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Las normas y los detalles

os fundamentos de una organizacion

inspiran cotidianamente las pautas de

convivencia que rigen las relaciones
humanas. No se puede negar, desde esa perspectiva,
que en el cooperativismo, pese a todos los defectos
que le podamos encontrar, existen unas bases bien
cimentadas para que sean los hombres y las mujeres
que participan del sistema, la referencia obligada
para encauzar el derecho y la norma en torno al
modelo personalista que hemos desarrollado.

Pero el tiempo, transito sin limite, tiene la mala
idea de desgastar lo que es fundamental, y hasta el
“mal de piedra” lesiona sin remedio los robustos
cimientos que durante siglos han soportado las
arcadas de nuestras mejores catedrales.

A través del andlisis de las relaciones humanas,
que como tema central se trae hoy a este TU
Lankide, se trata de advertir de esta inevitable
realidad para recordar que, de vez en cuando, hay
que limpiar el musgo penetrante y pernicioso que
lentamente es capaz de dejar en ruinas todo un
edificio social dependiente de la norma, que son sus
estructuras, olvidando el lastre del tiempo por
abandonar a su suerte los “detalles”.

Ningiin modelo de organizacién, como ninguna
obra humana, se halla libre de sufrir desgastes.
Porque aunque se mantuviesen intactas sus normas
y el sentido originario se siguiese inspirando en los
mismos principios, el escenario cambia, el clima
externo evoluciona, los personajes que interpretan
los viejos postulados son otros y, por tanto, el
envejecimiento se produce aunque sélo sea por la

fatiga que en las estructuras producen las
mutaciones generacionales y el paso inclemente del
tiempo.

Probablemente de todo este entramado industrial,
financiero y social, las que nunca se van a modificar
son las convicciones originarias, porque, entre otras
cosas, creer en las personas, confiar en que la
democracia laboral es una fuente de estabilidad
institucional y afianzar la equidad mediante una
distribucion justa de las rentas producidas, es un
convencimiento que no se ha envilecido y que
mantiene en raiz su pureza.

Pero a lo mejor por atender tanto a la norma, a 10
escrito, a las convicciones fundamentales, nos vamos
olvidando que la argamasa que se ha ocultado en el
edificio que se ha construido, también estaba hecha
de afectos humanos, de sensibilidades expresadas
con un lenguaje menor, sin la petulancia y el rigor de
un articulado construido para no equivocarnos luego
en la aplicacion justa de los principios

Lo otro, lo no escrito, aquello que se esconde sin
aparecer en los textos, son las pautas sensibles,
propias del calor humano, hacia los socios, hacia los
trabajadores, hacia los jubilados, hacia los padres de
hijos sin trabajo, que desde luego no encuentran en
la norma la explicacion a su desencanto y por eso
quieren trascender del texto reglamentario, y hallar
humanidad en los “detalles” que enraizan en |2
espontaneidad y en el afecto. 4
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En este numero...

Ale honetan...

n esta ocasion T.U. Lankide propone una

reflexién sobre la salud de nuestras relacio-

nes. Queremos saber si las relaciones huma-
nas entre nuestros cooperativistas han cambiado en los
tiltimos anos; si son mas calidas o mds frias; si los
departamentos de personal han variado su forma de lle-
gar al socio; si son los estatutos o las normas de regimen
interno las que determinan las relaciones entre los
socios o, por el contrario, hay que frascender de aspec-
tos juridicos para regular nuestros contactos; si somos
mas 0 menos sociables que antes; si son necesarias las
relaciones interpersonales en las Cooperativas; en fin,
hemos hecho un niimero en el que afloran todas estas
cuestiones relacionadas directamente con los senti-
mientos de nuestros cooperativistas.

Nuestros “investigadores” José M* Izaga y Carme-
lo Urdangarin -en esta ocasion se les une Koldo
Lizarralde- continuan ilustrandonos con su intermi-
nable lista de oficios antiguos. La entrega de este mes
hace referencia al barrenado y limado de canones de
escopetas.

Las paginas de Euskal Kultura recogen las opinio-
nes del Doctor Gurrea, un ginecélogo con alma de
soci6logo, que conversd con T.U., Lankide acerca de los
problemas de los vascos en cuestidn de sexo.

El resto de las paginas de la revista presentan sus
secciones habituales y recogen las noticias méds impor-
tantes ocurridas en las Cooperativas de la Corporacion.

Ademas, un amplio reportaje sobre las Jornadas de
Reflexion previas a la celebracion del V Congreso
Cooperativo -que se celebrara el proximo mes de julio-
pone en antecedentes sobre el contenido de las ponen-
cias que se presentardn a este evento corporativo.

Lankidek gure harremanen
osasunari buruzko hausnar-
: ® @keta egitea proposatzen du

oraingo honetan. Besteak beste, zera jakin nahi
dugu: gure kooperatibisten arteko giza harremanak
azken urteetan aldatu diren; beroagoak ala hotza-
goak diren; pertsonal departamentuek bazkidea-
rengana heltzeko modua aldatu duten; bazkideen
arteko harremanak estatutuek zein barne araute-
giko arauek zehazten dituzten ala gure harrema-
nak arautzeko alderdi juridikoen gainetik egon
behar den; lehen baino lagunkoiagoak garen; pert-
sonen arteko harremanak beharrezkoak diren Koo-
peratibetan. Beraz, ale honek gure kooperatibisten
sentimenduekin zerikusia duten gai guzti horiek
jasotzen ditu.

Gure “ikertzaileek”, hau da Jose M* Izaga eta
Karmelo Urdangarinek, eta oraingo honetan
baita Koldo Lizarraldek ere, antzinako lanbide-
zerrenda amaigabearekin aberastuko gaituzte ohi
dutenez. Hil honetan, eskupeten kainoien barrena-
keta eta karraskaketa edo limatze-lanari buruz hitz
egingo digute,

Euskal Kulturako orrialdeek Gurrea Doktore-
aren iritziak jasotzen dituzte; soziologo bihotza
duen ginekologo honek, T.U. Lankiderekin hitz
egin zuen sexu-gaietan euskaldunek dituzten ara-
zoei buruz.

Aldizkariaren gainerako orrialdeek, ohizko ata-
len barruan, Korporazioko Kooperatibetan gertatu
diren berririk garrantzitsuenak jasotzen dituzte.
(Gainera, datorren uztailean egingo den Koopera-
tiben V. Kongresuaren aurreko Hausnarketa
Thardunaldiei buruzko erreportaia zabal bat dau-
kagu, gertakari korporatibo horretara aurkeztuko
diren ponentzien edukia aurreratzeko.
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RELACIONES HUMANAS EN LAS COOPERATIVAS

José M* Ormaechea opina
que hay que humanizar las
relaciones, hacerlas mas
fértiles, ser mas sensibles
hacia los demas con el fin
de crear un clima de
entendimiento que derive
en una mejora del estado
de dnimo de los socios de
las Cooperativas.
Reflexiona en torno a cémo

hacerlo.

Humanizar
las relaciones

José M* Ormaechea

I concepto de “relaciones

humanas” vertido hacia la

empresa por los estrategas
americanos, es un empeno que, como
otros del pensamiento liberal, busca
a ultranza su mayor sentido en el
enriquecimiento a través de una
buena gestion del drea de personal.
De ahi que le llamen “factor huma-
no” como elemento primordial de la
empresa moderna.

Por esta razon, debo sentar mi
enjuiciamiento de esta materia, cam-
biando el texto: no se trata de las
relaciones entre los hombres para
trasladar sus beneficiosos efectos a la
economia de la empresa, sino simple-
mente de hablar de la convivencia
humana en el sentido de adquirir y
ser sensibles hacia los cooperativis-
tas que se hallan cerca de nosotros.

Las relaciones humanas en la
empresa encuentran en los tratados
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especificos una palabra clave para
extraer el maximo rendimiento de su
ejercicio: la empatia, que es “la habi-
lidad para ponerse en el lugar de otra
persona y comprender sus motivos y
el punto de vista que sostiene”.

Las caracteristicas de los buenos
gestores del area de personal se con-
cretan por eso en la habilidad para la
comunicacion y para motivarse a si
mismos y a los demds, la aptitud
para dirigir a otras personas y la dis-
posicién personal para “empatizar”
con los demds y comprender sus pro-
blemas.

Hace més de 40 anos que Dale Car-
negie escribid aquel texto que se titu-
laba, mds o menos, “El arte de
hacer amigos e influir sobre las
personas”, que tuvo un gran éxito -
sobre todo el libro- que lo supo ven-
der bien, como hacen con sus
“descubrimientos” los americanos.

El hecho es que las relaciones
humanas en la empresa con ese corte
americano no es lo que en esta oca-
sién se busca en el texto de este T.U.
Lankide.

Mas nos acerca a la idea que se
persigue, el concepto de “humanizar
las relaciones”, de hacerlas mas férti-
les simplemente para crear un clima
de entendimiento y de buen estilo,
sin producir economias pero si mejo-
ras en el estado de 4nimo de quienes
trabajan en las cooperativas.

Siguiendo a la catedra
En este sentido, hace mas de 30
anos, cuando Lagun-Aro iniciaba el
analisis critico del primer modelo de

IANKIDE® 6

Las relaciones, como las plantas hay que cultivarlas.

organizacion de su Provision Social,
nos visito de la mano de Juan Anto-
nio Sagardoy -especialista renombra-
do en Derecho Laboral- su amigo
Luis Enrique de la Villa, actual Cate-
dratico de Derecho Laboral de la Uni-
versidad Auténoma en Madrid.

Le planteamos entonces nuestra
preocupacion sobre los planes que
teniamos y, en concreto, el trata-
miento que debiamos dar los coope-
rativistas de Lagun-Aro a los
accidentes y enfermedades profesio-
nales producidas, en o como conse-
cuencia, del trabajo. Pero lo que me
interesa destacar es que, llevados por
la brillantez de sus exposiciones en
materias sociales y laborales, le enco-
mendamos una conferencia cuyo titu-
lo se acercaba a esta idea: “LAS
RELACIONES HUMANAS EN LAS
COOPERATIVAS”,

En el salén de Actos de Ulgor:
S.C.I. -ahora Fagor Electrodomésti-
cos, S. Coop.- disertd sobre este temd
llevando a nuestro &nimo, después de
distintos circunloquios de esmerada
exposicion intelectual que, en un €00
perativismo s6lido, regido por 12
democracia y la igualdad de oportt-
nidades, con una justa distribucion
de la renta y la eleccion de nuestros
directivos a través del voto libremen-
te expresado, sobraba cualquier refe-
rencia a lo que en términos
coloquiales se entendia por “relacio
nes humanas” con esa acufiacion
semdntica y utilitaria asi definid2
por el avasallador impulso de 128
empresas pioneras de los paises
industrializados.

Nos dejé descansar, Nuestros ins°
trumentos juridicos -los Estatutos:
los Reglamentos y las Normas qué
los desarrollan- habian de hacer pof



su inercia y difusion, la tarea que en
las empresas tradicionales se realiza
a través de la implantacion organiza-
da y sistematica de las “relaciones
humanas”. Establecidas las estructu-
ras, como cauces canalizadores de las
pautas de convivencia, parecié enton-
¢es que no era necesario crear nada
que en las cooperativas nos mantu-
Viese en vigilia permanente para ase-
gurarnos de que el latido humano,
aquel que suena de modo personal e
intransferible en cada socio/trabaja-
dor, seguia los ritmos normales, sin
turbaciones, sin sobresaltos, sin
Penas y sin desenganos.

Claro que entonces las frustracio-
nes eran pocas. Cundian los exceden-
tes de las cooperativas y los retornos
€ran altamente compensadores; la
edad media, en Lagun-Aro, de todos
los mutualistas, apenas pasaba los
35 afios; los estamentos directivos
Précticamente eran ocupados por las
Primeras cohortes de fundadores;
teniamos a mano el pulso y el magis-
terio del fundador de la experiencia;
1o habia practicamente desempleo, y
Poco tiempo més tarde se organiza-
'on Jas cooperativas o plantas “mul-
tilocacionales” porque los contornos
del Alto Deba no proporcionaban, a
través de su crecimiento vegetativo,
la suficiente mano de obra que enton-
%8 se consideraba necesaria.

El paso de aquélla época a ésta,
1€n distinta -en la que se han gene-
Yalizado las jubilaciones anticipadas
®n su cortejo de desalientos en los
“ltlimos momentos de la época de tra-
40, cuando se llega a tener la sen-

RELACIONES HUMANAS EN LAS COOPERATIVAS

| impulso hacia la armonia de
relaciones gratificantes en las
cooperativas no se va a produ-
cir solo por aplicacion de nor-

mas frias”.

sacion de “estorbar”; los resultados
con extornos (devolucion de parte de
las remuneraciones percibidas a lo
largo del ano); la dificultad de man-
tener el tipo con la solvencia necesa-
ria para ocupar un puesto que la
técnica, la generalizacion de la infor-
matica y la competitividad han acom-
plejado; el distanciamiento fisico, por
el tamafio de empresas creado, y
social, por el estiramiento del inter-
valo retributivo; la pérdida de capa-
cidad de decisién al concebirse las
estrategias globalmente como grupo,
y no como unidad de produccion ais-
lada, lo que merma a cada cooperati-
va y a sus miembros las bellas
sensaciones de libertad de la gestién,
y la incapacidad de los socios, padres,
para encontrar un puesto para sus
hijos cuando ellos vieron y estimula-
ron la colocacion de tanto personal en
otros tiempos- ha hecho devenir en
fuente de frustraciones una situacion
previa sin que se hayan modificado
las iniciales convicciones ni, funda-
mentalmente, los textos de nuestras
normas que actualmente nos rigen.

Se van perdiendo aquellos perfiles
que dieron al cooperativismo no sélo
un prestigio empresarial sino y, sobre
todo, un aura de bienestar social,
moral y econdmico, y ahora se va
entrando en ese paisaje indiferencia-
do de empresas en el que también
parece necesario ‘humanizar las
relaciones” mds que aplicar el con-
cepto interesado de las “relaciones
humanas”.

A pesar del contexto

Cada vez es més dificil ser origina-
les, porque el proyecto de renacer y
adaptarnos en las distintas fases de
nuestra modesta historia, ahora
viene siendo sustituido por el simple
afén de durar, lo que segun el aforis-
mo no es propiamente un “signo de
vitalidad”,

Por otro lado, el progreso de la civi-
lizacion, la mayor cultura, el aumen-
to del bienestar econémico, el
desarrollo de los conocimientos técni-
cos y, por el contrario, el abandono de
précticas y vivencias religiosas, la
nuclearizacion de la familia y la ins-
tauracion de la democracia con su

LANKIDE » 7



cortejo de libertades, ha hecho que el
perfil medio de los trabajadores coo-
perativistas sea otro, mas inteligen-
te, mas libre a la hora de pensar y
decidir, y mas individualista, es decir,
menos gregario y mas dificil de ser
sometido a liderazgos.

Por tanto, al reflexionar sobre
como deben humanizarse las rela-
ciones, hoy es necesario hacer un
andlisis de las apetencias que el socio
puede tener sin cubrir, aquéllas que
no son resueltas por la frialdad de la
norma y que trascienden del derecho
estricto que su articulado prescribe.

Hacia 1989, ahora hace 5 anos, se
aprobaron los “principios cooperati-
vos” de MCC que tienen la intencidn
de fijar unas bases, a ser posible ina-
movibles, sobre el marco de relacio-
nes que deben regir en la vida
cotidiana de las cooperativas.

La organizacion democritica,
la soberania del trabajo, la par-
ticipacion en la gestion, la soli-
daridad retributiva, la transfor-
macion social y la educacion,
son seis de los diez postulados que
forman algo asi como el cercado
inexpugnable de nuestra particular
“constitucion”. Luego, sobre todo
esto, hay que montar el edificio en el
que vivimos y con el que organiza-
mos nuestra convivencia social.

Lo que quiero senalar es que, al
modificarse el contexto, la aplicacion
de estos buenos deseos -que silo
eran la emanacion escrita de lo que
ya se venia realizando desde 1955-
ahora no se puede hacer con las prac-
ticas de hace 35 anos, porque ni

LANKIDE= 8

Informatica o la comunicacién impersonal

quien tiene que recibir el mensaje y
el efecto de este decdlogo es el mismo
pesonaje tipico, ni las condiciones
para el ejercicio de un cooperativis-
mo doméstico para andar por casa
son las mismas: el mercado es extre-
madamente méds competitivo, las eco-
nomias de escala obligan a delegar
poderes y acumular la capacidad de
decision, y las holguras para progre-
sar, en el bienestar social, casi no
existen.

Esto es asf, siempre que nos remi-
tamos a la frialdad cubierta de cromo
pulido e inatacable de la norma. Otra
cosa es que al dmbito de convivencia,
con ese lubricante rutinario del dia 2
dia, le demos mds esplendor y nos
afanemos en hacer de la vida de
nuestros compasieros de trabajo, més
amable la estancia en su puesto, mas
afectuosa la comunicacion, mds
extenso el tiempo que dedicamos 2
analizar y resolver los problemas

ciones, hoy es necesario hacer

‘ ‘ | reflexionar sobre como
deben humanizarse las rela-

un andlisis de las apetencias
que el socio puede tener sin cubrir”.



RELACIONES HUMANAS EN LAS COOPERATIVAS

El aGnimo de los demas

os colectivos humanos requieren que se piense en

ellos en cada época de forma distinta porque, de

otro modo, la energia y virtualidad que pudo tener
en otros tiempos el ensamblaje cooperativo puede mos-
trarsenos anémico y vacio, y necesitado de cierto resurgi-
miento -que creo que falta- en estos momentos en los
que el desempleo, las jubilaciones anticipadas, la pérdida
de resultados econémicos y un horizonte algo sombrio,
son las sefias de identidad que le dan perfil.

El impulso hacia la armonia de relaciones gratificantes
en las cooperativas no se va a producir sélo por aplicacion
de normas frias. Hara falta siempre el calor y la emociéon
de sentirse apreciado, escuchado y miembro sensible de
una comunidad de trabajo, en la que convivimos un
empeio solidario que lo queremos ejercer con ilusion.

Habria que recuperar el sentido del liderazgo de los
directivos, que tiene entre sus mejores cualidades saber
llevar al énimo de los demas entusiasmo, ejemplaridad y
comprension. Y en los departamentos de personal debe
tener cabida la funcion de humanizar las relaciones, sin
que sea posible acceder a una Arcadia feliz donde la vida
sea maravillosa.

Y, sin embargo, haciendo que todo lo que ocurre y sea
evaluable, y razonablemente resuelto, sea examinado
con “humanidad” y con “empatia”, es decir, poniéndose
simplemente en la situacion del ofro para entenderle. Con
€so a veces basta.

Personales, aquellos que son capaces
de humanizar las relaciones,

Lo que no cambia
La bandera mas esgrimida para ir
¢ la creacin de la sociedad persona-
lista que da fundamento a nuestras
C00perativas tenfa su expresion
“mblemtica en el “cambio de estruc-
Wras”, No nos servia el modelo pater-

nalista que, siendo entonces el més
avanzado, apenas consistia en recibir
como obsequio aquello a lo que se
tenia derecho en una justa distribu-
cion de la riqueza creada. Por consi-
guiente, desde el cambio de las
estructuras de poder -soberania
del trabajo y participacion en la
gestion- y de la distribucion de las
rentas -solidaridad retributiva-,

se arbitraron una cascada de ideas
(ue, en conjunto, dieron lugar al coo-
perativismo que compartimos.

Pero en las estructuras no se
hallan las sensibilidades humanas.
Los problemas que tiene a titulo per-
sonal cada socio, libre de injusticias
y olvidos bdsicos, gracias a una
arquitectura ilustrada y sdlida, no se
curan siempre aplicando estricta-
mente la Ley.

Quiero decir que aunque se han
cambiado las estructuras -jy de qué
formal- no se ha modificado la natu-
raleza humana, con su cortejo de
frustraciones, pasiones y emociones.

Y la tarea de llegar a cada socio
solicitamente para allanar sus alti-
bajos morales, sus decepciones, por
incomprension o por flojera propia,
subsiste aun. Claro que la empresa,
que es el lugar en el que se trabaja,
quizés no sea el tinico motivo decep-
cionante. Pero si seguramente uno
de los cldsicos y més importantes. Y
lo que se desea, porque se palpa en
el ambiente, es que se arbitren solu-
ciones para que aquellos sinsabores
que tienen su origen en la cooperati-
va, 0 asi lo crea el socio, sean trata-
dos con correccion: humanizando las
relaciones,

Es lo logico que pensemos desde
T.U. Lankide que habria que echar
una mirada hacia esta situacion, a
base de realizar estudios-sondeo para
detectar cual es el estado de dnimo
generalizado de nuestros socios y de
todos los trabajadores. 3
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Jesus M* Herrasti analiza
en este articulo las causas
que pueden incidir en la
determinacion del actual
clima social de nuestras
empresas. Alude a la
responsabilidad personal,
a la participacion activa,
como medida para mejorar
la salud social de nuestras

Cooperativas.

LANKIDE = 10

La sonrisa

Jesiis M* Herrasti, Director Operaciones Internacionales de MCC.

e vez en cuando uno tiene

la oportunidad de visitar

algunas de las Cooperati-
vas de la Corporacién. Me gustaria
hacerlo més frecuentemente, pero el
tiempo, los compromisos y las obli-
gaciones rutinarias no lo permiten.
Realmente se aprende mucho en las
visitas. Desde el agente externo, el
que no convive diariamente, se
observan los importantes avances
que se producen fruto del enorme
interés, el esfuerzo y la dedicacion.

Hay lugares en los que los avances
han sido espectaculares. Se observan
innumerables detalles de bienhacer
y quienes te acompanan te descu-
bren, atin, por delante, todo 0tr?
monton de posibilidades.

En otros 4mbitos la imagen de
perfeccion no es la misma, pOI‘Q‘-fe
las fabricas destilan otra visién mas
dramdtica. La falta de trabajo, 12
insuficiente saturacion de los medios
productivos o el vacio de las naves
industriales disefian algo asi com?



RELACIONES HUMANAS EN LAS COOPERATIVAS

inguna persona sensata puede esperar que

los grandes problemas se resuelvan con

pequeiios emplastos. Normalmente exi-

gen esfuerzo, organizacion, y no pocas
veces, algin disqusto que otro”.

i et s |

un teatro con un escenario sin acto-
res ni tramoya o con una parte mini-
Ma de élla, acentuando su aspecto
desangelado. En éllos percibes direc-
tamente el drama que se vive, las
Preocupaciones presentes y futuras,
Pero también notas que el menor
detalle positivo genera todo un
Cimulo de expectativas; cualquier
€shozo de buena noticia se percibe
€omo gran acontecimiento.
Cooperativas florecientes

Pero algo me preocupa de las
Otras, de las florecientes, y pensan-
4o un poco echaba en falta la sonri-
84, No es un tema baladi, cuando al
arte gtico le costd mas de tres siglos
de romanico descubrir la sonrisa en
SUs esculturas o cuando el renaci-
Miento tiene también otra famosa
Sonrisa, |a de la Gioconda, como una
de sus méximas referencias.

La sonrisa surge cuando una per-
S0na alcanza un estado equilibrado
de felicidad y de esfuerzo, cuando se
Slente en paz consigo mismo, lo que
Significa que sus expectativas y rea-
1dades comienzan a trabajar con
UNa cierta sincrona, La historia nos

dice que alcanzar este estado no es
facil o que su manifestacion no es
inmediata y que requiere todo un
cimulo de circunstancias, y proba-
blemente de actitudes, como luego
Veremos.

Todas estas reflexiones se me plan-
tean, cuando algunos también me
manifiestan repetidas veces afirma-
ciones como éstas: “ya no merece la
pena, las Cooperativas son iguales
que el resto de las empresas”, “algiin
dia dejaremos de ser Cooperativa si
ya no hemos dejado de serlo”, “siem-
pre pagamos los platos rotos los de
abajo”, “para qué hemos hecho todo
este esfuerzo”, “ahora ya no hay ilu-
sion, antes era otra cosa”. Nos senti-
mos nostélgicos y anorantes de otros
tiempos que como decia el verso “..
ya no volverdn”, y en todas estas
manifestaciones quiero descubrir
una sincera preocupacion, la expre-
sién de algo que esta cambiando y no
se termina de ver, de que quizas
podriamos hacerlo mejor y no lo esta-
mos haciendo. Entonces surge el
desasosiego y la inquietud y se pier-
de la sonrisa puesto que los logros no

se corresponden con las metas a
alcanzar.
Nuevo entorno

En numerosas ocasiones hemos
tenido oportunidad de oir y exponer
que estamos en un momento en que
la sociedad, el mundo en su conjunto
estd cambiando. Esto lo estamos
notando, pero su final o la evolucién
en el tiempo se hace imposible de
pronosticar a los maximos expertos.
Los modelos y las ciencias que apa-
rentemente ofrecian “algunas” segu-
ridades se han vuelto totalmente
inciertas, y éllo genera un anadido
de desasosiego, ya que no podemos
soportar nuestras dudas sobre el
faturo.

Cuando nos situamos ante este
panorama cabe aplicarse en un pro-
fundo estudio socioldgico o incluso
antropolégico de las causas que
inciden en la existencia de un clima
social alejado de la euforia y con
ciertos tintes de desapego, desa-
cuerdo o resignacion. En este senti-
do se hicieron aportaciones intere-
santes en un libro publicado bajo el
titulo de “Culturas de Fagor” donde
se examinan todos estos comporta-
mientos, y que viene especialmente
a cuento ya que fue realizado tras
haber superado el periodo de crisis
anterior. De su lectura se puede
deducir que la situacién presente
corresponde bésicamente a la
expuesta y probablemente acentua-
da, ya que una decena de afos adi-
cionales han servido para ratificar
que los momentos que nos toca vivir
son mucho més dificiles y exigentes
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y que poco podemos esperar de la
mejora hacia un entorno menos
competitivo.

En efecto, la competencia se inten-
sifica, cambia de escala, se sitia a
nivel mundial y vemos desaparecer
antiguos imperios y aparecer nuevos,
porque siempre hay alguien que va
por delante, como dice Lester Thuow,
economista americano que escribe
sobre el futuro, “en la nueva compe-
tencia internacional el éxito va a
depender de la fuerza que aplique-
mos a las acciones y para éllo serdn
mejores las estructuras que agrupen
empresas, las que producen un
empresariado creador y no el especu-
lativo, el que reinvierte permanente-

mente y el que es capaz de anteponer

las virtudes del trabajo, la constan-
cia, la cooperacion, la lealtad, la
organizacion, el sacrificio y la inno-

vacién como tinica forma de aleanzar

la mejora de los beneficios y las ren-
tas particulares, que prima ademds
el ahorro y la inversion”.

Son tiempos exigentes y lo segui-
ran siendo, son tiempos en que la
supervivencia y el avance no estdn
garantizados, y cuando mds infran-
queable parece el obstaculo, mas
urgente es dejar de dudar o de bus-
car causas ajenas a nuestra propia
capacidad para buscar la salida. Lo
que interesa principalmente en estos
casos es la voluntad de obrar, de
actuar;, no importa tanto que a veces
se cometan errores, si existe esta fir-
meza, aprenderemos de los mismos y
continuaremos con nuestro progreso.
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Cooperativistas y sonrisas

os cooperativistas sabemos que somos socios ¥

por tanto somos los directos beneficiarios de

nuestro propio quehacer y tenemos en nuestras
manos importantes decisiones que afectan al porvenir
de las Cooperativas.

Volviendo a la sonrisa, a la satisfaccion personal,
cuando ésta no es compartida, cuando sélo se produce
parcialmente, necesitamos profundizar mas en un
proyecto comin; lo que esperan las personas y la
institucion debe estar en un campo mas cercano, la
obtencién de beneficios a corto o a largo plazo mas
contrastada y probablemente tener un proyecto comdn
y global mas aceptado y vivenciado. Sin embargo no
olvidemos que los grandes transmisores de las
voluntades y los que forman un estado de opinion no
son tanto los dichos y las filosofias, sino los reales
comportamientos y las referencias de las personas que
por su funcién tienen mas relieve.

Todos tenemos que hacer un mayor esfuerzo por
compartir un proyecto que responda a las necesidades
de sus personas y ser capaces de alegrarnos Yy
felicitarnos por los avances que vayamos consiguiendo,
fruto precisamente de la colaboracién de todos.

Ser participes de algo que merece la pena, de algo que
progresa y que todavia hoy en dia suscita tantas
expectativas bien merece una sonrisa.

El empleo

Una de las tareas mds importan-
tes en la que estamos comprometidos
todos es la del mantenimiento y
desarrollo de empleo, por nuestro
propio interés y por el de la sociedad
en general. Pero para éllo, es necesa-
rio que este empleo sea competitivo,
que sin renunciar a una retribucion
justa y tendente a su mejora resulte
en coste y resultados de su produc-

cién comparables favorablemente
con el de otros competidores, y sobre
todo con el de otros lugares, ya qué
para nosotros tienen especial sentl”
do los puestos de trabajo de nuestrd
zona. Afortunadamente hoy es POSP'
ble, con los conocimientos dispon!”
bles lograr saltos espectaculares de
mejora de la productividad, o
ejemplo, entre 15-30% aplicand“
principalmente técnicas de organiza”



No ponga esa cara, sea amable.
Sus amigos y usted mismo lo agradeceran.

¢ién. Ello permitiria que de los pues-
s de trabajo que hoy son dificiles de
garantizar por su excesivo coste, una
Parte importante de los mismos
Podria ser viable en el proximo futu-
ro,

Cuando los cambios necesarios y
Posibles son de esta dimension, las
dificultades surgen en el propio sis-
tema ya que fuerza al conjunto de la
Organizacién a superar las actuales
lllmitacianes de crecimiento, de crea-
ton o de proyecto de mayor ambi-
Cion, porque exigen cambios
Profundos de planteamiento, de
desafy y de iniciativa. Plantea, ade-
Mas, la actuacién global del conjunto

RELACIONES HUMANAS EN LAS COOPERATIVAS

de la empresa ya que
no son suficientes las
soluciones parciales.
Son importantes la
calidad, la productivi-
dad y el desarrollo, el
mantenimiento de las
actuales actividades y
la creacion de nuevas.
Decia John Stein-
beck sobre los reme-
dios a aplicar a los
problemas, acerca de
uno concreto que le
proponian que “solo
tenia el inconveniente
de ser demasiado sen-
cillo y de no costar
nada”. Ninguna perso-
na sensata puede espe-
rar que los grandes
problemas se resuel-
van con pequenos
emplastos. Normal-
mente exigen esfuerzo,
organizacién, y no pocas veces, algin
disgusto que ofro.
Responsabilidad personal
No lograriamos nada si nos pre-
sentaramos ante esta enorme lucha
desde la resignacion, desde la fatali-
dad de lo inevitable o desde la docili-
dad. Un programa asi sélo puede
alcanzar éxito y satisfaccién desde la
participacion activa, desde la propia
responsabilidad personal. El mundo
actual exige mas que personas razo-
nables para sobrevivir. Nos plantea
la necesidad de alcanzar un signifi-
cado que los impulse, los eleve por

encima de sus propias necesidades o
de su satisfaccion inmediata.

Estamos trabajando dentro de
unas organizaciones.Su funcion es
integrar a las personas en la tarea
conjunta a desarrollar, tienen que
estar orientadas a las personas,
favorecer el trabajo en comtn, acer-
car la institucién y las personas y
proceder a la identificacion con la
institucion y el proyecto. La institu-
cién tiene sentido en la medida que
mejore a las personas, las haga mas
acordes a su dignidad, dispongan de
mayores conocimientos y puedan
valerse crecientemente en mayor
grado por si mismo. El liderazgo més
actual no es el lider singular, es més
bien un sistema de organizacion o de
funcionamiento en el que todos sus
miembros tienden a funcionar mejor
que en otra: es lograr un rico siste-
ma de colaboracion. Todos tenemos
una gran energia, sin embargo, a
algunos les toca ofrecer mas, les toca
ser capaces de entusiasmar, les
corresponde principalmente ser per-
sOnas que convezean con sus actos y
con su vida.

Hay que derrochar energia para
poner pasion en las empresas, mas
que predicar o escribir comprome-
terse y animar a que aumenten las
personas que pongan su fé en accion,
que continuamente vayan emanan-
do con profusién rasgos de determi-
nacién, honestidad, integridad,
vision, capacidad de adaptacion, sen-
tido practico y dedicacién. 2
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Jesus Larranaga relata la
experiencia vivida en una
cena de despedida a algunos
socios de Cooperativas.
Transmite un mensaje a la
direccion para que cuide el
“modo de irse” de quienes
tienen que hacerlo y proclama
que hay que tener sensibilidad
en los detalles, en lo pequeno y

sentimental.
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Humanismo
sire

Jesus Larranaga

articipaba en una despedi-
da a dos hombres de la
comercial de Fagor Electro-
domeésticos afectados por la fiebre
reductora, la llamada renovacion
competitiva que les lleva al rinedn
del olvido, a la vida vegetativa y
extrana del flujo relacional y vital.
Dejado de lado el inevitable irse,
que es la propia vida. El modo de
irse, de la manera, es de lo que se
trata,

Los momentos en los que las per-
sonas buscan el gesto carinoso, el
toque de afecto, es cuando se consta-
ta que se est4 en una comunidad co0*
perativa, o simplemente se es ufl
factor de coste indiferente e inter
cambiable y que, cuando se agota, 5¢
le retira de la circulacién.

Qué es la vida, a la postre?. Es
relacion, afecto, proximidad, y es po*
lo que clamaban los que se despe-
dian en la cena. Lanzaban su men”
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vé poco cuesta ser gene-
\i| | rosos, amantes del deta-
lle! Pero nos presiona la
prisa, nos vence el yo
egoista y vulgar”.

-

Saje a la “jet direction”. Les transmi-
tian aquello de tengan sensibilidad
en los detalles, en lo pequeno y senti-
Mental que, al final, nos vamos con
el consuelo de unas palabras de reco-

El valor de los gestos.

Nocimiento, o con la amargura de
Sentirnos casi extranos, cuando

€mos dejado la piel, lo mejor de
Duestro saber y hacer,

Los pequenos detalles
A uno de ellos, le embargaba la
emocion, le goteaban las lagrimas, al
pensar que al menos veia a algunos
con los que habia convivido y traba-

jado. “Sali de la fabrica con la amar-
gura de la soledad y del vacio, con la
sensacion de inutilidad de los aios
de trabajo y entrega a una causa. Por
no recibir, no recibi ni la despedida
cortés de mi jefe proximo. Se me des-
cubrié el lado duro e indiferente de

una comunidad que no valora los
pequerios detalles, eso que viene a lla-
marse el humanismo pedestre, para
que el calor de la vecindad del ayer,
no se torne en la indiferencia de hoy,
en el olvido de manana’.

“No se, - me decia-, a donde iremos
a parar si lo que prima en las coope-
rativas es lo que aparenta ser efica-
cia, la sustitucion y listo, cuando lo
real es la pérdida de valores bdsicos,
que puede arruinar la propia razon
de ser, de la cooperativa, humanista
y eficiente a la vez. Es mds, las orga-
nizaciones capitalistas buscan con
pasion la integracion humana, y
nosotros, duchos en teorias humanis-
tas, caemos en la trampa de una
supuesta eficiencia, ignorantes del
valor del afecto, del sentido tltimo de
la cooperativa: el valor de la perso-
na’.

Su alma herida, su corazon excita-
do y su verbo entrecortado se recu-
peraban en una noche de calor
humano.

iQué poco cuesta ser generosos,
amantes del detalle!. Pero nos pre-
siona la prisa, nos vence el YO ego-
ista y vulgar. Q
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Giza harremanak iraganean

eta gaur

José Ramon Elorza, IKERLANeko giza-baliabideen zuzendaria

El autor del articulo opina
que no tenemos
indicadores para conocer
cual es la situacion de
aspectos tales como el
clima social o las
relaciones interpersonales
en nuestras Cooperativas.
Sin embargo, le parece
urgente la toma de
decisiones en orden a
procurar la mejora del
clima social.
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zin ukatu ausardia handia
E dudala gure giza harrema-
nei buruz hitz egiteko
enkargua onartzean. Izan ere, kome-
nigarri liratekeen datu zehatz eta
konkreturik ez dugunez, hausnarke-
tan saiatzea eskatzen du, eta inpre-
sio pertsonal honetan ez asmatzeko
arriskua dago.

Ez, ez dago baloraziorik gure
enpresetako giza harremanen egoe-
rari buruz. Ekonomi eta finantza-
arloko datu guztiak eskura
ditzakegu, merkatu eta lehiakideei
buruzko informazioa ere bai, baita
gure kooperatibetako zenbakiek
izandako bilakaeraren artxibo histo-

riko osoa ere; baina ez dakigu zein
den benetako egoera giro sozial edo
pertsonarteko harremanei dagokie-
nez. Noizbait, eta kooperatibaren
batzuetan —Fagorren edo Ulman,
adibidez—, egin izan da antolaketa-
giroaren azterlanen bat. Baina
hauek beste garai bateko kontuak
dira, nahiz eta ULMAren kasud
berriagoa izan. Eta ez dakit hutsune
honen zergatia. Agian krisiak,
koiunturak eta aurrea irteteko neu-
rriei lehentasuna eman beharrak €2
digute uzten beste alde batzuk eba-
luatzen (motibazioa, erantzukizu?
edo ardurak hartzea, kooperatiba
norberaren zerbait balitz bezala
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“ remiazkoa iruditzen zait giro
sozial egokia sortzeko eraba-
kiak hartzea, giro horrek nor-
beraren motibazioan dven

eragina erabakigarria baita”.

—

hartzea, etab.), eta egoera esplika
dezaketen kausak aztertzen ere ez
digute lagatzen.

Eta, egoera ez bada ongi ezagut-
Zen, ez da erraza hori hobetzeko hel-
burugk ezartzea. Hala ere,
Premiazkoa iruditzen zait giro sozial
egokia sortzeko erabakiak hartzea,
giro horrek norberaren motibazioan
duen eragina erabakigarria baita.

Iragana

Bgin dezagun atzera industri ira-
8anera, industrializazioaren lehen
Urteetara. Garai hartako langile-
Mugimenduan zenbait erreibindika-
Alorekin topo egiten dugu; lehen
Mailako eta oinarrizko premiak
dSetzea eskatzen zen lan-mundu

artan, Orduan pentsatu ere ez
“8goen egiterik gaur egungo beste
érreibindikazio batzuetan. Arazoak
langilearen —batez ere, haur eta
*makume langilearen— esplotazioa-
'en ingurukoak ziren. Uztarri hauxe
Atindu behar zuten gainetik indus-

l'alizazioaren hasierako lehen lan-
8ile hajek.

Geroago, hain aspaldi ez dela,
gehiegizko lanorduak murriztearen,
lan-higienearen eta baldintza ekono-
miko duin samar batzuen aldeko
borroka izango da langile eta sindi-
katuen erreibindikazioen helburu.
Eta hauek izan ziren langileak batu
eta borrokan jartzeko lehen motiba-
zioak, nolabait ere Maiatzaren Lehe-
nean laburbilduta gelditu direnak.
Honela, urtero gogoratzen dugu
batasuna beharrezkoa dela langile-
en lan-baldintzak eta status-a eten-
gabe hobetzeko; eta, azken urteotan,
hain beharrezkoa eta funtsezkoa den
lanpostua bera lortu edo ziurtatzera
bideratu da berriro, zoritxarrez,
borroka hori.

Beste erreibindikazio batzuk indar
gehiegirik gabe planteatu dira
agian: gestioan eta beronen kontro-
lean partaidetza izatea, adibidez;
haina honetarako langile-erakunde-
ek sakontasun gehiago beharko
zuketen, eta, jakina, langile-ordez-
kariek prestakuntza hobea ere bai.
Ez, ezin da esan sindikatuek errei-
bindikazio-maila honetan egoki joka-
tu dutenik.

Baina ez da hau artikulu honen
gaia, nahiz eta aurreko gogoeta kri-
tiko hori bidezkoa izan maiatzeko
zenbakian argitara emango delako.
Giza harremanetara zuzendu behar
dugu gure azterlana: giza harrema-
nak, bakoitzaren motibazioa, satis-
fakzioa, partaidetza, integrazioa,
giro soziala.

Eta duela 40-50 urte hasi ziren
aipatu ditudan gai horiei buruzko
lehen ikerketak egiten, gizabanako-
aren eta taldearen errendimenduan
izan zezaketen eragin edo ondorioak
aztertzen. Errendimenduan eragina
duten faktore ezberdinak aztertuko
dira, eta soziologo, psikologo eta adi-
tuen ardurapean egingo dira analisi
hauek: aginte-tankera, laneko masi-
fikazioa, komunikazioa, lana anto-
latzeko era berriak, informazioa,
autonomia... Enpresa “berriaz” ari
gara, noski, bertan gero eta gazte
gehiago sartuko delarik unibertsita-
tean prestatua, gidaritza edo zuzen-
daritza-lanak bere gain hartzeko gai
dena.

Kooperatibak

Kooperatibak sortu ziren herrial-
derik industrializatuenetan lehen
aipaturiko gai horiek planteatzen
hasi zirenean, eta herrialde hauetan
giza harremanak ere zaintzen hasita
zeudenean. Bestelakoa zen gure
kasua. Aitzindari haiek, Esperient-
zia Kooperatiboaren lehen bultzat-
zaile haiek, produkzio, kapital eta
lan faktoreen erlazioa hobetu nahi
zuten; elkartasun eta berdintasuna-
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ren bila abiatu ziren, gizartearen
eraldakuntza amestuz, beharbada.

Baina, azken batean, geure ingu-
ru hurbileko enpresa konbentziona-
letan bezalaxe lan egiten zen. Askoz
geroago hasi ziren —60ko azken
urteetan eta, batez ere, 7T0ekoetan—
zuzendaritza partehartzaileaz hitz
egiten, informazioa eta partaidetza
garatzen, organo sozialen funtziona-
menduari autokritika egiten, lantal-
deak abiarazten... Agian garai hura
erreferentzi puntu egokia da, argi
eta garbi ezberdina den gaur egun-
goarekin konparatzeko.

Orduan ez zegoen langabeziarik,
petrolio-gerra ospetsuaren lehen
ondorioak jasaten eta pairatzen hasi
ginen arte. Ondorioz gure Taldeko
enplegu industrialaren hazkundea
gelditu egin zen, eta Euskal Herria
lanpostuak galtzen hasi zen abiada
handian.

Azter dezagun garai hartako
enpresetan giza harremanak nola-
koak ziren. Funtsezko premia eta
beharrizanak asebeteta genituen:
enplegua, etxebizitza, lansari egokia.
Eta oinarrizko behar horiek beterik
zeuden neurrian, ez ziren jadanik
lanean inplikarazteko gai, eta,
beraz, lehentxeago aipaturiko beste
erreibindikazio horiek agertu ziren.

Garrantzizko ahaleginak egin
ziren zuzendaritza-tankera hobetze-
ko, baina ez dut uste emaitza handi-
rik lortu genuenik. Arrasate
inguruko kooperatiba batzuetan
bakarrik lortu zen zuzendaritza-kul-
tura ezberdin bat sartzea, eta hau
ere zenbait mailatan bakarrik: hots,
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aur equn, partaidetza edo
informazio-maila jaitsi egin

da, aginte-organoak uvrrutira-
go davde, kooperatibarekiko
identifikazioa txikiagoa da”.

buru eta lankideen artean aldizkako
deskarguak instituzionalizatzea, eta
lankideekiko bilerak erregularizat-
zea. Baina zoritxarrez lorpen hau
ezin dugu orokortu edo jeneralizatu
kooperatiba askotara. Sarritan,
geure buruari galdetzen diogu nola
egin ote daitekeen balorazio funtzio-
nala aurrez ez badira egin aldizkako
deskargu formalak (ez-formalak
eguneroko kontu dira); deskargu
horietan buruzagiak zuzendu —hau
da, orientatu, arteztu, animatu,
zoriondu, zentzatu eta exigitu— egin
behar du, eta lankideak garapen
pertsonal eta profesionalerako beha-
rrezko zuzendari eta laguntzailea
aurkitu behar du bere buruzagi
horrengan.

Buruzagitza garrantzi handikoa
da enpresan, baina are gehiago koo-
peratiban, bertan berdintasuna
aldarrikatzen baitugu eta agintariak
maisu eta, aldi berean, lagun izan
beharko bailuke. Lankideei lagunt-
zea, berauen kezkak ezagutzea,
urratsak gidatzea... edozein maila-
tan zuzendaritza-lana ohoratzen
duten gauzak dira.

Aurrerapen handia egin zen,
ordea, partaidetza eta informaziod
garatzen, eta kontseilu sozialak
funtsezko elementu bihurtu ziren
informazioa eta aholkularitza ema-
teko, kontrolerako eta bai negozia-
ziorako ere.

Ezin ahaztu heziketa iraunkorre-
an emandako aurrerapausoak, pert-
sonaren garapenerako hain
lagungarri dena, lanpostu hobeetard
iristeko eta, beraz, lanean satisfak-
zio handiagoa izateko aukera ema-
ten duena.

90eko urteak

Azken aldi honetan garai txarrak
egokitu zaizkigu, zalantzarik gabe:
gure kooperatiba gehientsuenetan
direktizazioak, egutegi aldakorrak:
aurrejubilazioak, lekualdaketak;
erosmena gutxitzea, langabezid;
ziurtasunik eza, etorkizuna koloka.
Eta beste askotan, zerbait gehiag?
ere bai: norberaren ekarpena birjd-
rri beharra eta agian behin-betiko
itxi beharra ilusio handiz sortutak?
enpresa hori.



Bestalde, gure kooperatibetatik
desagertuz doaz sortu zituzten buru-
Zagiak, eta enpresa-mota berri bat
eragiteko beren lanpostuak arriska-
tu zituzten lehen jendetalde haiek.
Asko genbiltzan lehen buruzagi
haien atzetik: haien jokaera guz-
Uontzako jarraibidea zen, guztiok
Errespetatzen genuen haien buruza-
8itza, zalantzan jarri ezin zen edota
frogatu heharrik gabeko solidarita-
tea baitzegoen haien portaeran.

_Bestelako urteak bizi ditugu orain.
Liurtasunik gabeko urteak. Ziurta-
Sunik ez lanpostuari buruz, ezta
Sortzen ikusitako kooperatibari
bury, ere, edo ziurtasunik ez formu-
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la kooperatiboaz eta seme-alaben
lan-etorkizunaz. Garai batean ez zit-
zaigun burutik pasatu ere egiten
lanpostua koloka eta arriskuan egon
zitekeenik. Lehen aipatu ditudan
beharrizan horietako bat zen, beti
konponduta zegoena; ez zegoen
zalantzan jartzeko motiborik. Eta
aseta zegoen funtsezko premia bat
zenez, airea edo euria bezalaxe, ez
zuen berez beste munduko satisfak-
ziorik sortzen lanean, eta horregatik
sortu ziren beste mota bateko errei-
bindikazioak: enpresa, lantalde edo
gizabanakoari buruzkoak.

Gaur egun, XX. mendearen azke-
netan gaudenean, hain oinarrizkoa

den beharrizan hori —enplegua, ale-
gia— ez dago beteta. Jende askok ez
du lanposturik, eta duenak ere asko-
tan koloka du. Lanpostu bat errei-
bindikatzen da gaur egun. Eta
erreibindikazio honek beste errekla-
mazio batzuk estaltzen ditu, hauek
gerorako utzaraziz. Bitartean lozo-
rroan geldituko balira bezala da.
Baina prest egon behar dugu iratza-
rraldirako, ahalik eta goxoena izan-
dadin, beharrezko ez den izu eta
ikararik gabe.

Hauxe da egoera. Beldur naiz kri-
siak ez ote gaituen behartu enple-
guaren defentsara mugatzera, alde
batera utzaraziz agian asetzen
hasiak ginen beste premia batzuk.
Gaur egun, partaidetza edo informa-
zio-maila jaitsi egin da, aginte-orga-
noak urrutirago daude, kooperatiba-
rekiko identifikazioa txikiagoa da.
Gidari eta gidatuen arteko tartea
handitu egin da, batzuen eta besteen
arteko dibortzioa areagotu. Baita,
beraz, satisfakziorik eza, kritika
erraza, marmarrak eta deskalifika-
zioak ere. Ez, hau ez doa ondo...
baina badu konponbiderik. Egungo
merkatu eta koiunturaren egoera
txarraren aurrean, batu egin behar
ditugu borondateak, lankidetzan
elkarturik aurre egin etorkizunari.
Elkarlana oraintxe dugu beharrez-
koena.

Egoera ebaluatu eta erabakiak
hartu behar ditugu. Gure enpresetan
lankidetza eta giza harreman hobe-
ak lortzeko garaia da. Oraindik
garaiz gaude, gidari eta gidatuak.\J

[ANKIDE » 19



Jon Ormazabal afirma que la
comunicacion inferna es un
factor mas de la productividad y
el exito de la empresa, y al
mismo tiempo, un elemento
indispensable para lograr la

plena identificacion del socio

con el proyecto empresarial de

su Cooperativa.

La comunicacion

Jon Ormazabal, Director de Personal de Danobat

n el conjunto de cooperativas

que forman el Grupo Coope-

rativo Mondragén (MCC) se
han dado, histéricamente, muy dis-
tintas formas de relacionarse entre
los socios y especificamente entre los
dirigentes y el resto. Las causas son
muy distintas pero no suele ser ajeno,
sobre todo en las empresas de mayor
tamano, lo que ocurre en el entorno
donde se ubican.

Las situaciones, incluso las de un
cierto grado de enfrentamiento, se
han soportado, hasta fechas relativa-
mente recientes, sin mayores trau-
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mas, al menos para la cooperativa
como empresa -salvo algunas excep-
ciones- al amparo de un contexto
general muy favorable, en el que se
obtenian resultados econdmicos posi-
tivos y las demandas de los socios
(anticipo creciente y retornos, basica-
mente) podian ser atendidas.

Cambios sustanciales
Pero las cosas han cambiado sus-
tancialmente, al menos en dos cues-
tiones. Por un lado, en muchos casos
no slo las cooperativas pierden dine-
ro y tienen que aplicarse extornos,

sino que, ademds, no se puede emple-
ar a los socios en las horas normales:
con lo que aparecen los calendarios
maviles, las reubicaciones, el desem”
pleo efectivo y las prejubilaciones ¥
con todo ello, la duda sobre el futur®
de sus aportaciones y de la propia co0"
perativa. Ademas, todo ello, unido al
acelerado cambio tecnoldgico, cred
una notable desazén, sobre todo e”
los de mayor edad. Por otro lado, und
gran parte de los mds jovenes man-
tienen una relacién con la cooperativd
que, como minimo, habria que califi
car de distante, siendo la cooperativd:
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“ a comunicacion interna es un
factor mds de la productividad
y el éxito de la empresa y por
tanto, debe estar engarzada
en la politica global de empresa”.

sobre todo, el lugar donde tienen
Una ocupacion que no encuentran en
otro lugar.

En estas circunstancias adquieren
una gran importancia muchas de las
Practicas directivas del pasado y,
especialmente, la de la buena comu-
Nicacién. Recientemente podiamos

leer en un diario que “la empresa que
comunica unida, permanece unida’.

Autoridad moral
Si un Consejo Rector, con indepen-
dencia de quienes lo formen, infor-
ma, una y otra vez a los socios, en el
Consejo Social o en las Juntas Gene-
rales, con claridad y veracidad sobre

los acontecimientos sociales -buenos
o malos- y da respuesta a sus
demandas bdsicas; su autoridad
moral -la del érgano de gestion- le
permite sacar adelante sin proble-
mas insalvables y con sentido cons-
tructivo, las normas que en cada
época son necesarias y que pueden
llegar a la reduccion de anticipos,
capitalizacion de intereses y tam-
bién otras medidas que la realidad
empresarial exige.

Y lo mismo puede decirse del equi-
po directivo, con su Director Gerente
a la cabeza. La autoridad moral que
consigue, con entrega reiterada,
seriedad y comunicacion permanen-
te resulta fundamental en las épocas
en que no hay mds remedio que apli-
car medicinas amargas. a

Comunicacion, factor de productividad

No es, sin embargo, la comunicacion un
quehacer que constituye un fin en si
mismo. Muy al contrario, la comunicacion
interna es un factor mas de la productivi-
dad y éxito de la empresa. Debe, por
tanto, estar engarzada en la politica global
de empresa, al igual que el marketing o la
comunicacién externa o los objetivos de
calidad.

Vivimos en una época dificil, requiriéndo-
se de las empresas una permanente inno-
vacion. Los cambios llegan a las Gltimas
estructuras de la empresa. Quienes han

vivido estos cambios saben bien hasta
cuanto allana el camino una comunicacion
correctamente practicada.

La comunicacién es, finalmente, un factor
indispensable para lograr la plena identifi-
cacion del socio con el proyecto empresa-
rial de la cooperativa pues no es bastante,
a este fin, la especifica relacién societaria
que les une.
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Evolucion historica
de las relaciones humanas
en las Cooperativas

Peio Gereiiu, Director de Recursos Humanos de Caja Laboral

i primer contacto con las
Cooperativas de Mondra-
gon se produjo el ano

1978. Ingresé en COPRECI para tra-
bajar en el Departamento de Perso-
nal. Desde aquel afo he tenido la
oportunidad de conocer de cerca la
evolucion de las Cooperativas en sus
diferentes facetas empresariales y
sociales. No creo que mi testimonio
sea mds valioso que el de los miles
de cooperativistas que han sido pro-
tagonistas de la historia de estos
quince anos, pero, sin embargo,
desde el limitado conocimiento que
he podido adquirir, unas veces como
simple observador y otras como ges-
tor, quiero aportar mi visién particu-
lar de la evolucién de las relaciones
humanas en las Cooperativas.
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He pretendido, con las limitaciones
intrinsecas a una sintesis, desarro-
llar en tres esquemas, correspon-
dientes a cada etapa, los rasgos més
relevantes y destacados de las rela-
ciones laborales en las Cooperativas.

Para ello, y con el dnimo de trasla-
dar al lector una vision més com-
prensiva y panoramica, situo las
relaciones laborales en las coopera-
tivas en un marco de condiciones
laborales generales, y éstas a su vez
en relacion a un marco econémico y
empresarial.

Desde mi particular visién y
ciniéndome a mi experiencia profe-
sional distingo tres etapas de la evo-
lucién empresarial que abarcarian
los 1iltimos quince anos.

1. Final de la etapa de desarrollo:
1978-1980

2. Crisis econdmica y apertura de
mercados; 1981-1988

3. Presencia de nuevos factores
competitivos: 1989-1994.

Final de la etapa de
desarrolla (1978-1980)
Si alguna idea pudiera resumir ¥

caracterizar la relacién laboral de
aquella etapa en las Cooperativas
serfa la de HUMANIZAR LA ACTI-
VIDAD EMPRESARIAL. Quiere
decirse, hacer mas humana la activi-
dad que desarrolla cada persond
dentro de la empresa, incidiendo
sobre el contenido, la forma y la rela-
cion laboral.

Se trataba, por una parte, de meca-
nizar y automatizar los trabajos
esforzados, repetitivos y mondtonos:
y enriquecer el contenido de los pues
tos de trabajo para que la persond
alcanzara cotas més elevadas de
autorealizacion y satisfaccion perso-
nal. En segundo lugar, habia qué
mejorar las condiciones de trabajo’
higiene, horarios, calendario, etc.. En
tercer lugar, se trataba de cuidar 123
relaciones humanas dentro de 12
empresa adoptando principios de
igualdad, democracia y participaciéfl-

En el fondo, a modo de herencid
ideoldgica del origen de las Cooperd”
tivas, latia la idea de que la activi-
dad industrial no era una actividad
humana del mismo grado y dignidad
como la actividad de un agricultor ?
de un profesional liberal, Probable
mente tal idea se formulaba en refé-



Crisis Econémica y Apertura de Mercados (1981-1988)

Marco economico
y empresarial

Fin de lo etopa de desorrollo en el
mercado inferior.

Estoncomiento de la demanda. codo.

Desregulacion de mercados: des-
montaje de los borreros aranceltr
fios.

Entroda el MCE.

Factores de éxito
empresarial

 Segmentacion de lo demando:
acerfar en lo relacion producto-mer-

o Comerciolizacion y distribucion.
Produccion a coste compefitivo.
Produccion flexible: serie corfa.

Aplicacion de nuevas técnicos de
gestion y reduccion de costes: PBC,

desempleo creciente.

o Reduccion de puestos tanto direc:

fos como indirectos.

dod.

Condiciones
Laborales

» Fxcedentes de Mano de Obro:

- = Fuertes incrementos de productivi-

= [ncremento de frabojo o fumos.
 [Mantenimiento y, en casos, pérdi

Relacién Laboral
en las cooperativas

o Mantenimiento y reparto del
empleo.

o Transferencios infercooperafivas de
personal.

e Adaptacion de horarios y calenda-
fios 0 los exigencias de produccion.

o Adaptacian de Anticipos Laborales
a la situacion economica de lo Coo-

Entrada de competidores extranje- perafiva..
05 en el mercado infermo. Kanban, Just in Time. da de poder adquisifivo. Bt
B ;
* Intemacionalizacion de mercados. ~ ® Mercados voldtiles -»medios de » Congelacion o eliminacion de verr Kiienio dal tiobcio ot
x g = s ¥ L] F
o Fodro Compplonco. produccion versdfiles. tajos socials: por gjemplo Fondos ‘me‘n 0_ S e
de Pensiones. o Directizacion.
® Fuerte evolucion del modelo de * Aceso 0 nuevos mercados.
- o Potenciacion fuerza de ventos. o FExigencios de movilidad funcional | e Jubilaciones anficipados.

Poca generacion de recursos. Alto
endeudamiento »Elevados costes
financieros. Para reducir costes
financieros: Gestion de Tesoreria,
stack. ..

y geogréfico.

« (Confrotacion femporal.

o Mantenimiento de la regulacion
laboral gestada para una situacion
de desarrollo econdmico pero ing:
decunda pora competir.

o Relocion dirigentes-base: mayor
distancia.

o |nformacion, participacion pierden
el primer plono.

e |mportante esfuerzo en formacidn.

o Fsfuerzos crecientes de formacion

y reciclaje.

Crisis econémica y apertura de mercados

| concepto fundamental que podria caracterizor esta etapa de

los relaciones laborales en las Cooperativas seria el de
SUPERVIVENCIA. En un contexto econdmico recesivo y de aperfura
del mercado inferno a nuevos compefidores, todos los esfuerzos
empresariales orientodos a adaptarse a las nuevas exigencios del
mercado fueron insuficientes para mantener los empleos, el poder
adquisitivo y las condiciones laborales conseguidas en lo efapa

anterior.

En ese proceso de adaptacion se tuvieron que sacrificar en pri-
mer lugar los condiciones loborales (horarios, turnos, calendarios

Tencia a dos aspectos: fisicos, por
Una parte, porque las condiciones del
trabajo industrial eran frecuente-
Mente insalubres, duras, antihigié-
Nicas y perjudiciales para la salud, e
INcompatibles con unos standares de
talidad de vida suficientes; sociales,

méviles, desplazamientos, transferencias de personal...), en
sequndo lugar el poder adquisitivo (reducciones de anticipos,
extornos...) y, en dltimo término, inclusive puestos de frabajo.

Los valores proclomados en la efapa anterior en relacion a lo
informacion, a la participacion y ol estilo de direccion democrético
perdieron presencia, si no en su formulacion y proclamacion doctri
nal, sf en lo préctica debido a que el objetivo bsico que prevale-

(io sobre fodos los dems fue el de la supervivencia de las

por otra parte, y principalmente,
porque el trabajador vendia su pro-
pio trabajo a un patrono duro y
explotador, sin que pudiera benefi-
ciarse de la plusvalia generada.

En definitiva, inhumana por alie-
nacion, por apropiacion del patrono

empresas, de los actividades productivas y, en definitiva, el mon-
fenimiento de los puestos de trabajo.

de algo que por definicion le es
intrinseco y le corresponde a la per-
sona que trabaja: el resultado de su
propia y directa actividad.

Se trataba, por tanto, de alterar el
esquema de relacion laboral clasico.
Habia que mejorar las condiciones

IANKIDE @ 23



Presencia de nuevos factores competitivos (1989-1994)

Marco economico
y empresarial
* Mercados globales.

 Desplozamienta de ocfividodes pro-
ductivas o paises emergentes.

e Desarmollo de nuevos mercados.

o Mercado inferno: 350 M. de con
sumidores.

* (onsuma de productos de alto
volor ofadido.

» (ompetencia feroz,

« (ado vez mayor volofilidad de
mercados y productos.

 Aborotomiento de lo financiacion.

* Relevancia de los sistemas “soft”;
* [nformocion.
= Procesos operofivos
= Recursos Humanso.

de una persona, permitiéndole un
desarrollo fisico y social sin peligros y
sin trabas (ruido, luz, esfuerzos,
horarios, jornadas, etc.). Por otra
parte, habia que posibilitar y poten-
ciar la participacion del trabajador
tanto en el reparto de la riqueza
(retornos) como en el proceso produc-
tivo (informacion, grupos de trabajo,

fisicas de trabajo y hacerlas dignas ‘ ‘

Factores de éxito
empresarial

» Alianzas estratégicos y sinergios de
mercado.

» Estudios de mercado y segmento-
cion.

* Desonollo de los sistemos de infor-
macion de gestion.

* Acceso o fuentes de finonciacion
intemacional.

= Funcionamiento con margenes
estrechos: gestion rigurosa de cos:
fes.

© Produccitn de productos y senicios
de alto valor afiadido.

* (esfion de Recursos Humanos.
= Formacion.
= Motivacion.
» (ostes de personal,
e (eslin de soft:
» Redefinicion de procesos opert
fivos.
+ (olidod: mejora confinuo,
* Gestion del cambio.
» (ultura y valores.

Condiciones
Laborales

 Desojuste cualitafivo entre necesk
dades y disponibilidades de M. 0.
* Grandes esfuerzos de recicloje.

o [iberocion del personal sin copaci
dod de odaptocion.

* Reduccion de puestos de frabojo:

excedentes lborales +Desempleo.

e Tronsferencios de M. 0. cuclificado
enfre paises.

o Pérdidas de poder adquisitivo.

e Salarios ligudos o productividod y
objefivos.

* Revision de los garantios confroc:
fuales y salariales.

* Flexibilizacion de lo requlacion
aboral.

Relacién Laboral
en las cooperativas

e Ruptura de I uniformidad en los

condiciones luborales.

* Referenciocion ol sector o 0 los
compefidores directos.

o Aplicacion de lo solidodridod bojo

un prisma mds referenciado ol
mercado (dindmico).

* Parte de lo refribucion ligoda o
resultodos o productividad.

* Revolorizacion de los instrumentos
de comunicacion y parficipacian en
su cardcter instrumentol para gene-
rar valor afiodido.

e Fuerte esfuerzo de formacion.

o Sqcificio de los condiciones de fro-
bojo para presenvar el empleo.

olocar a la persona como el
centro de los factores competi-
tivos en las empresas requeri-
ra potenciar el desarrollo
intelectval y la adquisicion de cono-

estilo de direccidn democrético, ete.). cimien"os y o xpen'encia medianfe
todo tipo de acciones de formacion”.
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Competitividad

Un rasgo destacable de esta nueva
etapa es que los nuevos factores cri-
ticos para el éxito empresarial estan
relacionados mds que en ninguna
otra etapa anterior con elementos
importantes de la gestién de Recur-
$0s Humanos.

Para crear valor anadido y dife-
renciales competitivos en los merca-
dos actuales las empresas necesitan
avanzar de forma importante en el
desarrollo de los sistemas denomina-
dos “soft”: de gestién de la informa-
tién, de calidad total, de integracion
de actividades y funciones, de ges-
tion del cambio... Estos sistemas
tolocan a la persona como el centro
de interés empresarial, puesto que
tratan de incidir directamente ella y
requieren de su actuacion integral.
Y no sélo porque es ella quien las

RELACIONES HUMANAS EN LAS COOPERATIVAS

acciona sino también, y esto puede
ser lo novedoso, porque la mejora de
su actuacion y comportamiento glo-
bal dentro de la empresa son el obje-
tivo y el resultado de estos sistemas.

Podemos caracterizar, pues, esta
etapa de las relaciones laborales en
las Cooperativas como la etapa del
RECURSO A LA PERSONA.

Desde este punto de vista, en el
futuro inmediato, junto a la perma-
nencia, y, con presencia notable, de
algunas de las caracteristicas de la
relacion laboral de la etapa anterior,
van a aflorar algunas nuevas que
desde mi punto de vista personal, no
dudo en calificarlas como muy favo-
rables y positivas.

Colocar a la persona como el cen-
tro de los factores competitivos en
las empresas requerira:

“ ara crear valor aiiadido y dife-
| ] renciales competitivos en los

mercados actuales las empre-

sas necesitan avanzar de
forma importante en el desarrollo de
los sistemas de gestion de la infor-
macion, de calidad total, de integra-
cion de actividades y funciones, de
gestion del cambio...”.

S a1

» Potenciar el desarrollo intelectual
y la adquisicién de conocimientos y
experiencia mediante todo tipo de
acciones de formacion (reciclaje,
actualizacién, entrenamiento, sta-
ges, practicas...).

» Potenciar el desarrollo social a tra-
vés de la realizacion de trabajo en
equipo (comités, equipos por proyec-
to, grupos de calidad, grupos de tra-
bajo...) y de la integracion en un
proyecto colectivo (comunicacion,
proyecto de empresa, valores...).

* Crear puestos de trabajo cada vez
més cualificados y de generacién de
alto valor anadido, comprometiendo
todas las facultades de la persona,
tanto fisicas, intelectuales como
sociales. (Analisis de la cadena de
valor, racionalizacion, redefinicion de
procesos, productividad, subcontra-
tacion...).

* Crear sistemas de compensacion
referenciados y diferenciados. Refe-
renciados al sector de competencia y
a la situacion econémica de la propia
empresa de forma dindmica,
mediante sistemas de retribucion
variable. Diferenciados por trayecto-
ria y situacion profesional de cada
persona, segiin su aportacién y valia,
tratando de personalizar al maximo
las correspondencias entre contribu-
cion al negocio y el reparto de las
plusvalias generadas. (Referencia al
sector, posibilidades de la cuenta de
explotacion, retribucion variable
tanto individual como colectiva...)..d
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¢Estan cambiando las
relaciones en la familia
cooperativa?

Segiin expone en este
articulo Carmelo
Urdangarin las relaciones
entre los socios de las
Cooperativas, y
especialmente de éstos con
sus dirigentes, han variado
de forma sustancial
durante la ultima década.
Anuncia que seguiran
cambiando y propone la
formacion y la informacion
como elementos para
mejorarlas.
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en las relaciones internas
de las Cooperativas

Carmelo Urdangarin

as relaciones entre los

socios de las cooperativas y,

sobre todo, con sus dirigen-

tes, estdn cambiando sustancial-
mente durante la ltima década,
siendo previsible que esta tendencia
se mantenga en el futuro inmediato.
Durante la gestacion y puesta en
marcha de un notable nimero de
cooperativas que hoy constituyen el
Grupo Cooperativo Mondragon
(MCC) e incluso hasta fechas recien-
tes, las relaciones jerarquicas veni-
an determinadas por el previo
conocimiento mutuo e incluso amis-
tad, entre los socios, si bien esta cir-

cunstancia era mucho menos fre-
cuente en las sociedades ubicadas en
las grandes poblaciones o sus proi-
midades.

Ademds, en la forma en que €
ejercia la autoridad tenia una sus-
tancial influencia el origen social de
los dirigentes, que, en gran nimer?
de casos, eran hijos de trabajadores:
cuyos ingresos s6lo permitian aten
der las necesidades bésicas y, por
consiguiente, habian conocido, ade-
més de la penuria colectiva, la con”
creta y mucho mds lacerante de U
propia familia.



i

Por otra parte, la creacion y el
desarrollo inicial de las cooperati-
vas tuvo mucho de tarea colectiva,
de grupo que buscaba una empresa
mds justa, en algunos casos una
respuesta al sistema, y satisfacer
las necesidades personales de la
época, de lo que son buenos ejem-
plos las que se constituyen por gru-
pos de trabajadores que abandona-
ron su empleo y pusieron en
marcha las que hoy son importan-
tes sociedades.

Objetivos individualistas

Pero la situacion ha cambiado
radicalmente, con pérdida de una
buena parte de los objetivos colecti-
vos, sobre los que tienen prioridad los
individuales, al menos en un niimero
notable de casos, sobre todo en las
Nuevas incorporaciones de socios -
mucho mejor preparados y que nada
tienen que objetar al sistema a tra-
Vés de la cooperativa- que buscan un
Puesto de trabajo que no encuentran
€n otras empresas, en todo ésto, los
valores dominantes en nuestra socie-
dad actual tienen una gran influen-

RELACIONES HUMANAS EN LAS COOPERATIVAS

‘ ‘ V4l origen social y ln formacion hoy exigida

a los dirigentes es también importante en

lo forma de relacionarse en las cooperafi-

vas, mucho mds tecnificada y con eviden-

te pérdida de la relacion, no ya personal sino, en
no pocos casos, hasta fisica” .

cia pero también es muy probable
que hayamos prestado poca o ningu-
na atencion a su formacion como coo-
perativistas, cediendo esta
importante tarea a la practica diaria.

Parece obligado corregir esta
situacién con la entrega de sencillos
documentos que informen sobre los
objetivos y el funcionamiento, asi
como los derechos y las obligaciones
en la sociedad en la que empiezan a
trabajar y reuniones informativas
para ampliar y, en su caso, aclarar
las dudas que se les planteen. Todo
ello debe ampliarse acerca de las

“ as relaciones entre los socios de las coope-
rativas y, sobre fodo, con sus dirigentes,
estdn cambiando sustancialmente durante

la iltima década, siendo previsible que esta
tendencia se mantenga en un futuro inmediato” .

b e

entidades como MCC y, sobre todo,
Lagun-Aro.

El origen social y la formacion hoy
exigida a los dirigentes es también
importante en la forma de relacio-
narse en las cooperativas, mucho
mas tecnificada y con evidente pér-
dida de la relacion, no ya personal
sino, en no pocos casos, hasta fisica.
Adn admitiendo que el nuevo con-
texto en que nos tenemos que desen-
volver exige todo ésto, habria que
pedir un mayor acercamiento y la
capacidad de ponerse en el sitio “del
otro”. En las épocas de crisis y de
aplicacion de medidas duras, todo
ésto parece todavia mas necesario.

Para terminar, agregar, recordan-
do al poeta, “que el camino se hace
al andar” y que estamos a tiempo,
precisamente por nuestra condicion
de cooperativistas, para conceder a
la relacién personal, a la informacién
y a la pedagogia, toda la creciente
importancia que tiene, no solo como
derecho sino para lograr una mejor
gestion.. -
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José M* Mendizabal opina
que no podemos vivir sin
relacionarnos con los
demas. Sin embargo afirma
que la relacion humana no
se puede concebir al servi-
cio exclusivo del entorno
laboral. Las relaciones pro-
fesionales son una parte
mas de los contactos inter-

personales.

Relaciones humanas

José M* Mendizabal.

uando hablamos de rela-

ciones humanas en la coo-

perativa nos estamos refi-
riendo a relaciones interpersonales
entre companeros/as de trabajo. No
se trata ni de relaciones en la fami-
lia, ni relaciones en una excursion y
el peligro principal en lo que se
refiere a esa relacion es que la
devaluemos,no le demos valor en si
misma, la instrumentalicemos, esto
es: Que la relacion humana quede
supeditada al proceso de produc-
cion. Es algo asi como si dijéramos:
Estos trabajando con carifio y con-
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tentos producen mas y mejor.
Hemos puesto la relacion humana
al servicio de la produccién. Y
puede ser esa la intencion de que
queramos que existan cordiales
relaciones humanas en el mundo
del trabajo y en concreto en nues-
tras cooperativas. No seria un plan-
teamiento correcto. Es muy distinto
decir que quiero que existan relacio-
nes humanas sanas en la empresa,
porque eso debe ser lo normal entre
personas.

Cuando nos juntamos para traba-
jar podemos producir sin darnos los

buenos dias o reduciendo la comuni-
cacion a las estrictas 6rdenes y man-
datos protocolarios y funcionales
Parece que el deseo es que entre
compaieros de trabajo haya algo
mds que eso. Al fin somos personas
que vamos a pasar juntos bastantes
horas al dia y largas temporadas al
afo o en la vida.

El mero hecho de que se planteen
las relaciones humanas en la coopé-
rativa me estd diciendo que debe
haber un deterioro de las mismas 0
no hay relaciones positivas, lo qué
indicaria que puede haber relaciones



“No podemos vivir sin relaciones
con los demas. Desde la infancia
nos es necesaria la relacion. Pasa-
mos toda nuestra existencia

entretejiendo relaciones”.

negativas, y eso, no favorece ni al
clima de trabajo ni a la produccion,
ni a la economia. Al hablar de la
posible instrumentalizacion de la
relacion humana, se puede pensar
igual que cuando se habla del valor
econdmico de la educacion. Es indu-
dable que existe un valor economico
de la educacion, pero uno no se
educa para ganar dinero. Lo mismo
ocurre con esta otra educacion, que
Suponen las relaciones humanas,
que entre otras cosas es cortesia. No
Se es cortés para ganar dinero, pero
€s cierto que la cortesia, la educacion
¥ las relaciones humanas abren
Puertas y eso no es devaluar la rela-
¢ion humana, ni instrumentalizarla.

Las relaciones en el equipo de tra-
bajo deben ser, primeramente, rela-
tiones profesionales. Nos juntamos
Para trabajar en una obra comun.
Las relaciones profesionales son
relaciones entre personas y dentro
de esas relaciones pueden nacer sim-
Patias, antipatias, afectos y desafec-
Clones. La estructura del trabajo

suele ser vertical y horizontal: hay
jefes y subordinaciones, jerarquia y
mando. El equipo de trabajo no es ni
una familia, ni una cuadrilla de
amigos. No quiere esto decir que no
puedan ser amigos.

Las relaciones son necesarias

No podemos vivir sin relaciones
con los deméds. Desde la infancia nos
es necesaria la relacion. Pasamos
toda nuestra existencia entretejien-
do relaciones. La misma superviven-
cia parece depender de nuestras
relaciones. Si en la nifiez se nos
priva de la relacion con otros seres
humanos, languidecemos, caemos en
la melancolia, en la idiotez o mori-
mos. De mayores nuestras alegrias
y posibilidades de desarrollo siguen
dependiendo de la interrelacion con
los demas.

Es extrafio que conociendo nuestra
necesidad de relacion, observemos
durante gran parte de nuestra vida
una conducta desconsiderada y vacia
que no puede sino acentuar nuestro
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aislamiento. La relacién no se da en
la soledad, si se da en la comunidad.
No sé si aumenta la soledad en el
mundo, pero nuestra civilizacion
urbana, de propiedad horizontal y
vertical, se ufana de gozar de una
gran intimidad porque ni siquiera
conoce a sus vecinos. Antes en la
Iglesia, en la escuela, en el campo de
deportes haciamos amistades que
duraban afos y afios. Formaban la
red de contactos que nos proporcio-
naban fuerza y seguridad. Adquiria-
mos en esas relaciones sentido de
identidad y de pertenencia. Los
mecanismos de relacion no parece
que hayan variado demasiado. Lo
que si ha podido pasar es que hoy
valoremos més la intimidad y la sub-
jetividad que los valores de relacion
y por tanto nos puede importar muy
poquito eso de hacer o no hacer ami-
gos. Lo cual significa que somos mas
egoistas, con lo cual no se dice mas
que, que el primer valor nuestro es
el yo. A medida que avanzamos en
edad se nos arrebatan mas oportuni-
dades de establecer contactos perso-
nales y se hace mds remota la
posibilidad de entablar relaciones
duraderas, con lo cual perdemos una
buena fuente de alegrias en la exis-
tencia.

Aprender a relacionarse
e _____—_ > L s ai————1]

Para poder entablar relaciones
satisfactorias, es necesario aprender
las leyes que rigen su funcionamien-
to, averiguar su significado y ver
como pueden consolidarlas o des-
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“Las relaciones profesionales son
relaciones entre personas y den-
tro de esas relaciones pueden
nacer simpatias, antipatias, afec-

tos y desafecciones”.

truirlas lo que nosotros hagamos.
Hay que aprender a relacionarse.

Después de siglos de interrelacio-
nes humanas los nifios siguen rebe-
landose contra sus padres y herma-
nos. Las parejas jovenes ven en sus
padres y en sus padres politicos
obstéculos para su independencia y
sano desarrollo. Los padres ven en
sus hijos a unos ingratos y egoistas.
Los cényuges abandonan a sus
companeros/as en busca de mas
verdes pastos. Muchos trabajadores
aborrecen al patrono y a sus compa-
fieros de trabajo y pasan con ellos
horas muy amargas dia tras dia. Es
evidente que no hemos aprendido
mucho después de tantos afos.

No nos hemos parado a reflexio-
nar sobre la simple verdad de que
nosotros, los humanos, no nacemos
con los esquemas de las actitudes
que hay que observar con los
demas, sino que tenemos que
adquirirlos. A nosotros nos incumbe
descubrir las soluciones y aprender
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nuevos sistemas de relacion, que
propicien el progreso, la paz, la
esperanza y la coexistencia en el
amor.

Una relacién es una unién o con-
tacto entre personas humanas, que
tiene alguna duracion, que se reali-
za de mutuo consentimiento, que
satisface ciertas necesidades de los
individuos implicados y de la socie-
dad en que viven.

Parece que estamos convencidos
de que nuestras relaciones se cuida-
rdn solas y eso no suele ser asi. La
mayoria no hemos sentido el impul-
50 de examinar nuestras relaciones
con los demas, ni de considerar que
lo que sentimos, lo que decimos y lo
que hacemos les afecta. Este exa-
men puede ser una imperiosa nece-
sidad.;Puede darse una educacion
de nuestras relaciones? Creo que
las relaciones pueden mejorar o
empeorar y eso significa que son
susceptibles de educacion. Q

Una relaciéon de
trabajo
duradera

a relacion de trabajo
L es una relacion dura-

dera y habitual (No es
facil escaparse de esa rela-
cion), pero esa relacion no
compromete toda la vida de
los individuos, ni tiene por
qué ser de gran profundidad
afectiva, aunque alguna
afectividad o desafeccion se
suele crear o producir. A esa
relacién de trabajo hay que
darle su importancia. Toda
relacién entre personas tiene
los mismos componentes; y
las facultades necesarias
para una buena relacién son
siempre las mismas; difieren
sélo en grado, no en calidad.
Empiezan por el conocimiento
y por la comunicacion y a
medida que haya y se
fomente la sinceridad y la
aceptacion, la tolerancia y la
consideracion y el respeto y
la comprension y el afecto y
la solidaridad y el sentido del
humor, pues va acrecentan-
dose el nivel y el grado de
profundidad de la relacién.
Los factores que podrian des-
truir una relacién que podria-
mos llamar no primaria,
como es la relacion de com-
paieros de trabajo podria
ser la incomunicacién, hipo-
cresia, egocentrismo, intole-
rancia, falta de dedicacion,
desconfianza, celos, apatia,
tibieza, incomprension efc.
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Darrenado

vy limado de canones

n 1544, los hermanos Chu-
rruca ya barrenaban cano-
nes de arcabuz y mosquetes
en la regata de Sagarraga
de Placencia, para lo que
usaban maquinaria accio-
nada por agua, del salto de
Alzubiaga, (1) existiendo,
tambjgn, ingenios semejantes en el
barrio de Churruca, Frecuentemen-
t, los propietarios de estas instala-
Clones las arrendaban a los

especialistas, como en 1638 ocurrio
con el molino y barrena de Andika-
no, en Elgoibar, que se alquild a dis-
tintos forjadores de canones, lo que
seguia repitiéndose en 1794, fecha
en la que lo toma Antonio de Agui-
rre por 24 ducados de vellon al afo.
En épocas de gran demanda de
armas llegaron a acondicionarse
molinos de grano para la perforacion
de canones.

José M® Izaga/Carmelo Urdangarin

En el siglo XVII ya se regulaba la
forma en que debian ser trabajados
los cafiones y, concretamente en
1624, un documento sobre las “con-
diciones para la fabricacion de fusi-
les en la Real Fédbrica de Placencia”
especifica “que los hayan de entregar
limpios y sin agujeros y que hayan
de ser limados en todos los ocho
ochavos igual y parejamente y en los
cinco de arriba con lima dulce”. (2)
En 1721 trabajaban en la zona de
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Placencia 58 limadores y en 1756
eran 60 los limadores y “40 barrena-
dores con instrumentos y maquinas
de agua”. El conocido grabado de
Lamot, de 1757, representa a un
limador en su mesa de trabajo, afi-
nando un cafién ya forjado.

El grabado de “L'Encyclopedie” de
Diderot y D’Alambert representa
una instalacion para el barrenado de
canones de finales del siglo XVIII. Al
fondo se ve la gran rueda movida por
el agua que acciona el mecanismo,
para mover un eje que dispone de
varias ruedas con dientes, que hacen
la funcion de engranajes, quienes, a
su vez, accionan la barrena o barra
perforada, apoyada sobre la mesa de
trabajo. Las piezas a barrenar apa-
recen colocadas en el mismo banco
sobre unas guias, de forma que pue-
dan deslizarse sobre ellas. Unos tra-
bajadores empujan, manualmente,
los canones hacia adelante utilizan-
do unas barras a modo de palancas.
Al fondo, otro trabajador desbasta el
exterior de un candn, en una muela
movida por la misma rueda hidrdu-
lica.

Avances tecnologicos

Tradicionalmente, los cafiones, for-
jados a martillo, salian con un orifi-
cio central pero debido al proceso de
fabricacion, su interior no era ni uni-
forme ni recto, por lo que era preciso
perforarlo para conseguir la medida
necesaria. Esta operacion se llevaba
a cabo utilizando, como herramien-
ta, una larga barra de hierro con un
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Los maestros limadores de cafiones desaparecie
ron de nvestra zona hacia mediados del siglo
pasado por la inroduccion de los tornos para fer-

minar canones.

extremo retorcido en espiral, del dia-
metro que se trataba de conseguir,
afilado convenientemente. Su accio-
namiento era hidrdulico y la opera-
cion se realizaba manualmente.
Ademads, era necesario igualar la
superficie exterior de los canones
pues presentaba numerosas irregu-
laridades. Esta operacion la efectua-
ban los maestros limadores que, a
lima, herramienta de la que hay

_,,_ ——

constancia hace dos milenios, iban
eliminando todas las irregulam't:iadl_35
del cafién, dejando una superficié
lisa y uniforme. Para ello también ¢
utilizaban grandes muelas abrasiva®
de arenisca natural, que previamer”
te se picaban para evitar los saltos Y
que se embotaran, movidas por la
misma maquinaria hidrdulica qué
accionaba el ingenio de barrenas:
Piedras similares de 1,5 metros de
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digmetro, obtenidas en las canteras
de Durango, se utilizaban en Eibar
hasta 1960, para acabar el exterior
de los cariones de escopeta.

Los maestros limadores de cario-
Nes desaparecieron de nuestra
Zona hacia mediados del siglo
Pasado por la introduccidn de los
“tornos para terminar cafiones”.
Aungque en un principio su utiliza-
Cién estuvo rodeada de objeciones
Pues “ocupaban menos brazos”, se
debieron aplicar répidamente, de
forma que para 1855 se decia “que
Por e] nuevo método se trabaja
Mayor nimero de canones y que
los cafionistas, con menos esfuerzo,
Sacan mayores jornadas”. (1) En
1874, 1a fabrica de fusiles “Euskal-
duna”, de Placencia, disponia de
Slete mdquinas para barrenar, asf
omo de un taller barrenero en la
"egata de Sagarraga.

A partir de principios del siglo
actual se comenzo a forjar cano-
nes macizos, lo que obligé a una
primera operacién de taladrado
para abrir un agujero central.
Para ello se utilizaba una
maquina especial, consistente
en una bancada, sobre la que se
apoyaban los cafones. A cada
uno de sus lados se apoyaban
sendos barrenos accionados por
correas desde la transmision
general del taller, que giraban
sobre unos soportes.

Los dos barrenos avanzaban
simultdneamente, introducién-
dose en el canén macizo uno por
cada uno de sus extremos, al ser
empujados por una cremallera y un
pifién que, a su vez, se hacia girar
manualmente por medio de un gran
volante, que hacia recordar el timén
de un barco. El trabajador, con cui-
dado y habilidad, hacia girar el
volante, con lo que las barrenas iban
perforando e introduciéndose en el
caiién, Con mucha frecuencia era
preciso girar en sentido contrario
para sacar la barrena del orificio y
permitir la salida de las virutas, de
dificil evacuacién. Habitualmente,
una maquina de este tipo trabajaba
simultdneamente tres cafiones con
seis barrenos. Era habitual en la
industria armera que los barrenado-
res, hasta finales de los sesenta,
construyeran sus propias herra-
mientas partiendo de una varilla,
cuya punta calentaban en una fra-
gua para, posteriormente, aplastarla
a martillo sobre un yunque. Segui-
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damente la sujetaban en un tornillo
de mesa y la retorcian sobre si
misma, formando un extremo simi-
lar a una broca.

Segtin manifestaba, hacia 1930, el
fabricante Victor Sarasqueta, el
barrenado era un trabajo “de mucha
delicadeza, que requiere gran peri-
cia, adquirida tras muy larga practi-
ca”. Si el trabajador era muy hébil y
experto, conseguia que el error de
coincidencia de los dos orificios en el
punto de unién fuera de entre 0,5y 1
mm. aunque lo frecuente eran dife-
rencias de entre 1y 2, que posterior-
mente habia que corregir en la
misma maquina, introduciendo esca-
riadores de un lado a otro del orifi-
cio. El escariado se repetia entre 4 y
5 veces.

La complejidad
del enderezado

Pero el interior del canén de esco-
peta solia estar torcido, lo que exigia
que fuera enderezado, para lo que se
utilizaba un dispositivo, situado
junto a un amplio ventanal, en el
que se sujetaba el canon, quedando
éste inclinado para recibir, por su
agujero, la luz solar. El trabajador
miraba por su interior y percibia la
curvatura del canion por medio de las
sombras que se originaban, en forma
de circulos no concéntricos. Simulté-
neamente, con una de sus manos,
hacia girar un volante que, por
medio de un mecanismo, daba un
golpe sobre el cafidn, enderezandolo
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zado interior de I0SHE

re una gran habi

convenientemente. Con la otra mano
iba cambiando de posicion el canon.
Repitiendo esta operacion nume-
rosas veces, dando continuos golpes
con el volante, cambiando de posi-
cion el tubo y mirando en su interior,
conseguian un canén totalmente
recto en su interior, situacion a la
que se llegaba cuando todas las som-
bras en forma de circulos eran con-
céntricas. Esta operacion también
requeria habilidad y oficio, siendo el
enderezador uno de los trabajadores
de mayor retribucion. “Era ingenie-
ro”, se decia, no sin algo de ironia.
Posteriormente, el cafidn se torne-
aba en su exterior, en dos operacio-
nes, una de desbaste y otra de
afinado, con otro enderezado inter-
medio. A continuacion, hasta finales
de los afios cincuenta, se amolaba su
exterior en una gran piedra de are-
nisca de 1,5 metros de didmetro,
obtenida en las canteras de Duran-
go, a la que nos hemos referido ante-
riormente y similares a las usadas
tradicionalmente. Para ello se metia

PR

o
-

i

una barra por el interior del cafién,
atravesandolo y apoyédndola en un
extremo y sujetandola por el otro con
la mano, se iban eliminando las
rayas de operaciones anteriores, de
forma similar a como se describe en
el grabado de la Enciclopedia, de
finales del siglo XVIII.

El terminado del candn de la esco-
peta requeria otras diversas y com-
plejas operaciones, como el torneado
exterior, lo que obligaba a nuevos
enderezados para volver a tornear y
“pasar por la piedra” para hacer
desaparecer “las marcas del mecani-
zado”, asi como el “fragado” de la
cabeza y el que se llevaba a cabo
para preparar la union de los tubos
que, tras aparejarlos, se unian por
medio de varias anillas que se ase-
guraban con cunas.

Tras colocar varillas de laton con
borax, los canones se introducian en
un horno que utilizaba carbon vege-
tal, hasta alcanzar la fusion a unos
1.100° C. Este trabajo se realizaba en
condiciones especialmente adversas,

por trabajadores ataviados con
gafas, txapela, paiiuelo que cubria 12
cara y guantes de amianto pues, ade-
mds, la cascarilla con la que salian
los cafiones del horno, habia que qui*
tarla con cido sulfiirico. Tras volver
a enderezar, pulir y escariar y tras
roscar (para asentar un tornillo tapo-
nador del caién), éstos quedaban
preparados para realizar la primerd
prueba en el banco oficial. Posterior
mente, esta rosca se eliminabd
mediante escariado.

En la segunda década de los anos
setenta, AYA llegd a necesitar hastd
50.000 cafiones al afio y un taller
eibarrés, a mediados de los setent:
con 57 trabajadores, llegd a fabrical
unos 5.000 canones al mes. 4

(1) “Sintesis histérica de 12
armeria vasca”. Ramiro
Larranaga

(2) “Condiciones de elabﬂl"i'
cion y acabado de canones -
realizado por la Real Fabr1-
ca de Armas de Placencia.
1624



: Nolatan
bukatu
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Gurreak ginekologo lane-
tan?

Jose Gurrea: Ni Bilbokoa izan
Naiz beti. Eta Bilbon mutilak bitan
banatzen ziren: balio duenak balio
du eta halio ez duena ekonomi ikas-
ketak egitera. Ni, balio nuenez, Inji-
Nerutza egitera joan nintzen. Eta
Mjenerutzako lehen ikasturtea baino
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ez nuen egin. Kontua zera zen, ez
zegoela neskarik. Lehen ikasturtean
2.500 ikasle ginen eta hiruzpalau
neska baino ez zeuden. Eta orduan

medikuntzara pasatu nintzen.
T.U.: Eta neska gehiago

zeuden?

J.G.: Askoz gehiago! Askoz ere
interesgarriagoa izan zen. Nik medi-
kuntza bukatu nuenean ez neukan
0s0 argi zer egin nahi nuen, baina
medikuntzako ikaslerik argienek

EUSKAL KULTURA

Es un médico muy popular.
Ginecologo para mas senas, Habla
de sexo con la misma naturalidad
con que se expresa, y tiene alma
de socidlogo. Un socidlogo muy
particular que hace su revolucion
y trata de influir en el devenir
social a través de su profesion.
Habitual de los medios de
comunicacion, esta casado y tiene

dos hijas.

- - @) ~ 0
mintzelgaiteZen sexeaklouilz

JMFE

egin behar ez zena egiten zuten:
pediatria edo barne-medikuntza.
Medikuek txiste zahar bat erabilt-
zen zuten ahotan; mediku izan nahi
duen seme-alaba bat baduzu eta oso
argia bada, bidal ezazu barne-medi-
kuntza egitera; oso trebea bada,
bidal ezazu zirugia egitera, baina
lelo samarra bada, hobe obstetrizia
egiten badu. Eta nik horixe egin
nuen, obstetrizia eta ginekologia.
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T.U.: Ondo pentsaturiko
erabakia izan zen?

J.G.: Bai zera! Beti interesatu
izan zait emakumezkoen mundua

gutxiko pertsona izan da eta sexua-
ren munduan hitzak, afektuak eta
espresio maitakorrak garrantzi han-
dia dute. Gizonarentzat sexua 0so

T.U.: Maitasuna-sexud
erlazioa. Zer iritzi duzu?

J.G.: Egia da gizonezkoak inolako
afekturik gabe harremanak izateko

“Nire ustez, gazteen arteko harreman sexualak afek”

eta, beraz, medikuntza bukatzean
obstetrizia eta ginekologian espezia-
lizatu eta 80an lanean hasi nintzen.

Eta ez naiz inoiz ere damutu.
T.U.: Jakina! Ospe handi-

ko doktorea zara?

J.G.: Ospea eta herrikoia izatea ez
dira gauza bera. Lanbide-prestigioa
lankideek eta ospital- edota akade-
mi instituzioek ematen dute, eta ni
ez naiz aritu ez instituzioetan eta
ezta akademi munduan ere. Askoz
gehiago interesatu izan zait, agian
familiatik datorkidalako, kaleko
mundua, gizarte zibilaren harre-
man-mundua, eta nire ustez, medi-
ku herrikoia naiz baina ez
prestigioduna.

FEuskaldunak eta
sexua

T.U.: Sexu kon-
tutan, zeintzuk
dira euskaldu-
nok gehien
arduratzen gai-
tuzten arazo-
ak?

J.G.: Tkus deza- |
gun! Beharbada, [
euskal gizona hitz |

garrantzitsua da eta ez hainbeste
emakumearentzat. Emakumearen-
tzat afektua eta maitasuna dira 0so
garrantzitsuak eta, beharbada, ez
hainbeste gizonarentzat. Esaten da
emakumeek sexua trukatzen dutela
edo harreman sexuala eskaintzeko
prest direla baldin eta horrekin mai-
tasuna erosten badute. Gizonezkoak
alderantziz egiten du: maitasuna
saltzeko prest gara, baldin eta horrek
harreman sexualera eramaten bagai-

tu.
T.U.: Eta hitz egiten al

dugu sexuaren gainean
euskaldunok?

J.G.: Ez zaigu horretaz hitz egitea
gustatzen. Gazteen artean ere ez da
hitz egiten. Baina, nire ustez, Maria-
no Rubiori errentaren aitorpena inti-
moa dela iruditzen bazaio ere,
-euskaldunoi ez zaigu hori gertatzen.
Zintzoagoak gara- gure intimitate-
kontzeptua beste eremu batzueta-

ra eramaten dugu, esate baterako

sexu-gaietara. Intimismo handie-

gia dugu eta nire iritziz ez
_ daona,

gai garela. Are gehiago, horregatik
ordaintzeko prest egoten gara -hor-
txe dago prostituzioaren mundua-
Halere, eta gizonei maitasuna baino
gehiago sexua interesatzen zaigun
arren, emakumez- koak eta gizone-
kook maite ditugun pertsonekin
harremanak izaten bukatzen dugu-
Hori egia da. Eta gainera, gazteen
artean gero eta indar gehiago du
horrek. Esan nahi dut 20-25 arte
bitarteko gazteek prostituzioa kont-
sumitzea oso zaila dela. Orain 60
urte dituztenak, ordea, prostituzio-

munduan estrenatu ziren.
T.U.: Sexu-gaitan hobeto

prestatuta al daude gazte”
ak?

J.G.: Gaur egun, elkar askoz hobe-
to ezagutzen dutenez -hezkuntzd
mixtoa da ia egitura guztietan- ez
gutza, afektu eta sexuaren mundud
askoz ere lotuago doaz. Hori aurrerd-
pena da. Nire ustez, belaunaldi bert?
guztiak aurrekoak baino hobeak
dira. Horretarako arrazoi sinple bat
dago: aurrekoek baino aukera gehia-

go dute. Eta horrela izango da bett
T.U.: Nolakoak dira gaz”

teen arteko sexu-harreé”
manak?

J.G.: Helduok beldurtu egite?
gara, gazteen munduan sexu-nahas”
keta handia dagoela pentsatze?



dugulako, eta hori gezurra da.
Harreman afektiboa errazago eta
sexualitatearen ondorioetatik babes-
teko antisorgailuak dituzten arren,

egina uzteko duen nahiari egotzi

zion.
T.U.: Eta zuk zer pentsat-

zen duzu?

EUSKAL KULTURA

duenean hasten da, hau da, berare-
kin hitz egin eta eztabaida dezake-
gunean. Are gehiago, aita batzuek,
seme-alabak izan nahi dutuzte eure-

elktlrulertze eta sentimenduarekin loturik daude”.

gazteak ez dira edozeinekin joaten
edo aurkitzen duten lehenarekin
oheratzen. Nire ustez, gazteen arte-
ko harreman sexualak afektu, elkar-
ulertze eta sentimenduarekin

loturik daude.
T.U.: Zergatik daukat

obstetriziari buruzko klase
magistral batean nagoen
zentsazioa?

J.G.: Orain esan behar dizudan
hau ausardia izan daiteke, baina ni
batzuetan ausardian jausten naiz.
Nire ustez, pertsona batzuek egune-
an ez dute minutu batez ere haus-
nartzen egiten dutenari buruz.
Askok. Eta gauzak berez direla
horrelakoak pentsatzen dute. Nik
egiten dudanaz hausnartzen dut.
Esate baterako, orain galdera inozo
honi bueltaka ari natzaio: Zergatik
nahi dituzte haurrak izan emaku-
meek?

T.U.: Ondorioren batera
heldu zara?

J.G.: Joan den egunean Otxoa
Doktoreak Ercilla hotelean eman
Zuen hitzaldi batera joan nintzen
hain zuzen horixe galdetzera, Gal-
dety nion, baina badirudi oso gai
Sinplea iruditu zitzaiola. Eta ez zi-
tzaidan gustatu bere erantzuna.
Seme-alabak gura izate hori, ema-
kumeak transzenditzeko, zerbait

J.G.: Nire iritziz, behar sikobiolo-
gikoa da: psikikoa, ama egiten baka-
rrik izaten delako heldua emaku-
mea. Ama ez den emakumeak alaba
izaten jarraitzen du eta alaba izatea
zertxobait menpekoa da, afektuaren
ikuspuntutik behin- tzat. Emaku-
meak seme-alabak dituenean, bere
seme-alaben ama bihurtzen da. Are
gehiago, batzuetan hizkuntzak ere
traizionatu egiten du eta bere amari
amama deitzen dio, hau da, bere
ama semearen amama bihurtzen
du, beretzat inportanteena

semea delako.
T.U.: Eta ikuspegi

biologikotik?

J.G.: Emakumezkoek
ugalketari  buruzko
interes handia dute.
Gizonezkoek gutxiago, zeren ez
dugu umetokirik. Zelako sinple-
keria! Bai, bai, baina anatomia
garrantzitsua da. Anatomia ez
dago kasualitatez jarrita. Eta
umetokia izatea eta erditzea 0so
garrantzitsuak dira emakumeent-
zat. Emakumezkoek, gainera,
gozatu egiten dute umeekin txi-
kiak eta erabat menpekoak dire-
nean. Gizonek, ordea, eskatzen
badigute ipurtzapi bat aldatzen
lagunduko diegu, baina guretzat
haurra seme izaten urte gehiago

kin mendira joateko. Nire ustez
mendira lagunekin joan behar da,
zure semea bere lagunekin joango da

eta.
T.U.: Zein da aitaren

funtsezko eginkizuna?
J.G.: Aitari kanpoko bizitza,
harreman-mundua eta arriskua era-




“No creo que sea razonable tener muchos mas hijos que los P"e

kusteko betebeharra geratzen zaio.
Niri, orain urte batzuk hemen, Eus-
kadin, nezka leshianen bikote baten
semea jaioa zenean, galdetzen zida-
ten ea ez zen problematikoa izango
mutikoarentzat aitarik ez izatea.
Nik gai horri garrantzia kendu izan

diot, aitaren eginkizuna bigarren
mailakoa dela pentsatu izan dudala-
ko batipat. Baina gai bati dagokio-
nez garrantzitsua da: aitak haurrari
kanpoko mundua, hau da, harre-
man, arrisku, kirol eta abarren
mundua, erakusteko ardura du.
Gertatzen dena da oraingo emaku-
meak, neurri batean egin dezakeela lan
hori, lan-eta kirol-munduan eta hainbat
esparrutan sartu delako. Qa
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Ginecologica
v sociedad

T.U.: ;Cuantas horas
pasas trabajando en esto?

J.G.: Yo descanso, aparte del vier-
nes y el sabado, dos tardes a la sema-

na. {Vivo muy bien! Y esas dos tardes
es cuando me llaman de una emisora,
de television, doy charlas, conferen-
cias.. Las tardes de los martes y de
los jueves las dedico a esas cosas.
T.U.: Ademas, en tus
comparecencias publicas,
bien sean radiofénicas o
televisivas, hablas de
cosas que no tienen que
ver con el sexo. La oltima
vez que te vi fue en ETB

haciendo preguntas al
Lehendakari.

J.G.: El mundo de la guuacalﬂfrﬂia
hace tropezar con muchas cosas:
el mundo de la reproduccion, 49
mismo tiempo se relaciona con 12 5
caida de la natalidad, la demo|
la dificultad de 10810 1
nes de encontrar emP
Yo soy un firme p
rio de que siga habien®” ”
natalidades bajas P
estoy convencido de
es dificil en el mund®
dentro de 20 630 4
ofrecer puestos de
suficientes para 1257
vas generaciones:
que sea razonable €%
muchos mas hijos 4 qu %
puestos de trabajo 0",
pueden ofrecer den
20 6 30 anios.

T.U.: Esa d
ser la compﬂf‘ezw
social de la 9"
cologia. .

J‘(’igAm es. Ylﬂa':;t:a
es que me he dadf' cu
que desde la gln ansf“r
se puede realizar una cierta ocl?
macion social. Realmente I gu:laﬂ
gia tiene que ver con la se
una cosa que a mucha gente loil e
resa, con la infertilidad , con la
didad, con la interrupcion del e 56l
razo, con temas que son pol mi "
la sociedad y que te permltl"fIl 2
una opinion que trata dei rod
modificar la realidad que nos
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T‘Ud Las relaciones
Manas se han desca-
do algo en las
rativas. ;Como
tog en estar influencia-
N Por nuestras relacio-
fectivas, sentimenta-
d(? sexuales?
ﬁh;q % No me sorprende esto que
§ una consecuencia del
a0, 1a sociedad... Pero pensaba
dincorporacién de la mujer al
r!|ac1° del trabajo iba a mejorar las
%m:nes humanas, tal vez por el
m"}e Sentido afectuoso de la
En todo caso es una pena y
h’“gn? la mejora de las relaciones
lt‘.s favorecen la productivi-
%e 05 trabajadores. Estoy con-
° de ello. Yo creo que si hay
p%ﬂn g que se llama director de
na% al o director de relaciones
% Nales, deberfa hacer hincapié
Fa“‘ﬂzas elementos de formar una
Ademas una de las cosas
tes que yo creo que ha
g Cooperativa ha sido sen-
}“ﬁh U poco familia, frente a la
L g clases patrén-obrero de las
}ﬁgaﬂ privadas.
hg,,q“ Propones la incor-
h‘hq 16n de la mujer al
m 19 como medicina
Mejorar nuestras
tiones afectivas.
:%':de tener contraindi-
Jo nes?
"la Yo creq que el tnico proble-
%fl 1€ ha generado la incorpora-
de tla Mujer al trabajo ha sido
€030 sexual. Es decir, es ver-

AINTZINAKOAK

" de trabajo que se pueden ofrecer dentro de 20 6 30 anos”

“El placer es la razén de la vida”

T.U.: En qué se parece el Dr. Gurrea
la Dra. Ochoa?

José Gurrea: En nodo. Ello habla més de
patologios; yo del placer, del bienestar, del lodo
bueno de las cosos.

T.U.: ; Qué es un ginecologo?

J.G.: Es un médico de cabecera de lo mujer. Y
ademds, un especialista en reproduccion, sexual-
dod, embarozo y parto, diagndstico prenatal...
i Tantas cosas!

T.U.: Y el placer ;Qué es el placer?

J.G.: Hl placer s o rozon de lo vido.En esta
vida con buscar el estar confento y experimentar el
placer de vez en cuando es mds que suficiente.

T.U.: ;Y si te acosan sexvalmente en
el trabajo?

1.6.; Pues depende. Uno se puede dejar.
(Risas)

T.U.: ¢ Te gustaria ser ginecologo par-
ticular de alguien?

J.G.: Me pone nervioso conocer o lo persona
que viene o mi consulto. Prefiero el mundo de lo
mujer andnima y desconocido.

dad que el roce entre los distintos
sexos favorece la atraccion, las rela-
ciones dentro del trabajo. Y eso es un
elemento importante.

Pero también en muchas ocasiones
favorece el propasarse, especialmente
por parte del varén hacia la mujer,
que no desea sus atenciones afectivas
ni mucho menos sexuales. Pero por
otro lado yo creo que humaniza mas
las relaciones, las hace menos brutas.
Los hombres, todos juntos, hablaria-
mos de fiitbol y de sexo, y a veces con

T.U.: ; Qué es lo que mas odias?

J.G.: Lo desigualdad entre lo gente. Lo desi
guoldad del que se cree que es mds que los
demds.Hoy olgunos que aprovechan mejor que
ofros esos denarios que Dios les dio, pero somos
todos iguales.

T.U.: ;Lo que mas te agrada?

J.G.: Los acfifudes humildes. He comprobado
cuando he solido a parender cosa de mi profesion
que la gente que era mds prestigiosa en mi profe-
sion era también la mas omable. Y lo gente més
corriente, mds mediocre y que fenic muy pocas
cosas que ensefior era lo que se subia a lo peana
y desde allf trataba de hablar ex cafedro.

T.U.: Para cuando un programa de
sexo en ETB

J.G.: jHuy! En cuanto me lo propongan.

T.U.: ; Terminamos con una nécdota?

J.G.: Hace 5 6 6 aios vino una chica recién
casada a lo consulta a pedirme un certificado de
virginidad para onular su matrimonio. Y fuve que
extendérselo porque lo era.

muchas mentiras y exageraciones. El
roce favorece que los dos sexos bus-
quen lo mejor de cada uno.

T.U.: Recientemente se ha
publicado un libro que
invierte los términos del
acoso sexual.

J.G.: El acoso no viene del hombre
a la mujer, sino del superior al infe-
rior. Ese es el tema. Y ahora que hay
mujeres superiores también acosan a
los hombres inferiores.

LANKIDE » 39




KOOPERATIBETAKO

LANKIDE » 40

BERRIAK

Se ha creado una comision para coordinar las
labores de estudio

Se inicia la revision
del Plan Estratégico de Lagun-Aro

uando en el

LAGUN-ARO
ano 1.991 se

C realizé el Plan

Estratégico de Lagun-Aro, se esta-
blecid un periodo de tres afos para
su puesta al dia mediante la corres-
pondiente revision. Una vez trans-
currido dicho plazo, se ha iniciado
su reestudio.

Ademas, la Seguridad Social, que
constituye la referencia mas impor-
tante para Lagun-Aro, esta sufrien-
do en los dltimos aros tantas
modificaciones, y se plantean, asi-
mismo, tales variaciones de cara al
futuro, tanto a nivel Estatal como
de Unién Europea, que ello solo
aconsejaria una reelaboracién del
las conclusiones del afo 1.991.

Con tal fin, se ha constituido una
Comision que, a semejanza de lo
que se hizo hace tres anos, coordi-
nara todas las labores de estudio y
definicién de escenarios que permi-
tan que Lagun-Aro se posicione
optimamente ante los nuevos retos.

Las previsiones indican que estos
estudios concluirdn durante el més

de setiembre, de manera que pue-
dan ser tramitados ante las Coope-
rativas con plazo suficiente para un
tratamiento detallado de los temas,
tal y como se hizo en la anterior
elaboracion.

Informes

medioambientales
El servicio de Salud Laboral de

Lagun-Aro ha solicitado del Gobier-
no Vasco la consideracion de ENI-
CRE (Entidad de Inspeccion y
Control), de forma que se le consi-
dere apta para emitir informes de
validez oficial en temas medioam-
bientales.

Ello supondria que por este servi
cio se podrian realizar mediciones de
control medioambiental, por ejemplo
en el control de chimeneas, cubrien-
do asf una necesidad que las Coope-
rativas en algunos casos requierer:
ofreciendo de esta forma un servicio
més completo a las mismas.
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Cobertura del desempleo a los socios trabajadores
de Cooperativas en el Régimen General de la Seguridad Social

ﬁ. unque en el nimero de
marzo informédbamos que el

Secretario General de Empleo y
Relaciones Laborales, Dn. Marcos
Penia, habia presentado una
solucion que serviria de pauta de
conducta a los cooperativistas que
hubiesen optado por el Régimen
General de la Seguridad Social
para equiparar la cobertura de
desempleo a la que tienen los
trabajadores por cuenta ajena,
hoy tenemos que decir que la
solucion no estd tan cerca.

A la Comision dirigida por el
Presidente de la Federacion de
Cooperativas de Trabajo Asociado
de Euskadi Dn. Feo. Javier Sanz,
el pasado 1 de marzo asi se lo
habia hecho saber el sefior Peria,
prometiendo que la solucion serfa
dada entre los dias 13 a 20 del
mismo mes de marzo en el
Parlamento.

Sin embargo, al responder a la
pregunta, con respuesta oral, en
Comisi6n sobre modificacion del
Real Decreto 1043/1985, el pasado
dia 26 de abril, parece que el

sefior Pefia se ha retractado de su
promesa y ahora retrasa su
solucion alegando “que no existe
prevision de gasto en los
presupuestos del INEM para 1.994
para la cobertura de estas
prestaciones”, por lo que, de
momento, el asunto queda
aparcado, no sin que la Comision
nombrada para resolver este tema
a nivel estatal, presidida por Fco.
Javier Sanz, vaya a seguir
trabajando para el logro
inmediato de esta cobertura.

Varias empresas de MCC
entre las mas exportadoras de Euskadi

Recientemente la revista Actualidad Economica ha publicado un ran-
king de las principales empresas exportadoras vascas. En él, se incluyen
los primeras 50 empresas exportadoras en base a los ventas realizadas
en el exterior a lo largo del ejercicio anterior utilizando datos referidos
solamente a las fabricas del Pais Vasco. La empresa Petronor es lo cam-
peona de la exportacion, que vendio al exterior 63,500 millones de pese-
fos sobre una facturacion total de 185.000 millones de pesetas.

La primera empresa de la Corporacion MCC que figura en este listado,
Io hace en decimotercer lugar, es Fagor Ederlan, que el ejercicio pusado
exportd 8,062 de los 11.643 millones que facturo; es decir el 70 % de
SUs ventas las realizo fueza del Estado.

Copre estd en el puesto decimosexto. Sus exportaciones alcanzardn
los 5,867 millones de pesetas, un 66 % de sus ventas, que legaron a los
8.802 millones de pesetas.

La vizcaing Matrici también se encuentra entre las mas exportadoras.
Esti en l puesto 22 de este ranking por haber vendido 4.283 millones ol
exterior, lo que supone mas del 90 % de sus ventas totales.

Ademds, otras empresas de la Corporacion que figuran entre las 50
primeras de Euskadi son: FAGOR ARRASATE (2.757 Mptas.), ORKLI
(2.553 Mptas.), Fagor Electronica (2.354 Mptas.), DANOBAT (1.688
Mptas.), MAIER (1.659 Mptas.), Cikautxo (1.505 Mptas), Soraluce
(1.255 Mptas.) y FAGOR __
AUTOMATION 4
(980
Mptas.). g%

T
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Malévolos

No conozco a nadie que sea verda-
deramente malo como persona, todo
lo mds, a veces, he pensado que
alguien fastidioso o que me hacia
dano sin motivo (aunque nunca hay
motivo para hacer dano) era una
mala persona pero el tiempo y la dis-
tancia siempre han rebajado esa
catalogacion hasta dejarlo, todo lo
mas, en desagradable, inaguantable
0 cosa parecida.

Sin embargo hay una clase de per-
sonas que tienen una innata disposi-
cién a la travesura, a colocar a los
demés en una situacién de momen-
taneo desagrado. Son personas, por
otra parte, simpaticas, alegres y
dicharacheras; que saben levantar el
dnimo de un grupo en un santiamén,
solo que hay que estar con ellos ojo
avizor porque la broma, a veces
pesada, estd latente en cualquier
momento. Yo les catalogaria con el
epiteto de malévolos y reivindicaria
para ellos el reconocimiento de ser
una especie de vacuna contra, preci-
samente, el mal verdadero.
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Ellos, con sus pequenas, 0 no tan
pequenas travesuras inoculan en los
desprevenidos el antidoto suficiente
para prevenir mayores “putadas”.
Voy a traer algunas anedoctas que
he conocido personalmente, agrupa-
das por esta vez, en aquellas que les
salié mal a los bromistas de turno.

La primera que se me ocurre es la
de aquel socio que asistia, medio
dormido, a una charla informativa
previa a la Asamblea General. Era
la sesion de las 6 de la manana: para
los del primer relevo, y el malévolo
primero encontré una peladura de
naranja en el suelo. Se le ocurrié
introducir un alfiler que el tenia, en
la peladura de forma que no sobre-
saliera la punta y lo dejo en el asien-
to contiguo al suyo para que en la
préxima sesion algin companero
diera un bote espectacular y asi
poder animar la reunién con algo de
“salsa”, Satisfecho de su creatividad
se sintio vivo, despierto y de solo
imaginar el resultado: alegre. Termi-
no la charla, se levanta para mar-
charse y hete aqui que un
companero suyo plantea una polémi-

ca de tltima hora. El ponente repl”
ca, pero no convence, otros entra” %
la discusién, que se alarga. Nues
protagonista que habfa iniciad?
salida, se habia desplazado un 3513
to, decide sentarse: i
iiMecauen!! y poco, a pocos coﬂ
mucho cuidado se saca 20 centlme'
tros de aguja de su dolorida
Esta vez el “artista” no ri6 su 8" acik
no tenia humor para hacerlo.

Otra vez, dos companeros q¢ i
habitualmente compartian, 8 ™
manana, un par de coca colas
man rellenar las botellas con un ¥
ducto laxante que conocian Y rél
de los que deberfan correr des o
damente a los servicios, Lo plan®
pero s6lo queda en intencion, excel”
to para uno de ellos que t0™?
botella ghe su compaiero tie"
medio beber, lo vacia de un “ago
introduce el nuevo liquido ¥ va ®
el suyo a su puesto de trabdi®
deposita encima de un armari?
pone a trabajar. Una chica e .
botella rellenada de laxante J&* dﬂ
la méquina de coca cola y, conocie
la costumbre del bromista, de ©



;?1 refresco a esa hora piensa que se
) Olvidado olvidado la botella y con
Mejor intencion se la acerca hasta
Puesto de trabajo depositandolo en
bafnesa. Resultado: las carreras al
"0 todavia son celebradas en esa
E-""Dt‘.rativa, de este malévolo con
suerte. Es que ja quién se le ocu-
.- Ser considerado con los demas!
Wién mandaria a la chica ayudar al
Panero!
laHe conocido a un ATS que clavaba
8uja hipodérmica al “amigo” en la

&84, con los pantalones bajados, por
#esto, y con un, jperdén espera un
?l:;lenm! salia de la enfermeria para
"amﬂl‘ a otros amiguetes y destorni-
l € desde la puerta semi abierta de

Ymprometida postura a la que se

* obligado el, nunca mejor dicho,
Ente,
Kt mismo “experto de la broma”

“tapaz de llenar la boca del que

Peraba unas gotas en los ojos (ya

el lector que el reflejo que pade-
hﬁ,m muchos de abrir la boca cuando

8amos en el parpado).

0‘"110 colofon a estos relatos me
Bustaﬁa terminar con el comentario
B la Mecandgrafa que ha hecho posi-

®te escrito: hay mucha diferencia
te \na broma y una putada y éstas
bt recuerdas son putadas. {Vale!

Caminer,

KOOPERATIBETAKO BERRIAK

Nos han visitado...

Su objeto es la actualizacion de la Ley General de

Sociedades Cooperativas, vigente desde 1.938

Comision
de Fomento Cooperativo
del Congreso de Meéxico.

a Comision de Fomento

L Cooperativo del Congreso
de México esta formada por

varios diputados mexicanos y su
objeto es el de actualizar la Ley
General de Sociedades Cooperativas,
que data de 1.938. Aunque esta
comisién ya ha redactado un borra-
dor de la ley, antes de su discusion
entendid necesario visitar experien-
cias cooperativas de cardcter inter-
nacional con el fin de orientar la
redaccion de la misma. Cuatro inte-
grantes de esta comision, -en la foto-

grafia junto a José Antonio Goitia-
pasaron tres dias conociendo las
interioridades de la Experiencia
Cooperativa de Mondragon.

Durante estos tres dias se entre-
vistaron con Adrian Celaya, Asesor
Juridico de MCC, y con Jests Mari
Herrasti, Director de Operaciones
Internacionales de la Corporacion.
Completaron su estancia con la visi-
ta a varias plantas de produccion y
al centro de investigacion IKER-
LAN.
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Aula Cooperativa

LO SOCIAL
Y LO ECONOMICO

ecientemente he tenido la

suerte de encontrarme con

ooperativistas gallegos y
mantener una larga charla sin guion previo ni
temario obligado.

Hablamos de intereses comunes, de comu-
nes problemas. De sus éxitos deportivos: Celta,
Deportivo y de los nuestros: Olazabal, Fiz.

En uno de esos bruscos cambios, que no se
sabe luego muy bien a que son debidos, la
charla derivé hacia la historia. Coincidimos en
eriticar a los historiadores y a los politicos que
adornan de transeendentalismo lo que no son
mas que intereses de grupo.

Pensamos que no hay argumentos para jus-
tificar una separacion entre Galicia y el norte
de Portugal. Deciamos convencidos que es una
incongruencia separar con una linea imagina-
ria a un mismo pueblo: imponernos una len-
gua diferente y una diferente cultura cuando
la realidad es compartida. Llegamos a la con-
clusion que mantener fronteras es un peligro-
s0 modo de no ser naturales.

Pero uno de los contertulios dij6 algo que me
intereso sobremanera. Dijé: Espania y Portugal
estuvieron unidos politicamente entre 1580 y
1640, es decir 60 arios pero después esta unién
se rompid, y no hay que buscar la razon en
motivos militares o politicos sino economicos.

Durante la union politica Portugal y sus
colonias se mantuvieron como unidad econd-
mica separada de Espana: distinta moneda,
sistema tributario diferente, diferente regla-
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mentacion, e incluso diferentes servicios de
enlace y comunicacion entre las personas.

Hubo una integracion politica que no se
complementaba con una unién econémica y
social. Las colonias alejadas geogréficamente
siguieron durante siglos unidas a Lisboa,
mientras que los vecinos espanoles, incluso los
hermanos gallegos separaban sus destinos his-
toricos.

Mi amigo extendi6 este andlisis a otros ejem-
plos tales como la desunidn de Noruega y Sue-
cia o la desarticulacion del Imperio
Austrohtngaro donde se daban iguales cir-
cunstancias. Su conclusién resultd clara y logi-
ca. No es posible unir personas, entidades o
pueblos sdlo a través de la politica o por la ley.
Es necesario anadir la convergencia econdmica
y social, Llegamos a politizar nuestras opinio-
nes y expresamos eso de: Portugal y Galicia
estdn separadas contra natura asi como es
incomprensible defender la separacion de los
vascos en dos estados. Pero la noche era joven y
¢l tema daba para més, Pregunté; ;Y es natural
que en las sociedades de capitales persista la
desunidn econdmica entre patrono y trabajador?

Parece -reflexioné en voz alta- que el tinico
sistema verdaderamente eficaz es el capitalis-
mo que se basa, precisamente, en la separacion
del interés econdmico entre trabajadores y
empresarios. A lo peor el sistema de union eco-
némica es necesaria para unir pueblos pero no
para unir individuos,

Mi amigo gallego no estaba de acuerdo con
esto. El cree que la fuerza definitiva del coope-
rativismo y lo que con el tiempo le va a dar
mayor protagonismo en el futuro es precisa-

mente cumplir con el requisito de mmpat“
tir lo social y lo econdmico entre 108 poi
gonistas del proyecto empresarial.
Siempre persistirdn las rhfereﬂclss
naturaleza e interés entre capital y ot :
entre politica y pueblo, entre j@velle-n-"
mayores, entre hombres y mujeres, Pe“,}
es inteligente unirlos sélo por un hilo, 34
do cabos sueltos que a la postre son v
para crear una sola realidad.
Tarde o temprano la naturalezd ‘%E_
cosas se impone a las formulas ideold?’
y surge una nueva etapa, renovador? i
espiritu y de mente. Hoy caen por el !
la lgica las fronteras cuando hace au
20 anos era considerada como traicid?
defender con la vida los limites del B
Acusacidn de traicion que también* I
cibe en ciertos mensajes de la luchd d cda
ses que unos y otros reinventan € °
confrontacion en el patio vecinal del
de la empresa.
Terminaba el gallego expreﬁand
conviccidn: los empresarios, los ver®®
los que desean futuro para sus emp ﬂda
ofrecen a los trabajadores respons® i y
des econémicas, adoptando sus ¢ e
sus intereses antes de fijar las O i 4@
politicas. Si esto no es cnopelatl‘”’m
venga Santiago y que lo vea’

José M* Larrafiaga
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La inversion ha ascendido a 700 millones de pesetas y prevé crear 34 puestos de trabajo en este ejercicio.

FPK, nueva empresa promovida por MCC

y el grupo aleman Presswerk Kongen

JMF,

——

0s padres de la

criatura  son

MCC y el grupo

aleméan Presswerk Kongen.

Entre ambos, con una inversion
de 700 millones de pesetas, han dado
aluz una nueva empresa, FPK, que
Se dedicard a la fabricacion de compo-
Nentes de automocion partiendo de un
Nuevo material reciclable denominado
GMT, compuesto por polipropileno y
fibra de vidrio.

M o

’F PK, ubicada en Zamudio, produ-
“Ird una pieza en pléstico -el front-
®nd- para la parte interior delantera
el nueyo modelo Polo de Vol kswagen.
En concreto este pedido para Seat-
Volkswagen comprende un suminis-
tro de 1,200 piezas al dia, que se
Podria prolongar durante toda la vida

€l Polo, asi como realizar otro tipo de

Tecnologia alemana

a compaiia Presswerk Kéngen, filial de
la multinacional alemana Rietgerswerke,
fue la primera en desarrollar en Europa pie-

zas a partir de composites como el GMT. La
colaboracion de MCC con la multinacional germana per-
mitira la incorporaciéon de un material de Oltima genera-
cion en el mundo del automévil, compuesto por plastico
y fibra de vidrio, y que cuenta con la ventaja del precio

y de su potencial de reciclaje.

Asimismo, la tecnologia germana posibilita la instala-
cion de equipos muy automatizados para la fabricacion
de las piezas, que junto con los costes de fabricacion en
el Estado -inferiores a los alemanes- han incidido de
forma decisiva para abordar este nuevo proyecto.

piezas con destino a otros
modelos y fabricantes. Precisa-
mente esta nueva actividad ya
tiene prevista la fabricacion de
las capsulas de insonorizacion
(pieza para reducir el ruido del
coche hacia el exterior) del Seat
Polo y del Seat Toledo para el
primer semestre del afo que
viene.

35 puestos de trabajo

La puesta en marcha de este pro-
yecto empresarial ha supuesto la cre-
acion de 35 nuevos puestos de trabajo
y prevé terminar con una plantilla
superior a los cincuenta trabajadores
en 1.996.

A lo largo de este mes de mayo se
entregaran en la planta navarra de

Landaben las primeras piezas fabri-
cadas en las nuevas instalaciones de
Zamudio para su correspondiente
homologacién. Por su parte la indus-
trializacion de las capsulas de insono-
rizacion para el Polo y el Toledo estéd
previsto que se realice el primer
semestre del afio que viene.

En este momento FPK cuenta con
una carga de trabajo valorada en
1.500 millones de pesetas anuales, lo
que garantizara la practica saturacion
de la nueva linea. Ademds, segun el
plan de viabilidad, la nueva compania
alcanzara en 1.995 un volumen de
ventas de 1.200 millones de pesetas,
para, doce meses después, llegar a
unos 1.500 millones.
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espués .
de Eiemplo

haber leido aquellos Gasto calérico de una persona que trabaja en oficina
consejos, para “la pomifhons meh SH01/c
larga vida”, nuestras ohgog uos 120k/h 360K/
conclusiones habre- Comer 1 horo 110Ke/h 110K/
mos sacado. A pesar g7 110K/h 10K/A
de los més de 2.000 '

i : : Trabojos coseros | horo 150 Ke/h 150 ke/h
afos de distancia de ~—— -

(cio pasivo 3 horas 110Ke/h 330 Ke/h
unos a otros vemos ohLba 2440 ke/di
que siguen siendo "
totalmente “moder- Gasto calérico de una persona en taller :
nos” y actuales. En Dot 8hous 10%¢/h 560K/ X po d¢
E. o = Cianto gastamos al ¢a
definitiva nos habla- s ik TR i e g §
ban de vivir bien, de. g Hok II0KA - ;Podemos llegar a saber cudnta e“erf;i.
T_Star g Wik HOh _ N0KA  gagtamos al cabo del dia en nuestr®® a'ﬁ
‘:izda;nt(];nig I;uiii?; Tobajos cosros | oo 150K 150K/ vidades? Les invitamos a que coja® 51; i
B (o pesvo 3 horos 10 ke/b Bk papel, y repasen con nosotros 12 fa ol
: 4 TomLDi 2680K/da  para ello pueden seguir los pasos el

y laboral. Es decir,

nos hablaban de SER  Siused s oy o o s 30003500 K, o s sted jryng  PL0 del cuadro de laizquienda. . e

: o Mediante sumas y sencillas €8 P
FELICES, y NO olcanzo los 2.7503.000 kc., probablemente sus infereses en michelings tres (recordamos que las kilocalori®8 i

Eg%ﬁ%%gg : supérfluos (obesidod) los iene asequiados (0 o ). clelanss e it a 1 hom 8 : i

ESTRELLADOS. ‘ dad) calcularemos nuestro L:oste:“
Quizds todos nuestros problemas se deban a la rupturade Digame en voz alta: {qué cantidad obtien€”

la relacion alimentacion-sedentarismo-ejercicio fisico, ¢Qué hacer? nadﬂl

rompiendo el equilibrio en favor de la obesidad y el inmo- La respuesta estd dada (aqui no nos inventam®® Jar &

vilismo. “debemos promocionar la salud individual”. Al ha ar®

. & h ¢
Sefiores, se trata de una carrera de fondo y dependerd de  promocionar la salud, el mayor énfasis se pone €% " iz

nosotros el que existan obstdculos, cuestas y pendientes insal-  tabaco, abstenerse de tomar alcohol, controlar la o
vables. cion y sobre todo las grasas (por la boca muere el pe
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mir el suficiente nimero de horas, hacer- uno de nosotros. Usted tiene la palabra, pero recuerde,
se reconocimientos médicos periédicos nadie lo va a hacer por usted.
para vigilar la
galal. Eobor & Tabla |
Todo esto esté bien

pero son conductas: Actividades co"d"’"as
que evitan que una Actividades

Eelrsgna pierda la ™ Dormir \ \ 70 [ Cominor3Km/H | [ T60 |
ai;ehtgelig gzeq;z | Descansar/TV. [ 10 [ Cominor4Km/h || 205 |
tienie. Latnicacon- | Aseo 110 | [ Corenapie8Kkm/A | [ 610 |
ducta que ha | Vestirse | [ 110 |[ CoreracpielTKkm/h [ 785 |
demostrado que es | Desoyuno, comida | [ 110 | [ Camerwapie16km/h | [ 1140 |
falyq, aunc?lga;ede::g:eztasz [ s Contueis- = [ = 0™ ] Cicismo medio | [ 385 |
toy “ena,gsel e;el:'cxcno %’iswo | Sentado [ 100 || Ciclismointenso | [ 560 |
g Olado y programado, que | Truhmos €0Seros || ]_50ﬁ| [ Futhito medio M~ 5% ]
lmllnt)s cambios en el organisn?o (& Jardinerio i 35071 Futbitoinfenso | | 840 |
' y;:imap’orcapamdad detrabajo [ Tibgjoencadena | | 150 | [ Judo | [ 945 ]
h,es&n;l’?l Etnﬁaza;:s?tﬁ; = Trabojo ordenador | [ 110 | [ Notoonbroza1,6Km/h | [ 410 |
€2.000 afios de historia, me | Wabojo sentado | [ 105 || Natocionbroza35Km/h | | 1850
a"ler 84 los consejos del capitulo | Bojorescleos | [ 200 | [ Notacion cowl 1,6 Km/h | [ 420 |
o d?i]l;ﬁs haya Uegadf’dei | Subir escaleros | \ 350 | [ Notacion cawl 3,5Km/h | | 1900 |
%Vltmento ardelaterapiadel ™ gbgo ol | [ 115 | | Notodon espoldo 1,6 km/h | [ 500 |
lu gﬂd(}s S el 1 pregin: | Estudio/esciin | | 140 j] Natacion espolda 3,5 Km/h] [ 2000 |
Wum Yemog capaces de movernos? | Toeosdeofiina | [ 120 || Bolemoderno | [ 510 |
i, "&remos nuestro gasto diario? | Tiobojo con movimiento | [ 280 ]| Squash =770 ]
'Ddu 08 contra el sedentarismoy | Soldudum 210 Tenis | [ 370 |
LT s " Que el propio sedentarismo | Serr  |[ 500 ][ Aerobic ][ 470 ]

" La solucién esté en cada Ke/h=Kilocalorias/Hora
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Liburuvualk
Las artes marciales y el arte de la direccion

as técnicas y estrategias de las artes mar-
L ciales, aprecidas durante siglos por su efica-
cia tanto para el combate como para el
perfeccionamiento personal, se aplican en este libro
de Robert Pater al campo de la direccidn de la empre-
sa. El autor conduce al directivo que aspira a conse-
guir el “cinturén negro” por un camino dividido en
tres etapas. En la primera, se trata de que adquiera
la capacidad de conocerse y dominarse a si mismo;
en la segunda, debe aprender a conocer y manejar a
sus aliados y sus adversarios; en la tercera, aprende-
rd a aprovechar el efecto de las fuerzas en principio
no controlables y a “dirigir el cambio”.

Cada seccion de este libro incluye aplicaciones
précticas y se ilustra con experiencias de primera
mano de ejecutivos que han logrado incorporar los
métodos de las artes marciales a la direccion de sus
empresas.

Guri dagozkigunak

Internacionalizaciéon de MCC Calidad, servicio, costo e innovacion

“(...) Hay cuatro pilares bsicos en el funcionamiento de uno
emprea: calidad, servicio, costo e innovacién. Esto hay que
transmitirlo o fodas lus personas: que hay que cuidor estos

“(...) L exportacion, y lo actividad en el exterior, en general, no
supone una novedad para MCC. Sin embargo este afio es
especial porque la Corporacion ha conseguido vender mds de

61.500 millones de pesetos fuera de los fronteras espafiolas, el
equivalente al 31 por ciento de lo que factur6 su Grupo Industrial
y un 18,3 por ciento mds que en 1.992. Javier Mongelos,
presidente del Consejo General de lo Corporacion, cree que fo
nueva organizacion sectorial nos ha permitido alcanzar estos
resultados”

Actualidad Econdmica

LANKIDE » 48

cuatro aspectos y el equilibrio entre ellos, sin olvidar ninguno.
(..) Y hay que ser muy critico en la gestion dioria (aunque
vayan bien los cosas). Conocer siempre cudles son los problemas
que existen o que pueden surgir, y ponerlos encima de la mesd,

sin tapar nada”.

Koldo Saratxaga, Gerente de IRIZAR, en “Cuadernos de LKS”



Fagor Sistemas ha creado
recientemente la empresa
CIMA, filial de la firma de
Arrasate en Francia, CIMA
nace con el proposito de
establecer una linea con-
junta de actuacion técnica,
comercial y productiva con
Fagor Sistemas.

ajo la denominacién de

CIMA (Conception Indus-

trielle des Moyens Automa-
tisées) opera desde el pasado mes de
abril la recientemente creada
€mpresa filial de la actividad de
€nsamble de Fagor Sistemas en
Francia,

La nueva empresa esta ubicada
geograficamente en la localidad de
Ol‘ange (Area del Mediodia francés)
Y para su constitucion se ha contado
¢n la aportacion de un equipo téc-
Nico y comercial de 10 personas
Seleccionadas a partir de los mejores
tlementos que hasta el presente han
tOnstituido su competencia mds
divecta en o] pais galo.

Sistemas automaticos
‘El objeto de la actividad empresa-
Tal de CIMA serd la concepcion y
*ealizacion de sistemas automaticos
Para e] ensamble y manipulacién de
“mponentes de dimension pequenia
¥ media, pretendiendo prestar una

Se dedicard a la concepcion y realizacion de sistemas autométicos para el
ensamble y manipulacién de componentes de dimensién pequefia y media

KOOPERATIBETAKO BERRIAK

Fagor Sistemas
crea una filial en Francia

sector auxiliar del automovil.

especial dedicacion a los sectores de
auxiliar del automavil, cerrajeria,
agroalimentario y farmaceitico

en los cuales se disponen de

firma de Arrasate tiene en Aretxa-
baleta. En concreto, se espera que
CIMA pueda generar un volu-

Cl men de ventas equivalente al
referencias de aplicacion de - que Fagor Sistemas dispone
; Ll

muy alta significacion.
Al margen del objeti-
vo especifico de articular una pre-
sencia directa creciente en los
mercados francés y francéfonos de
Bélgica, Suiza y Luxemburgo, CIMA
nace con el propésito de establecer
una linea conjunta de actuacion téc-
nica, comercial y productiva con
Fagor Sistemas con objeto de maxi-
mizar la actuacion global en los mer-
cados de la Unién Europea con los de
la actividad de ensamble que la

st TiGus

en el mercado nacional.

Finalmente cabe
indicar que CIMA nace como una
Sociedad Anénima en la cual Fagor
Sistemas cuenta con una participa-
cion de un 80 % en el capital funda-
cional, mientras que el 20 %
restante serd aportado por el propio
personal de CIMA. Como consecuen-
cia de todo ello, Fagor Sistemas
ostentard la presidencia de la nueva
compania, asi como la gerencia de la
misma.
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El transporte supuso uno de los mayores embarques aéreos jamas realizados por un fabricante de maquina herramienta espaniol

Fagor Arrasate suministra importante maquinaria a Estados Unidos por via aéred

agor Arrasate ha suminis-

trado recientemente un

nuevo sistema flexible para
la fabricacién automatica de puertas
de frigorifico destinada a una de las
plantas de General Electric en Esta-
dos Unidos.

El suministro se realizé por via
aérea, con el fin de evitar el largo
tiempo de transporte maritimo que
normalmente es necesario entre
Europa y América. La celeridad con-
que Fagor Arrasate ha entregado
esta linea -el proceso de diseno y
fabricacion fue especialmente anali-

zado y controlado para hacer la
entrega en un tiempo récord- ha
supuesto ventajas competitivas para
General Electric respecto a otros
fabricantes ya que en el lanzamiento
de un nuevo modelo de electrodo-
méstico es de vital importancia la
reduccion del tiempo necesario para
poner el producto en el mercado.
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50 toneladas
Dada la envergadura de la linea,
con mas de 20 metros de longitud y
50.000 kgs. de peso, este transporte
aéreo ha supuesto un importante
éxito de logistica de Fagor Arrasate.
En realidad, los equipos enviados

Una expedicion
exitosa

ras un riguroso andlisis de los posibili-

dodes y servicio, se decidio enviar los
equipos en un B747-F de lo componia Lufthanso
desde Frankfurt.

Los técnicos especialistos en carga oérea se
desplozaron desde Frankfurt o o
factorfa central de Fagor Arrasate en
Mondragan con objefo de analizar
¢l fipo de conjuntos, el empaqueto-
do, requisitos de colocacién, y
dems detalles del porte.

Lo linea de fabricacion fue des-
montada y preparada pora el envio
de acuerdo o un minucioso plon que
qarantizara un exifoso froslado en
el avion. Ingenieros de Fagor Arma-
sate de desplozaron fambién ol
aeropuerto olemdn pora colaborar en lu corga
del sistema de fobricacion.

L expedicion partio de Mondragan hacia
Fronkfurt el dio 3 de marzo, ceropuerto en el
cual se cargd toda la gran maquinario. Pocas
horas después el Jumbo 747 D-AB40 aterrizaba
en el aeropuerto americano de Huntsville desde
donde lo instalacion se trasladé definitivamente
0 lo cercana plonta de General Electric.

FAGOR 3

suponen una de las mayores cargas
enviadas nunca por via aérea por
una empresa espafola de maquind-
herramienta.

La carga se componia de 13 gran-
des partes, de las cuales 4 presentd”
ban especiales dificultades de
manipulacién y envio por avion. El
subconjunto mds importante llegab?
a pesar, en un solo bloque, més de 11
toneladas. Ademés de estos grandes
subconjuntos se debieron cargar 0tros
21 bultos de dimensiones mas peque
nas, pero, en cualquier caso nada des-
defiables. También fueron enviadas
varios milps de puertas ya realizadas
en la linea flexible de fabricacion
durante las pruebas de aceptacion el
Espana.

Pocos aviones de entre los existen”
tes en la actualidad pueden tran¥
portar cargas tan elevadas. ED
concreto las posibilidades se limital
a los B747 Jumbo-Cargo y a 108
Antonov 124. Se opt6 por el primer?
y la maquinaria enviada por Fagor
Arrasate suponfa més del 75 % de la
capacidad del aparato.
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Fagor Electrodomésticos presentd sus productos

| pasado mes de abril Fagor

Elestrodomésticos emiti6 via
satélite la presentacion anual de sus
productos a 30 ciudades distribuidas
por la geografia espafiola.

La emisi6n consistié en un pro-
grama de television de una hora de
duracin realizado en directo desde
la sede de Fagor en Mondragén. En
el programa intervinieron Inaki
Belategi, Gerente de Fagor Electro-
domésticos, Javier Sotil, Gerente
Comercial de Fagor Confort y
Fabian Bilbao, Gerente Comercial
de Linea Blanca, y durante el pro-
grama fueron mederados por
Andrés Aberasturi.

A lo largo del programa los directi-
Vos hablaron de la situacion del mer-

a través del satélite Hispasat

cado, la competencia internacional y
la estrategia de Fagor. Ademas los
distribuidores de Fagor, concocados
en los 30 hoteles donde se emiti6 el
programa, tuvieron la oportunidad
de realizar preguntas a los responsa-
bles de Fagor, consiguiendo de esta
manera una emision interactiva.

Esta ha sido la primera experien-
cia que se realiza en el Estado conec-
tando el satélite Hispasat a treinta
receptores simultaneamente.

Esta iniciativa, denominada
“Orbita Fagor”, pionera en su gene-
ro, ha supuesto un importante
esfuerzo y persigue el onjetivo de
abrir nuevas vias de comunicacion
en las relaciones comerciales de las
empresas.

Mas faciles de montar y asequibles a cualquier presupuesto

Sintesis de Fagor, un nuevo concepto de cocinas

cion de sus clientes un teléfono gratuito (900-400040)
en el que se atienden sus consultas.

gor ha ideado un nuevo concepto de cocinas. Se
trata de las Cocinas Sintesis, que aportan un
disefio innovador y que se adaptan a cualquier presu-
Puesto, Ademés, son cocinas asequibles de las que se
Puede disfrutatr rapidamente ya que son mucho mas
féciles de montar que el resto de las cocinas.

Este modelo de cocina ofrece tres soluciones diferen-
s que se adaptan a cualquier espacio: Lineal, Angular
0 Duplex y cada una de ellas contiene multiples solucio-
s, diferentes colores y texturas, distintos complemen-
tros y accesorios para que cada uno disefie la cocina a la
Medida de sus gustos y necesidades.

En definitiva, una amplia gama para dar solucién a
Cualquier tipo de espacio. Fagor ha puesto ha disposi-
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Nueva actividad empresarial promovida por SAIOLAN qu

J.M.E.

ICTE, nace el Instituto Co"

on su

constitu-

¢ion como

empresa
cooperativa el pasado mes de
febrero, el Instituto Comunita-
rio de Tercera Edad (ICTE) ya ha
abierto sus puertas. La mision de
esta nueva Cooperativa de servicios,
nacida en el seno de SAIOLAN, sera
la de prestar servicios destinados a
desarrollar el potencial humano y
personal del colectivo de la Tercera
Edad, asi como formar a los profesio-
nales y ciudadanos inquietos por
ofrecer una atencion integral al
anciano y mejorar su calidad de
vida.

Grupo promotor

El grupo promotor de este proyec-
to ha estado integrado por Estiba-
ritz Andrio y Ana Bujanda, médico
y Licenciada en Ciencias Empresa-
riales, que en 1.990 se embarcaron
en esta aventura en el campo de la
gerontologia. Durante estos cuatro
afos de maduracion del proyecto
han realizado viajes por Dinamar-
ca, Suiza o Francia, han asistido a
cursos, jornadas y congresos rela-
cionados con la tercera edad, han
realizado estudios comparativos y
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han adquirido una formacion pro-
pia que les ha sensibilizado en el
campo de la gerontologia y que
finalmente les ha conducido a la

constitucion de ICTE.
Ya han sido varios los Ayunta-
mientos de la Comarca -Arrasate,

42

ICTE

Instituto Comunitario Tercera Edad

Cursos P"r"

asta ahora los cursos -
H impartidos por ICTE h?

sido bajo demanda
entidades y empresas muY
concretas, pero en vista del
interés y aceptaciéon que h";e
suscitado, a partir del mes =,
junio el ICTE ofrecera una 5
de cursos monograficos e
dirigidos al publico en gen®
A estos cursos podran asis’
tanto aquellas personas €
deseos de introducirse en €
campo de la Gerontologi®-

er!

Ana Bujanda, Paco Alvarez y Estibaritz Andio, responsables de

ICTE.
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'y

Sarrollar el potencial humano y personal de la Tercera Edad

Ntario de la Tercera Edad

"tera edad

o

f%" aquellos profesionales y

lia
%n res que se dedican a la

tidn directa al anciano.

tiig ‘Ursos versaran sobre los

Oanes

Sdos basicos en la

Cion ql unclano, su salud

D&q“'cu los servicios

"'nlhnos para la tercera
Y la valoracién de las

s Sdades del anciano y del

Qdor, Si desedis mas

tup "Macién sobre estos

S 0s la proporcionaran

W teléfono 770500 de

fagon.

Onati y Aretxabaleta- los que

han decidido participar en el
desarrollo de ICTE como
empresa de servicios que
pueda dar respuesta a sus
necesidades locales. Ademas

ticipar activamente en la
empresa,

Areas de trabajo
Las areas de actividad de

del colectivo de la tercera
edad.

también se cuenta como socios
con jubilados que desean par-

esta nueva empresa son tres:
la investigacion, la promocién
v la formacion y el desarrollo

En el ambito de la investigacion
ofrece a instituciones publicas y pri-
vadas asesoramiento a través de
estudios sobre aquellos dmbitos de
interés social, econdmico, sanitario
y de infraestructura en gerontolo-
gia. Dentro de las tareas realizadas
en este campo las mas relevantes
han sido el Diagndstico de las nece-
sidades de los profesionales que tra-
bajan en la atencion directa al
anciano en la Comarca del Alto
Deba, el Estudio Internacional del
Espacio socio-sanitario para el
Departamento de Sanidad del
Gobierno Vasco o el Estudio de las
necesidades Socio-sanitarias de los
Mayores de la Comarca del Alto
Deba para la Mancomunidad del
Alto Deba.

El drea de formacion abarca dos
ambitos. Por un lado la formacion
gerontoldgica de profesionales y
personas sensibilizadas en este
campo, y por otro, los cursos y acti-
vidades dirigidas especialmente
hacia las personas mayores.En el
campo de la formacion gerontologi-
ca ya se han impartido varios cur-
s0s de formacion dirigidos a
auxiliares domiciliarios.Ademas,
también se han llevado a cabo cur-
sos, y actividades para la tercera
edad cuyo objetivo principal es el de
mejorar su calidad de vida y al

mismo tiempo proporcionar un
espacio de ocio y cultura que favo-
rezca la formacion y participacion
de nuestros mayores en la comuni-
dad.

Por tltimo, el drea de promocion
y desarrollo pretende la participa-
cién activa y la involucracion de los
jubilados en la vida comunitaria,
tratando de canalizar la enorme
experiencia y capacidad emprende-
dora de los jubilados dirigiéndola
hacia los colectivos mas desfavoreci-
dos.

Ademés, a través de ICTE varios
profesionales jubilados tienen la
oportunidad de participar en pro-
gramas de cooperacion con paises
del tercer mundo con el fin de trac-
cionar el progreso de estos paises.
Paco Alvarez y Jesis Larrafiaga,
ambos socios de ICTE, ya han
impartido charlas y varios cursos
de formacién de profesorado técnico
al personal docente de diferentes
paises sudamericanos.

Las puertas de ICTE estan abier-
tas para todos. Si queréis partici-
par, o simplemente informaros de
las actividades que desarrolla,
seréis bien recibidos.
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Kongresurako oinarrien artikulatua,
Kapital sozialaren tratamendurako oina-

rrizko araudia eta emaitzen banaketa,

MCCko kooperatiba kideen egiturd
sozietariari buruzko oinarrizko araudia,

enplegua eta desemplegua aurrez aurre:

Kooperatiben ithardunaldiak
burutu ziren

Uztailean burutuko den Kooperatiben V Kongresurako prestakuntzetan barruan,
pasa den apirilaren 14an burutu ziren Arrasaten hausnarketa ihardunaldia.

J.M.F.

oan zen apirilean 14an buru-
tutako ihardunaldi honetako
lehenengo komisioan bi gai
eztabaidatu ziren. Alde bate-
tik kongresurako oinarrien
artikulatua, eta bestetik
MCCko Kooperatiba kideen
egitura sozietariari buruzko
oinarrizko araudia; bigarrenean
berriz kapital sozialaren tratamen-
durako oinarrizko araudia eta emait-
zen banaketa aztertu zen; eta
azkenik, hirugarren komisioan,
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enplegua eta desenpleguari buruzko
hausnarketa egin zen.

(ai bakoitzeko aurreproiektu bana
aurkeztu zen eztabaidatzeko ihardu-
naldi honetan. Bertan bildu ziren
danon iritziak jaso eta aurreproiek-
tuei eginiko eraldaketa proposame-
nak eztabaidatzea izan zen
ihardunaldi honen xederik garrant-
zitsuena.

Antolakuntzari dagokionez ez zen
inolako nobedaderik izan. Komisio
ezberdinetako partehartzaileek etxe-
ko lanak eginda ekarri zituzten eta

honek dexente erraztu zuen komisio-
etan egin beharreko zereginak:
Aurreko urtean bezala nahikoa iza0
zen goiz oso bat thardunaldi hon!
amaiera emateko.

Hemendik eta uztaila bitartean -V
Kongresua hile honetan burutuko da-
ihardunaldi honetan jasotako eralda-
keta-proposamen guztiak eztabaidd
tuko dira MCCko Kontseilt
Orokorrean eta era berean proiekit
definitiboa idatziko da.

Komisioak

Lehenengo komisioan erabateko
okordioa egon zen, izan ere aurkeztt”
tako 7 eraldaketa-proposamen bere
gain hartuko baititu Kontseilu Or¢"
korrak ponentzien berridazketa €8
teko orduan.

Bigarrenean ere dozena proposd”
men aurkeztu ziren eta dirudien®?
horiek ere sartuko dira ponentziare”
texto definitiboan.

Akenik, enplegua eta desenplé
guari buruzko komisioan ardatZ®
zera izan zen, enplegu errentagar™®
sortzea eta ekzedente guztien birk?”
kapena.



Comision |

* Articulado de bases del Congreso.

KOOPERATIBETAKO BERRIAK

* Norma Basica sobre Estructura Societaria de las Cooperativas Miembros de MCC.

representantes de
diversas Cooperati-
vas debatieron en

€sta comision las dos ponencias
Mencionadas.

En relacién a la primera ponen-
tia hay que sefialar que tiene su
Origen en la disposicion aprobada
Por el IV Congreso para “encomen-
dar a la Comisién Permanente y al
Consejo General, la presentacion al
Proximo Congreso de una propues-
ta de modificacidn del Articulado
de Bases del Congreso, en la que
también se contemple la condicion
Societaria de las Agrupaciones”.

Se presentaron dos propuestas de
Modificacién al borrador de la
Ponencia y su cardcter fue meramente formal. Se enten-
4i6 que la ponencia estaba bien planteada.

La segunda ponencia -Norma Bésica sobre Estructura
Societaria de las Cooperativas miembros de MCC- es la
*eSpuesta a la necesidad de adaptacion de los estatutos
e Jas Cooperativas una vez entrada en vigor la nueva
ley de Cooperativas de Euskadi, Esta ponencia, que se
Presentarg al pleno del V Congreso, pretende regular los
*equisitos hasicos y obligatorios que deben cumplir los
“Statutos y las normas internas de las Cooperativas de

ase,

El'borrador de la ponencia tuvo 23 propuestas de modi-

tacion, de las cuales, 16 se han considerado formales y

6n al texto inicial, pero solo

Jesis Maiztegui,
responsable de la Comisién |

"0 S010 | e corn -‘

el resto como sustanciales. Entre
las propuestas mds interesantes
trasladadas al Consejo General de
MCC para su discusion destacan
las siguientes: ampliar el listado
de facultades del Consejo Rector;
incluir como modificacién estruc-
tural sustancial, cualquier deci-
sion que suponga “la adquisicion
de empresas o actividades”; estu-
diar la problematica concreta de la
cuantificacion total de las aporta-
ciones iniciales, en el sector distri-
bucidn; permitir que las cuotas de
ingreso superen el 20 % de la apor-
tacion inicial, estudiar la legalidad
de poder delegar en el Consejo Rec-
tor, la facultad de constituir Coope-
rativas de segundo grado, corporaciones cooperativas y
entidades similares, cuando tales decisiones no impli-
quen modificaciones sustanciales; incluir en la Natura-
leza de la Norma como otro fin “y de atender a la
Comunidad de su entorno”...

Resumiendo, esta segunda ponencia de la Comisién I
tuvo un amplio apoyo y se espera que la mayoria de las
propuestas de modificacion serdn asumidas por el Con-
sejo General.
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Comision |l

* Norma Basica de tratamiento del Capital Social y Distribucion de resultados.

 de propuestas de modificacion que se presentaron

Adaptacion a la Ley de Cooperativas

a presentacion de esta

L ponencia para su debate,
y posterior sometimiento

a las decisiones del V Congreso,

tiene su origen en las modificacio- |

nes que la nueva ley 4/93 de Coo-
perativas de FEuskadi ha
introducido en relacién con el régi-
men economico de las Cooperati-
vas, asi como en la necesidad de
adecuacion del tratamiento a otor-
gar a otros apartados, como el
Interés Corrector de la Inflacién o
las Aportaciones Institucionales.
En la Jornada de Reflexion del
14 de abril el borrador de esta

ponencia tuvo 21 propuestas de
modificacién, de las que 9 concer-
nian a aspectos formales y 12 a aspectos de fondo de la
ponencia. Entre los posicionamientos de la Comision de
Trabajo acerca de las propuestas debatidas cabria desta-

car los siguientes:

José Ignacio Garate,
responsable de la Comisién Il

Se considera conveniente concretar las condi-
ciones de las aportaciones voluntarias, especificindose
que en ningin caso participardn en la distribucion de

resultados.

En el cdlculo de retornos segiin el grado de cum-
plimiento de los ratios financieros establecidos, la posi-
cién que corresponda a cada Cooperativa actuara como
referencia maxima, pudiendo ser menor el porcentaje de
retornos a aplicar, cuando asi se considere oportuno en
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funcién de las circunstancias pro-
pias de las Cooperativas.

Ademés de las restantes con-
diciones establecidas para 1‘?
monetarizacion de retornos, serd
preciso detentar un ratio de inde-
pendencia minimo, fijado ﬁnall‘
mente en la unidad por el Consel?
General,

A estos efectos el calculo del
indice de independencia de und
Cooperativa se realizara exclu”
yendo de los Fondos Propios 128
aportaciones al Capital realizadas
por los sociog institucionales.

Con toda probabilidad estas
puntualizaciones sobre el texto 10
cial de la ponencia serdn asumidas

por el Consejo General y serdn incluidas en el texto defi-
nitivo para ser aprobadas por el V Congreso a celebrar €
proximo mes de julio.



Comision Il

* Empleo contra desempleo.

KOOPERATIBETAKO BERRIAK

| mensaje central de esta

ponencia es el de dar un

giro cualitativo a la gestion
del empleo, pasando de la orienta-
Ction asistencial que predomina en
€stos momentos, hacia una gestion
de creacién de empleo y de ubica-
¢ion de todos los excedentes. Una
Orientacidn coherente con nuestra
dentidad cooperativa y, de acuer-
do a Jas acciones del entorno,
Unico modelo posible para poder
hacer frente a una solucién racio-
nal de] desempleo.
Las conclusiones principales tras
el debate de la ponencia en la
omisién pueden sintetizarse en

Jesis Goienetxe,
responsable de la Comision Il

al problema ha de venir por la
adecuacion entre cuotas y presta-
ciones, sin que corresponda por
tanto fijar una cuota méxima, si
bien se comentd que a pesar de
todo pueden darse situaciones
especiales.

Por tltimo se comentaron los cri-
terios organizativos, en los que se
analiza el @mbito en el que debe
establecerse la responsabilidad de
la gestion del empleo. En este sen-
tido, hubo quien pensaba que
habia que clarificar la participa-
cién de Lagun-Aro, y por otro lado,
quien entendia que la participa-

cién de Lagun-Aro en el dmbito de la
gestion del empleo deberia ser mini-
ma, si no nula, remitiéndose su funcion a la administra-
cién de la prestacion.

los siguientes puntos:

* No basta con establecer un cri-
terio fundamental de “crear empleo” sino que el
mismo deberia completarse estableciendo el de
“crear empleo rentable’.

* Respecto a los criterios operativos se manifesto la
preocupacion de la priorizacion de las reubicaciones
y se argumento la idea de apostar por figuras mas
flexibles de contratacion temporal que permitan dar
una respuesta més dgil ante posibles problematicas
de desempleo.

lgualmente se sugirid que apareciesen con claridad la
'entabilidad de las actividades de bajo valor afadido.

Il cuanto al criterio de medidas correctoras, se llega a
Cuestionar e] mismo concepto, al entender que la solucién
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OTALORA pone en marcha
una iniciativa para trans-
mitir experiencias empre-

sariales llevadas a cabo en

las Cooperativas de la
Corporacion.

Predicar con
el ejemplo

J.M.F.

| Centro de Formacion OTALORA ha puesto

en marcha una iniciotivo novedosa. Se

frata de reunir a los directivos de lus Coo-
perativas -Gerentes en su mayoria- para que conozcan
experiencios empresaricles que se han llevado o cabo
en ofros Cooperafivas de lo Corporacion y que han
resultado exifosas. Son una especie de ejercicos espr
fituales, en los que olejados del mundanal rvido -OTA:
LORA se halla en un paraje sin iguak v del dio a dio de
o empres, los direcfivos comparten unos horas paro

analizor experiencios empresariales cuyos resulfados
han sido excelentes y ol mismo tiempo, reflexionan
sobre como frasladar estas experiencias o sus respec-
fivos Cooperativas. Y lo cierto es que a pesar de que
nuestras Cooperafivas estin en lo misma Corporacion,
el infercombio de experiencias entre ellas no suele ser
tlgo habitual. El propio Javier Mongelos, Presidente
de lo Corporacion MCC, sefialaba en la presentacion de
este acto que hay realidodes infermas que desconoce-
mos y que es necesario que sepamos fransmifir, Esto-

“Hobekuntza”

mos en condiciones inmejorables pora realizar U0
taslacion de experiencias de unas Cooperativas @

olras.
MAIER y “Hobekuntza”
En esta primera ocasion el ponente fue Julion Atk
llago, Gerente de Maier S.Coop., quien acompaiod
por Carlos Zubero, Director e Recursos Homanos dé o
fima de Gemika, hizo una exposicign con fodo io de
defalles sobre uno experiencia de Mejora Confinte ll
voda a cabo en Maier y que les ha dado unos resuf

Bi izan ziren hobekuntzarako sistema hau ezartzeko arrazoi nagusiak. Alde batetik erronka konpetitiboari erantzuna eman ahal
izateko, eta bestaldetik langileen sormen gaitasuna eta beraien arteko komunikazioa bultzatzeko, Ideia hauek abiapuntutzat hartutd
1.993ko martxoan jarri zuten martxan proiektu hau. Eta dagoeneko emaitzak ezin hobeak dira; iaz produktibitatearen % 12ko haz-
kundea eduki zuen Maierrek eta aurtengo ekitaldirako 16koa izango dela aurrikusi dute.

Julian Arrillaga, Gerentea, erdi zoratuta dabil alde batetik bestera ezarritako sistemaren nondik norakoak azalduz. Zamudioko
Parke Teknologikoan izan zen, Parisen ere “hobekuntza” gora “hobekuntza” behera ibili zen Frantziako enpresa gizonen artean.
“Hobekuntza® hitza ere erregistroan sartzea erabaki dute.

Hobekuntzarako sistema honetan “hobetalte’ek zeresan handia daukate, izan ere talde hauek dira produkzioan eman daitezken
hobekuntzak planteatzen dituztenak. Orain arte 100 bat hobetalde sortu dira eta dagoeneko 130 arazo aztertzen ari dira.
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fudos excelentes. Hobekuntza, que osi se lloma esta
€Xperiencia, es un programa de mejora confinua, basa-
to en el aprovechamento de! potencial de ideos de los
Personas y de su involucracion en la empreso para
tor respuesta l reto competifivo que vivimos.

Los pormenores de esta singulor experiencia pues-
1o en marcha en Maier yo hon sido explicados en sen
tos reuniones a los gerentes de los cooperativas
integradas en los diferentes divisiones de lo Corpore-
(idin,

Y I idea ha colodo, yo que todos los participantes
& esfos reuniones voloraban positivamente la inicie-
fiva llevoda o cabo por Otalora.

Dirigido a Responsables de
Departamentos Comercia-
les, tendra una duracion de
16 horas

Seminario sobre
Jefe de Producto

os proximos 14 y 15 de junio se
impartird en Otalora un seminario
sobre “Jefe de Producto”, que
tendrt una duracion de 16 horos y que esta
diigido o los Responsables de los departo-
Mentos comerciales de los Cooperativas.
Durante el seminario, en el que se compe-
Ginordn los closes fedricas con los ejercicios
Pricticos, se desarrollamn los siguienfes
femas: lo funcion del Jefe de Producto; plan
de lanzamiento de un producto; lo gesfion del
Producto; la renovacion y lo eliminacion del
Producto, plon de marketing del producto; y
¢l cwadro de mando del Jefe de Producto.
Si estis interesados en parficipar y queris
Mas informacion podis llamar ol teléfono
797999 de Otolora.

Cantas ot Diector

Caracter Universal

El pasado mes lei el trabajo publi-
cado en el niimero anterior en la sec-
ci6n Aula Cooperativa y recogiendo
las propuestas que se hacen, he deci-
dido escribir esta carta para infor-
mar acerca de algunas cosas, que
por la forma de expresarse en dicho
trabajo, deduzco que el autor del
mismo desconoce.

La monedita del alma

El gobierno vasco estd montando
una escuela en Venezuela y otra en
Argentina, donde piensan impartir
cursillos de formacion permanente
sobre nuevas tecnologias. Estas
escuelas las estan montando jovenes
ingenieros de Saiolan (Eskola) y el
personal nativo que va a colaborar
en la imparticion de las clases ha
realizado un curso de 6 meses aqui,
en nuestra escuela.

En cuanto a las propuestas que se
hacen en el articulo, me gustaria
resenar que mas que crear nuevos
equipos, lo que seria bueno es poten-
ciar los que ya existen. Las organi-
zaciones no gubernamentales que se

| mencionan en el articulo nos quedan

muy lejos, pero aqui, en nuestro
valle existe una llamada “Harre-
man’” que estd abierta a todo tipo de
colaboracion.

KOOPERATIBETAKO BERRIAK

También me gustaria senalar que
existe un equipo humano que puede
dar respuesta a la propuesta “a” del
articulo en cuestion (Crear un equi-
po humano para ayudar a lanzar
actividades empresariales cooperati-
vas en el mundo). Se llama ICTE
(Instituto Comunitario de la Tercera
Edad) desde el cual se puede poten-
ciar un voluntariado capaz de gran-
des acciones y que sin embargo no
encuentra el eco que debiera, porque
estamos comprobando que aqui hay
muchas almas pero con pocas mone-
ditas.

Saludos cordiales

Paco Alvarez

* No se admitiran Cartas
al Director cuyo
contenido se extienda
maés alla de un folio.

« Las opiniones vertidas en
Cartas al Director no son
compartidas
necesariamente por la
Redaccion del T.U.

» Es imprescindible que
sean firmadas y en ellas
quede constancia del
D.N.L de su
autor/autores.
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“Es hora de agudizar el ingenio”

Entro en ORONA con la
década de los 80 y lleva
ya 14 anos intentando
vender ascensores por
Sevilla y provincia. Sevi-
[lano por los cuatro cos-
tados, se confiesa
amante de la cocina
vasca,

J.M.F.

Me han dado referencias tuyas: 52
anios, casado, 6 hijos, mas sevillano
que la Expo, erudito... ; Falta algo?
Soy un buscador de lo verdod y por consiguiente
una person confrodictorio. Lo verdod absolufa
o existe. jAh! Y fambién un poco inquieto.
Pera es algo cromosdmico y no fiene remedio.
¢Sabes que eres un hombre popular en
ORONA? ;A qué se debe?

Lo desconacio. Pero puede ser debido o mi
extroversion; creo que conecto con la gente,
hablo con fodo el mundo y me comumico bien.
Hablame del cooperativismo de Sevi-
lla.

s un tema que interesa pero no ha germinodo
porque el andoluz en general y el sevillono en
particulor es muy individualisto. Y eso es contro-
dictorio con la filosofia cooperativa.

¢ Cuantos ascensores ORONA hay en
los edificios de Sevilla?

EL PERSONAJE

Sixto Blanco

Delegado de ORONA en Sevilla
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En Sevillo y provincio puede hober unos 600,
diez obojo, diez aribo. Al cabo de 26 afios no
es ningtn logro.

¢Y qué parte de clpa es tuya?

Lo culpa o responsabilidad es de todos los que
hacen el milogro Orona di  dio.

No puede decirse que sea del delegado, del
encargodo i del gerente. Es labor de equipo.
Romario mete los goles porque el equipo funcie-
no.

Los ascensores, ;tienen algo de afro-
disiacos?

(Risas) Depende de quién vaya en el ascensor y
en qué momento.

Quisiera comprar algunos ascensores
y unas escaleras mecanicas ; Qué me
ofreces?

Te ofrezco lo calidad y el servicio de una empre-
sa lider de fabricacion en el Estado en oscenso-

res, ¥ lider infernacional en escoleras mecanicas.
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En senvicio postventa somos lo empresa més
dificil de arrebatorle clientes de mantenimiento.

Tiempos duros estos que corren para
los comerciales ;verdad?

Si. Se nota que baja la demanda porque no hoy |
inversién en el sector inmobiliario. Es hora de
agudizar el ingenio y hocer un esfuerzo por
ofrecer algo mis.

Tienes secretos.

Todo el mundo los fiene. Ahora, si los dices
dejon de serlo.

Sevillanos: gracia y salero. ;Vascos?
Un pueblo fuerte y muy trabojodor.

¢Qué te atrae del Pais Vasco?

Hay dos coss lindisimas: ln geografia y lo coc-
na vasca. Soy un comilan. Pero jojo! me gusta
I cocina trodicional vasca.

¢ Qué es la Feria de Abril de Sevilla?
Perdona que caiga en el topico, pero creo que
es una orgia de luz, de color y de clegrio.

¢Tu droga?

(...) Lo mujer.

¢La tuya o las demas?

(Risas) La mujer en general y lo mia en parfic-
lor,

Lo de Linares, ;tiene remedio?

No tiene remedio. Hay que empezar de nuevo.
Los errores se pagan. Y éste es ieversible.
¢Quién fue José M® Arizmendiarrieta?
Un hombre con una vision de futuro envidioble,
un visionario, y por supuesto, un vasco universol
¥ universalisto.




