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Tiempo de paz

iciembre, con su cortejo de fiestas, celebra-
ciones y finales de afo establece un parén-
tesis que todos agradecemos.

La empresa econdmica, hecha con trabajo e inteli-
gencia, sigue la logica de la Guerra, haciendo que
la vida se amolde a conceptos de logistica, estrate-
gias, éxitos y fracasos, remedando a una contienda
incruenta donde existen adversarios -la competen-
cia-, campos de batalla -el mercado- y métodos de
agresion: la tecnologia, la investigacion, los precios,
la publicidad, la inversion y la competitividad.

Todo se mueve en torno a la bisqueda de la victo-
ria con pasion, con energia, con gallardetes, con
impulsos de entusiasmo a través de un liderazgo
cada vez mas exigido a los capitanes de empresa. A
éstos se les ha exaltado a puestos de médxima res-
ponsabilidad para que dirijan los instrumentos que
haran posible el éxito, tinico balsamo, expresado por
los resultados, que puede colmar y compensar el
esfuerzo de tantas humanidades puestas en juego.

Y cuando va a terminar el afo, se acaba, si no la
guerra, si una batalla. Al final se hace el recuento,
se atishan las bajas sufridas como el gasto incurrido,
y se hace el andlisis de las capturas logradas, para
compararlas. Se echan cuentas y de la confrontacion
surgen los resultados y se da por perdida o ganada
la batalla. Es la 16gica de la Guerra. Es la expre-
sion de la lucha que la economia de mercado produ-
ce, ensalza y moviliza para el avance del bienestar
social.

Al final, a lo largo del mes de diciembre, poco a
poco, el estruendo se va debilitando y comienza una
tregua. Es la pausa de la Navidad, y de fines de ano
que tiene la logica de la Paz. La marea turbulenta

declina y como un mar sojuzgado llega a una playa
serena.

A las personas, sean 0 no cooperativistas, les va
bien este tiempo de Paz porque es una tregua para
la calma y la reflexion. Permite pensar, con la since-
ridad de un andlisis mas trascendente, que ese tra-
bajo de todo el ano, casi rutinario en su monotonia y
acritud vitalista, no es el destino final de los afanes
sociales, sino algo asi como un remedio inevitable
para subsistir.

El encuentro con estos dias que enlazan la Navi-
dad y el alba de un Afio Nuevo, y que todos revivi-
mos con una tradicion milenaria, se emplea
inevitablemente para extraer algo mas entranable
y sobre todo mas humanizador.

En estos dias el desafio se torna en abrazo y la
confrontacion se disuelve en el afecto. Son otras las
vibraciones y otros los sentimientos. Cambiamos
Guerra por Paz.

Nosotros mismos, los que redactamos esta revista,
sentimos mucho no poderla hacer mejor, y esa es
nuestra Guerra. Es nuestra lucha mensual para
trasladar al lector los temas que consideramos mas
criticos, mas esperados, mds entrafnables. En este
reto de cada dia si nos tenéis a todos empledndonos
a fondo, convencidos plenamente de que no logra-
mos hacerlo bien del todo.

Pensamos que ahora nuestra reflexion tiene que
pasar hacia el sosiego y al encantamiento en la con-
fianza de que el ano que viene lo vamos a hacer
mejor. Ya lo veréis todos.

Pero de momento, recibid de esta redaccién un
gran abrazo en este “tiempo de paz”.

iGabon jai zoriontsuak eta urteberri on!
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En este numero...

Ale honetan...

de noviembre ante sus lectores para hablar

sobre “La remuneracion del capital”, Es, no
cabe duda, un tema dificil, técnico, dificil de domi-
nar por los profanos al complejo mundo financiero,
pero al mismo tiempo, un tema de interés, por cuan-
to que nos afecta directamente a todos y cada uno de
nosotros.

Hemos analizado el tratamiento diferencial que
tiene la retribucion al capital de los cooperativistas
con respecto a ofro tipo de capitales; las diferencias
mds relevantes que se dan en la forma de retribuir
al capital en el régimen cooperativo y en la practica
financiera comin de nuestro entorno; los aspectos
més destacables de la nueva Ley de Cooperativas
en relacion a la remuneracion del capital; en fin,
hemos querido dar respuesta a esa infinidad de
interrogantes que planean sobre este tema.

Pero también nos hemos atrevido con otros temas.
Jose M* Mendizabal, a tono con el mes, hace una
reflexion en torno a la Navidad, que en su opinién es
tiempo de esperanza.

Carmelo Urdangarin, José M* Izaga y Koldo
Lizarralde, en su habitual recorrido por la inter-
minable lista de oficios antiguos nos ilustran en esta
ocasion sobre los “Barrenderos”.

La seccion Begi Belarri nos presenta una trilo-
gia de temas interesantes: el Plan de Gestion, la
evolucion de MCC y el medio ambiente.

Ademas, las paginas de Euskal Kultura recogen
las opiniones de Javier Elzo, decano de la Facultad de
Sociologia de la Universidad de Deustu, y socidlogo
de prestigio, sobre los temas de actualidad en nues-
tra sociedad.

Y la dltima parte de la revista, ademés de las sec-
ciones habituales, viene repleta de noticias sobre la
actividad de nuestras Cooperativas.

T.U. Lankide se presenta este tiltimo mes

zaroko T.U. Lankide honek “Kapitalaren
A ordainketa’ri buruz hitz egin nahi die ira-

kurleei. Inolako zalantzarik gabe, gaia
latza, teknikoa eta finantza-mundu konplexuan
aditu ez direnentzat menperagaitza da, baina era
berean interesgarria ere bai, izan ere denoi, hau da,
gutako bakoitzari, eragiten bitigu.

Hainbat alderdi aztertu ditugu, besteak heste,
kooperatibistek kapitalari egiten dioten ordainke-
tak beste kapital batzuekiko duen tratamendu des-
berdina, Kooperatiba-erregimenean eta gure
inguruko ohizko finantza-praktikan kapitalari
ordaintzeko eran dauden alderik nabarmenenak eta
gai horri buruz Kooperatiben Lege berriak dituen
alderdirik azpimarragarrienak. Beste era batera
esateko, gai honen inguruan giraka dabiltzan aka-
beragabeko galderei erantzun nahi izan diegu.

Baina beste gai batzuetara ere jo dugu. Jose M*
Mendizabalek, hilabete honekin bat eginez, Goba-
nei buruzko hausnarketa egin digu, esperantza
garaitzat hartuta.

Carmelo Urdangarin, José M* Izaga eta
Koldo Lizarralde, antzinako lanbideen zerrenda
luzean zehar egin ohi duten ibilbidean, “Kale-gar-
bitzaile”en berri ematera datozkigu.

Begi Belarri sailak hiru gai guztiz interesga-
rriak dakarzkigu: Gestio Plana, MCCren bilakaera
eta ingurugiroa.

Gainera, Deustuko Unibertsitateko Soziologia
Fakultateko dekano den Javier Elzo soziologo ent-
zutetsuaren gizartean puri-purian ditugun gaiei
buruzko iritziak jasotzen ditugu, Euskal Kulturari
eskainitako orriAldeetan.

Eta aldizkariaren azken atala, ohizko sailez gain,
gure Kooperatiben jarduerari buruzko berriez josita

dator.
¥
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Las aportaciones a capital
en las Cooperativas consti-
tuyen el modo de participar
en su patrimonio como con-
dicion necesaria para ser
socio, y son retribuidas
mediante un interés limita-
do. José M* Ormaechea
describe en este articulo
las principales caracteristi-

cas del “salario” del capital

José M* Ormaechea

LA REMUNERACION DEL CAPITAL

a palabra “salario”, como es
bien conocido, ha sido pros-
crita del léxico cooperativo
para describir la remuneracién al
trabajo. Contrariamente se usa, 0
usaba a menudo, para reflejar el
modelo de satisfaccion econémica
que reciben las aportaciones a capi-
tal en las cooperativas, consideradas
éstas como sociedades de personas.
Llevados de esa euforia joven dese-
osa de descolocarse de la forma tra-
dicional de retribuir al capital
cediéndole todos los beneficios, en

nuestro cooperativismo se desarrolld
desde el primer momento la norma
de que fuese fijo o limitado el interés
con el que se retribuyera al capital.
Por el contrario, 1a retribucion al tra-
bajo mediante el “anticipo laboral”
se completaba, y se completa, al ana-
dirle los “retornos”, que son los bene-
ficios 0 excedentes de la cooperativa
de naturaleza variable que resultan
como producto de una buena o mala
gestion: es decir, son bastante alea-
torios.

Del mismo modo, los derechos que

definen la soberania de la cooperati-
va siempre han quedado en manos
de quienes prestan su trabajo y son
socios, y el capital, ya sea mucho o
poco el aportado, nunca ha tenido,
por si mismo, ningtn grado de dere-
cho social, salvo su condicién indis-
pensable para ser socio.

Con estas ideas que considero cla-
ves, trato de describir, que no definir
con exactitud ni plenamente, algu-
nas de las caracteristicas que tiene
el capital que se aporta a las coope-
rativas que a mi me parecen esen-
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ciales: las aportaciones a capital en
las cooperativas constituyen el modo
de participar en su patrimonio como
condicion necesaria para ser socio;
son retribuidas mediante un interés
limitado y a un tipo que se establece
en los Estatutos o Reglamento de
Régimen Interno con sujecion a las
Leyes.

Como puede verse, el animo se
halla siempre impulsando la idea de
que el trabajo desarrollado por los
socios como trabajadores tenga los
mayores privilegios; en tanto el capi-
tal se subordina al trabajo y se le
compensa con un interés fijo cuyas
caracteristicas voy a tratar de des-
cribir sumariamente.

Cualquiera puede pensar que la
formula encaja en la mas sutil de las
conquistas socialistas, pero al mar-
gen del adjetivo, aqui se hizo y hace
asi porque los sentimientos eran
comunitarios, dignificando al hom-
bre y a la mujer como inviolables
sujetos de derecho en nuestras
empresas.

Haciendo memoria

Desde el comienzo, al capital se le
retribuy6 con un interés fijo del 6%.
Hubo tiempos en los que las denomi-
naciones eran algo dificiles de recor-
dar: capital cedido, aquel que se
cede a la cooperativa (ahora llamado
cuota de ingreso) y pasaba al fondo
de reserva obligatorio; capital rete-
nido, aquel que retenia el socio a su
nombre; capital voluntario, aquel
que superaba el minimo legal vigen-
te y, capital comanditario, aquel
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que aportaban socios que luego no

trabajaban o que no ejercian dere-

chos en la cooperativa. Unos y otros,
todos los tipos de capital, excepto la

“parte cedida”, recibian el mismo

trato a la hora de ser retribuidos.

Sea por razones de equiparacion a
los créditos de las Cajas, o porque
entre 1955 y 1960 los intereses que
se satisfacieron a quienes prestaron
dinero a los fundadores se movieron
en torno al 4 y el 6%, el hecho es que
pronto se establecieron las siguien-
tes formas de retribucion a:

*4 5% de interés bhase
(renta basica)

*1,5% de prima de riesgo (slo para
el caso de que hubiese resultados
positivos = beneficios)

En conjunto un 6%, que méas tarde
se ha simplificado llevando el interés
base al 6% suprimiendo la prima de
riesgo, llamada también compensa-
¢ién variable, que en todo caso debe-
ria extinguirse cuando por la suma
de varios anos desapareciera el ries-
go de la inversién (al menos 67
anos).

Con la afloracion de las retencio-
nes de las rentas de capital que Ile-
gan al 25% de su importe, se elevo el
llamado més tarde interés base al
7,6% para que se satisfaciera, una
vez netado, el 5,625%; como puede
observarse, es el mismo interés que
practicamente durante 38 anos se
viene retribuyendo inalterablemen-
te si existen beneficios.

Volviendo al comienzo, antes de
1960 y después durante muchos
anos, ademds de la retribucion base,

fijada en la préctica en el 6%, se dota-
ba de otra remuneracién al capital
mediante lo que se llamaba actuali-
zacion de las aportaciones.

Se hacia en base al indice general
de precios del concepto “metales, pro-
ductos metalicos y maquinaria”.
Hubo algiin afo que siendo 13% ese
indice general, la retribucion del capi-
tal llegé al 19% (6% + 13%). Este com-
plemento tenia por objeto corregir la
erosion de la capacidad adquisitiva
de la moneda, pero medida, no por el
indice de precios al consumo, sino por
aquél que afectaba al inmovilizado
industrial, o se hallaba mas cercano
a él. Por esta razon la actualizacion
del capital no se hacia con cargo a
resultados, sino gracias a una opera-
cién contable que permitia, sin nin-
guna vulneracion fiscal, actualizar
los valores del activo que se hallasen
inmovilizados (terrenos, edificios,
maquinaria, etc.) y como contraparti-
da se actualizaban las aportaciones.

Pero sin duda el componente mas



depurado fue aquel que igualé el
“salario” al capital -el 6%- con los
anticipos laborales. En efecto, hasta
mediado el decenio de los ‘70, creo
recordar, los excedentes distribuibles
se repartian entre la suma de ambos
“salarios” -los anticipos y los inte-
reses base- y el porcentaje resultan-
te se convertia en los retornos
cooperativos. Asi el capital recibia
un 20 6 un 30% sobre el 6% que equi-
valia al 1,2% a 1,8% cuando al retor-
no al trabajo se hacia por ese 20% 6
30%, puesto como ejemplo. En con-
junto -entre interés base (4,5%) +
prima de riesgo (1,5%) + actualiza-
ciones (indice de precios de metales,
productos metélicos y maquinaria) +
retorno al capital- durante unos 15
a 20 afios, el interés medio creo que
llegd a ser del 13 al 14%. Pero eran
épocas en las que la economia de las
empresas daba para todo. Por eso
poco a poco se perfeccionaron los con-
ceptos restringiendo estos niveles de
retribucion.

LA REMUNERACION DEL CAPITAL

La remuneracion actual

Esta situacion se fue modificando
drasticamente. Por un lado, las suce-
sivas normas legales del decenio
1970-1980 ya establecieron que el
limite maximo de retribucion del
capital no rebasara el 11% tib (tipo
de interés bésico del Banco de Espa-
na = al 8% + 3 puntos porcentuales)
y, por otro, la legislacién fiscal prohi-
bi6 la actualizacién del inmovilizado,
excepto cuando, a través de la Ley de
Presupuestos Generales, se autori-
zase.

Ante este nuevo marco institucio-
nal, menos proclive a los beneficios,
hubo que plegarse a una situacién
fiscal més severa y a la incapacidad
de actualizar cada afo el inmoviliza-
do, si se recuerda que desde 1983 no
se reconoce esta posibilidad en la ley
presupuestaria.

De ahi que en el Consejo General y
después en el Congreso Cooperativo
de octubre de 1987 se aprobara una
formula universal para el grupo
cuyas connotaciones mas salientes
son:

*7.5% de interés base bruto, més
un interés complementario (susti-
tutivo de la actualizacién que se
hacia hasta entonces) y que no
puede rebasar ni el 70% del “indice
de precios al consumo” (ipc) ni,
sumado al 7,5% de interés hésico,
el 11% de remuneracion total al
capital o el limite legal que estu-
viese en cada caso en vigor,

Con estos limites simplificados se

ha logrado:

» Establecer una rentabilidad que no

se aleja de la originaria porque se

monetariza hasta el 6% neto, tal

como se ha hecho durante mas de

35 anos.

* Se actualiza el interés, en términos
de coste de vida, pero sin rebasar
un prudente 70% de este pardme-
tro bésico, al tiempo que se respeta
los limites fijados por el precepto
legal.

*La retribucion -interés base y
actualizacion- se hace con cargo a
resultados salvo que se actualice el
inmovilizado a través de la regula-
rizacion de balances o, si existie-
ran, a través de las reservas
voluntarias si éstas fuesen sufi-
cientes.

Pero en lugar de satisfacer los
intereses en cualquier caso -hayao
no resultados- la Ley Vasca estable-
¢id, y luego nuestra norma basica,
que tales intereses se adjudicaran
solo en el caso de que la cooperativa
tuviese resultados suficientes, o que
en su balance existieran reservas de
libre disposicién que lo permitieran.
La misma Ley de Cooperativas de
Euskadi ha elevado el limite del
interés legal, y desde el 11% se ha
llegado, en 1993, al 15% por suma
del interés legal del dinero (9%) mas
6 puntos porcentuales. Pero nues-
tras costumbres, con buen criterio,
mantienen el antiguo limite del
11%, aunque la redaccién de nues-
tras normas lo deja abierto a otros
limites.

No existe ya retorno cooperativo al
“salario” de las aportaciones al capi-
tal.
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El “salario” del capital
“versus”
otfras inversiones

En resumen, tenemos que concluir
estableciendo que el “salario” con el
que se retribuye al capital se mueve,
con bien poco margen, entre el 10 y
el 11%, siempre que los beneficios o
determinadas reservas permitan el
devengo y, en su caso, monetariza-
cion.

Desde otra perspectiva el capital
“cooperativo” puede describirse bajo
ciertas connotaciones que indirecta-
mente lo van definiendo. Veamos:

* Las aportaciones que realizan los
socios se mantienen en la coopera-
tiva, y cuando se dan de baja,
deben esperar a que transcurran
los plazos normativos para que al
socio que ha cesado se le devuelva
integramente su aportacion.

* Kl tipo de interés se halla cercano
al 11% y, aun cuando no es fijo, si
es limitado y depende del indice de
precios al consumo y de si se pro-
ducen beneficios o no.

* Las aportaciones a capital no coti-
zan en bolsa y su transferencia a
otro socio y su reduccion total o
parcial, debe ser aprobada por el
Consejo Rector.

El tratamiento fiscal ha estableci-
do que los intereses que se pagan al
capital en una cooperativa se consi-
deren un gasto y por tanto son dedu-
cibles de la base del Impuesto de
Sociedades; con esta distincion la
fiscalidad apunta hacia una institu-
cion financiera que més parece un
préstamo -mientras dura la condi-

LANKIDE = 8

cion de socio- que de una forma
financiera que se integra sustanti-
vamente en la empresa y en su patri-
monio no exigible.

La comparacion con los intereses
de otros activos financieros seria
muy prolija. Pero me basta aqui -
espero que otros intervinientes lo
hagan con mas profundidad- sena-
lar que a escala internacional los
tipos de interés a 10 afios -cuya exi-
gibilidad puede ser comparada- se
mueven asi:

tiene efectos disuasorios en el inver-
sor y, ese diferencial se considera
una especie de “prima de riesgo”
para el inversor en pesetas, como asi
se llama.

Por todo ello, puede afirmarse que
el interés que se paga a las aporta-
ciones, donde el capital se acerca a
un préstamo a largo plazo, se halla
encajado con las tasas que a nivel
mundial se satisfacen a los présta-
mos que se contratan también a
largo plazo.

Evolucion de los tipos de interés

11,2

Véase que los intereses en Espafna
se mueven entre el 10,8 y el 11,4%,
muy cerca de nuestro modelo de retri-
bucién a las aportaciones a capital.

En Alemania y EE. UU. evolucio-
nan entre el 7,2% y el 8,3%, y en
Japdn entre el 4,6% y el 5%.

La diferencia de tipos, sobre todo
de Alemania y Estados Unidos con
Espana, deriva de la menor infla-
cién, que es entre 1,5 y 2,5 puntos
inferior. Pero la diferencia de coste
de 3,5 puntos, 6 350 unidades bési-
cas, se produce, ademds, por la
menor confianza en los fundamentos
basicos de nuestra economia que

11,4

Disponibilidad o liquidez

Entre ambos términos, y con rela-
cion al capital, hay pocas distincio-
nes, pero trataré de separar los
conceptos:

Disponibilidad: Es la capacidad
(al margen del Diccionario de Tama-
mes) que se puede tener en la coope-
rativa para detraer de su fondo
social las aportaciones que el socio
tiene efectuadas o que le han corres-
pondido por acumulacién de los
retornos producidos por la distribu-
cion de excedentes y, en su caso, por
la capitalizacion de intereses.

Liquidez: Es la cualidad por la



que las aportaciones, los intereses o
los retornos se transforman en dine-
ro liquido: se “monetarizan” en
nuestro argot.

Veamos, sumariamente, lo que
estas caracteristicas representan en
la practica de nuestro cooperativis-
mo:
En cuanto a la disponibilidad, se
establece en el Reglamento Interno
Cooperativo de Fagor que el reem-
bolso del capital a los socios que cau-
sen baja se har en cuatro partes. La
primera cuarta parte al formalizar la
baja y el resto en otros tres afios;
esto si la baja es justificada. Pero si
no lo es, las partes son seis en lugar
de cuatro y el plazo es cinco anos en
lugar de tres. Puede afirmarse, por
tanto, que la disponibilidad es casi
nula, y la aportacion a capital se con-
vierte en un crédito a largo plazo a
la cooperativa que el socio le otorga
cuando se da de baja.

Pero el principio en que se apoya
esta cualidad se halla fundamenta-
do asf: .... la regulacion de la dispo-
nibilidad de las aportaciones sociales
reside en la necesidad de evitar la
descapitali-
zacion de
la coopera-
tiva
para su
continui-
dad como
empresa
.. Y este =
es un argumento clave que en poqui-
simas ocasiones he visto quebrar a lo
largo de més de 35 afios cuando la

LA REMUNERACION DEL CAPITAL

situacion de un socio lo hacia objeti-

va y humanamente necesario por

acuerdo explicito del Consejo Rector.
En cuanto a la liquidez, se refiere

a la cualidad de convertir en dinero

que recibe el socio por sus devengos

de intereses y retornos cooperativos.

*En cuanto al interés base -excep-
tuando el que se le suma para
corregir el efecto de la inflacion- es
decir, el 7,5%, se retribuye moneta-
rizandolo. Se capitaliza cuando por
razones de ajuste de la cuenta de
explotacion de la cooperativa el
nivel de anticipos de los socios sea
inferior o igual al 85% de la Tarifa
de Prestaciones que tenga en vigor
Lagun-Aro, y cuando los intereses
se abonan con cargo al Fondo de
Reserva Obligatorio.

*En cuanto a la liquidez de los
retornos cooperativos, jamas se
entendio que se pudiera llegar a
ponerse en practica en el coopera-
tivismo de Mondragén. Sin embar-
g0, la Norma Basica aprobada en el
V Congreso del 21 de julio de 1994

ha quebrado este principio consue-

tudinario. Esencialmente expresa
un concepto: Las cooperativas

podrdn acordar la monetarizacion
de hasta un mdximo del 30%, de los
retornos cooperativos del ejercicio,
siempre que cumplan minimamen-
te con los ratios de cobertura del
inmovilizado y estabilidad patri-
monial... etc. etc.

Con esta formula se ha dado cabi-
da a ciertas aspiraciones de los
socios. Sobre todo ha debido formu-
larse esta inesperada reglamenta-
cion para recoger lo que de hecho
ya se venia practicando en Caja
Laboral Popular, entidad que evi-
dencia una salud financiera envi-
diable, a través de la cual la parte
monetarizada no afecta lo mas
minimo a la solidez de su balance,
contrariamente a lo que ocurre
sobre todo a las cooperativas indus-
triales asociadas a Caja
Laboral, en las que su soli-
dez es menor, y sobre
todo mds vulnerable
su ciclo finan-
ciero. [




José Ramon Barbarias com-
para en este articulo las dife-
rencias mas relevantes en la
forma de retribuir al capital
en las Cooperativas y en la
practica financiera comiin en
nuestro entorno. Opina que la
formula financiera empleada
para retribuir al capital cons-
tituye un pilote importante de
priactica operativa en la tra-
duccion concreta de la filoso-

fia cooperativa,

Las Cooperativas
y el entorno financiero

José Ramon Barbarias, Director de Inversiones de Lagun-Aro

s sabido que en una empre-
sa normal, sea de corte
capitalista o personal, la
retribucion de capitales se establece
en proporcion a su participacion y a
resultas de la cuenta de explotacion,
osea por variabilidad (Renta Varia-
ble).
Apreciamos aqui una primera e
importante diferencia con el modelo
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cooperativo: La Renta Variable, en
clave corriente, actia con campo de
variabilidad absolutamente abierto,
del cero al infinito; posibilita en sus
puntos extremos la quiebra o el
mayor de los enriquecimientos solo en
funcion de la posesién de un capital
invertido. En cambio la Aportacién
Cooperativa no actia de ese modo.
Al cooperativista no le influyen los

resultados de su sociedad por el
hecho de detentar una aportacion,
sino que lo hacen en funcién de su
contribucién en trabajo (anticipos)
con el correspondiente retorno o
extorno. Por lo tanto, en teoria con-
ceptual, estd asumiendo el riesgo
desde el trabajo, no desde la propie-
dad, logicamente en situacion de nor-

malidad.
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‘ ‘ I tipo de interés es un importantisimo ins-
trumento en manos de las autoridades
para manejar lo politica economica (acele-
racion o freno), por lo que esta funcion

incide de forma importante en su formacion”,

Riesgo de empresa

Asi, en una andadura normal la
Aportacion Cooperativa estd exenta
del riesgo de empresa; y por ello, en
contrapartida logica, tampoco se le
asigna una retribucion referenciada
a los resultados obtenidos. De modo
que, aunque en su “status” legal fun-
ciona como capital dentro de la
estructura de responsabilidad del
Balance, la propiedad metamorfosea
hacia otra figura diferente y natu-
ralmente con un tratamiento retri-
butivo ajustado a la idea: deriva a
tratamiento de Renta Fija en su
retribucidn; lo cual le diferencia mar-
cadamente de los usos del medio
financiero, y cuenta ademas con el
refrendo legal, que considera gasto

deducible fiscalmente esa retribu-
cion al Capital para el calculo de la
base impositiva de sociedades.

Otra especificidad diferencial muy
importante, es la del “tratamiento
corrector de la inflacion”. El actuali-
zar los valores de las Aportaciones
Cooperativas ha sido, siempre y
desde el mismo origen, una constan-
te en la operativa de nuestras coope-
rativas; de esa forma se van
solucionando con mayor o menor
grado de equidad los agravios que la
erosion inflacionaria produce,

En nuestra norma vigente esta
proteccién alcanza hasta el 70% del
LPC. y se instrumenta a través de
un interés sobre las aportaciones
cooperativas, que se capitalizan con

‘ ‘ n una andadura normal ln Aportacion Coo-
perativa estd exenta del riesgo de empre-

sa; y por ello, tampoco se le asigna una
retribucion referenciada a los resultados

obtenidos”,

pretension de ayuda importante
para atemperar el valor de las apor-
taciones cooperativas.

Esta figura es una institucion
financiera de primer orden para
regular un correcto tratamiento de
las aportaciones, y se agranda su sig-
nificado diferencial al percibir sus
innegables beneficios de tipo distri-
butivo.

Actualizadas las bases retributi-
vas a nivel normativo, solo queda
practicar sobre las mismas el deven-
go del interés, que, en situaciones de
normalidad, se monetariza. Con ello,
como queda dicho, esta retribucion
es la tipica para la Renta Fija y tal
tratamiento difiere totalmente de los
usos vigentes en los mercados de
capitales.

Consta de dos componentes: Uno
el interés bésico al 7,5%, y el otro el
“Interés Corrector de Inflacion” al
70% del L.P.C., ambos en tanto maxi-
mo anual.

El medio financiero

Para calibrar niveles necesitamos
ver como opera el medio financiero y
descubrir si marcamos también dife-
rencias. A tal fin, vamos a tratar de
establecer comparaciones con el ins-
trumento més diafano y universal
del mercado: la Deuda Publica.

El Mercado de Capitales en gene-
ral va fijando de forma continuada
los tipos sobre una apreciacion de
expectativas de futuro ponderando
en teoria diversos escenarios macro-
econémicos en un popurri de indices
que espesan de tal forma las ideas
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que, al final, da la sensacion de que
la intuicién actia de grado en la
toma de decisiones.

Pero, simplificando el tema, pode-
mos avanzar que la retribucion al
capital, es decir el tipo de interés,
(Nominal) se suele pretender calcu-
larlo por adicién de tres apreciacio-
nes: tasa de inflacién, interés real y
prima de riesgo.

Ademis el tipo de interés es un
importantisimo instrumento en
manos de las autoridades para
manejar la politica econdmica (ace-
leracion o freno), por lo que esta fun-
cion incide de forma importante en
su formacion. Pero sabemos, por
series estadisticas, que el “interés
real” para los paises industrializados
en la ultima década ha alcanzado
medias en torno al 5% para Deuda
Piblica a 10 anos.

Globalizacion del
mercado
No sabemos lo que nos deparard el
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| Mercado de Capitales en general va
fijando de forma continuada los tipos
sobre una apreciacion de expectativas de

futuro”,

futuro, ya que la globalizacion del
mercado financiero esta produciendo
unas turbulencias tremendas, el
esquema cldsico en esta coyuntura
no funciona, pero tampoco se tiene
experiencia para vislumbrar otro
diferente. Por lo que no tenemos mas
remedio que adoptar lo dicho.

La Prima de Riesgo se suele consi-
derar nula para las Deudas Piiblicas
estatales; para las grandes corpora-
ciones se cifra entre 0,30% y 0,50%,
incrementandose hasta un 0,75%
para empresas importantes.

Por otra parte, la mencionada glo-
balizacion de los mercados también

introduce diferenciales por paises
para distinguir una pretendida rea-
lidad de cada una de ellas.
Previendo a grandes rasgos una
posibilidad razonable de futuro, se
puede aventurar el siguiente esque-
ma para la Deuda Publica estatal a

Largo Plazo:

Interés real basico 5,00
Tasa de inflocion 4,00
Correccion globalizacion.............cssceeseas 1,00
Tipo Interés Nominal .......ccceseemsssissanns 10,00

Siendo esto asi, nuestro modelo de
retribucidn encajaria mas o menos
airosamente al superar este nivel
bésico de mercado, porque 7,50% +
2,80% (70% de 4% 1.P.C.) = 10,30%
de interés nominal,

En esta hipdtesis habria un exceso
de 0,30% para cubrir la “prima de
riesgo’.

Como conclusién, el modelo no
resulta mayormente forzado en su
encaje a criterios de mercado para la
retribucion en clave fija, y sin
embargo constituye un pilote impor-
tante de praxis operativa en la tra-
duccion concreta de la filosofia
cooperativa. Q



El autor analiza en este
articulo el tratamiento de la
retribucion al capital en las

Cooperativas en compara-
cion con otro tipo de empre-
sas. En su opinion es una
retribucion correcta, acor-
de con su caracter de ins-

trumento necesario

LA REMUNERACION DEL CAPITAL

Especialidades en la retribucion
al capital en las Cooperativas

Iiiaki Gorroiio, Subdirector General de Caja Laboral

icen las leyes mercantiles

que cuando se constituye

una sociedad los socios
aportan dinero u otros bienes con el
4nimo de obtener un beneficio para
su posterior reparto entre dichos
socios.

De este modo, cuando alguien
constituye una sociedad anénima o
una sociedad limitada o entra a for-
mar parte de ellas como socio aporta
un dinero que espera que reciba una
buena retribucién con cargo a los
beneficios de la empresa, pero que
logicamente pueden no existir ya
que la empresa puede ir mal y obte-
ner pérdidas.

El socio de una sociedad anénima

o limitada corre, por tanto, con el
riesgo de la empresa, de modo que si
dicha sociedad va mal el socio no sélo
no recibe retribucién alguna sino que
puede perder ademas el dinero apor-
tado. Sin embargo, si la empresa va
bien y los beneficios son importan-
tes, la retribucion puede ser igual-
mente elevada y, por ello, el reparto
de dividendos alcanzar cifras muy
interesantes.

No es posible cuantificar retribu-
ciones medias para los socios de
sociedades mercantiles, pero pode-
mos indicar que junto a grandes
beneficios existen también fuertes
pérdidas y que, como criterio gene-
ral, la retribucion debera ser algo

superior a la de una renta fija (obli-
gaciones, bonos, etc.) 0 a un depdsito
bancario para tratar de compensar
la posibilidad cierta de incurrir en
pérdidas.

En las Cooperativas

En las cooperativas, la finalidad
buscada al entrar como socio no es la
obtencion de un beneficio repartible,
sino la satisfaccion de una necesidad:
una vivienda (en las Cooperativas de
Vivienda), un articulo de consumo
(en las de Consumo), un trabajo (en
las de Trabajo Asociado), etc.

No se pretende por tanto aportar
un capital para desarrollar una
empresa y repartirse como dividen-
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dos los beneficios obtenidos. Por ello,
se suele decir que el capital no es
mads que un instrumento accesorio y
no el fin dltimo de la sociedad creada.

Pero su cardcter de instrumento
no supone olvidar que a su vez es un
bien escaso y que por ello debe ser
retribuido adecuadamente. Pero pre-
cisamente por ser un instrumento la
legislacion siempre ha establecido el
caracter limitado de su retribucion y
la prohibicion de repartir los resul-
tados entre los socios en proporcién
al capital de cada uno de ellos.

Intereses al capital

En nuestro Grupo, la retribucién
al capital ha solido tener dos compo-
nentes: los intereses al capital social
y la actualizacion de las aportacio-
nes.

En cuanto a los intereses, cabe
senalar que éstos han solido estar
fijados, como regla general, en un
tipo fijo cuantificado en el 7,5%
anual bruto que, tras la oportuna
retencion a cuenta del IRPF (ahora
del 25%), se transforma en un
5,625% anual neto.

A pesar de ser un instrumento y
no estar a pérdidas o beneficios, ha
existido una regulacion propia en el
Grupo que limitaba la posibilidad de
abono de intereses al capital cuando
se producian pérdidas de cierto
importe o duracion. En este sentido,
cabe recordar que la reciente Ley
Vasca de Cooperativas ha prohibido
el pago de intereses al capital social
si existen pérdidas (salvo que se abo-
nen con cargo a reservas voluntarias

LANKIDE » 14

‘ n las cooperativas, la finalidad buscada
al entrar como socio no es la obtencion
de un heneficio repartible, sino la satis-
faccion de una necesidad: una vivienda,

un articulo de consumo, un trabajo, etc”.

de libre disposicion) al entender que
si no hay beneficios después de
pagar los intereses es equivalente a
repartirse la empresa entre los
socios y ademéds en proporcion al
capital (esa es mi interpretacion de
la prohibicidn legal).

Actualizacion de
aportaciones

El segundo componente de la retri-
bucién es o era la actualizacion de
las aportaciones. Anteriormente se
aprovechaban las leyes de actualiza-
ciones de balances que posibilitaban
revalorizar los inmovilizados de las
empresas para con las plusvalias
generadas al dar mayor valor al
inmovilizado crear una cuenta con la
que actualizar las aportaciones.
Dicho de otro modo, al revalorizar el
inmovilizado se podia revalorizar el
capital y por ello se incrementaba el
valor de las aportaciones al capital
de cada socio.

Como iiltimamente no han existido
normas legales de revalorizacién de
balances (salvo la aplicada hace 2-3
anos por asi permitirlo la normativa
foral, pero que todavia no puede dis-

tribuirse), la retribucion que ello supo-
nia se ha sustituido en algunos casos
por un incremento de la cifra pagada
en forma de intereses al capital hasta
llegar a un total del 11 % como maxi-
mo. Naturalmente, este mayor pago
de intereses se capitaliza, tras la
retencion soportada, como se hacia
con la actualizacion de aportaciones.
Deciamos que en conjunto la retri-
bucion puede llegar al 11%, lo que en
lineas generales estd por encima de
la retribucion media actual del dine-
ro ahorrado: imposiciones a plazo,
obligaciones, etc. También, y para
desgracia de las empresas mercanti-
les, dicha retribucion estd por enci-
ma de la obtenida por la inmensa
mayoria de los socios de dichas
empresas mercantiles, a la vista de
la mala situacion econdmica general.
Creo por tltimo que la situacion
descrita para la retribucion al capi-
tal de las cooperativas es en esencia
correcta, acorde con su caracter de
instrumento necesario y, sin menos-
cabo de los resultados que los deba-
tes al efecto puedan producir, no
parece que exija una modificacion
urgente, a



Agustin Mendiola sefiala en este
articulo que la vigente ley de Coo-
perativas de Euskadi se sustenta en
razones de caracter ideologico -
establece una remuneracion limita-
da al capital- y de caracter
pragmatico -incentiva la captacion
de los recursos economicos de los
propios socios de la

Cooperativa-,

El interés abonable a lus aportaciones societarias: de la

LA REMUNERACION DEL CAPITAL

Ley Vasca de Cooperativas de 1.982 a lu actual de 1.993

Cuestion de Ley

Agustin Mendiola, Director de la Federacion de Cooperativas de Trabajo Asociado de Euskadi.

1 director de T. U. Lankide me

solicita que desarrolle de la

forma mas sencilla e inteligi-
ble posible las razones que el legislador
ha podido tener para definir el &mbito
de aplicacion de la retribucion al capital
en las cooperativas, los aspectos mas
relevantes de su regulacion legal actual
y las diferencias con la previgente Ley
de 1982.

Intentaré, por tanto, seguir sus indi-
caciones realizando un esfuerzo de sin-
tesis y procurando evitar excesos de tipo
tecnicista.

Es esta una materia en la que la pri-
mera reflexion o punto de partida inevi-

table debemos situar en dos brazos de
una misma balanza, uno de ellos de
naturaleza ideolégica y el otro de cardc-
ter financiero, logicamente mds prag-
matico que el primero.

Segiin pongamos mas peso argumen-
tal en uno u otro brazo, las conclusiones,
tanto para la doctrina, las de los socios,
como las del legislador, se inclinardn en
una u otra direccion.

A) La razén ideolégica: El princi-
pio de remuneracion limitada al
capital.

Efectivamente, uno de los Principios
hasicos del cooperativismo acordados en
el seno de la Alianza Cooperativa Inter-

nacional (ACI) senala textualmente que
el capital accionario, en caso de recibir
interés debe ser una tasa estrictamente
limitada.

Quizd la pretension del Principio haya
sido la de remarcar la especificidad coope-
rativa frente a la economia para el luero.
Ahora bien, sin menospreciar la impor-
tancia ideologica del mismo, hemos de
reconocer que, en su concepcion clasica,
no es el mejor estimulante para la cap-
tacion de recursos provenientes de los
propios socios, y maxime en coyunturas
economicas inflacionarias.

B) La razon pragmatica: La
importancia de la autofinanciacion.
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n lo mayoria de las cooperativas, los
escasos recursos economicos de los fun-
dadores generan una sitvacion financiera
débil desde su constitucion, y la genera-
cion de valor aiiadido se convierte en la mayor
fuente de financiacion de los cooperativas”.

En la mayoria de las cooperativas, los
escasos recursos economicos de los fun-
dadores generan una situacion finan-
ciera débil desde su constitucion, y la
generacion de valor anadido se convier-
te en la mayor fuente de financiacion de
las cooperativas. Ahora bien, gran parte
de las cooperativas desarrollan sus acti-
vidades en sectores maduros, con una
baja capacidad para generar valor ana-
dido, lo cual impide su capitalizacion.

En este contexto, resulta evidente
que la financiacion proveniente de los
propios socios trabajadores debe seguir
desarrollando un papel importante en
lag cooperativas.

Parece pues que, desde el pragmatis-
mo financiero, es necesario ofrecer un
atractivo economico a los socios al efec-
to de que realicen aportaciones que
incrementen el capital de la cooperati-
va,

La actual Ley 4/93
Como quiera que para el lector puede
resultar de interés conocer la evolucién
que lo referido a la retribucién de las
aportaciones tuvo en la gestacion de la
nueva Ley de Cooperativas, voy a per-
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mitirme exponer dicho proceso que,
como se sabe, fue de naturaleza inducti-
va. Es decir, se inicié en la base y en lo
que en lo que respecta a las cooperati-
vas de trabajo asociado en el seno del
Consejo Rector de la Federacién de Coo-
perativas de Trabajo Asociado de Eus-
kadi, cuyos debates se alargaron por
espacio de todo un afo y los resultados
del citado debate fueron recopilados en
un documento titulado “Propuestas de
Adecuacion de la Ley Vasca de Coope-
rativas”, que en relacion con el tema
que nos ocupa expresaba textualmente:

Intereses

Aunque se parte del criterio del “inte-
rés limitado al capital”, se entiende que
el capital de una cooperativa, en defini-
tiva un capital en riesgo, no puede estar
peor remunerado que depositos o aho-
rros habituales en cualquier entidad
financiera.

Consecuentemente, es preciso posibili-
tar la remuneracion del capital inverti-
do en una cooperativa con un tipo de
interés competitivo en relacion al mer-
cado del dinero.

Al respecto, se considera un interés
‘honesto”, y limitado, el de emision de

deuda publica del Gobierno Vasco 0
similar, sobre cuyo tipo se entiende razo-
nable el aplicar una “prima” en razon
del riesgo que implica el hecho empresa-
rial.

Se considera, finalmente, que el capi-
tal cooperativo no puede tener interés 0.

Por todo ello, se propugna:

El tipo de interés del capital social de
las cooperativas tendra como referencia
el tipo de interés de la emision de deuda

publica (o similar) a nivel de Comuni-
dad Auténoma, pudiendo variar su
importe en una franja comprendida
entre el 50% y el 130% de dicho nivel, u
otra formula equivalente que tenga las
caracteristicas de flexibilidad y adapta-
bilidad al mercado sin referencia a
maodulos rigidos, poco dindmico-opera-
tivos, o de cardeter prevalentemente juri-
dicista, como por ejemplo el TIB del
Banco de Esparia o el “interés legal”.
Una vez que llegé a manos del Con-
sejo Superior de Cooperativas Euskadi
(CSCE), nuestras propuestas fueron
entregadas a la Comisién de Expertos



nombrada por el CSCE para la redac-
cion del borrador del Anteproyecto del
Ley de Cooperativas de Euskadi, que
estaba constituida por personas cerca-
nas con amplia experiencia practica y
vivencial cooperativa, ademés de pro-
fundamente conocedoras del derecho
cooperativo.

Una vez concluido el trabajo de la
Comisién referido a la retribucién del
capital, la redaccion fue la siguiente:

Articulo 60. Interés de las apor-
taciones

1. Sin menoscabo de lo estableci-
do en el articulo precedente, las
aportaciones al capital social
podrin devengar un interés en la
cuantia que previamente establez-
ca la Asamblea General.

2. El interés no podra exceder del
interés legal mas 6 puntos.

De la lectura detenida del precepto se
deduce que:
1°El interés del mercado parece ser el

punto de referencia posible y logico.
2°La determinacion del interés es una

LA REMUNERACION DEL CAPITAL

La Ley 1982

| tenor literal de la Ley Vasca de Cooperativas de 1.982
es el siguiente:

Articulo 23-1%. El interés que, por decisién de la Asamblea
General, se acuerde, en su caso, abonar a las aportaciones al
capital, no podré exceder en mas de tres puntos el tipo basi-
co vigente.

Ello queria decir:

12 Que era la Asamblea General el érgano competente en
materia referida al interés de las aportaciones.

2° Que la Asamblea General podia decidir si abonaba o no
intereses y, en el primer caso, dicho interés nc podia exceder
en mas de tres puntos al interés legal basico vigente.

Si tenemos en cuenta que ¢l interés basico vigente desde
1977 (aprobado por Orden de 23 de julio de 1977 y publi-
cado en el BOE del 26 de julio) es del 8% anual sin que
haya sufrido modificacion posterior, se desprende como
conclusion que la Ley de 1982 no incentivaba las aportacio-
nes societarias, ya que lo maximo que podia retribuirse era
el 11%. Y todos sabemos que en los aiios que van de 1982
a 1992 era normal, con las fluctuaciones logicas del merca-
do financiero, obtener rentabilidades de alrededor del 14%
en diversos productos financieros que no voy a enumerar
porque estan en la mente de todos. En definitiva, las posibi-
lidades que ofrecia la Ley no eran competitivas.

Pero ademas, dichos productos, no solamente eran mas
rentables para cualquier cooperativista que sus aportacio-
nes societarias, sino que también eran mucho mas seguros,
ya que no debemos olvidar que las aportaciones al capital
social tienen un riesgo, ya que constituyen la garantia final
de los acreedores de la cooperativa.

A mi juicio, de ello se desprende que la Ley de Cooperati-
vas de 1982 ponia el peso en el brazo ideolégico.

facultad de la Asamblea General, obligatorias como a las voluntarias al

dentro de los limites legales.

3°En cuanto al interés minimo, se esti-
ma que no es necesario obligar a la
cooperativa.

4°Se refiere tanto a las aportaciones

capital social.

5°La determinacion del interés ha de
ser cronoldgicamente previa a las
aportaciones (“previamente”),

6°El establecimiento del interés a las
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aportaciones es algo potestativo, no

obligatorio (“podran”)
7° Respecto al limite méximo, se fija en

el interés legal mds seis puntos.

Ya no se toma como médulo el interés
basico del Banco de Espana, sino el inte-
rés legal, que es més conocido que el
iTIB (Tipo de Interés Basico) y que ha
fluctuado entre el 11 % en 1.985 y el 9 %
en 1.994.

Si a dicho interés legal le incrementa-
mos 6 puntos, el tipo méximo resultante
es, en la actualidad, superior al techo de
rentabilidad de cualquier figura finan-
ciera de pasivo y me atreveria a afirmar
que, previsiblemente, si se mantiene el
interés legal en la misma ténica, dicho
tope maximo puede mantenerse por
encima del nivel de mercado a lo largo
de todo el periodo de vigencia de la
nueva Ley. En cualquier caso, esto es
solo un prondstico, o dicho de otra mane-
ra, una expectativa razonable.

El articulo 60 se mantuvo con idénti-
ca redaccion en el Proyecto de Ley apro-
bado por el Consejo de Gobierno el 14 de
julio de 1992.

Enmiendas

Posteriormente, en el plazo de
enmiendas de los Grupos Parlamenta-
rios, solo se presento una enmienda, de
adicion, al citado articulo, que propuso
que el articulo se refiriese solo a las
aportaciones obligatorias respecto del
limite de 6 puntos y que en relacion a
las aportaciones voluntarias sea éste un
aspecto que se rija por el libre pacto
entre las partes.

La enmienda no fue admitida porque
se entendia que la ausencia de limites
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en las aportaciones voluntarias podria
originar situaciones contrarias a la
esencia cooperativa (el Principio del
interés limitado al capital, ya citado).

De este modo, el Articulo 60 contintia
con la inicial redaccion hasta que ya en
la tiltima fase de la elaboracién legal, la
Ponencia parlamentaria encargada de
estudiar el Proyecto de Ley, adiciona por
unanimidad un tercer parrafo, que se
mantiene hasta la entrada en vigor de
la Ley, con el siguiente tenor:

3. La retribucion de las aporta-
ciones a capital estara condiciona-
da a la existencia de resultados
netos o reservas de libre disposi-
cion suficiente para satisfacerla.

El parrafo, por sus repercusiones,
sobra decir que es de suma importancia
y tiene su antecedente normativo en el
Real Decreto 84/1993, de 22 de enero,
que aprueba el Reglamento de desarro-
llo de la Ley 13/1989 de Cooperativas de
Crédito, del que es copia literal.

En cualquier caso, no es menos cierto
que si analizamos el derecho compara-
do mas cercano a nosotros, la Vasca es la
primera norma sustantiva cooperativa
que lo recoge, porque ni la Ley General
estatal, ni las Leyes Valenciana, Anda-
luza, Catalana o Navarra incluyen un
precepto analogo.

Sector bancario-Sector
industrial

Ademds, los efectos finales del parra-
fo legal no son los mismos en una coope-
rativa de trabajo asociado que en una
cooperativa de crédito, como tampoco
estdn afectando las sucesivas crisis eco-
nomicas por igual en el sector bancario y

en el industrial. ;Cuédntas cooperativas
de crédito del Estado espariol han tenido
resultados netos negativos en los ulti-
mos anos?

Sin entrar a valorar si fue acertada 0
no la inclusion del parrafo en el texto
legal, debo decir que su redaccidn es
ambigua, porque con la palabra “retri-
bucién” ja qué se est4 refiriendo?, jal
devengo?, ;a la percepcion efectiva?.

Y por otro lado, también cabe plante-
arse, jeudndo han de faltar resultados
netos o reservas de libre disposicion
suficiente para retribuir el interés?. No
se concreta.

Por lo tanto, creo que estas impreci-
siones de la Ley han de ser despejadas
por cada cooperativa en sus Estatutos
Sociales.

La Federacion, al redactar el modelo
de Estatutos Sociales para las coopera-
tivas asociadas propone, como més ajus-
tada al espiritu de la Ley, la siguiente
redaccién del parrafo:

Las aportaciones a capital social
no devengaran intereses en los ejer-
cicios en que se produzcan pérdi-
das y no existan reservas de libre
disposicion para satisfacerlos total
o parcialmente,

Y para concluir, me cabe senalar
simplemente que, desde mi punto de
vista, de lo comentado se desprende
que la vigente Ley de Cooperativas de
Euskadi mantiene el respeto al brazo
ideoldgico de la balanza, pero pone el
peso que necesita cualquier cooperati-
va en el brazo pragmatico-financiero,
para asi incentivar la captacion de los
recursos econdmicos de los propios
socios de la Cooperativa. »



LA REMUNERACION DEL CAPITAL

Generalmente no solemos estar muy familiariza-

dos con los temas relacionados con la retribucion

¢Por qué se retribuye al capital en uno
Cooperativa?

Con el fin de incentivar el ahorro y la cap-
tacion de un recurso necesario para la acti-
vidad de la Cooperativa.

¢Por qué se paga un interés a lo aporta-
cion social obligatoria?

Porque estas aportaciones son obligato-
rias individualmente consideradas, pero
voluntarias para el colectivo, en cuanto que
es la asamblea general la que las aprueba.
Es necesario, por lo tanto, incentivar tam-
bién esta voluntad colectiva de ahorro.

¢ Cuindo se efectia el pago a cada socio?

Dos veces al afo, habitualmente en junio
y diciembre.

¢Puedo retirar el capital cuando quiera?

No. Se trata de capital variable, pero solo
como consecuencia de la baja como socio.

Cuando me jubile, ;puedo mantener el
capital en mi Cooperativa? ;Con qué interés
me refribvira?

Si puede mantenerse si la Cooperativa lo

del capital. Son muchas las interrogantes que
en esta materia nos asaltan frecuentemen-
te. T.U. Lankide, con la ayuda de la Asesoria
Juridica de MCC, da respuesta a alguna de

estas interrogantes.

acepta. El interés viene definido por cada
Cooperativa, con sus propias reglas. En caso

de que se trate de un reembolso diferido por
decision de la Cooperativa, debera percibir
como minimo el interés legal del dinero,
segun la ley vasca (9 % en este momento).

Son desgravables los dividendos obte-
nidos de esta remuneracion?

No son realmente dividendos, sino intere-
ses y no tienen una desgravacion especifica,
sino el tratamiento habitual de los rendi-
mientos de capital mobiliario,

Si fallezco, zquién se queda con mi apor-
tacion?

Los herederos pueden optar entre exigir
el reembolso 0 adquirir la condicién de
socios, si cumplen los requisitos para ello.

¢ Quién decide el interés que hay que
pagar al copital?

Dentro del marco legal, la retribucién de
las aportaciones obligatorias viene definida
en la Norma Bésica de Tratamiento del
Capital Social y Distribucién de Resultados

en vigor en MCC, que debe ser concretada por
la asamblea general de cada Cooperativa.

En las aportaciones voluntarias, puede
ser el consejo rector de la Cooperativa el que
determine el interés a pagar, dentro de los
limites legales.

El pago de intereses al capital ; tiene algo
que ver con los beneficios o las pérdidas?

Si, puesto que sdlo se pueden pagar inte-
reses si hay beneficios o reservas disponibles
para hacer frente a los mismos.

¢En la historia del cooperativismo siem-
pre se ha pagado el mismo interés al capi-
tal?

No. Los criterios han sido diferentes;
desde no pagar intereses hasta pagar inte-
reses muy elevados o bien, como en MCC,
unir los intereses al mecanismo de actuali-
zacion del valor de las aportaciones,

¢ Quién paga mas interes, los bancos, la
bolsa o las Cooperativas?

A muy largo plazo, la inversién media en
holsa suele ser la més rentable. Las Coope-
rativas -teniendo en cuenta la actualizacién-
suelen pagar més que los bancos a sus depo-
sitos habituales; no obstante, en cada caso
deben compararse inversiones homogéneas
en cuanto a riesgo, liquidez y seguridad juri-
dica,

Si desaparece la Cooperativa ;quién se
queda con el capital del patrimonio?

El capital social se distribuye entre los
socios titulares del mismo, lo que no sucede
con el fondo de reserva obligatorio, que no
puede repartirse entre los socios.

Si necesito el capital para un tema impor-
tante familiar ;puedo disponer de él?

Existen précticas de devolucién anticipa-
da del capital, a pesar de que la variabilidad
del mismo estd claramente condicionada a
la baja en la Cooperativa. Q
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uando llega Navidad suelo
intentar reforzar la virtud de
la Esperanza. La Esperanza
es la virtud de los Pobres. La
virtud de los que necesitan
algo. Los ricos no tienen nece-
sidad, nada esperan porque lo
tienen todo, o consiguen lo
que quieren porque lo pueden comprar
con su dinero y con su esfuerzo. Los
pobres, los débiles y los enfermos espe-
ran que sus necesidades les sean satis-
fechas por la bondad de los demas. El
rico no espera nada de la bondad de los
otros. El pobre cree en la bondad de
Dios y en la bondad de los hombres y se
atreve a pedir y se atreve a esperar.
Hay personas que esperan porque
saben que hay personas que ofrecen y
dan. En Navidad siempre ocurre algin
milagro nacido de la bondad del corazon
de los hombres -que es lo que alimenta
la esperanza de otros hombres-.
Casi todos tenemos la experiencia del
regalo, del don, de la dddiva gratuita.
Alguna vez alguien nos ha dado algo sin
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Aprovechando os fiestas navidedias y el ambiente que propi-

cian, José M® Mendizabal hace en este arficulo una reflexion en

pedirnos a cambio nada. Hemos recibido
muchas cosas como un regalo, entre
otras cosas la vida. No tenemos que
andar justificando la vida o haciendo
méritos para vivir. S6lo podemos decir
gracias.

La situacion del mundo no es precisa-
mente de Esperanza. El siglo XX ha
sido un fracaso. Esto lo arregla Dios y
los hombres buenos o no lo arregla
nadie. Por eso hay esperanza porque
siempre renace la esperanza en quienes
confiamos en Dios y confiamos en la
bondad de los hombres.

(De donde, proviene el fracaso del
siglo XX? Del desprecio a lo més trans-
cendente que seria Dios y del desprecio
a lo mas intrascendente que serian los
pobres, Pero de eso hablaremos otro dia.

Perdén
Hace unos cuarenta afios vi una peli-
cula que en aquel momento me impacto.
Se titulaba “La gran Esperanza”. Se
trataba de un submarino italiano que
en la segunda guerra mundial y en

forno a esa virtud de los pobres que se llama esperanza. En su

opinion la esperanza de o Navidad se fundamenta en el perdon,

en lu generosidad y en lu socializacion de nuestras inquietudes

S esperanza

José M2 Mendizabal

aguas del Mediterraneo torpedeaba a
un barco inglés. Entre los ndufragos que
recogieron del submarino se hallaba
una teniente de navio, una senorita que
era teniente y que para la época pare-
cia raro. Entre el Capitdn italiano y la
Teniente inglesa fue naciendo un amor
grande sobre un intenso mar azul. La
gran esperanza era que los enemigos
pudieran llegar a amarse.

En esas estamos en estas puertas de
navidad, en que puedan amarse quienes
se odian o quienes se ignoran, quienes



se estan pegando tiros diciendo; “No es
nada personal”, y te pegan cuatro tiros.

Perdonarse es mucho menos que
amarse, se puede perdonar y olvidarse
de quien ha sido perdonado. Esto es
mas fcil que amarse. Perdonar es el
camino para la paz, el tinico camino. Es
que si no perdonamos estaremos siem-
pre insidiando, tramando insidias para
vengarnos de aquel a quien odiamos 0
no queremos bien.

Esta es la gran Esperanza: Podemos
perdonar y podemos ser perdonados. Es
que alguno pueda pensar: “Lo mio no

tiene perdén”, “Aunque

pudiera pedir perdén, no

me pueden perdonar por-

que no merezco perdén”.
Nadie merece perdén.

Siempre es una gracia que

s6lo otorgan los que son

grandes y magnanimos, El
perdén engrandece al que
perdona y redime a quien
es perdonado. El perdon es
algo bueno para el que per-

- dona y para quien es per-
donado.

Generosidad

Esta manana me ha llamado una
amiga mia inmensamente feliz.

-José M* , -me ha dicho- he empezado
bien el dia. Me han tocado doscientas
mil pesetas. En eso de rasparel D.V. ;T
no compras el Diario?

-No, o st, pero no raspo

-Les he llamado a todos, a mi madre,
a mi marido ...

-Lo que pasa es que Dios da paniuelo
quien no lo necesita

-Eso mismo me ha dicho mi madre,
estoy riéndome como una loca, y es que
nunca me ha tocado nada. Y va y qué
risa, 100.000 y 100.000

-El dinero no da la felicidad, pero da
risa cuando toca poco, que cuando toca
mucho ... Ayer en T.V. vi un premio de
100 millones y el que habia dado la
vuelta a la ruleta estaba absolutamente
sereno, casi con cara de palo.

Bueno, que lo goces, llama a tu hijo.

-Siempre me decia, “ama, como pue-
des andar raspando si eso es un timo”.
Ya ves 200.000.

-Je, je, je, ja, ja, ja

Yo creo que en Navidad se puede
esperar hasta una alegria de esas.
Habré mucha gente que juegue a la
loteria. Los que sedis agraciados con
algo asi como unas pocas pesetillas,
acordaos también de los pobres. No hay
que dar todo. Hay que aprender de
Zaqueo que did mucho pero no se quedo
sin nada. Dijo: “la mitad se lo doy a los
pobres”. Si hubiera dicho el 10% para
los pobres ya nos pareceria generoso y
“si a alguno le he enganado le daré cua-
tro veces mas”. Y si hubiera dicho le
devolveré el doble también hubiera que-
dado muy bien. Fijaos que el 0,7% nos
parece una burrada jqué cantidad!

Vivamos la esperanza de que vamos
a ser generosos durante esta Navidad.

Compaiiia
;Dénde estd la Esperanza? Eso era
una compaiiia de autobuses de Onda-
rroa que me solia llevar de Deba a San-
turraran cuando yo era seminarista. Y
creo que habia una fébrica de armas en
Markina con ese nombre. En Uribarri

COLABORACIONES

aqui en Arrasate tenemos una parro-
quia de Nuestra Sefiora de la Esperan-
za y tiene una pequena capillita,
“Santutxu” la llaman, al comienzo de la
escalera que lleva a la Iglesia, al borde
del camino. Siempre tiene velas, flores y
hasta gente que por alli pasa y reza. Y
es que es un nombre muy bonito este de
la Esperanza, que también se llama
“Maria de la 0”, y yo me sé el porqué.
Las antifonas mayores desde el dia 17
de diciembre hasta el 23 de diciembre
comienzan con “0”: O Sapientia, O Ado-
nai, O Radix Jesse, O Clavis David, O
Oriens, O Rex, O Emmamuel.

Ahi la gente va a pedir cosas, y es la
gente de a pie, los caminantes, antes los
pobres. Los que van en coche forrados en
su burbuja de vidrio y acero se aislan del
mundo, ponen su musica, su aire acon-
dicionado y procuran no chocar, es decir,
rozar lo menos posible con el préjimo, ir
lo més aislado posible, mejor sélo que
acompanado. El coche sin duda alguna
nos aisla, nos incomunica. El autobus y
el tren son mas comunitarios. El cami-
nar fomenta la sociabilidad. El Santutxu
de la Esperanza es simbolo de unién
entre caminantes, y entre hombres.

Me gusta el Santutxu de Nuestra
Sefiora de la Esperanza, porque es la
virgen de los pobres, de los que necesi-
tan, de los caminantes, de los deportis-
tas y paseantes que suelen procurar no
ir solos o solas, cuando pasan por San-
tutxu. Cuando mis amigos van a Gau-
txori a tomarse un vino, pasan por San-
tutxu y le echan 100 pesetas para que
les toque la loteria y para que nos siga
ayudando. También eso es vivir la Espe-
ranza de Navidad. J
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La limpieza publica no tuvo
mayor relevancia en nuestra
pais hasta fechas relativa-
mente recientes, aunque en
algunas ordenanzas munici-
pales de mediados del siglo
XV ya aparecen disposiciones
que prohiben, por ejemplo, la
circulacion de puercos por
las calles, Con el transcurso
del tiempo se le fue prestan-
do mayor atencion, dictando-
se normas que los “Sindicos
regidores” (ediles nombrados
por el alcalde), se encargaban

de hacer cumplir,

Darrenderos

Carmelo Urdangarin/José M? Izaga/Koldo Lizarralde

n el siglo XVIII ya empezo a
exigirse a los vecinos que
limpiaran la delantera y
costados de su casa, sobre
todo en los dias que se cele-
brasen procesiones “y se die-
sen nevadas y fuertes lluvias
para evitar el peligro que
suponia el que las calles estuviesen
resbaladizas”. Las cdrcavas (espacio
de aproximadamente metro y medio
existente entre los edificios por el que
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circulaba un pequerio canal de agua
desviada del rio mds préximo), y
donde a la voz de “agua va” se vacia-
ban los orinales utilizados durante la
noche y se echaban toda clase de des-
perdicios, fueron objeto de regulacion
especifica.

En el siglo XIX crecid la preocupa-
cién por la aglomeracion de personas
en viviendas insalubres y la elimina-
cién de desperdicios, aguas fecales y
basuras, asi como la suciedad de las
calles, dados los efectos nocivos que

tenian sobre la salud de los ciudada-
nos, siendo notables los progresos en
la higiene urbana.

En las grandes ciudades a princi-
pios del siglo XX e incluso al final del
anterior, ya comenzaron a utilizarse
carros tirados por caballos para
barrer y regar las calles.

Los Barrenderos

Sin embargo, en todos los restan-
tes municipios, los barrenderos



AINTZINAKOAK

Mecanizacion de la limpieza piblica

" n modelo muy extendido de barredora
% " de calles de finales del siglo XIX, consis-

" tia basicamente en una correa sin fin pro-
vista de cepillos, movida por un sistema de
engranajes conectados con las ruedas del carro.

El movimiento de esta correa y por lo tanto de
los cepillos, originaba el barrido de la calle, reco-

RN
siguieron siendo fundamentales
para la limpieza publica a pesar de
que las ordenanzas municipales fue-
ron cada vez méas estrictas, estable-
ciendo entre otras muchas
prohibiciones el que “ninguna casa
pueda tener excusados fuera de la
linea de sus paredes”, asi como “la
cria en los domicilios de toda clase
de animales que por cualquier causa
fueran perjudiciales para la salud
publica’.

La primera tarea del barrendero
consistia en la preparacién de las
escobas, para lo que cortaban brezos
“izatza”, muy abundantes en nues-
tros montes, de algo més de un
metro de largura. Al propio tiempo
también acopiaban ramas de made-

giendo e introduciendo la suciedad, a través de
un canal, en el depésito preparado para tal finali-
dad. Ademés, el conductor, podia variar la incli-
nacién de los cepillos actuando sobre un tornillo
sin fin conectado a un ingenioso sistema de
engranajes que actuaba sobre la inclinacién de
las cintas sin fin que portaban los cepillos, en fun-
cion de las caracteristicas del suelo que se tenia
que barrer.

A su vez la regadora de calles que también ser-
via para humedecerlas y evitar las polvaredas al
barrer, constaba de un depésito lleno de agua
provisto de una plancha perforada en su parte
posterior trasera. Por esta plancha salia el agua cuando
se abria una valvula por medio de una cadena acciona-
da por una palanca situada en el pescante. Algunos
carros poseian dos valvulas que permitian abrir una o
las dos partes de la plancha perforada segin las necesi-
dades.

ra o caiias con que construir los
mangos. El habilidoso uso del hacha
y de una cuerda para unir los distin-
tos elementos, les permitia disponer
de la mds importante herramienta
para su trabajo. A pesar de la apa-
rente sencillez de la operacién, los
barrenderos experimentados son de
la opinién de que el resultado de su
actividad, en cantidad y calidad,
depende de la escoba, aunque tam-

bién reconocen que de la habilidad
“y las ganas” con que se maneje.
Los otros dos elementos necesarios
eran el carro “eskuko karrua” y la
pala, que en el pasado también cons-
trufan los artesanos de cada pueblo.
Con estas herramientas, a las que en
ocasiones se anadia una escoba
pequena “etxeko eskobia” el barren-
dero recorria todas las calles, al
menos las principales, y con ritmicos
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. Tradicional'estampa del barrendero municipal. La instantanea de los primeros afos freinta
- refleja la vestimenta y la escoba utilizadaz. :

G €

En lus grandes civdades a principios del siglo XX
e incluso al final del anterior, ya comenzaron a
utilizarse carros tirados por caballos para barrer

y regar las calles.

) R >

escobazos amontonaba en las esqui-
nas todos los deshechos que encon-
traban que més tarde depositaba en
el carro donde los transportaba a la
escombrera habitual.

Hasta casi los afios sesenta la figu-

LANKIDE » 24

ra del barrendero era muy popular
pues abundaban en esta profesién
los personajes singulares. Vestidos
con una blusa larga y pantalén azul,
aunque muchas veces de indefinido
color, eran fuente de noticias, siendo

casi siempre dificiles las relaciones
con los jovenes.

Los dias de mas trabajo eran
cuando se celebraban ferias de
ganado, pues tenian que reco-
ger los numerosos restos
que dejaban los animales
expuestos. Su mayor ene-
migo era el viento que |
hacia dificil su trabajo. |

Limpiecza de
alcantarillas

El vecindario estaba
obligado al paso del
barrendero, que toda-
via en los afios trein-
ta y cuarenta se

{
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Estimados amigos:

La Division Distribucion y Alimentacion de MCC ubica lo mayor parte de sus negocios en sectores econdmicos caracterizados por un
gran dinomismo, somefidos durante los Glfimos afios o profundas transformaciones entre los cuales destaca por derecho propio el fend-
meno de lo concentrocin que, o medida que se acreciente, expulsard del mercado o fodos aquellos que no hayon sabido afrontar los
necesarios U[IE(UD{iUHBS,

El proceso de transformacion que ya en su manifestacion actual produce preocupacion en muchos dmbitos, econdmicos y politicos, no
ha hecho sino comenzar, ya que en comparacion con ofros paises del entomo europeo la modemizacin del comercio espaiiol se sitto
en un nivel medio-bojo de desarrollo.

Con el objeto de situar el futuro que se odivina buste con hacer referencio o dos dnicos dotos:
® Espania, con el 10,4 % de la poblocion de lo Unidn Europea, fiene el 17,5% del total de los establecimientos de alimentacion.
e Aplicando lo media de nomero de habitantes por estoblecimiento de lo Union Europea, en Espaiio sobraria el 41% de los exis-
fentes.

Continuaran por fanto los procesos de concentracion ocupondo coda vez una mayor parte del mercodo un nimero mas reducido de
empresas, lo mayorio de los cuales son a su vez filioles de sociedades lideres en ofros mercados europeos.

Estar entre los empresas punteras no resulto siquiera uno opcion, es una necesidad imperiosa para la supervivencio. Lo cumplimento-
i de esta estrotegio, evidentemente defensiva, ha reclamado considerables esfuerzos en los dlfimos afios, osumiendo un riesgo
importonte y rompiendo los barreros necesarios para responder o lo cuestion clave de cualquier negodio: el mercado lo exige, luego
hoy que hacerlo.

Los procesos de adaptacion organizativa que la respuesta a un reto de fol mug-
nifud reclomaba se han realizado a buen ritmo, corrigiendo los desajustes
sobre lo marcha, con una oportacion generosa de los Cooperafivas Eroski y
Consum en lo cesion de los recursos humanos necesarios.

En ofro orden de cosas, lo presencia de lo Division en MCC, con el peso que

le corresponde, estd contribuyendo a crear una imagen de la Corporacion

mis acorde con lo composicion real de lo misma y s6lo por lo que respecto o
la estructura sectorial.

Lo culfura, los valores, lo historia que caracteriza o Eroski y a Consum comple-
mento, enriqueciendo, lo desorrolloda en ofras Cooperativas de lo
Corporacion y de lu sintesis que se produzca es legitimo espe-
far frutos apreciables.

ANTONIO CANCELO, VICEPRESIDENTE DE
MCC,
Director de la Division de Distribucion y
Alimentaci6n.
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Distribucion v Almentucion

8C oopert“ivus, | “ﬁu A lo largo de este afio ha
9 Agrupﬂdones - = ?nl;ierrz seis nuevos hiper-
rcados -cuenta con un
=== EROSKI, . Coop. AUZOLAGUN total de 36 grandes esta-
Con la constitucién de Mon- [ | blecimientos-, la inversién
dragén Corporacién Cooperati- CONSUM BARRENETXE realizada ha ascendido a
va en diciembre de 1991, - T 28.000 millones de pese-
8 Cooperativas cuyas activida- EREIN MIBA tas y ha creado 1.500
des estaban relacionadas con la T " puestos de trabajo.
distribucién y la alimentacién se ARTXA
integran en dos agrupaciones sectoriales y forman ] cuu"u empl‘esu
la Division de Distribucién y Alimentacion. BEHI-ALDE de |(I distribucién

Fuerte dinamismo
—————————

Esta Divisién se caracteriza por su fuerte dinamis-
mo, consecuencia de su estrategia de expansion en
el Estado espafiol y el sur de Francia dentro del pro-
ceso de concentracién de empresas que estd sufrien-
do el sector.

En su conjunto, la Divisién tuvo unas ventas en
1993 que alcanzaron los 226.188 millones, un
17% mas que el ejercicio anterior, y un volumen de
inversion que ascendié a casi 33.000 millones de
pesetas.

226.188

193.245

152.891 23.069

. &1
Il i

VENTAS TOTALES*

23.818

™
INVERSIONES*

espaiiola
—_————————————

Asimismo, el Grupo Eroski tiene previsto invertir
la cifra de 94.000 millones de pesetas hasta 1997
con objeto de materializar su plan de desarrollo y
avanzar en su cifra de ventas que hoy le coloca en
cuarto lugar en el ranking de las empresas de dis-
tribucién en Espaia.

En el area de alimentacién el refo consiste en con-
tinuar garantizando la competitividad de fodas las
actividades desarrolladas por las Cooperativas de la
Agrupacion.

32.813 8.229

6.878 7.408

PERSONAL

* En millones de pesetas
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= Distribucion GRUPO EROSKI

|

=]
Qué es el GRUPO EROSKI

El GRUPO EROSKI es una Organizacién de Dis-
tribucién con un posicionamiento reconocido en la

A

oferta de productos a un precio competitivo, que
integra los intereses de los trabajadores en la ges-
tién, que es progresista en la defensa de los intere-
ses de los consumidores y del medio ambiente, y
que, ademés, es parte del entorno en el que opera.

Ambito de actvacion .

El GRUPO EROSKI es la cuarta organizacién del
sector de la distribucién en el Estado espariol. Sin
embargo, su ambito de actuacién no se limita a
Espaiia, sino que se extiende desde la vertiente pire-
naica francesa hasta el conjunto de la peninsula ibé-
rica. Precisamente su actividad empresarial y

3
- . W
s o 4 3 F b il 4 )
-  bd - L

comercial en Francia la realiza a través de las socie-
dades Sofides, S.A. y Altis S.A. y su desarrollo en el
pais vecino cuenta con la colaboracién profesional

y de capital del Grupo Promodes.

Las “armas” del GRUPO EROSKI

biliten alcanzar las maximas cuotas de rentabilidad. Para ello el GRUPO EROSKI se ha dotado de

I a moderna distribucién exige contar con tecnologias avanzadas y medios de organizacién que posi-

los siguientes instrumentos comunes:

* Una Central de Compras que posibilita la adquisicién de los productos en las condiciones mas ade-

cuadas para su comercializacion.

¢ Una importante estructura logistica, con un total de seis plataformas. Su objeto consiste en garan-
tizar la calidad de los productos, especialmente la de productos frescos y cdrnicos.

* Una marca propia que ofrece todas las garantias al consumidor.

* Una Tarjeta de Compra EROSKI que facilita un nuevo servicio al cliente.

* Unos programas de formacién que garantizan la mejora y especializacion, potenciando la profesio-
nalidad que se orienta a ofrecer el mejor servicio a los clientes.

¢ Un programa de calidad que persigue garantizar y mejorar constantemente todos los productos.

¢ Un conjunto de acciones destinadas a conseguir mejoras ecoldgicas en la actividad de comercio y
distribucién, que se encuadran en el llamado ECOPLAN que se desarrollara durante el periodo 1994-

1996.

¢ Saboree lo natural, un sistema que garantiza una carne de vacuno sin residuos.

MCC~ 4



REd (omer(iﬂl mercados Consum, 82 tiendas Charter, 332 tiendas

s (ranquiciadas y 27 oficinas de Viajes Eroski. La red
Al 1 de junio de 1994 el GRUPO EROSKI tenia  comercial en Francia consta de 2 hipermercados y

una red comercial de 34 hipermercados con las  diecisiete supermercados.
ensenas Eroski y Maxi, 195 super-

' Cifras claves del GRUPO EROSKI

1992 1993 1994™ 1995*

222.485 277.354 354.971
29.887 28.070

(*) Millones de pesetas (**) Cifras previstas

MCC = 5



Todo un enframado organizativo

supuesto, CECOSA estd consfitur-
da ol 100 % con capitol Coope:
fativo, el de Eroski S.Coop. y el
de Consum S.Coop.

Luego vino I constitucion de
una sociedad financiero (socie-
dad de cartera) para inverfir en
proyectos concretos, principol-
mente hipermercados. Esto socie-

CECOSA
EROSKI  ES)  (entros Comerciales, S.A. €=  CONSUM

BCA BBK

& [ <

ONG =) EROSMER, S. A. dod se llama EROSMER, de lo

a ‘ que CECOSA detento lo mayoria

KUTXA LAGUN-ARO del capitol, pero en la que tom-

bién participan ofros grupos

financieros de reconocido presti-

ONCE n‘m‘;’m gio, toles como Argentorio, BBK,
2 minoritarios Kutxa, Lagun Aro y lo ONCE.

GDE ﬂ HIPERMERCADOS Y por dltimo, en cado proyec-

deﬁta::ni;::su fo concrefo, en cada nuevo esto-

HISPACOOP del proyecto blecimiento comerciol, Erosmer

fiene una parficipacion mayorito-
ria de capital, pero fambién par-

rimeromente fue la constitucion del

Grupo Eroski. Alla por el verono de
1990 los sociedades Eroski y Consum S.Coop.
ucuerdan su constitucion. Toda uno decision
estratégico cuyo objeto era desarrollar un grupo
de distribucion potente y eficoz que pudiera
presentar batallo compefitivo en lo década de

A confinuacion vino lo de otorgar personalidad
juridica of Grupo Eroski, un requisito legal indis-
pensable para poner en marcha cuolquier nego-
cio. Y lo personalidad juridica que se otorga al
Grupo Eroski se denomina CECOSA (Centros
Comerciales S.A.) que por razanes operafivos
adopta la figura de Sociedad Andnima. Por

ficipan ofras enfidades como las Cooperativas de
consumo del norte de Italia (G.D.E.), la propia
ONCE, Hispacoop (Confederacién de Cooperati-
vas de Consumidores de Espafia), los distintos
directivos de coda centro comercial, odemds de
ofros accionistas locales o regionales.

los 90.

Planes de futuro
e
La accién de futuro del
GRUPO EROSKI se enmarca
en un plan a medio plazo que

se concreta entre 1994 y

Todo ello supondré una inversién que rondara los
50.000 millones de pesetas.

1995 con la apertura de 10 nuevos hipermercados,
22 supermercados y 4 oficinas de viajes Eroski.

MCC+ 6



Consum S. Coop.
CONSUM hoy

T T A==
En la actualidad, la Cooperativa
de Valencia gestiona 108 supermer-
cados con el anagrama CONSUM;
5 pequefios hipermercados con la
marca MAXI; y 60 establecimientos
franquiciados con el anagrama
CONSUM-EXPRESS.

Su red comercial estd distribuida
por la Comunidad Valenciana, Cata-
luiia y Murcia, cuenta con una plan-
tilla de 1.710 trabajadores y un
colectivo de 58.000 socios consumi-
dores. Su cuota de mercado en la
Comunidad Valenciana en lo refe-
rente a alimentacién, drogueria y
perfumeria, que es la gama de productos comer-
cializados por la Cooperativa, se sitia alrede-
dor del 7,25%, cifra nada desdenable si se
tiene en cuenta que ademds de competir con el
comercio fradicional lo tiene que hacer con las
grandes empresas del sector, bien instaladas en
la Comunidad Valenciana.

Informacion consumerista
S e e e

CONSUM edita mensualmente una revista de
informacién consumerista que tiene una firada
de 65.000 ejemplares. Ademas, el departa-
mento de consumidores realiza periédicamente
actividades de formacién a los socios consumi-
dores a través de cursos, viajes a centros de pro-
duccién y, sobre todo, a través de las Aulas del
Consumidor, que se desarrollan una vez por
semana en los establecimientos MAXI.

VENTAS* Y Y Yl

“en

&/ CONSUM

Lider en la Comunidad Valenciana

Consum S.Coop., Cooperativa de consumo, surge en 1975 con
la apertura del primer establecimiento en una poblacion del cin-
turén metropolitano de Valencia, Alaquas, y un colectivo de 600
socios consumidores. Desde entonces su evolucion se ha caracteri-
zado por un crecimiento continuado hasta posicionarse, en la
actualidad, como una de las primeras empresas de distribucion en
el sector de alimentacién de la Comunidad Valenciana.

Su desarrollo comercial se ha caracterizado por un ritmo cre-
ciente en la apertura de establecimientos propios, aunque en
determinadas ocasiones se ha optado por la adquisicion de otras
empresas del sector. Asi, entre 1987 y 1991 CONSUM adquiere
las cadenas de distribucion VEGEVA y ALTHOGAR -esta tltima
con supermercados distribuidos en Alicante y su provincia-, y se
hace con un total de 31 supermercados que facturaban 7.000
millones de pesetas.

En verano de 1.990 constituye el GRUPO EROSKI junto a la
Cooperativa EROSKI y a principios de 1991 asume la direccion de
la empresa valenciana JOBAC, que disponia de 35 establecimien-
tos y una facturacion de 16.000 millones de pesetas. A partir de
entonces se produce Ja fusion organizativa de las dos empresas y
la extension de los anagramas CONSUM y MAXI a los estableci-
mientos incorporados.

PERSONAL S WiTN

Mptas
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Eroski S. Coop.
Bodas de plata

b e e v e
3.302 socios de trabajo componen esta Coope-
rativa de consumo que durante este aio celebra su
vigésimoquinto aniversario.
Eroski es lider en Euskal Herria con una cuota pré-

€] EROSKi

de consumos superfluos, el reciclaje de materiales y
embalaijes... avalan su sensibilizacién con el medio
ambiente. Las acciones consumeristas llevadas @
cabo en los (ltimos afios (Ekokonsum, recogida
selectiva de pilas usadas...) han tenido como eje
principal el Grea medio-ambiental.

xima al 20 % del mercado alimentario del Pais
Vasco.

El cliente
E=————————————=— . e et =]

El objefivo principal de Eroski es el de satisfacer

plenamente a sus clientes. El “scanner” para que _
el cliente pueda comprobar los precios, la

tarjeta Eroski para adquirir arficu- 1569 @194
los mediante crédito, la cam-

Politica medio-ambiental

Eroski S. Coop. ha adquirido un serio compromi-

so de funcionamiento interno con el propésito de

&
IVERSARJO |

respetar el entorno. Los productos de calidad con-

“Saboree lo

trastada, los procesos de mejora, las reducciones  pafia

Eroski paso a paso

1969  Arranca la historia de Eroski tras la fusion de 9 Cooperativas locales.

El proyecto nace con 88 trabajadores y unos miles de consumidores.
1971  Apertura de la primera tienda en Navarra, en la localidad de Alsasua.
1973 Ubicacién de la sede central en Elorrio.

1975-76 Ario aciago para la Cooperativa. Se incendi6 la tienda de Mondragén,
se inundaron varias tiendas en Vizeaya y se hundid, a causa de la
nieve, el techo de los almacenes centrales.

1978 Se constituye la Escuela del Consumidor en Hondarribia.
1981  Eroski supera el umbral de los 1.000 socios de trahajo.
Apertura en Gasteiz del primer hipermercado Eroski,
1988 Secrea la Central de Productos Frescos de Amorebieta,
1989 Comienza a funcionar el silo robotizado en los almacenes centrales de
Elorrio. i ; : :
1992 Se inicia la convergencia con la Cooperativa valenciana Consum. natural” cuyo objeto es mejorar la cali

dad de determinados productos, o el
servicio de gasolinera

Cinco tipos de establecimientos en olgunos de sus

Hipermercado: Ubicados generalmente en Centros comerciales, fienen una superficie superior o 5.000 ',
Maxi: Centros comercioles de superficie inferior a 5.000 mv’. dotados de aparcamiento y pequefia goleria comercial,
Consum: Supermercados peatonales de reciente denominacién, de trato cercano al dliente.

Erosle: Establecimiento fronquiciado de lo Cooperativa, regentodo por comerciantes independientes.

Viajes Eroskiz Agencios de viaje. Lider del turismo vacacional y con sevicio de viajes de empresa,

135.000* BTV TR 3302 |

*en Mptas

hipermercados son una
clara muestra de la
voluntad de Eroski por
complacer a sus clien-

VENTAS™ TN
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Erein Comercial :

La creciente importancia que ha ido adquiriendo
la Alimentacién Fuera del Hogar, un 25 % del con-
sumo alimentario en 1991, estd consolidando una
distribucién especializada en el servicio a la cocing,
tanto en productos (frescos, alimentacién dura y
bebidas) como en subsectores (restauracion social -
sanidad, insfituciones, ensefianza, empresas- y res-
tauracion comercial -restaurantes, “fast food”,
bares-).

Restauracion social

e e e
Los productos distribuidos por EREIN son funda-

mentalmente de alimentacién dura y estén dirigidos
a toda la restauracion social y al nivel medio-bajo
de la comercial.

Los comedores de colectividades, como empresas
o centros de ensefianza, estan evolucionando de la
preparacion propia a la concesion de este servicio

VENTAS* N N TN

a empresas de restauracion
colectiva, lo cual ofrece una
excelente oportunidad a este
tipo de empresas.

Competencia

1

El entorno competitivo de ser-
vicio a domicilio del cliente lo
constituyen fundamentalmente
empresas de estructura fami-
liar. No se incluyen entre su
competencia a los fabricantes
que realizan distribucién direc-
ta a través de departamentos
de "food service” o similares.

Hitos historicos de EREIN

1989 Constituciin de EREIN COMERCIAL. Su objeto es la
distribucién de productos alimentarios a la Restaura-
cion Fuera del Hogar (restauracion social y comercial).

1990 En enero inicia su actividad la delegacién del Pais
Vasco. Tres meses mas tarde se adquiere participacion
mayoritaria en SERCON S.L,, empresa ubicada en
Madrid y con probada experiencia en esta actividad.
En junio se abre la delegacitn de Barcelona.

1991 Lanzamiento de los primeros productos propios con la
marca SERCON y EREIN.

1992 La actividad de Central de Compras que se estaba
efectuando para los almacenes citados se amplia para
distribuidores asociados en todo el resto del Estado.
En agosto de este afio se constituye SELVALHOS S.L.,
en Valencia, con participacion mayoritaria de EREIN,
y en setiembre inicia su actividad.

1993 El ntimero de asociados supera la cincuentena y se da
cobertura a la practica totalidad del territorio del Esta-
do en la distribucidn de productos propios y en el ser-
vicio a las empresas de Restauracion de Colectividades
anivel estatal.

PERSONAL TN

*en Mptas
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= Alimentaria ERKOP
— -
= T
Cerca de 500 personas repartidas entre las Coo- e 3L Ay
perativas ARTXA, AUZOLAGUN, BARRENETXE, Lo misi6n de esfo agrupacion se concreta en su deseo cloro de liderz

BEHI-ALDE y MIBA conforman la Agrupacién Ali- g0 en el sector primario de lo CAV y de desarrollo de lo restouracin
como un paso mds en la produccion de alimentos adecuados a la socie-
dud, Todo ello en base o uno gestiodn puntera basada en organizaciones
i flexibles y con capocidad de innovacidn con el fin de conseguir remunerar
da por Cooperativas que en cada una de sus acti- odecuodamente los recursos empleados,

vidades han sido y son referencia a considerar en la

mentaria ERKOP. Una agrupacién con decidida
vocacién de promocién del sector agrario, integra-

Comunidad Auténoma,
tanto por su volumen como
por su calidad de gestion.

o go
Objetivos
————— e
El objeto de esta agrupa-
cién es ftriple. Por un lado
garantizar la competitivi-
dad de cada una de sus
actividades; por ofro lado,
ofertar productos deman-
dados por la sociedad,
evitando impactos negati-

vos de las actividades en
el medio ambiente; y por
Gltimo, contar con organi-
zaciones flexibles con cao-
pacidad de innovacién en

productos y procesos.

Las sinergias
as sinergias de la Agrupacion se orientan més al desarrollo de nuevas actividades que a las activi-
L dades actuales. Sin embargo, en estos momentos el proceso de integracién de la granja de ganado
porcino en la fabrica de piensos, es una muestra de lo que en el futuro puede suponer este concepto
de integracién, modalidad de actividad ganadera que consiste en disponer desde el alimento para el ganado
hasta la propia produccion de carne.
Ademds, el conocimiento de las propias actividades llevadas a cabo en la Agrupacion o las estrechas rela-
ciones entre las Cooperativas que la conforman posibilitardn el desarrollo de nuevas sinergias internas a
nivel de produccion, comerciales y transferencias de personal.

MCC+ 10



Miba

MIBA cuenta en la actualidad con una
cuota de mercado del 60 % en su entorno
comarcal y algo menos en las comarcas
limitrofes. Basicamente, sus lineas de acti-
vidad son dos: piensos y productos agro-

gana

Piensos
_—--——
La produccién de piensos ha sufrido las
consecuencias de la reduccién del mer-
cado por efecto de la PAC y el GATT asi como por
el envejecimiento de la poblacién. El mercado prin-
cipal de los piensos de MIBA es el del vacuno, aun-
que también se fabrica para avicultura de puesta,
porcino, conejos y para explotaciones fanfo indus-

triales como familiares.

Productos agroganaderos

i
MIBA se estd posicionando muy favorablemente
en la Comunidad Auténoma con la puesta en mar-
cha de la Central Cooperativa de Compras SAKE
para la distribucién de productos agroganaderos.
La experiencia de un proceso de integracién, pro-
duccién de porcino en Artxa, ha supuesto un valor
anadido significativo dentro de un proceso de desa-

MIBA Kooperatiba

rrollo y modelo extensible a otras instalaciones del
sector,

Planes de futuro &

SaKe

Sus obijetivos se definen en el Plan
Por una lado desarrollar la actividad de fabricacién

Estratégico, y son sintéticamente tres:

de piensos con ofros fabricantes de la Comunidad
Auténoma, mediante un proceso de concentracion
de la actividad; impulsar la distribucién de produc-
tos agroganaderos a través de la Central Coopera-
tiva de Compras SAKE y a través de las
Cooperativas Comarcales; y por Gltimo, convertir la
actual actividad de MIBA en una de las unidades
comarcales de suministros agropecuarios.

Tarjeta de presentacion

Ubicacion: Barrio Basaibar de Markina
Antigiiedad: Este afo celebra su 31 aniversario

Secciones: Fibrica de piensos compuestos con 1.400 Tm/mes de produccién propia

Almacén de distribucion de abonos

Comercio de productos agroganaderos (Semillas, ferreterta,...). Sala de ventas de 300 m* en autoservicio,
Servicio veterinario clinico integrado por tres veterinarios,

Nutrélogo de rumiantes

Explotacién de ganado poreino, 500 madres en Artxa

Socios consumidores: 885 dentro de la Cooperativa

VENTAS* i1

PERSONAL ST

*en Mptas

MCC= 11



Auzo Lagun

AUZO LAGUN se compone de dos divisiones o
lineas de negocio: -Restauracion Colectiva y Lim-
pieza. El pasado ejercicio la primera facturé 800
millones de pesetas; las ventas de la segunda ascen-
dieron a 400 millones.

Restauracion Colectiva
Ee—————

Cuenta con mas de 100 clientes entre los que se
incluyen empresas, colegios, hospitales y residen-
cias. AUZO LAGUN da de comer diariamente a
unas 10.000 personas -dispone de una cocina cen-
tral, la mayor equipada del Pais, y de 14 cocinas
“in situ” o en casa del cliente- En la actualidad es
lider de la Comunidad Auténoma en Restauracion
Colectiva.

La gran mayoria del personal de AUZO LAGUN
ligado a esta actividad trabaja fuera de la cocina
central, dado que los clientes no sélo demandan la
comida, sino el servicio que el comedor conlleva.

Para adaptarse a las necesidades de sus clientes,
AUZO LAGUN pone en practica férmulas apropia-
das, bien elaborando el ment completo o parcial-
mente en su cocina, bien aportando mano de obra
o materias primas.

Ofro de los puntos fuertes de AUZO LAGUN es la
organizacién de comidas extras para actos pibli-
cos sin limites de nimero de personas
ni de presupuesto.

En estos

——— la misma fuera de su entorno.

La Cooperativa de mujeres

La Cooperativa AUZO LAGUN fue un proyecto ideado por
Jose M* Arizmendiarrieta alla por 1969, cuyo fin era dar ocu-
pacién a las mujeres que al contraer matrimonio debian aban-
donar su puesto de trabajo en las Cooperativas. Al objeto de
compatibilizar las tareas domésticas con su actividad laboral
se implant6 la media jornada, una practica habitual hasta
hace pocos arios en la Cooperativa..

En la actualidad, en su seno conviven hombres y mujeres, ¥
trabajan unos con jornada completa, otros con media jornada
y otros s6lo algunas horas, siempre acorde con las necesidades
del puesto de trabajo.

AUZO LAGUN se ubica en Mondragn y emplea en la
actualidad a 458 personas.

momentos estd embarcado en un proyecto de ASE-
GURAMIENTO DE LA CALIDAD, que sirva de base
para el cumplimiento de la norma ISO 9000, y por
lo tanto su homologacién, y al propio tiempo iniciar
el proceso de implantacién de la mejora confinua.

Limpieza
e e R

Su mayor cuota de mercado se concentra en el
Alto Deba, llegando al 70 %. Abarca la limpieza de
edificios de empresas, colegios, hospitales, ambu-
latorios, etc., y en los Gltimos afios esta ofreciendo
servicios complementarios como los de Auxiliar de
Clinica para las Residencias de ancianos.

Una de las estrategias definidas para

esta actividad es la potenciacion de

VENTAS* e 1N
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Barrenetxe mum

Productos

T T e Y R D e R N
Lechugas, pimientos, vainas, tomates, acelgas,

manzanas y peras son los productos del catélogo

de BARRENETXE. Productos que en su mayoria,
entre el 75-80 %, se destinan a cadenas de alimen-
tacién, -principalmente EROSKI-, mientras el resto se
vende en mercados centrales.

Calidad, objetivo estratégico
_—————————oee——

La principal cualidad de los productos de BARRE-
NETXE es su elevada calidad, caracteristica por la
que habitualmente se ha distinguido de sus compe-
tidores. Si bien a lo largo de los 15 afios de su exis-
tencia sus productos se han vendido con la marca
BARRENETXE, poco después del verano comenzd
su comercializacién bajo la marca “Euskal Baserri”.

Asi mismo, habria que destacar que actualmente
una parte muy importante de su produccién de
pimiento se vende como producto label con la deno-
minacién “Gernikako piperra”.

VENTAS* N T TN

ARREN
e C—

15 anos

BARRENETXE se fundé en 1980 fruto de la inquietud de
varios agricultores de la zona de Markina y Mungia que man-
tenian explotaciones individuales. Gracias al apoyo en su
momento del departamento Agro-Alimentario de Caja
Laboral, estos agricultores
canalizaron su iniciativa
con la constitucion de
BARRENETXE, que este
aio cumple su decimoquin-
to aniversario.

En la actualidad esta
integrada por 18 socios y
cuenta con explotaciones en
las zonas de Markina,
Berriatua, Mungia y
Butrén..

Instalaciones
B

Sus instalaciones estan compuestas por varios
invernaderos, -tipo tnel y de cristal, y varias hec-
tareas de terrenos con arboles frutales. La mas inno-
vadora de todas ellas es la Unidad de Alta
Tecnolégia (U.A.T.) ubicada en Butrén. Esta U.A.T.
se define como una unidad intensiva de tomate y
pimiento bajo cubierta de cristal, provista de todos
los automatismos necesarios para controlar las dife-
rentes variables que intervienen en el proceso de
produccién (temperatura, alimentacién, luminosi-
dad, CO2 , y humedad).

Se trata de una instalacién novedosa en el Pais
Vasco que permite obtener, con la incorporacién de
la informatica al control del proceso de produccion,
un alto grado de cumplimiento de las alternativas
previstas, y por fanto, una planificacién de la pro-
duccién y su adecuaciéon a las exigencias del mer-
cado.

PERSONAL ST Y

*en Mptas
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Behi-Alde

La Cooperativa BEHI-ALDE cuenta actualmente
con dos centros de trabajo, uno en Albina (Alava) y
ofro en Otaza, fambién en Alava, que emplean a un
total de 18 personas.

Es la mayor explotacion de vacuno del Pais Vasco
y lider en cuanto al nivel de produccién de leche
de la Asociacién de ganado frisén del Pais Vasco.

Mercado

La méxima produccién de ganado se alcanzé al
explotar 1.700 cabezas de ganado
y comercializar mas de 4.000 cabe-
zas, con una cifra de ventas proxi-
ma a los 600 millones de pesetas.

Por otro lado, la produccién de
leche en 1993 fue de 3.200.000
litros, cifra que para 1995 se espera
superar, llegando a los 3.500.000
litros, que es la cuota lechera de que
dispone BEHI-ALDE.

Plan Estratégico
e N

En el marco del Plan Estratégico
elaborado a mediados del afio
1993, BEHI-ALDE se propone cen-
trar su actividad en el negocio de la
producciéon de leche.

Cumplidas las previsiones en el
dimensionamiento de la plantilla, se
ha iniciado el proceso de inversién
previsto que permita realizar las mejoras de pro-

BEHi - ALDE, s.coor

La historia de BEHI-ALDE

BEHI-ALDE naci6 como Cooperativa en 1984 a partir de la
Division Ganadera de LANA. Los intentos de desarrollar un
proyecto ganadero en LANA se remontan a 1974, cuando se
puso en marcha un centro de recria de novillas en la actual
explotacion de Irumendi (Bergara). Dos afios mds farde, en
1976, se adquirieron los terrenos de Albina, en Alava, para la
puesta en marcha de un proyecto de produccion de leche con
el apoyo técnico y financiero de la Agencia de Desarrollo
Ganadero, del Banco Mundial y de Caja Laboral,

Debido a la dimension que adquirid el proyecto en su con-
Junto, se crey6 conveniente darle su propia personalidad,
segregandose de LANA, en 1984.

Como consecuencia del Plan Estratégico, desarrollado el
ano 1993, cesa la actividad de Irumendi, concentrando todos
sus esfuerzos en la produccion de leche,

Asimismo, se tiene previsto incrementar la pro-

ductividad necesaria como consecuencia de una  duccién forrajera y ganadera y realizar mejoras

continua mejora genética del ganado, de su mane-  organizativas que permitan alcanzar niveles de pro-

ductividad competitivos en el sector.

. FCSNEEEERTN  PERSONAL T

*en Mptas

jo y alimentacion.

VENTAS*
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Viajes Eroski Bidaiak

Viajes Eroski Bidaiak es hoy por hoy la agencia
de vigjes lider en Euskal Herria en el érea vacacio-
nal y avanza a grandes pasos en el terreno de los
viajes de empresas e incentivos. Su infraestructura
estd constituida por 30 agencias repartidas por la

geografia vasca, una en Santander y una agencia

de servicio de atencién al cliente en Benidorm. Asi-
mismo cuenta con tres centros especificos para via-
jes de empresa -a los que el cliente pueder acceder
directamente a través de una linea 900 -y con
un servicio exclusivo para el Grupo Fagor en
sus oficinas centrales de Mondragén.

Su plantilla esté compuesta por 91 personas
y su facturacion supera los 5.000 millones de
pesetas, una facturacion muy elevada, mas si
cabe teniendo en cuenta que el crecimiento
medio en los tltimos anos ronda el 18 %, cuan-
do el del sector es bastante mas moderado.
Viajes Eroski Bidaiak es, en definitiva, una
empresa en pleno crecimiento y captacion de mer-
cado.

Planes de futuro

[T L e s bt RS
Los objetivos que marca su estrategia de futuro

son fres. Por un lado expandir su negocio dentro y

r2

ViAJES ER.OSKI

Bl DA A

De Club de Viajes

a Agencia Lider

La historia de Viajes Eroski bidaiak comenz a fraguarse
en 1975 cuando decide abordar una alternativa al ocio y tiem-
po libre de los socios del entonces Grupo Mondragén. Junto a
Caja Laboral y bajo la formula de un Club de Viajes experi-
menta con Benidorm como destino. La respuesta a esta expe-
riencia es excelente y en 1980 se constituye la agencia de via-
jes formalmente. Entre 1980 y 1986 se abren 8 oficinas
en Euskal Herria y otra més que se ubica en Benidorm
como servicio de atencién al cliente desplazado alli.

En 1987 se produce un cambio en la estrategia
empresarial en cuanto a la evolucién y desarrollo de la
agencia, de los modos, medios y destinos. Se decide
impulsar la idea vacacional y con ello se desarrolla el
producto propio en cuanto a formas de hacer y destinos
programados.

En 1991 se crea la division de viajes de empresas e
incentivos, posicionandose en las cooperativas de MCC
y proveedores de Eroski fundamentalmente.

Por tltimo en 1994 Viajes Eroski Bidaiak entra a for-
mar parte del grupo de agencias Gebta (Guild of
European Business Travel Agents), para ofrecer un
mejor servicio y condiciones a sus clientes de empresa.

en zonas limitrofes o colindantes al radio de accion

de los aeropuertos de Sondika, Foronda, Noain,
Fuenterrabia y Biarritz; por ofro lado consolidar y
ampliar nuevas lineas de negocio y clientes colecti-
vos; y por Ultimo fidelizar al cliente habitual median-
te la creacion de nuevos servicios y alternativas de
productos.
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El socio pregunta

Goizalde Badiola:
¢Qué ha cambiado y
qué se mantiene en
nuestro proyecto des-
de sus origenes hasta
hoy?

Se mantienen los princi-
pios que lo identificaban;
se ha perdido algo de
pasién, y se ha ganado
mucho de consciencia.

G. B.: ;Tiene limites
definidos desde dentro
el desarrollo del Grupo
Eroski?

Ni los tiene ni debe tener-
los. Dependen exclusivamen-
te de nuestra capacidad para
lograr que la funcién que realizamos sea
aceptada por aquéllos a los que nos diri-
gimos.

G. B.: Si los resultados del Grupo
Eroski varian a la baja. ;Como afec-
taria a Eroski S.Coop.?

Estamos convencidos de que en el futuro
una parte importante de los resultados de la
Coperativa tendré su origen en los ingresos
procedentes del Grupo.

G. B.: Espiritu cooperativo. ¢Es
posible tenerlo con un indice 1,15 en
una empresa de 3.000 personas con
una enorme rotacion de los cuadros
intermedios?

El indice depende del contenido del pues-
to de trabajo, lo que en modo alguno puede

Goizalde Badiola
Socia de
EROSKI, S Coop.

decirse del espiritu coope-
rativo. Dicho de otro modo,
no existe relacion entre
indice e identificacion y
cCompromiso.

G. B.: ¢No es preocu-
pante que en Eroski se
haya pasado de ha-
blar de socio consume-
rista a cliente, e inclu-
so, a valor del carro
de compra por indivi-
duo?

Son dos categorias distin-
tas y de ambas debe hablarse.
Ahora bien, deberemos poten-
ciar la figura del socio consumi-

dor por ser un elemento especifico y
por tanto diferenciador.

El carro de compra es una variable eco-
némica del mismo orden que la venta por
metro cuadrado.

G. B.: ;Por qué se denominan
ahora CONSUM los supermercados
de Eroski, que, no lo olvidemos, han
sido la “madre de todos los corde-
ros” en el proyecto Eroski?

Precisamente para transmitir al consumidor
un mensaje mas surtido, diferenciando la
oferta que se realiza desde los distintos tipos
de establecimientos.

Los supermercados siguen realizando una
funcién incomparable pero ya no Gnica sino
compartida, de acuerdo con los hébitos
actuales del consumidor.

“Deberemos potenciar la figura del socio consumidor por ser

elemento especifico y por tanto diferenciador”.
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Hasta casi los arios sesenta la figura del barren-
dero era muy popular pues abundaban en esta
wofesion los personajes singulares.

— e A e TR L

con 1.900.- ptas. al ano, mientras los
“gastos de carro, burro y depésito de

anunciaba con toques de corneta, a

AINTZINAKOAK

realizar en la oscuridad ayudado por
linternas y casi siempre en medio de
bandadas de roedores casi siempre
de notable tamano.

La entranable figura del barren-
dero tradicional, fue desapareciendo
al mecanizarse su trabajo aunque
todavia siguen limpiando las calles
con su inseparable escoba de brezo
en pueblos rurales poco poblados. El
oficio en condiciones actualizadas
sigue vigente habiéndose incorpora-
do al mismo las mujeres durante las
ultimas déca-

entregarle en cajas cerradas (que
siempre se recuperaban) las basu-
ras “de sus respectivas casas prohi-
biéndose terminantemente deposi-
tarlas en la calle”, aunque se
permitia hacerlo dentro de los por-
tales.

En los presupuestos municipales
de los afios 1932/1935 en un munici-
pio guipuzcoano de 3.500 habitantes
se retribuia a cada uno de los dos
barrenderos exis-
e, tentes

basuras” subieron de 425 a 1.390  das. -
anuales.

Los barrenderos en ocasiones rea-
lizaban la limpieza periddica de las
alcantarillas, construcciones subte-
rréneas de mamposteria que muchos
pueblos guipuzcoa-
nos llevaron a cabo en
los anos 1.920/30. Se
trata de un trabajo
especialmente sucio y
peligroso que hay que

o x_\_:'r. -3
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Durante¥8s Gltimas
décadas I& mujer se
ha incorpdyado a los
trabajos d&limpieza
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avier Elzok industri injineru

izateko bidea hartu zuen,

baina zeuzkan kezka erlijio-

soek “bidea okertu” zioten;

bai berari eta bai aitari, izan

ere aitak beti izan zuen

curriculumean industri inji-

nerutzako titulua eta Bea-

saingo CAFean lanpostua izango

zituen ondorengo baten nahia.

Industri injinerutza ikasten hasi eta

lau ikasturte egitera heldu zen,

baina azkenean giza zientzietara jo
eta soziologia ikasteari heldu zion.

Gaur egun Euskadin izen handiko

soziologoa izateaz gain, Deustuko

euskal

Unibertsitateko Dekano, gure gizar-
tearen errealitatearen ikertzaile eta,
batez ere, esku artean duen zeregi-
narekin zoriontsu den gizona dugu.

T.U.: Javier, has gaitezen gazteez
hitz egiten. Fakultateko eskolek
beraiekin harremanetan egoten lagunt-
zen dizute. Ikuspegi soziologikotik,
nolakoak dira gaurko gazteak?

Javier Elzo: Lehenengo eta behin
esan beharra dago gazte jendea ez
dela hain uniformea, botikan beza-
la, denetarik dago. Espainiako gaz-
teei buruz egin dudan lanean sei
gazte-motak osatutako tipologia
ezarri ahal izan dut.

LIGNTZHAKT SOZIIC

Javier Elzo Deustuko Unibertsitateko Soziologia Fakultateko Dekanoa do.
Iritzia sortzen dutenetariko soziologo honek izen ona bereganaty du
euskal gizartearen barrvan. T.U. Lankide berarekin aritu zen hizketan

qure gizartearen arazo soziologikoen gainean.

Javier Marcos

Konparaketak beti gorrotagarriak
diren arren, gaurko eta lehengo gaz-
teen arteko bereizketa ere egin
behar da. Lehengoek haurtzaro
gogorragoa izan zuten, baina lan-
munduan sartzeko erraztasun han-
diagoa ere bai. Ikasketak burutzen
zituzten gazteen kopurua lehen oso
txikia zen; gaur, berriz, unibertsita-
terako adina duten gazteen % 30ak
ikasten du unibertsitatean, Hau
aldaketa kualitatibo ikaragarria da.
Konparaketa egin nahi izanez gero,
faktore horiek eragin handia dute
gazteen ezaugarrietan.

T.U.: Eta faktore horiek kontuan

“Gaur egungo gazteak zailtasun handiagoak dauzk?
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izanda, nolakoak dira gure gazteak?

J.E.: Gaur egungo gazteak zailta-
sun handiagoak dauzka bere burua
etorkizunean proiektatzeko, oraina
bizi du; gehiago kostatzen zaio
erantzukizunak hartzea, batez ere
egonkortasun emozionalarekin eta
lan-arlokoarekin lotzen dituelako,
hau da, bikote egonkorrarekin eta
lanpostua izatearekin. Hain zuzen
ere, bi alderdiok denboran atzerat-
zen ari dira.

Soziologo frantziar batek dioenez,
gazteek berak esperimentazio-adin
esaten dion garaia pasatzen dute;
gauzak esperimentatzen bizi dira
eta esperimentazio horrek ematen
die batzuek konpromisogabeko
deritzoten izaera arin hori.

T.U.: Gaurko gazteak sortzaileak,
irudimen handikoak eta gizarteko
mugimenduekin konprometituak zirela-
koan nengoen.

J.E.: Gustatuko litzaidake sort-
zaile eta irudimen handikoak direla
esan ahal izatea. Konpromiso-maila-
ri dagokionez, esango nuke gizarte-
ko zenbait mugimendurekin dela
konprometituagoa, hau da, askoz ere
konpromiso puntualagoa dela. Ez
dago, esate baterako, alderdi politi-
koekiko konpromisorik edota epe
luzerako konpromisoa eskatzen
duten Elizako kongregazioekikoa.

Baina, ostera, guztiz gezurra da
gazteak ez direla inguruko erreali-
tateaz arduratzen eta egoista hutsak
direla. Gazteak nahiko kritikoak

EUSKAL KULTURA

“Es crucial que el movimiento
cooperativo siga adelante”

T.U.: Juvier, ;como se proyecta nuestra
sodedad a 20-25 afios vista?

J.E.: Vamos a una sociedad mas desi-
deologizada de lo que ya lo es en este
momento, lo cual no es necesariomente
negativo ya que la ideologia “light”
tiene aspectos positivos. Una sociedad
mas fragmentada, que va a ser mas tole-
rante en el sentido mas estricto del tér-
mino.

Creo también que en el ambito de las
comunicaciones, se va a producir un cam-
bio respecto a la informacion a lu que
vamos a tener acceso.

En el ambito de la educacion, pasare-
mos de la mera trasmision de conocimien-
tos técnicos a ayudar a las personas a
que tengan sus propios criterios, tratando
de impulsar su capacidad de discernir en
la sociedad. Volveremos a estudiar mas
filosofia, mas ética y humanidades.

T.U.: La sociologia, ges una ciencia
exacta?

J.E.:: Ni siquiera lo matematica es una
diencia exacta. ;Como se explica en mate-
méficas que cualquier nimero elevado o
la potencia cero sea igual a uno? ;Donde
esta la exactitud de esa informacion?

Cualquier némero multiplicado por el
factor cero es igual a cero. ;Donde esta la
logica? La matematica es una forma de
ver la realidad, una “logica” que llega a
estas dos. La ciencia exacta no existe,
solo existen aproximaciones a la ciencia
exacta.

T.U.: Entonces, ;qué es lo que otorga

caracter cientifico a la sodologia?

J.E.: La explicitacion de los parametros
de donde yo parto y lu visibilidad de todo
el proceso de andlisis. Una afirmacion
tiene marchamo cientifico cuando un
investigador, a través del principio de
verificabilidad, es copaz de llegar desde
el final del proceso de investigacion hasta
el principio.

T.U.: ¢No le parece que la experiencia
cooperativa de Mondragon es un fenome-
no sociologico?

J.E.: El fenomeno de Mondragén es
muy importante por varias razones. En
primer lugar porque es un movimiento
propio de la sociedad. Me preocupa mucho
observar que cada vez la sociedad pierde
protagonismo en detrimento de la admi-
nistracion. Ese es un tema muy grave, que
puede llegar a un estrangulamiento de la
sociedad. En el caso espaiiol, y en el vasco
creo que es lo mismo, en los dlfimos 10-
12 aiios se ha pasado desde el 25 % del
PIB en manos de la administracion al
50 % que ahora utiliza.

Que de pronto tengamos en Euskadi un
movimiento cooperativo que esté forma-
do por la propia sociedad, me parece
dave y yo pediria que sigan haciéndolo.
Todo lo que suponga lo que llamaba el
viejo Turaine la historicidad de una socie-
dad, que es la capacidad que tiene una
sociedad de construir su propia historia,
bienvenido sea. Y desde ese punto de
vista me parece crucial el que el movi-
miento cooperativo siga adelante.

bere burua etorkizunean proiektatzeko, oraina bizi du.”
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“Oso erreferente garraintzitsua gatazkak konpontzeko metodo demokratiko?

dira euren buruekin, beren muga eta
ahuldurez jabetzen dira.

T.U.: Agian aurreko belaunaldiko gaz-
teek zituztenak bezain erreferente gar-
bien faltan davde.

J.E.: Horixe berori. Lehen oso
erreferente zehatza zegoen ezagutza-
mailan: ezagupen zientifikoa. Zer-
bait zientifikoa zela esaten
genuenean, automatikoki jartzen zit-
zaion egiaren marka. Eskerrak hori
joan den, izan ere, esparru teknikoaz
gain poetikoa ere badagoela kontu-
ratu baikara eta horretan zientziak
ezer gutxi eskain dezake. Aho batez
onartutako ezagupenaren ideologia-
rik ez duen gizartean gaudela esan
nahi du horrek. Zatiketaren, post-
modernismoaren eta ideia “light’en
gizartea da hau.

Ideologien amaiera

T.U.: Ideologien amaieraren aurrean
gaude?

J.E.: Har dezagun Euskal Herria-
ren kasua. Orain dela urte gutxi
arte, bazegoen noren kontra borro-
katu: diktadura edo espafiolismoa.
Baina 12 edo 13 urte dira autonomia
dugula eta, beraz, diskurtso horrek
dagoeneko ez du balio. Frankismoa
aspalditik dago hilda eta hobiratua.
Nolabaiteko batasuna ematen zuten
erreferente horiek galtzean, orain
kontua ez da “haren kontra” egotea,

“Orain urte batzuk pensatu ere egingo ez zen protagonismoa lortze
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“beste honen alde borrokatzea” bai-
zik eta hori zailagoa da.

T.U.: Erreferente berriak sortu behar-
ko dira.

J.E.: Horixe egiten ari gara. Eta
oso erreferente garrantzitsua gataz-
kak konpontzeko metodo demokrati-
koa hartzearena da, nahiz eta euskal
gizarteak ez duen oraindik guztiz
bereganatuta. Aurrera egin dugu, ez
dago zalantzarik, baina oraindik
bide luzea gelditzen zaigu egiteko.

T.U.: Zatiketa, postmodernismo eta
ideia “light”en gizarte honetan, zer
eginkizun dauka soziologiak?, zer
eskain dezake?

J.E.: Nire ustez, soziologoa gizar-

tearen errealitatearen azterlaria da.
Guri dagokigu, ikerketarako dauz-
kagun tresnez baliatuta, gizartearen
errealitate hori aztertu eta egiten
ditugun azterketa horiek gure hiri-
tarkideei eskaintzea, horren gaine-
an hausnar dezaten.

Nik soziologoak meteorologoekin
alderatzen ditut. Meteorologoek
pertsona arruntek baino tresna
gehiago dauzkate egingo duen egu-
raldiaren berri izateko. Bikainak
dira oso atzo euria zergatik egin
zuen azaltzeko, baina ez hainbeste
bihar euria egingo duen esateko.
Soziologook berdin; azterketa bikai-
nak egiten ditugu gauden tokian



EUSKAL KULTURA

tzearena do, nahiz eta euskal gizarteak ez duen oraindik guztiz bereganatuto.”

egotearen arrazoia azaltzeko, baina
zer gertatuko den galdetzen digute-
nean, salduta egoten gara batzue-
tan.

T.U.: Baina egia esateko, gaur egun
soziologo izateak erantzukizun handia
davka. Zuen azterketa eta diagnosti-
koek iritzia sortzen dute.

J.E.: Bai, baina Juan Diez Nicolas
soziologo espainiarrak dioenez,
soziologook medikuek baino erant-
zukizun gutxiago dauzkagu. Guk
gizarteaz hitz egiten dugu eta, kale
eginez gero, 0so eremu zabalean egi-
ten dugu. Mediku baten hutsegitea-
gatik pertsona batek bizia gal
dezake. Bestalde, nire ustez, kazeta-
riek ere soziologoek baino eragin
handiagoa dute gizartean.

Komunikabideak

T.U.: Zer iritzi davkazu gaur egungo
komunikabideez?

J.E.: Filesa, Naseiro, Roldan eta
antzekoak dira komunikabideen
aktiboak. Prentsa egiteko era zehatz
bat nagusitzen ari da eta politiko,
enpresari eta oro har gizartean nola-
baiteko protagonismoa izan dezake-
ten pertsona guztien aurkako
susmo-giroa sortu da.

Ez dut ulertzen nik, gizartearen
ikerlari naizen honek, zergatik
eman behar ditudan beti nire iker-
ketaren iturriak eta kazetariak,

aldiz, ezin duen hori egin. Hau da,
legitimatuta dago kazetariak infor-
mazioa eman ahal izatea berak bere
iturriarekin hitzartu izanaz duen
ziurtasun moral soilarekin. Benetan,
ez dut ulertzen.

T.U.: Zein izan da zure ustez mende
honetako fenomeno soziologikoa?

J.E.: Mendearen bigarren erdian
batez ere, uste dut emakumea lan-
munduan sartzea izan dela. [raultza
isil baten antzekoa da, baina izuga-
rrizko ondorio soziologikoak ditue-
na.

T.U.: Berlingo murrua erortzeak edo
komunismoaren amaierak izan ditzake-
enak baino handiagoak?

J.E.: Zalantzarik gabe historiagi-
leek gertakari garrantzitsutzat jarri-
ko dute esperientzia komunistaren
porrota. Bta egia esateko, horrela
da; gizadiaren historia osoan ez da
inoiz egon bere proiektua ezartzeko
hainbeste botere eta denbora izan
duen hain giza multzo handirik. Eta
porrot zalapartatsua izan du.

Emakumearen
iraultza

T.U.: Esan iezaiguzu zerbait lehent-
xeago adierazi diguzun emakumearen
iraultza isil horri buruz.

J.E.: Ba, horixe berori. Orain urte
batzuk pentsatu ere egingo ez zen
protagonismoa lortzen ari dira ema-

kumeak gizartean. Eta horrek zara-
totsa sortzen du. Nire ustez horixe
da jaiotza-tasaren jaitsieraren arra-
zoietako bat eta emakumeak hase-
rretu egiten zaizkit. Baina egia da,
objektiboki horrela da; beste hau ere
egia da: nire ustetan gizadiaren
erdia ez da bigarren mailako lanak
egitera mugatzen, baizik eta bere
burua gizarteratzen ari da.

[raultza isil horren ondorioz, sexu
arteko gerra sortu zaigula esan
dezakegu eta gizonok luebakietako
gerra antzeko baten bidez defendat-
zen ari gara, hoterea eta gizarteko
protagonismoa galtzen ari garelako.

T.U.: Etxeko kontuetan ez da gavza
bera gertatzen? Gizonak, izugarrizko
urratsak emanez, gero eta protagonis-
mo handiagoa hartzen ari dira.

J.E.: Bai, baina behartuta, geure
horondatearen aurka, nahiz eta
buruarekin horrela izan behar duela
pentsatzen dugun.

Ni, soziologoa izanagatik ere, ez
dut uste berdinak garenik, gero eta
gehiago sinesten dut faktore biologi-
koan. Fenomeno biologiko honetaz
lelokeria ugari esan daitezke eta
horren inguruko karga ideologikoen-
gatik gaizki pasatu ere bai. Labur
esanda, emakumea gizartean ezart-
zearen eta gizonak gizartearen erre-
alitatean hoterea galtzearen
fenomeno berri honekin bizitzea
tokatu zaigu. J

Ui dirg emakumeak gizartean, Eta horrek zaratotsu sortzen dv.”
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BEC:]

Decalogo del “plan de gestion”
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ara hallar los antecedentes del PLAN DE GESTION
hay que remontarse al ejercicio 1957. Hace ahora

37 anos en Ulgor (Fagor Electrodomésticos) se redacté por

primera vez un PROGRAMA DE PRODUCCION para cum-

plirlo a lo largo de los doce meses siguientes.

Se le acumularon después los planes de ventas y los
presupuestos de tesoreria, més vinculados al drea
financiera y se le comenzé a denominar PLAN FINANCIE-
RO. Fue a partir de 1968 cuando definitivamente se le
denominé PLAN DE GESTION, creo que con acierfo.

Ha sido, y es, un insirumento clave que se halla en el eje
de la conduccion de nuestras empresas cooperativas y
expresa sus propiedades didacticas sobre prevision, con-
trol mensual de la gestion, evaluacion sistemética de la efi-
cacia de la direccion, y tiene las ventajas inherentes a la
transparencia informativa y al compromiso colectivo sobre
la marcha de la empresa.

Vale la pena desgranar, ahora que llega el momento de
redactar el PLAN DE GESTION 1995 -afio en el que se
alcanzaran los 40 ejercicios desde el primer brote planifi-
cador- un decdlogo de virtualidades que ha evidenciado
poseer.

12.Es un instrumento de frabajo que sirve para guiar
anualmente la marcha de la cooperativa, dentro de una
senda, que mediante una buena gestién, se puede hacer
viable.

2° La participacion en su disefio y aprobacion
debe comprometer a toda la cooperativa para expresar de
esta forma el apoyo de todos los socios a las tareas de
gobierno de la misma.
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Por Uribe

3%.El Consejo Rector y la Direccion, como proponentes
del PLAN DE GESTION al resto de los socios reciben,
mediante su ratificacién, la confianza de la Asamblea
General, Oltima instancio que exige que los objetivos
previstos se cumplan.

4% E| PLAN DE GESTION se elabora a partir del conoci-
miento cercano de las variables macroeconémi-
cas que condicionan el escenario especifico en el que
opera la cooperativa cuyas tendencias no pueden desco-
nocer los objetivos cuantitativos que se programan.

5°.El contenido esencial del PLAN DE GESTION debe
expresar claramente las politicas de la empresa como
fuerzas de la accién basica que van a influir, necesaria-
mente, en las parcelas funcionales en las que se divide la
GESTION.

6% La GESTION aborda esencialmente lo optimizacion
de los resultados de la empresa, ya sean econdmicos o
sociales, y en su bisqueda programa el plan de ventas,
el plan de produccion y los objetivos de aprovisiona-
miento y “stocks” como fareas técnicas clave; aborda el
fratamiento, en nimero y calidad, de los recursos huma-
nos con los que cuenta y sus costes, los recursos
economicos que tiene y los ingresos esperados fija-
dos en el tiempo, para que la GESTION financiera trans-
curra con normalidad; el presupuesto, resultado del
comportamiento de la gestion, evalia la rentabilidad; final-
mente, se trasladan a un balance basico los cambios
esperados en el patrimonio de la cooperativa para
conocer lo que ésta vale al final de cada afio.

7% la revision periodica y sistematica de la GES-
TION debe ser posible si el PLAN es concretfo y evita ambi-
gliedades en su redaccion. De este modo pueden conocerse
mes a mes las desviaciones producidas respecto a los obje-




fivos cualitativos y cuantitativos formulados para intentar
reconducir las desviaciones negativas.

8% La capacidad que la Direccion tiene, para el
cargo que desempefia, se pone objetivamente a prueba al
medir su eficacia a través del mejor o peor cumplimiento
del PLAN DE GESTION.

9° Las promesas de alcanzar los objetivos que
cada afio formula el Consejo Rector a la Asamblea General
de acuerdo con la Direccion, constituyen un compro-
miso conscientemente asumido, y el descargo anual
de la GESTION reconocerd el éxito o el fracaso de esos
organos.

10%.Un PLAN DE GESTION demuestra que se halla
correctamente planteado si los objetivos sefialados en

él se cumplen rigurosamente.

1994, avances optimistas en MCC

TEEEEEEE R O N I N BCIN N NN R B R BN RN
Y a desde mediados de 1993, la evolucion de la eco-
nomia espanola se inscribe en una senda de recu-
peracion que progresivamente gana en intensidad. Ya se
perfila un avance
del 2% del PIB (Pro-
ducto Interior Bruto)
para todo el afio,
cuando al comien-
zo se hablaba de
tasas del 1%, o de

te malo como el pasado ejercicio, con crecimiento cero
como se llegé a decir en un ejercicio de prediccion en el
que no primé ni la ponderacién ni la objefividad.

Segun el Fondo Monetario Internacional, los Estados Uni-
dos creceran el 3,7%, Alemania lo haré en el 2,3% y el
Reino Unido en el 3,5%. Mientras, ltalia crecerd en un 1,5%
y Francia en el 1,9%, muy cerca de las tasas de avance en
la riqueza producida que se diagnostica ahora para el Esto-
do espanol.

Las PROYECCIONES MACROECONOMICAS después
de transcurrir el fercer frimestre de este afio veian a su vez

asi las cosas:

que seria igualmen-

BEGI-BELARRI

Concepto 1994 1995
1. Consumo Privado 04 2]
2. Formacion Bruto de Copitol Fijo {8 55
3. Exportoctn Bienes y Servicios 207 119
4. Importacion Bienes y Servicios 91 122
5. PiB 20 28
6. Precios ol Consumo 44 35

Como se ve, los resultados finales van a ser mejores: el
crecimiento del PIB alcanzara el 2%, y los precios al con-
sumo sufrirdn un crecimiento interanual del 4,4% si se man-
tiene la fasa registrada al finalizar octubre. De este modo,
sobre la fasa de inflacién media experimentada por los pai-
ses que evolucionan mejor en la Union Europea -que es
ahora el 1,9%- la del Estado se hallaré 2,5 puntos por enci-
ma. Y este diferencial es un punto porcentual superior al
valor maximo -1,5 pp- exigido por los acuerdos de Maas-
tricht, el mas bajo observado.

En este contexto esperanzador, MCC ha aprovechado
correctamente la corriente que proviene del favorable esce-
nario econémico. Al esfuerzo de contencién del coste de la
mano de obra, se han unido la buena marcha de los secto-
res del automavil y electrodomeésticos, y el impulso que sigue
ofreciendo una paridad monefaria més ajustada que frac-
ciona la exportacion.

Los datos que se avecinan son altamente positivos y ofre-
cen en el sector industrial, el mas afectado en coyuntu-
ras adversas y en particular en 1993, las siguientes
connotaciones:

12, Las ventas aumentaran el 20% sobre las realizadas
en 1993, superandose las previsiones establecidas en los
PGs ‘94 en mas del 6%.

2°. Las exportaciones alcanzaran los 77.000 millones
de pesetas, el 36% de las ventas totales, creciendo el 30%
sobre las realizadas en el ejercicio anterior.

3% El personal medio (equivalente al que ha trabaja-
do durante fodo el afio) que llegé a 14.100 empleos en
1993, llegard a 14.800 empleos a lo largo de 1994, con
un incremento del 5%.

4. Las inversiones pueden llegar a los 9.500 millones
de pesetas, con una fasa de crecimiento del 35% sobre las
efectuadas en 1993.
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5°. Los excedentes, de ser negativos para este grupo
industrial en 1993, seran claramente posifivos en 1994 y
apuntan a un 7% de “cash-flow” sobre ventas.

En resumen, sobre 60 cooperativas industriales, el 75%
obtendra beneficios. En 1993 sélo obtuvieron beneficios el
40%.

El medio ambiente y MCC

LA A E R R R R ERERE NS NENREHNHEHNHNHSNNNNENNNHEHNN]

| progreso nos exige la puesta al dia en nuestras cos-
tumbres modificando la inercia de lo cotidiano.
Hacia 1956, al surgir la Ley del Suelo, la vida de la
empresa hubo de asumir el rigor de la planificacién, repar-
celacién y urbanizacién del terreno, como fases necesarias

antes de proceder a la edificacién de viviendas o fabricas.
Y asf fue como durante fantos afios después, todo el mundo

sabe que tener un solar no quiere decir que sobre él puede
hacer lo que quiera, sino que es tributario de unas normas
cuyo obietivo es que la propiedad individual se atempere a
los fines colectivos.

Més adelante, ya en 1979, las obligaciones fiscales
comenzaron a impregnar los habitos de quienes obfienen
cualquier tipo de ingreso al verse obligados a declarar y
contribuir como personas fisicas a favor del erario piblico.
Comenzamos a tener conciencia de que existen bienes
colectivos que son indivisibles -no podemos disfrutar de
ellos en solitario- como las carreteras, la jusficia, o que se
fratan de coberturas propias del Estado de Bienestar -la
salud, la educacién, las pensiones- y es necesario pagarlas
entre todos. Adquirimos conciencia del deber, y con él del

LANKIDE » 32

derecho, de participar y disfrutar simultaneamente en el
coste y beneficios de los bienes piblicos. (No es dfil que en
estos momentos hagamos critica de su exaccion y distribu-
cion).

Ahora, cercano el siglo XXI, aparece la conservacién del
medio ambiente, como una fase avanzada del progreso.
Es ofro paso més. Lo mismo que el urbanismo y la fiscalidad
individualizada, el respeto y la conservacion del medio
ambiente va a costarnos dinero. Pero resulta inevitable y su
defensa pregonada desde la Conferencia de Rio de Janei-
ro, en la que se reunieron los principales mandatarios mun-
diales, hasta la oposicién al embalse de ltoitz son
manifestaciones distintas, pero que en suma van concien-
ciandonos de que hay que respetar la naturaleza.

Cercanos a nosofros la Sociedad Piblica de Gestion
Ambiental, més conocida por IHOBE, ha calculado que se
producen en Euskadi 4.972.307 toneladas de residuos por
ano. De éstos, 538.000 son residuos especiales cuyo
fratamiento para revalerizarlo en mayor o menor grado
resulta imprescindible. Establece diecinueve categorias de
residuos que van desde los galvanicos, hasta las pilas
domésticas, los frigorificos y los coches. Es un inventario
exhaustivo a cuya minimizacién o eliminacion habria que
destinar unos 13.275 millones de pesefas de inversiones.

Siguiendo con esta fase de irradiacién conceptualizado-
ra para pasar a realizaciones practicas, los dias 28 y 29 de
noviembre se celebraron en Otalora unas sesiones prepa-
ratorias dirigidas por CERTIMAB que tenian, entre ofras
misiones, auditar a las empresas de MCC sobre su situo-
cién medioambiental, establecer los medidas correctoras y
crear una normativa que rija su comportamiento en base a
un plan de gestion especifico.

Finalmente, teniendo en cuenta que en torno al medio
ambiente ya se mueve en los paises avanzados el 1,5 del
PIBy el 1,5% de la poblacién activa, se estd desarrollan-
do un sondeo de actividades industriales que como fun-
ciones emergentes pueden ser un nuevo campo de
actuacién empresarial. De momento, las ideas se dirigen a
estudiar varios niveles de gestion, sobre fodo en el espe-
cifico campo del reciclaje de residuos, ya sean domésticos,
ya industriales.  [J
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Orona construye

una torre de pruebas

para sus ascensores

a Cooperativa
Orona, integrada
en MCC, ha co-

menzado recientemente
las labores de construccion
de una torre de pruebas
para comprobar el correcto
funcionamiento de sus
ascensores.

Segin el estudio de
arquitectura, desarrollado
por Luis Pena Ganchegui
y Asociados, autor entre
otras obras del Peine de

los Vientos de San Sebas-
tian, este centro de experi-
mentacién tendra una
altura de 68 metros, ten-
dra forma de cruz, sera
construida en su totalidad
en hormigén prefabricado, y serd el
edificio mas alto basado en esta solu-
cién a nivel estatal.

La torre estard ubicada junto a la
factoria que Orona tiene en su sede
de Hernani y debido a su enverga-

dura podr4 ser divisada desde la
mayor parte del valle del Urumea.

Fases
La primera fase de la obra conclu-
yo a finales del pasado mes de
noviembre y a principios de este mes

de diciembre estaba prevista la cons-
truccién en altura del edificio, que
casi con toda seguridad finalizara a
finales del proximo mes de enero.

Esta torre de pruebas, bautizada
con el nombre “Onddi Dorrea”, serd
utilizada para realizar los ensayos
de los elevadores de la firma guipuz-
coana. Para ello en su interior se
deslizarén dos ascensores de prue-
bas ademés de otro panordmico que
se realizara su recorrido por la parte
exterior del edificio.
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Tgeges

corde a su estrategia de interna-

cionalizacion y con el objetivo

claro de afianzar el negocio sobre

la base de una fuerte posicion

competitiva internacional, Orbea

ha traspasado nuestras fronteras para

participar en varias ferias internacio-
nales.

A lo largo de 1.994 Orbea ha estado

presente como firma expositora en dos

La bicicleta fantastica

| motor que la impulsa sigue siendo el de siempre, de

“qglubias”, pero este nuevo concepto de bicicleta desarrollado
por Orbea fue una de los sorpresas de la feria Cyce organizada en
Bilbao el pasado mes de noviembre. Frenos de tambor, ruedas
intercambiables, orquilla delantera y trasera de un sélo brazo, ...
son algunas de las innovaciones que ofrece esta nueva bicideta que
la cooperativa de Mallabia ha desarrollado con tecnologia propia y
que saldra al mercado el proximo mes de enero. En proximos
nivmeros de la revista ampliaremos informacion sobre esta “bicideta
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ferias celebradas
en ciudades alema-
nas: la primera de
ellas en Friedrchs-
hafen, desde el 31
de agosto hasta el 4
de setiembre, y la
segunda en Colo-
nia, durante la
segunda semana de
octubre.

Esta es la pri-
mera vez que
Orbea participa
en estas dos
ferias, participa-
cion cuyo objetivo
puntual es el de
penetrar en el

fm)

Vista parcial del “stand” de Orbea en la Feria de Colonia \

mercado alemdn si- uando sus bic*
cletas en una buena referencia de C?}l'
dad y servicio. A ello tambie”
contribuird la reciente designacion ©
un representante que se dirigir 8
todo el mercado alemdn de tiend®
especialistas con las dos marcas que
la cooperativa tiene: ORBEA y 7EUS:

Mercado frances

Francia es otro de los mercad®®
donde Orbea ha comenzado a comP”
tir con las marcas mds jmportant®
(Peugeot, Giant, Merida, etc.)- b
estos momentos dispone de una red @
400 clientes, todos ellos tiendas 85?‘”_
cialistas repartidas por todas l8¢
regiones de Francia. |

Para el proximo afio el objetivo 56



‘neés y aleman de bicicletas

de continuar afianzando su parti-
cipacion en el mercado del pais
vecino y llegar a una facturacion
de 600 millones de pesetas, casi
un 50 % mas que la cifra prevista
para este ano.

La visita
del cliente

uto de su estrategio de internacio-

F nalizacion Orbea estd abordando los
mercados franceses y alemdn, en los que ya
posee una pequefia cuota de mercado. Pre-
tisamente el pasado mes Orbea organizo
ung visita pora sus clientes dispersos por la
geografia francesa, que vinieron a conocer
los instolaciones de Orbea en Mallabia, y lo
realidod de la Corporacion MCC. Y ahi los tie-

Nen, acompafiados por varios responsables
de lo firma de bicicletos y directivos de lo
Divisi6n de Componentes y Servicios Indus-
friales de MCC, posando pora T.U Lankide
&n los inmediaciones de Otalora.
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Liburualc

“Antzinako Lanbideak” liburva
aurkeztu zen joan zen hilean

ANTZINAKO LANBIDEAK
OFICIOS TRADICIONALES

P asa den ozaroan aurkeztu zen Eibarko
udoletxean Carmelo Urdangarin, Jose
M? Izaga eta Koldo Lizarroldek idatzitako antzi
nako lanbideei buruzko liburuo. Ekitaldian, beste-
ak beste, Eli Galdos, Gipuzkoako Diputatu
Nagusia, Gipuzkooko Merkatal Ganbarako lehen-
dakario den Imanol Elorriaga, eta Eibarko olkatea
izan ziren.

Liburu honetan, hauxe da plozaratzen den izen-
buru bereko bigarrena, aspaldiko hainbat lanbide-
ren ozterketa sokono egiten do; batzuk
armagintzari buruzkoak dira, beste botzuk itsaso-
arekin zerikusi zuzena dauzkatenok, nekozal lan-
bideek ere bere lekua hartzen dute, eto baita ere
hiriek sorfarazten duten beste hainbat lanbideen
berri ematen do. Guztira 30 lanbide ezberdineei
buruzko informazioa ematen da libury honetan,
halo nolo kaxaginak, tispaginak, pikedoriok eto
txarolistak, karobi erretzaileak, kamineruak, boti-
jeruak, harrizulotzaileak, parferak, efobar.

“Antzinoko lonbideok” T.U. Lonkide oldizka-
fian argitaraturiko artiluen bilduma da eto esan
bezolo, oraingo haw plozaratzen den bigorena da.

Eli Galdosek aurkezpenaren ekitoldian esan

zuenez liburuo interesgari bezain hunkigarrio
delo aipatu zuen. Interesgarria ematen duen infor-
mozioagatik eta hunkigarria bere irakurketaren
bidez gure arbasoek lonarekiko izan duten porfo-
era ezinhobea azalfzen delako.

El Fondo de Educacion
y Promocion Cooperativa

| pasado dia 1 de diciembre tuvo lugar en

la sede de lo Federacion de Cooperofivas
de Trabajo Asocindo de Euskodi la presentacion
del libro “El Fondo de Educacién y Promocion Coo-
perativa.  Una
vision desde el
patrocinio empresa-

rial”. Este libro es el EDUCACIC
fruto del encargo \ m’/%m
que lo Federacion | e

realizé o su autor, \
Roberto Gdmez de lo \.
Iglesia, con el dnimo

de informar sobre los \
posibilidodes de oplico-
cion del FERC; aportor Iﬁl
conocimientos sobre fos |
posibilidades del patroci-

nio y mecenazgo empresoriol aplicado ol FEPC de

lo Cooperativa; y dor a conocer los referencios
legoles que afectan al FERC y a los acciones de
patrocinio y mecenozgo desde el FEPC.

Roberto Gomez de lo Iglesio es Licenciado en

desde &l
\ gg‘t]r;goﬁ} zmpremnuJ

Ciencios Econdmicas por lo Universidad del Pois
Vaosco y Master en Direccion de Empresas Coope-
rafivas por Ofoloro.

Es socio fundador de Xabide S. Coop., Coope-
rafiva de gestion cultural y comunicacion con sede
en Vitoria, de lo que actualmente es Director-
Gerente.
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Nos han visitado...

DONG FENG, empresa china de
automocion
| pasado mes de noviembre recibimos en MCC la visita
del presidente y director de la empresa china Dong Feng,
sefiores Ma Yue y Wang Yi Bing respectivamente. La empresa en
cuestion se dedica a la fabricacion de todo tipo de vehiculos (auto-
méviles, furgonetas, camiones, etc) y cuenta con 200.000 emplea-

dos en némina.

La visita se enmarcaba dentro de una jornada organizada por
el departamento de industria del Gobierno Vasco dedicada a pre-
sentar el “cluster” de automocion de Euskadi a los empresarios
chinos, que se mostraron especialmente interesados en los secto-
res de maquina-herramienta, bienes de equipo y automocion.

Eileen Sweeney, de United Airlines
También el mes pasado nos visito Eileen Sweenwy, res-
ponsable de Formacion de la empresa americana United
Airlines (aparece en la fotografia a la derecha, junto a Elisa Alva-
rez, del Departamento de Reservas que la compania tiene en
Madrid). United Airlines es una de las mayores empresas mun-
diales de transporte aéreo -en la actualidad emplea a 54.000 per-
sonas- cuya mayoria de acciones ha sido adquirida en 1.994 por
los trabajadores.
El motivo de la visita a Mondragon fue el de tener una
primera toma de contacto con el movimiento cooperativo con el

fin de conocer nuestro peculiar modelo de gestion.

L , L .
Caja Laboral homenaijeé a sus jubilados
aja Laboral, en atencién a los afios de servicio prestados a la
institucion, reunié el pasado mes de octubre a varios
jubilados en una jornada especialmente pensada para
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ellos/as. La cita era a las 11.00 horas de la manana en el caserio
Olandixo de Caja Laboral, donde tras un breve refrigerio se
desplazaron hasta Otalora para visitar sus instalaciones.
Posteriormente acudieron a visionar en el edificio LK-3 de Caja
Laboral el diaporama sobre la Corporacion MCC. El colofén a este
dia de homenaje se puso con una comida en el Restaurante Lasa de
Bergara acompanados por Juan Maria Otaegui y Juan José Arrieta,
Presidente y Director de Caja Lahoral respectivamente.
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Inauguracion de CIMA Robotique,

empresa filial de Fagor Sistemas en Francia

on la asistencia de un

nutrido grupo compuesto

por representantes de la

Administracion Piblica

Francesa, industriales
franceses y miembros de MCC, se
realizo el pasado 23 de noviembre
la inauguracion oficial de las insta-
laciones de CIMA Robotique,
empresa filial de la actividad de
ensamble de Fagor Sistemas en
Francia.

CIMA Robotique estd ubicada
geograficamente en la localidad de
Orange (Area del Mediodia fran-
cés) y cuenta con instalaciones que
abarcan una superficie 1til de
1.300 metros cuadrados que dan
soporte a sus actividades de con-
cepeion y realizacién de sistemas
automaticos para el ensamble y
manipulacién de componentes de
dimensién pequena y media, pre-
tendiendo prestar una especial
dedicacion a los sectores auxiliar
del automévil, agroalimentario y
farmacettico, en los que ya se han
conseguido importantes contratos.

La nueva sociedad opera desde
elmes de abril y para su constitu-
cién se ha contado con la aporta-
cion de un equipo técnico y
comercial de 10 personas seleccio-
nadas a partir de los mejores ele-
mentos que hasta el presente han
constituido la competencia mas

directa de Fagor Sis-
temas en el pais
galo.

Las previsiones de
cara al plan de ges-
tion de CIMA Robo-
tique contemplan la
generacion de un
volumen de 10 millo-
nes de francos (unos
250 millones de
pesetas), estimando-
se que a medio plazo
la referida sociedad
pueda generar un
volumen de ventas
equivalente al de
Fagor Sistemas en el
mercado nacional.

Vista parcial de un sistema de paletiza-
cién robotizado recientemente suministra-
do por CIMA Robotique en Francia.

Sistema de montaje de cerraduras
para Austria

Lu positiva apreciacion de los resultados obtenidos en la construccion de un sis-

tema prototipo de montaje automatico de cerraduras y candados de alta
sequridad que Fagor Sistemas ha desarrollado en el marco del programa europeo
EUREKA Eu-763, la empresa alemana Winkhaus GmbH ha contratado a Fagor Sis-
temas lu realizacién de una instalacion gemela con destino a su filial austriaca.

Winkhaus GmbH, empresa lider en el sector cerrajero aleman pretende implan-
tar el primer sistema prototipo de montaje automético en su factoria de Minster,
poblacion ubicada en la industriosa region del Rhur.

Ademis en fechas reciente, la planta de Alcatel Standard Eléctrica de Madrid ha
encargudo a Fagor Sistemas lu realizacion de un importante proyecto informatico,
cuyas prestaciones se centran en el ambito del seguimiento y monitorizacion de la
produccion, con extensiones al control de calidad y al control estadistico de proce-
sos de las lineas de produccion de placas electronicas para centrales telefonicas.
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Ha shpneslo una inversion directa proxima a los 8.000 millones de pesetas y emplea a mas de 600 personas.

Inaugurado el MAX CENTER de Santander

L a familia de Max Center se va
ampliando por la geografia
espanola tal y como estaba previsto. Si
el pasado mes de mayo se inaugurd el
primero de estos megacentros comer-
ciales en Kareaga (Barakaldo), en esta
ocasion el hermano pequeno nacié en
Santander el pasado mes de noviem-
bre, en el centro comercial Valle Real,
el mayor y mds importante centro
comercial de Cantabria. Ya son dos en
la familia, pero todo parece indicar
que serd una familia numerosa puesto
que este centro forma parte de un
ambicioso proyecto empresarial que
contempla la promocion de 10 grandes
centros comerciales a lo largo y ancho
del Estado espanol.

Areas de negocio

Este centro Valle Real es de simila-
res caracteristicas al de Kareaga;
cuenta con 135.000 m* de construceidn
total de los que el 38 % corresponde-
ran al drea comercial, mall y zonas
comunes, mientras que el 62 % res-
tante se dedicard a zonas de aparca-
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Max

CENTER

miento con capa-
cidad para 3.100
vehiculos.

Por lo que res-
pecta a la superficie estrictamente
comercial, ésta ocupard 40.200 m* y
acogerd las siguientes dreas de nego-
cio: hipermercado Eroski, equipa-
miento de la persona, equipamiento
del hogar, ocio y restauracion, servi-
¢ios y alimentacion especializada, y
centro de bricolaje Leroy Merlin.

El centro comercial Valle Real pro-
porcionard empleo directo a més de

600 personas, cifra a la que hay que
sumar una gran cantidad de trabajos
indirectos que haran del centro un ele-
mento dinamizador de primer orden
para toda la comarca. No en vano el
area de influencia de este centro
comercial se extenderd a unas 450.000
personas y el flujo de visitantes dia-
rios se aproximara a mas de 15.000
personas.

Por lo que respecta a la inversion
realizada para la puesta en marcha de
este centro, cabe senalar que incluido
el coste de los accesos ha rondado los
8.000 millones de pesetas, a los que
hay que anadir 3.000 millones de
inversion indirecta, proveniente de las
obras ejecutadas en los distintos loca-
les por los comerciantes.

MCC y MAX CENTER

Este centro, que es el sequndo de un proyecto que contempla la ejecucion de 10
centros en el Estado espaiiol, estd promovido por la sociedad MAX CENTER LEISA,
inversor mayoritario del proyecto. Asimismo MAX CENTER LEISA actoa como matriz
del conjunto de sociedades individuales (caso de Inmolor en Cantabria) que se encarga-
rudn de promocionar y gestionar los diferentes Centros Comerciales.

El capital social de MAX CENTER LEISA se aproxima actualmente a los 5.000 millones
de pesetas y sus fondos propios a 8.500 millones. Su principal accionista es la inmobi-
liaria FILO, que detenta el 62 % del capital. A su vez FILO esta participada en un 47 %
por LAGUN-ARO, Entidad de Prevision Social de La Corporacion MCC, un 12 % por fon-
dos extranjeros (Alliance, Spain Funds, Scottish Widows) y un 8 % por Valentin Bas-
cilana, Presidente de FILO y de MAX CENTER LEISA. El resto del capital cotiza en Bolsa.

Ademas MAX CENTER LEISA tiene suscrito un acverdo de colaboracion con EROSKI,
con el propésito de apoyarse mutuamente en sus respectivos planes de expansion.
Mediante este acverdo, EROSKI se compromete a la adquisicion del hipermercado que se
construya en cada centro, lo que supone el 35 % de la superficie total construida.



Otalorako berriak

Zerbitzu enpresetako
masterraren amaiera
asa den ozaroaren 28an burutu zen Otalo-
P ran zerbitzu enpresa kooperatiboetako
masterraren amaieraren ekitoldia, bertan Jovier Sanz,
Euskadiko Lon Elkartuko Kooperafiben Federazioko
lehendakario, eto Isidro de Pablo, Madrilgo Universi
dad Auténomerko enpresa ekonomiazko kafedrafikoo
izan zire-
lorik.
Ikasto-
ro honek
300 ira-
kosordu-
ko
iraupena

izan du efo beronen helbururik nagusiena zuzendo-
rien garapen profesionala sustatzea izan do.

Muster honek izan duen berrikuniza aipagorriena
Otalorarako bereziki prestatutako gestiosimulatzaile
informatiko bat izan da, enpresa kooperatiboori erc-
bat moldatua.

Bestaldetik aipatu behar do ikastaroo hosi ziren
hamozortzi ikasleetofik homozazpik josu dutela ikas:
faroari zegokion diploma.

Ikastaronren ebaluaketa dogokionez, ikosleek egi-
ten dutena, oso posifibon izan da izan ere batozbes-
tekoek esaten dutenez oso ondo egon dira master
honen aspektu guzfiok.

El curso incluye la contratacién en
practicas en alguna de las
empresas de la Corporacion MCC

Curso de Gestion de
Empresas Cooperativas
o folora, Centro de Formocion de lo Corpo-

racion MCC, fiene previsto impartir el
proximo aio un nuevo IKAS para postgrados -Cursos
becados de Formacion en Gesfion Empresanal Coo-

perafive-,

Los condiciones del curso incluyen la contratacion
en prdcticas en alguno de los empresas de lo Corpo-
racion MCC por un perfodo de un afio.

Lo formacion que incluye este curso consiste en un
programo sobre Gestion Empresariol que estord com-
plementodo con ejercicios practicos en los empresas
en las que se desarrollen los practicos.

Solicitudes

Los impresos de solicitud podran adquirirse en cual-
quiera de los oficinas de Cajo Laboral, y una vez cum-
plimentados, debesdn remitirse o Otolora ontes del
proximo 31 de diciembre.

Tras el anélisis de las solicitudes Otalora:procede-
16 0 una preseleccion de candidatos en funcion de los
necesidades manifestadas por los Cooperativas de
MCC. Lo seleccion definitiva o realizaran los propios
Cooperativos- se hor antes de marzo del proximo
ailo, fecha en lo que estd previsto el comienzo del
plon de formacion.

PPD para Division de Automocion

£l Programa de Perfeccionamiento Directivo pora lo
Division de Componentes de Automoci6n que tenia
prevista su fecho de inicio el pusado mes de noviem-
bre se ha decidido postponer, sin que se haya cor-
cretado por el momento la fecha de su comienzo.
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CAJA LABORAL
ELUISKADIKO KUTXA
Euskadiko Kutxaren
gazteentzako lll.
esketx-lehiaketa
D agoeneko martxan da Buskadiko Kutxak
1.994-95 ikasturterako antola-
fu duen gazteentzako 111, esketx-Lehiaketa,
Sari lehiaketa honek, batik bat, hel-

buru bat du: euskara zuzen

erabili eta esketx bat
ongien  antzezten
duten tkasgela/ikas-
tetxeei berariazko
saria eskaintzea.
Patehartzaileak

Eskolaumeen adin eta irakaspide desberdinak kontuan
izanik, multzo bakar batean bilduko dira lehiaketara aurkez
daitezkeen ikasgelak: OHOko goiko zikloko eta IEE edo
BBBko lehen zikloko ikasleak.

Gaiari dagokionez talde bakoitzak nahi duen gaia jorratu
ahal izango du, edozein gestaera errealaren imitaioa zem nor-
berak asmatutakoa; gaia beraz librea izango da, baina neti
ere eszena komiko labur bat edo 1storio bat eszenifikatuz.

Lehiaketa honetan parte hartzeko izen-ematea irakasle-
ak egin beharko du, taldearen izenean. Horretarako, Euska-
diko Kutxan jaso dezakezuen eranskina 1995eko urtarrilaren
herako behar bezala beteta igorri baharko da.

Sariak

Honako hauek izango dira banatuko diren sariak: lehen
postuak mulio bat jasoko du, bigarrenak 750.000 pezeta, hiru-
garrenak 600,000, laugarrenak 500.000, bostgarrenak
350.000 eta seigarrenak 250,000,

Aipatutako sari hauek ez dira eskudirutan banatuko.
Horien ordez, Eroski Bidaiak etxearen edozein agentziatan
hidaia hatez trukatu behar dira,

Informazio gehiagorako Euskadiko Kutxako euskara

departamentura jo dezakezue.
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LAGUN-ARO

Plan Estratégico de
Lagun-Aro,
la asamblea decide
0s estudios realizodos poro lo
L elaborocién del Plon Estotégico de
Logun o, que debesd ser presentodo o o Asomblea General
¢l pedximo afio, se pueden resumir en uno serie de conceptas
basicos o direchices generoles:
* [nctementr lo sequidod del sistema, cumentondo los
goronfios de seguridod, octuolmente vigentes.
o Disminui los costos pora fos Cooperafivas, de forma que
LogurvAro siga siendo menos costoso que el Regimen
Generol, ol que perfenecen nuesos compatidores.
Infegror a los Cooperafivas y sus drganos de gestion y
representacion dentro de Logundro, poro lo que se
estobiece fo contiotocion de un eshudio sobre lo mejoro
de procesos en lo bisqueda de lo mejoro confinua en el
sevico,

Redefini los conceptos que fienen que ser mutualizodos
enfre fods, y los que fienen que ser soportados en un
peimer nivel por los Cooperofivos ofectados, poriendo d
que fienen una moyor copocidod de control y gesfion.
Propone los medidos pora consequir que lo cobertura de
Io pension de jubiladan, respecto ol dlfimo onficpo, se
mantengo en el porcentoje previsto (80 % poro el indice
medio).

Goronfizar unos cobertures minims en Salud Loboral,
que serfon financiodos con cargo o cuotos, independiente
pot o funto de lo situocion de ko Cooperoiiva,

Todos esfos ideas fienen su comespondiente desamollo en
los propuestus del Plon Estrotégico, desamollo que se estt
inicondo enre el colecfivo de Logu-Aro, de foma que onfe
lo préxima osomblea pueda tener una opinion controstado
con los diversas acciones poro odoptar lo decision més
ocertoda,
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Asturiasko Alsarekin eta Txinako Estatuaren enpresa bateki

Irizarrek autobusak

J IRIZAR

J.M.F.
IRIZ Kooperatiba
zeresan handia

ematen ari da azken urteotan. Duela
gutxi Britania Haundiko urteko autobu-
sa izendatu zuten Century modeloa;
bere salmentek gorako bidea darraite;
esportazioak hazten jarraitzen dira eta
etorkizuna oso baikor azaltzen da
Ormaiztegiko Kooperatibarentzat.

Oraingoan Txinan jarri dute martxan
beste proiektu handi horietako bat, izan
ere Asturiasko Alsa enpresarekin eta
Txinako Estatuaren enpresa batekin
“Tianjin Irizar Coach Ltd.” enpresa
sortu dute autobusen karrozeriak ekoiz-
teko.

Enpresa berriko kapitala 650 milioi

ERES % PR w3

pezetakoa da, kap"
tal horretatik Iﬂza
rrek % 35,7 j2
du, Alsak 15,3 &
Txinako Estatuak ™
49. .
Proiektua ber™
hau o0so garrﬁﬂtzlt'
sua da, izan e?
hauxe da Busk?
== Herriko enpre®’
batek Txinan sortzen duen Jehenené’.
enpresa mistoa.

1.500 milioiko inbertsio? '
Proiektua martxan jartzeko hir 0
sozioek egin duten inbertsioa 1.9 50
milioi pezetakoa izan da, Tianjin hiri”
enpresa espiniarrek inoiz egin dute”



Ibertsiorik handiena. Datorren maiat-
“an hasiko da autobusen karrozeriak
%oizketa eta hirugarren urterako
Udelo ezberdineko urteko 1.000 auto-

bus egitea aurrikusten da, bai Txinako
merkaturako eta baita ere beste asiar
herrialdeetarako.

Lantegi berriak 400 lanpostu sortuko
ditu Tianjinen. Hiri honek hamar milioi
biztanle dauzka (Txinako hirugarren
hiriburua da), ekialdeko kostaldean
dago eta portu komertzial garrantzitsua
dauka. Nekazal eta merkatal tradizio
handia izan badu ere gaur egun 2%
industri-gune garrantzitsua
bilakatu da Txinan. Tianjin-en
probintzian ibiliko diren auto-
bus publiko guztiak fabrikatuko
ditu enpresa berri honek.
Horretarako, Irizarrek Everest
izeneko karrozeria medeloa ||
sartu du Txinan. Alsak, berriz, -
sortuko diren lehenengo hamar autobu-
sak erosiko ditu bertan erabiltzeko.

Certificado de Calidad de Empresa
ISO 92001

I rizar es la primera empresa europea fabricante de autocares
de lujo que cuenta -desde el pasado 20 de setiembre- con el
Certificado de Calidad segun la norma internacional 1SO
9001.Este certificado, otorgado por AENOR, es equivalente a los
®mitidos por AFAC en Francia, BSI en el reino Unido, o DQS en
Alemania y supone el reconocimiento de los procesos puestos en
Marcha por Irizar para garantizar la gestion de calidad global

de la empresa.

Este certificado ha sido el reconocimiento a la obsesion que ha
Yenido la empresa de Ormaiztegi por la calidad, tanto a nivel de
Proceso productivo como en el servicio post-venta.

Zorionak!

KOOPERATIBETAKO BERRIAK

IRIZAR esponsorizo
al Hapoel de

Jerusalén
R . a Cooperativa
JE‘ de Ormaiztegi

Wl TRIZAR espon-
soriz6 al equipo de baloncesto Hapo-
el de Jerusalén en el partido que
disputé el pasado 2 de noviembre
contra el Taugres de Vitoria corres-
pondiente a la fase casificatoria para
optar a jugar la liguilla de cuartos de
final de la Copa de Europa de balon-
cesto.

El hecho de que un equipo de Isra-
el llevase en sus camisetas publici-
dad de una firma gpuzcoana
constituyo toda una sorpresa para
los espactadores, pero quizds menos
para los directivos de Irizar y para
el propio equipo -el presidente del
equipo es Uri Mansoor, el “hombre
de Irizar” en Israel-, conocedores de
que por las carreteras de Israel cir-
culan cerca de un millar de autobu-
ses carrozados por Irizar.

En la fotografia, junto a los forni-
dos jugadores, dirigentes y cuadro
téenico del equipo, aparecen varios
directivos de Irizar y de la Division
de Componentes y Servicios Indus-
triales de la Corporacion MCC.
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SMU, El oltimo tango en Paris

odie como el frio for-
mado por B. Bertoluc-
¢i, Marlon Brando y
Maria Schneider, ha
hecho una exalfacion
fan gloriosa de los denostados grosas animoles;
Iejos de sumarse ol corifeo de los defractores de las
grasos safuradas y de sus peligros para la solud,
mosfraron o lo humanidad, en una escena antold-
gica, que lo mantequilla, oplicada en los bojeras,
fiene propiedades soludables; lo coro de sofisfac-
ion de ambos y los gemidos de placer osi lo ates-
figuaban.

Y es que lo mantequillo, que odministrada por
las bajeras tiene propiedades erdtico-festivas, cuan-
do I ingerimos, ol igual que otras grasas satura-
dos de origen animal, no tiene ol parecer efectos
fan sanos. Y digo al porecer porque en esto de lo
nufricion hay mucha tendencia a frivolizar y simpli-
ficor el tema. Demasiodos predicadores que hablo-
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Eukeni Olabarrieta

mos de las propie-
dodes curativas
de tal o cual
dieto, dogmatizo-
mos closificando o
los alimentos en
5aN0S € insanos,
pontificomos
demosiado sobre
los efectos de lo
dieto en lo solud,
cuondo en realidod el tema es mucho mas comple-
i0, y hay que reconocer con humildad que hoy por
hoy ignoramos mds cosas sobre este parficular que
los que sabemos. Los nutrientes inferaccionan entre:
sty hay ofras variables, no dietéficas, presentes en
nuestra sociedad, que influyen también sobre ellos.
La composicion de los alimentos que ingerimos fie-
nen mds importoncia que lo propia diefa en sf. Algu-
nos mariscos tienen un elevado contenido en
colesterol, sin emborgo no elevan el colesterol
humono, slo son perjudiciales pora lo corfera. En
combio, la bolleria y muchos productos de pastele-
ria, elevan el colesterol ya que fienen como ingre-
dientes grosos vegetales eloborados o bose de
coco, grosas que i elevon el colesterol. Hoy jomo-
fies que fienen muy poca grosa y se pueden comer
con absoluta tranquilidod. Lo composicion y estruc:
tura de los Gcidos grasos fiene una gron influencia
en su capacidad de elevar el colesterol.

Desde hace afios se nos ha infentado hacer ver

lo buena que es lo margarina y los medios publici
tarios no dejon de damos el coinzo con ello. Sin
embargo lo margarina estd muy cuesfionada y en
o actualidad se considera que puede ser nocivo
pora lo salud yo que en el proceso de solidifacion de
lns grasas vegetales que la componen, que se reg-
lizo 0 oltas femperatusas y en una atmosfera satu-
rada de hidrogeno, los cidos grosos combion su
configuracion espaciol y el resultante lejos de ser
heneficioso, puede ser perjudicial. Marlon Brando
lo dej6 bien cloro: us6 mantequilla, no morgarina.

Se frivoliza demasiado con la alimentacion. Hay
demasiados intereses comercioles, se mueve
mucho dinero en este osunto, tonto que hosta los
estudios “cientificos” estan tocados de ala en
muchos ocasiones.

Y la realidod es que muchos, después de riguro-
sisimas diefos observa con desaliento que su coles-
ferol no ha hajodo. Y es que una gran parte del
colesterol a sinfetiza el propio organismo y hay una
gran influencia de componentes genéticos, heredi-
tarios, que hocen fracosar cualquier dieta, hosta el
oyuno prolongado. Por eso cada caso hay que
estudiorlo de forma individualizado con todas los
circunstancios que lo rodean.

Pero ademds y pora que les siva de consuelo,
hay que aclorar que cuando solo se fiene el coles:
terol elevado, el riesgo es bojo. Ofra cosa es cuan-
do ademds de! colesterol elevado se fiene la tension
alta, se fuma, y odemds se estd gordo, entonces si
hay que fomrselo mds en serio.



KOOPERATIBETAKO BERRIAK

Caja Laboral = Arofinance * Aro Leasing * Lagun-Aro *

Lagun-Aro Vida * Lagun-Aro Inmuebles * Seguros Lagun-
Aro * Danchat * Lealde * Soraluce * Doiki * Egurko * Kendu

= Latz = Ortza * Zubiola * Audilan * Diara * Fagor Sistemas *

LKS * Ondoan * Fagor Arrasate * Goiti * Ona-Pres * Aurrenak *
Batz * Matrici * Berriola * Bihar * Fagor Automation * Fagor Ederlan

* FPK * Impreci * Luzuriaga, V. * Mapsa ¢ Tolsan * Ampo Composites

¢ Cikautxo * Maier * Matriplast * Copreci * Eika * Embega * Fagor

Electrénica * Orkli * Matz-Erreka * Tajo * Dikar » Eredu * Orbea « Ederfil

* Hertell ¢ Irizar * Urola * Alecop * Alkargo * Coinalde * Danona Litografia
* Elkar * Oiarso * Osatu * Covimar * Vicon * Biurrarena * Ochandianeo
Talleres « Etorki * Lana * Vicamon ¢ Orona * Urssa * Edesa * Fagor
Electrodomésticos * Coinma * Danona * Herriola * Leroa * Fagor Industrial *
Kide * Erein Comercial * Eroski * Consum « Erosmer *
Artxa * Auzo-Lagun * Barrenetxe * Behi-
Alde » Miba * Eskola Politeknikoa
* Saiolan = Eteo ¢« Ideko * Lea-
Artibai * Politeknika
Ikastegia Txorierri *
Ikerlan * Fiso * MCC-
Sustrai * MCC
Servicios * Otalora

T.U. Lankideko erredakzio
kontseiluak gabon jai
zoriontsuak eta urte berri on
opa dizue,

- El consejo de redaccion de T.U.
o Lankide os desea unas felices

- fiestas y un prospero ano

nuevo.

GURI DAGOZKIGUNAK - el
El clima de trabajo ral, su productividad disminuye considerablemen-
influye en la productividad te. Estas son algunas férmulas que pueden ayu-
| ambiente que exista en el entorno laboral darnos a crear un clima laboral agradable que
Einﬂuiré directamente en el rendimiento de repercuta favorablemente en la productividad:
los distintos empleados y, por tanto, en la produc- ¢ Construya una atmésfera de trabajo que pro-
tividad final de la empresa. Un entorno excesivo- mueva la flexibilidad y el ambiente relajado.
mente jerarquico y autoritario puede ser Permita que los trabajadores se tomen un des-
absolutamente contraproducente: los trabajado- canso de vez en cuando para hablar con sus
res no se sentirn a gusto y desempenaran su companeros.
labor con menos ganas y dedicacién. * Permita a los trabajadores tomar decisiones en
Recientes estudios llevados a cabo en empresas las éreas donde tengan cierta responsabilidad.

de San Francisco muestran que cuando los emple-
ados no se sienten cémodos en su ambiente labo- Vida Cooperativa
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Juan Velarde Fuertes ekonomilariak egungo egoera ekonomikoari buruzko hausnarketa egin eta aholku batzuk eman zituen.

On Jose M® Arizmendiarrietaren
omenezko ekitaldi akademikoa

osa den abenduaren
P Tean burutu zen Eskolo
Politeknikoan Gizabideo

Fundaziook anfolatutako On Jose M° Arizmen-
diorrietaren omenezko ekitoldi akodemikoa. Ek-
taldi honetan bi izan ziren goi zerrendaren
punturik nagusienak. Alde batetik On Jose M°
Arizmendiarrietaren [X. lehioketan saritutako
lanen berri ematea, efo bestaldetik Juan Velorde
Fuertesek eskeini zuen Konferentzia.

Sarituak

Euskal Herriko ikastetxe guzfietara zabalt-
zen den lehiakefa honetan 16 lan ourkezt
ziren, 10 A mailan (irakasgintza ertaineko
lehenengo maila) eta 6 B mailan (jrakasgint-
70 ertaineko bigarren maila). A mailan aur-
keztutako lonak oso sokonok efa
kalitatezkook izon ziren epaimahaikoen iritziz
eta lehenengo sario, 150.000 pezetatokoa,
“Nolako gogoa, halako giroo” lemapean,
Almen Ikastolako Ane Arenaza eta Olatz Pagak
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|
doik aurkeztutako lanarentzat izan zen.

B mailoko lanen edukia berriz ez zen izan
espero zen bezain bestekoa, lan bakar batek
agertu zuen kalitate maila ona “Gazteriaren
partehartzea gizarfean” lemapean, lker Cho-
carro efa Mikel Amatriainek aurkeztutoko
lonak, hain zuen. 250.000 pezetatako saria
Iruiiako San Fermin Ikastoloko bikote honek
[aso zuen.

Konferentzia

Aurtengo ekitaldiaren hizlaria ez zen
izan aurreko edizioetan izan duguna baino
makalagoa. Aurtengoan Juan Velarde Fuer-
tes, ekonomilari ospetsua -hainbat ekono-
miari burvzko liburu idatzi ditu eta ioz
“Prnicipe de Asturias” saria joso zuen-
gure arfean izan genven.

Egungo egoera ekonomikoaren aurrean,
beharrezko cholku batzuk ematera etorri
zen Arrasatera ekonomilari ospetsua.

Gizon honen ustez oso ondo etorriko zit-
zaizkion egungo egoera ekonomikoari Ariz-
mendiarrietaren  hiru  gomendio:
“inprobisazio eza, hobe hankasartzeak
egitea ezer egitea baino, eta aurrera egi-
teko, transformazioa”.

Azken hamar urteotako politika ekono-
mikoari errepasua emanda gero diagnosti-
ko nahiko makala egin zven Juan Velarde
jaunak: Defizit publikoa oso alfu dago,
gastu sozialok gora egin dute, kanpoko
deudak ere azkar igo du azken hamar urte-
otan.

Diagnostiko horren aurrean bi aholky
eman zituen: Sektore pribatuak konpetit-
zen jarraitu beharko du, bere merkatuak
zabaltzeko, eta sektore publikoak defizit
publikoa eta kanpoko deuda gutxitu behar-
ko du.

Halere, egoera ekonomikoaren aurrean
itxaropentsu azaldv zitzaigun, “orlo eko-
nomikoan den-dena konpondu daiteke, beti
ere borontate kolektiboa baldin badago eta
horretarako errealitatearen konzientzia

eduki behar do”.



COPRECI, una experiencia de cambio

serie de conferencias organizadas por Otalora con

el objetivo de difundir experiencias innovadoras a
los directivos de las diferentes divisiones de MCC, el
Gerente de Copreci, Juan M* Uzkudun, relaté a varios
directivos de la Corporacién la evolucién de Copreci a lo
largo de los ltimos cinco aiios. El objetivo de este tipo de
acciones es el de transmitir a otras Cooperativas de MCC
experiencias positivas llevadas a cabo en nuestras empre-
sas, aunque como sefiald Juan M* Uzkudun en su charla
“queda excluida de nuestra intencién cualquier conclusion
universalizadora de nuestra experiencia”.

A modo de sintesis esta es la evolucién que ha experi-
mentado la Cooperativa ubicada en Aretxabaleta y dedi-
cada a la fabricacién de componentes para electrodomés-
ticos.

El pasado mes de noviembre, en el marco de una

Situacion negativa

En los aos 1.988 y 1.989 Copreci entré en una situacion
de fuerte deterioro que se reflejaba en la cuenta de explo-
tacién. Las razones fueron diversas: exceso de volumen de
mercados marginales, desviaciones de productividad fuer-
tes, cultura de la calidad poco desarrollada, aumento exce-
sivo de la mano de obra indirecta, equipo directivo
atosigado, etc.

Ante esta situacion francamente preocupante se hacia
imprescindible un giro que lograse variar radicalmente la
marcha de la Cooperativa.

El cambio

El auténtico cambio se gest entre 1.989 y 1.990. La
actuacion durante la primera etapa del cambio se basé en
mejorar la actividad, reformar el sistema de gestion,
desintegrar algunas lineas de negocio, reducir estructura
de MOI y otorgar a cada gestor la suficiente vision de su
drea como para que no se viese desbordado. En definitiva,
la puesta en marcha de acciones para implantar un siste-
ma operativo de gestion, répido y simple, basado en uni-
dades fisicas y con alta exigencia de correccién de las
desviaciones.

En la segunda parte de este cambio, se traté de impul-
sar la cultura de la calidad, elabordndose
un proyecto especifico sobre calidad y tra-
zando como objetivo basico la obtencién del
certificado de empresa ISO 9001.

Y por tltimo se realizé un reenfoque
estratégico de los negocios que dio lugar al
eslogan que en la actualidad tiene Copreci:
“Vivir al cliente”.

Una vez forjadas las tres bases del cam-
bio, gestion operativa, calidad y estrategia,
se han seguido incorporando nuevas accio-
nes empresariales (proyecto calidad-servi-
cio, preparacion de todos los trabajadores
para ocupar diferentes puestos, proceso de
reconocimiento del trabajo bien hecho, proyecto de comu-
nicacion interna, ete.) con el fin de profundizar en el cam-
bio.

Ahora, inmersos en un proceso empresarialmente inte-
resante, Copreci se encuentra ante nuevos desafios a los
que tendra que hacer frente sabiendo que este afio que
ahora termina ganaré dinero y serd una de las Cooperati-
vas mds exportadoras de la Corporacién MCC.
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Aula Cooperativa ..
La no discriminacion

n el primero de nuestros

Principios Basicos se

dice, al referirse a la
libre Adhesion, lo siguiente; (...) No existird, por
tanto, para la adscripcion a la Experiencia,
discriminacion alguna por motivos religiosos,
politicos, étnicos, o de sexo.

Hoy quisiera referirme a la discriminacién por
motivo del sexo, porque una buena amiga me hizo
ver recientemente que podemos predicar la igual-
dad mientras sufilmente mantenemos posturas de
marginacion hacia las mujeres cooperativistas.

Para hacer méds personal y entranable la refle-
xion voy a “bautizar” a mi amiga con el nombre de
Paula que a ella le gusta por corresponder a la hero-
ina del dltimo libro publicado por Isabel Allende de
igual titulo.

Todo comenzo cuando Paula escuché mi opinion
sobre la necesidad de feminizar la empresa si que-
remos superar viejas y caducas formas de organi-
zacién que dificultan la intervencion de la mujer en
un ambiente que le es hostil por su propia configu-
racién. Decia yo que debemos dar entrada al senti-
miento en nuestras relaciones empresariales y
aportar una mayor sensibilidad hacia los problemas
humanos, permitiendo la aportacion femenina, la
mayor participacion de las mujeres en todos los
debates, en los puestos de direccidn, en los puestos
técnicos, ete. Un cambio que sélo podian impulsar
las mujeres porque ellas tienen esa sensibilidad, ese
calor humano y esa ternura que las caracteriza, He
de confesar que me sentia no sélo identificado con
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esta opinion, sino también intimamente satisfecho
por profesarla.

Terminada la charla Paula se acercd para expre-
sar su desacuerdo, Lo hiz con dulzura, sin ninguna
acritud ni amimadversion. Pero con firmeza. Estas
fueron en sintesis sus palabras: Parece que eres un
defensor de la mujer porque reivindicas su mayor
participacion en la empresa y en la sociedad. Ade-
mis parece que lo dices convencido, pero en mi opi-
nidn hablas de las mujeres de forma idealizada, no
real. Las mujeres, como los hombres, pueden ser sen-
sibles hacia lo humano, algunas pueden tener ten-
dencia hacta los sentimientos mas que hacla el
razonamiento: igual que algunos hombres.

Cuando decis que necesitdis de la sensibilidad de
las mujeres estais fijando las pautas que se le per-
miten a la mujer en vuestra propia concepcidn de la
sociedad, y eso es discriminacion solapada. No
podéis pretender condicionarnos a determinados
papeles o roles de comportamiento, porque ante todo
S0Mos personas con unas caracteristicas que solo
pueden ser contempladas de forma personalizada,
no como las de una especie que debe cumplir requi-
sitos determinados o dejamos de ser femeninas. Hay
mujeres que razonan con frialdad y edleulo jacaso
dejan de ser, por eso, mujeres? Hay hombres sensi-
bles y carifiosos ;Son menos masculinos, acaso, que
los duros?

Por una vez deja de hablar de idealismos y
ponte a reflexionar sobre la enorme capacidad de
regeneracion que el cooperativismo tiene al propo-
ner la igualdad en el voto para las personas. Per-

sonas con mayusculas, cada uno con sus PWM
caracteristicas, que ni tienen porque justifica” f"
tiene porque cambiar por estereotipos determi™™
las.

La empresa no necesita de la femenizacion Si”’:f
de los mujeres con igualdad de oportunidode’ S
hacemos cooperativismo real, habrd mujeres que
logren puestos de direccion por sus cuaﬁdﬂ‘@'
sean estas las que sean, sin traicionarse a §i "
mas; conservando la dignidad de ser como o
Habrd mujeres que, si hay justicia en las evali®
ciones, accedan a cualquier puesto empresﬂfi“" »
su valfa o por sus conocimientos mientro$ ‘!’"F
otras en funcion de esa misma justa euﬂfﬂaﬂ‘g‘“
estén en puestos de menos rango pn;uﬁzsiomlf sit
que por ello sean unas mds femeninas que otros:"
que unas triunfen y otras no, porque eso dél friu
fo es también algo que sdlo puede medirse 0"
baremo personal. Hay quien triunfa socialmente!
fracasa personalmente. Y todo sin dejar de ¥’
mijeres.

Y los hombres exactamente igual.

Cuando Paula termin6 de hablar intenté d"'{fn'
der mi postura pero no encontré ninguna UM
que pudiera oponer a su alegato, mas tarde, "™
lumbre toda la fuerza que el argumento tenid o
entender la no discriminacion en nuestra o™
lacion cooperativa.

Quizds Paula me ha dado una de las mefo™
lecciones cooperativas de mi vida. Quisierd “ffre-
cer una poesia que en su dfa encontré en el table”
de anuncios de una escuela profesional de Vigedt®



Por cada mujer

Por cada mujer que estd consoda de actuar con
debilidod ounque se sobe fuerte, hay un hombre que est
tansado de porecer fuerte, cuando se siente vulnerable.

Por cada mujer que estf cansada de actuar como
na tonta, hay un hombre que estd agobiado por lo exi
fencio constante de saberlo fodo.

Por cada mujer que est cansoda de ser calificodo
10mo yno “hembra emocional”, hay un hombre o quien
% le ha negado el derecho a lorar y a ser delicado.

Por cada mujer que est catologada como poco
femening cuando compite, hay un hombre para quien lo
Ompetencio, es la Gnica forma de demostrar que es mos:
Whino,

Por cada mujer que estd cansada de ser un objefo
Sexual, hoy un hombre preocupedo por su pofencio
$exual,

Por cada mujer que se siente atada por sus hijos,
My un hombre o quien se le ha negodo el placer de o
Paternidad.

Por cada mujer que no ho tenido acceso o un fre-
bajo safisfactorio y o un salario justo, hay un hombre que
tlebe. asumit toda lo responsobiidod econdmica de ofro
et humano.

Por cada mujer que desconoce los mecanismos
e un automavil, hay un hombre que no aprendio los plo-
(®res del arte de cocinar.

Por cada mujer que da un poso hacia su propio
iberacign, hay un hombre que descubre que el comino
hacia o libertad se ho hecho un poco mds il
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Cartas al Dinector

El salario
del talento

ntes que nada, mis

excusas por haberme

apropiado del titulo del
articulo de Ormaechea “El salario
del talento”, publicado en el wlti-
mo T.U. Lankide y por el lenguaje
eriptico de mi carta.

Comparto la idea de que el sala-
rio directivo (y no directivo) sea
fiel reflejo del TALENTO y por
eso me alegro de que, cuando la
prensa nos ofrece, todos los dias,
abundantes referencias de adjudi-
caciones y valoraciones retributi-
vas espureas (por filiaciones
politicas, parentescos de bajo
valor anadido, adhesiones inque-
brantables, ete.) en la revista de
MCC se cite al TALENTO como
fundamento referencial del abani-
co retributivo de las cooperativas.

Sélo dos “peros” a esta referen-
cia del TALENTO:

Uno) No siempre la curva del
TALENTO coincide exactamente
con el escalafon.

Dos) Me temo que el TALEN-
TO, lamentablemente, sélo sea un
valor relativo, y me explico.

Imaginémonos una cooperativa
que tenga que pelear (caso nada
raro) con las fluctuaciones de la

moneda, con apreturas financie-
ras, con la incertidumbre de los
resultados, con la amenaza de
extornos y ademds competir con
alemanes, suecos, coreanos y
“japos”, entre otros, en los merca-
dos internacionales. Es evidente
que esta cooperativa valorara,
muy mucho, la utilidad del
TALENTO como herramienta de
uso habitual.

Por contra, imaginemos otra
cooperativa cuya actividad o pro-
ducto sea tan extraordinariamen-
te agradecido, (en términos rela-
tivos, por supuesto), que, sea cual
sea la coyuntura y sea quien sea
quien mande, nada afecte a la
bondad de sus resultados. /Segui-
ra siendo el TALENTO moneda
del mismo aprecio o, quiza, solo
un valor retérico (jecomo no!), pero
prescindible?

Francamente, es una pena que
se den estos dos “peros”, el
TALENTO podia haber sido una
magnifica cota referencial mas ...
icudl es el verdadero valor del
TALENTO? Muy sencillo: sesenta
minas en Grecia y cien ases en
Roma.

- (Y en las cooperativas de
MCC?

- Pues, mire usted, depende.

José Ramon Fernandez
Socio n® 478 de Caja Laboral

[ANKIDE » 47



Jestis Amasene ., o

EL PERSONAJE

0

-

" A
R 1,
_. o, 7
.":' 9,%0
X v

Director industrial de la Division de Componentes Electrodomésticos y Electronicos

(AN AN N R R R N N N I N NN

“Soy tremendamente tozudo”

Los ultimos tres anos de su vida los
ha pasado en Tailandia, al frente de
una planta que Fagor fiene en
Bangkok. Ha vuelto contento y

ufano a cumplir los 40 en su tierra.

JM.F.

¢ Quién eres ti?

Soy uno mds; un poco desorientado, fodavia
no me he dodo centa que pronto cumpliré 40
(iios.

¢Por qué te fuiste a Tailandia?

Por cambiar de aires y embarcarme en un
nuevo refo profesional.

&Y como te fue?

Ha sido uno experiencio posifiva, tanto a nivel
profesional como personal.

¢Habras traido muchos cuentos que
contar?

No me distingo por hacer historios de mis
ondanzos. Soy bostante parco en palabras.

¢Y la familia?

Se quedd aqui. Les veio de vez en cando, o
fravés de viajes.

Una experiencia dura ;No?

Tener buenos relociones familiares no significa
estar mucho fiempo juntos. Es un problema de
calidod més que de contidad. Mis relaciones
familiares han sofido reforzados fras esta expe-
fiencio.

&Y por qué has vuelto?

e

N

Desde un principio era una experiencia limifo-
do en el fiempo, 3 aitos. Ademds, hubo olgunas
diferencios de criterio sobre como gestionar lo
planta con Fagor.

¢Los tailandeses son mas listos que
nosofros?

Su habilidad intelectuol y manual es equipo-
rable a lo nuestro. Tienen lo ventojo de que lo
edad medio de un frobojador en cualquier planto
es de 22 afios, y lo desventajo de no contar con
una experiencia industrial de 40 afios, como
fenemos nosofros.

¢El reto de la competitividad se
resvelve trabojando mas?

Se resuelve trabajondo mejor.

¢Aconsejarias a los socios una estan-
cia de tres afos en Tailondia?

A cualquier persona. Es unn experiencia enri
quecedora, fanto profesional como personal-
mente.

Los asidticos son dados a los prover-
bios ; Aprendiste alguno util?

Tienen muchisimos, pero ahoro no recuerdo
ninguno. Soy bastante malo para retener chis-
tes, teléfonos. . . y por lo visto, proverbios.

Al regresar ;qué sensacion has
experimentado?

Ha sido como una especie de ralenfizacion en
los ritmos de vida. Aqui tenemos una calma mas
chicha para hacer los cosas.

Y como has encontrado las Coope-
rativas?

Hoy ganas de frabajor, de sacar las cosos ade-
lonte. Me ho impoctado de manesa especiol o
marcha de Copred, el ritmo que llevo.

Cambio de tercio ;eres feliz?

Si I felicidod se mide por kilos, soy cuatro
kilos mds feliz que cuando regresé, alla por
sefiembre.

¢Y tozudo?

Tremendomente tozudo.

¢Pasamos a las virtudes?

(apacidad de trabojo y copacidad de entu-
siosmarme fcilmente.

¢Asignaturas pendientes?

Supongo que muchas, pero después estos 3
fltimos afios, de momento no pienso estudior
nada.

Jesus, zorionak por tus cuarenta
anos. ¢ Que tal los llevas?

Eskerrik asko. Muy bien, pero dicen que el
paso a los cuarenta es imporfante. ;10 crees?




