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tio sistema berrietan ari dira ezartzen.

kapitalaren aurretik, eta horixe da,

zuzen, kooperatiben ekarpen esangurats

Javier Valls, Alberto Garmendia,
Javier Atxa y Jesis Maria Astigarraga
han conocido muy de cerca, antes de
su incorporacién a MCC, el funciona-
miento interno de una Sociedad
Andnima.

Todos ellos coinciden en
definir la empresa cooperati-
va como el émbito donde se

desarrollan puntos como la

ariteko esonen
1ren.

bitz gutxitan

Kooperatibaren formula: abantailak
gaurko empresa munduan

Formula kooperatiboaren izaerak, giza eta
empresa antolakuntza berezia dakar, eta

ezaugarri espezifiko horiek gaur egungo ges-

peratiban, pertsonari ematen zaio lehentasuna

Koo-

hain

uena.

MESA REDONDA: Cooperativas frente
a empresas de capital

comunicacion y el factor humano.
Igualmente, coinciden en las ventajas
que la empresa cooperativa, en gene-

ral, aporta en cuanto a la gestion de

la empresa.

MCC eta Nafarroako gobernuaren arteko akordioa

Sinatu berri den hitzarmen
honen bidez, Nafarroan sortzen
diren industri proiektu berrietan
MCC elementu eraginkorra izan-
go da. 1.000 milioi pezetako
kapital fondoa sortuko da, proiek-
tu berri horiek aurrera eramaten

laguntzeko.




Caja Laboral: 16.300

millones de beneficio

Caja Laboral ha presentado los resul-
tados obtenidos en 1997, que han
aumentado un 17.3% respecto a los del
afio anterior. Destacan la captacién del
ahorro familiar y empresarial, la profe-
sionalizacién del asesoramiento a los
clientes y la ampliacién del ejercicio
financiero. Caja Laboral se sitia, de
esta manera, en los primeros puestos

entre los bancos y cajas del estado.

TELEFONISTAS

La ocupacion de telefonista fue ejercida
desde un principio exclusivamente por muje-
res, al estar considerado como un oficio emi-
nentemente femenino. Con la progresiva
automatizacion del teléfono fueron desapare-
ciendo las centrales manuales y con ello las
entraiiables telefonistas.

MCCko bederatzi
kooperatibek 21.345
milioi inbertitu

Datozen hiru urtetan, Fagor Arrasate,
Danona, Ederfil, Irizar, Maier eta Urola
enpresek 11.000 milioi pezeta inguruko
inbertsioak egitea aurreikusi dute. Aipatu-
tako inbertsioak 405 lanpostu berri sortuko
du, era berean. Rochman, Orkli eta Fagor
Ederlan enpresek ere proiektu berriak ari
dira aztertzen: 10.000 milioiko inbertsioa

eta 200 lanpostu sortuko dituztelarik.

El laboratorio del Grupo Eroski,
entre los 10 primeros del Estado

Gracias a la certificacion de ENAC, Enti-
dad Nacional de Acreditacién, el Laborato-
rio del Grupo Eroski se sitia entre los diez
Primeros del Estado espafiol. Dicho laboro-
torio incide en el desarrollo de los sistemas

de calidad, de acuerdo a las normas

ISO 9000.
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I signo de la vitalidad no es durar, sino renacer
y adaptarse”. Esta idea <on ligeras variaciones
literales- fue escrita por Don José Maria Arizmen-
diarrieta en varias ocasiones. También la expreso

verbalmente un centén de veces en sus reuniones
como consiliario, en sus clases, en la conversacion habi-
tual con los alumnos y amigos, casi siempre en referen-
cia a la evolucién de la experiencia cooperativa.

Lo importante es mantenerse
vivos. Esta afirmacién que
parece a simple vista un axio-
ma claro y evitente, contiene,
sin embargo, un significado
profundo que conviene desen-
tranar. Permanecer significa
mantener la propia identidad,
continuar siendo uno mismo; vivir implica cambiar,
adaptarse al medio en constante relacién de dar y reci-
bir, superarse y crecer. Permanecer vivos significa, por
tanto, mantener y cambiar a la vez.

Lo permanente de nuesta Experiencia Cooperativa, lo
que debemos mantener a toda costa es nuestra identi-
dad, es decir, los valores cooperativos, que son la meta
ideal, nunca plenamente alcanzada de nuestro Proyecto:

- el trabajo, como principal factor transformador, que
prevalece sobre el capital en nuesta concepcion de la
empresa.

- la democracia, como principio de igualdad funda-
mental de las personas en la distribucion del poder
sobre la gestion.

- la solidaridad, como dimension ética de la relacién
social en el interior de la empresa y con su entorno.

- la educacién, como la més potente palanca para el
desarrollo de las personas.

Estos valores han definido nuestra identidad en el
pasado y deben seguir dediniéndola en el futuro, si que-
remos permanecer siendo nosotros mismos.

Lo cambiante, lo adaptativo, lo que crece y se desa-
rrolla constamente son las formas infinitamente variables

en que los valores se concretan y realizan:

El signo

de la vitalidad

editorial

- las estrategias, mediante las que infentamos con-
trolar el destino de nuestra empresa.

- los modelos de gestion, que son conjuntos de valo-
res concretos y criterios de eficiencia para la actuacién
empresarial.

- las estructuras organizativas, mediante las que
intentamos el mejor aprovechamiento de nuestros recur-
sos humanos y materiales.

Estas formas variables no
son menos importantes que los
valores estables y permanen-
tes. Los dos polos de la reali-
dad (lo permanente y lo
variable) constituyen nuestro
ser: los valores son el sentido;
el desarrollo empresarial en
cantidad y variedad es la realidad concreta visible, tan-
gible y viva en la que los valores se encarnan.

Esta composicién binaria de los ingredientes de nues-
tra Experiencia Cooperativa se expresa a menudo en
nuestra conciencia mediante sentimientos ambivalentes o
contradictorios: por un lado, sufrimos al tener que aban-
donar constantemente formas obsoletas de concreccién
de nuestra identidad cooperativa; por ofra lado, perci-
bimos con estusiamo el horizonte infinito de posibilida-
des de crecer y superarnos continuamente. Nuestra
actitud coherente como socios comprometidos debe inte-
grar los dos elementos basicos de la formula.

La vitalidad de las cooperativas es hoy espléndida, a
juzgar por su crecimiento cuantitativo y por la variedad
de férmulas adaptativas que han sido y estan siendo
ideadas y aplicadas. Mantengamonos vivos, huyendo
tanto del conformismo autocomplaciente en los éxitos
empresariales como de la crifica mordaz y destructiva
bajo pretexto de la defensa de los valores esenciales.

Puesto que nos hemos definido como Experiencia y Pro-
yecto, debemos tener los pies en el suelo, como raices
robustas firmemente afincadas, y la mirada en el futuro,
abierto a las posibilidades infinitas de crear y recrear per-

mantemente nuestra identidad en plena vitalidad. s
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e Antonio Cancelo, nuestro
Sbperativo mantiene su vigor en los
ciales que identifican su forma

SiEhacer empresa.
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ANTONIO CANCELO, PRESIDENTE DEL CONSEJO GENERAL DE MCC

La cooperativa es una férmula especifica de organi-
zacion social y empresarial con elementos claramente
diferenciados respecto a los sistemas implantados con
caracter general en la sociedad. Esta especificidad
tiene su asiento béasico en la prevalencia de la persona
respecto al capital, lo que seguramente supone la apor-
tacién més significativa, mas rupturista, frente a las for-
mulaciones tradicionales.

Para ser fiel a su naturaleza la cooperativa tiene que
vivir con arreglo a unos principios, es decir no basta
con aceptarlos sino que deben transformarse en préc-
tica operativa, en modo de hacer, y ello no sélo desde
el punto de vista societario, también en el terreno de la
gestion.

La evolucién a la que estd sometido el mundo, los
cambios profundos y vertiginosos, los nuevos fenéme-
nos que condicionan la economia, la capacidad de res-
puesta répida, efc. son hechos que también afectan,
como no podia ser menos, a las cooperativas, y a la
luz de estos acontecimientos conviene reflexionar sobre
la actualidad de algunos de los principios basicos y
algunas de las claves de la gestién futura. I



PRINCIPIOS

Democracia

Cualesquiera que fueran las circunstancias que el por-
venir nos depare, el funcionamiento democrdtico sigue
siendo la espina dorsal del sistema, ya que es la expre-
sién esencial de la sociedad de personas. Cualquier
modificacién desvirtuaria, lisa y llanamente, la naturale-
za de la figura cooperativa.

En términos generales su funcionamiento actual se man-
tiene correctamente dentro de cada cooperativa, si bien
parece comprobado que el grado de participacion crece

cuando se plantean decisiones de cierta crude-
-,

za para el colectivo y se reduce cuando se
entiende que las cosas marchan ade-
cuadamente.

Por otra parte, la constitucion de
la Corporacién ha permitido ensan-
char el émbito de la participacion,
eligiendo y participando, los distin-
tos Organos: Congreso, Junta de
Congresistas y Comisién Permanente.
Por primera vez, a fitulo de ejemplo, los
Principios Bésicos, han sido formulados, debo-
tidos y aprobados, en un Congreso con representacién
de fodas las cooperativas.

La respuesta a las exigencias del mercado, el desarro-
llo internacional, la colaboracion con otros grupos, etc.,
nos estd conduciendo a una situacién dual, en la que al
lado de las cooperativas conviven un buen nimero de
sociedades de capital. Es ésta una cuestién no resuelta,
aunque existan ya actuaciones piloto que tratan de
encontrar férmulas para que los trabajadores participen
en el capital, en los resultados y en la gestién.

Solidaridad

Es un principio que ha resistido con vigor el paso del
tiempo, manteniéndose con eficacia en el marco interno
de cada cooperativa, aunque con adecuaciones de fodo
signo, y potenciandose en la relacion intercooperativa,
particularmente en las Agrupaciones y en la Corporacion.

Al lado de la valoracién globalmente positiva, hay que
sefalar algunos signos incipientes de preocupacién, deri-
vados precisamente de la consolidacién de cada grupo.
A medida que un grupo de personas o de cooperativas

adquieren cierta consistencia, alcanzan cohesion, se sien-

ten bien, en una palabra, se crean resistencias para que

nadie procedente del exterior venga a perturbar la paz,
adquirida a veces después de importantes esfuerzos. Ese
grupo aparentemente solidario rechazaria, insolidaria y
democrdticamente, cualquier nueva incorporacion,

Por ofra parte no podemos olvidar la solidaridad con el
entorno, cuya manifestaciéon mas patente la ofrecemos a fro-
vés de la inversion generadora de empleo. En estos momen-
tos en que la economia crece a ritmos importantes,
mejorando asimismo los resultados empresariales, y a pesar
de ello esta bonanza se manifiesta escasamente en la creo-
cién de empleo, nuestro compromiso con la gene-

racion de puestos de trabajo es la respuesta
practica al principio de solidaridad.

Queda no obstante mucho por

hacer en este terreno, porque nues-
tra capacidad de respuesta a la
sociedad encierra ain un gran
potencial no desarrollado. Derribar
algunas barreras mentales e intensifi-
car el compromiso, distribuyendo los
riesgos, mejorard sin duda alguna nues-
tra contribucién al desarrollo de la sociedad.

Iinfercooperacion

Quiza sea éste el principio que en el exterior adquiere
mayor relevancia, puesto que no resulta habitual la coo-
peracién entre grupos que actian en sectores fan dife-
rentes como el Industrial, Financiero y de Distribucién. Si
a ello le afadimos todas las Actividades Corporativas,
fundamentalmente centradas en la Formacién y en la
Investigacion, constituye ciertamente un modelo poco
generalizado.

La puesta en comin de fuerzas tan diversas, da lugar a
un conglomerado que permite mejorar la capacidad de
respuesta individual de cada uno de sus componentes.
Hoy dia en que la capacidad de relacién y la imagen fie-
nen fanta importancia, la Intercooperacion nos permite
paliar, al menos en parte, la debilidad que a nivel inter-
nacional se deriva de la escasa dimension de cada una
de nuestras actividades.

Esta actuacién en comin nos permite, por otro lado,
crear multitud de instrumentos y herramientas de trabajo,
poniendo al servicio de todos los avances individuales y
reflexionando conjuntamente sobre los retos y oportuni-

dades del futuro.

il '.'6



CRITERIOS DE GESTION B

Modelo

Las cooperativas no podemos elegir cualquier modelo
de gestion, antes al contrario estamos obligados a esta-
blecer una organizacién en la que las personas constitu-
yen el eje central, so pena de fraicionar los principios a
los que venimos haciendo referencia. Elegir y ser elegido,
votar las decisiones imporfantes, participar en los resul-
tados, etc., exige continuar la coherencia del sistema en
el desarrollo de la gestion.

Las personas tienen que ser cada vez mds los protago-

nistas, para lo que resulta imprescindible creer

en su capacidad de reflexién, de com- !

promiso, de asuncién de responsabi-
lidades, etc., por lo que la
organizaciéon debe tener las
caracteristicas necesarias para

que cada uno encuentre el
marco necesario para ejercer

sus facultades.

La distribucién del poder es
una de las caracteristicas del tipo
de organizacién coherente con los
principios que informan nuestro coo-
perativismo, cuyo criterio de aplicacion
podria definirse como una especie de delega-
cion invertida, de modo que lo que puede resolverse en
un nivel no se “delega” en ofro superior.

De todas formas, las caracteristicas basicas que deben
informar la gestién en las cooperativas se hallan recogi-
das en el Modelo de Gestién Corporativo y sus herra-
mientas de aplicacién, cuya aceptacién ha sido
generalizada, iniciGndose los procesos para su puesta
en ejecucion.

Al dia de hoy la situacién en las cooperativas es dis-
par, existiendo ejemplos avanzados de sistemas organi-

A MODO DE CONCLUSION

zativos basados en las personas, que conviven con
esquemas mas tradicionales, absolutamente inadmisibles
desde principios éticos y ni siquiera desde la pura eficien-
cia.

Quizé uno de los déficits mas comunes, y por ofra
parfe mas elementales, en nuestros esquemas de gestion,
sea esa dificultad, cuasi congénita, para reconocer las
aportaciones positivas, los éxitos, de los colaboradores.
Llama la atencién porque, al menos a simple vista, pare-
ce més gratificante reconocer que reconvenir. Y, sin

embargo, es de justicia ejercer el reconoci-

-+ miento, aunque sélo fuera para no trai-

cionar la verdad.
En todo proceso de cambio de
modelo, o de reforzamiento del
mismo si ya estd implantado,
tienen un papel irreemplazable
los directivos, sin cuya apues-
1 rotunda, basada en su fe en
las personas, el éxito resultara
imposible. Si ademdés, como ya
hemos mencionado, hay que pro-
ceder a una redistribucion del poder,
ello sélo seré posible si estan de acuerdo

los que en cada momento lo detentan.

En una organizacién basada en las personas, la for-
macién adquiere un papel de primer rango, ya que la
asuncién de nuevas responsabilidades lleva implicita la
capacidad para ejercerlas. Los Planes de Formacion
vigentes en las cooperativas son por tanto una herra-
mienta bésica, mucho més en tiempos como los que vivi-
mos en los que la vigencia de los conocimientos es cada
vez més corta. Tendremos que aceptar que el aprendi-
zaje forma parte del propio trabajo y reclama su tiempo

especifico.

El modelo cooperativo mantiene su vigor y algunas de sus caracteristicas estan siendo incorpora-
das tras los correspondientes ajustes por las empresas mas avanzadas en la implantacion de siste-
mas de gestion modernos.

La vigencia de los principios se mantiene inalterable y en algunos casos ha encontrado nuevas for-
mulas de expresién que los consolidan, si bien existen evidentes posibilidades de mejora.

Finalmente, el modelo de gestién a aplicar en las cooperativas tiene que ser coherente con los prin-
cipios, y ello no como opcién sino como obligacién ineludible.

Wb g



El autor del articulo expone las
razones que poseen los nuevos

emprendedores para elegir la for-

(.,Por qUé mula cooperativa.

cooperativas?

AGUSTIN MENDIOLA, DIRECTOR DE LA FEDERACION DE COOPERATIVAS DE TRABAIO ASOCIADO DE EUSKADI

n este nomero del T.U.

con el que se inicia el

Ejercicio 98 y en el que

se aborda el andlisis de

“La empresa Cooperati-
va hoy”, me ha tocado la mision de
enumerar las razones o argumentos
favorables a la eleccién de la formu-
la cooperativa que podemos propo-
ner a los nuevos emprendedores
para que, fras el andlisis comparado
con oftras figuras societarias (S.A.,
S.L, S.ALL ..., se decanten a favor
de la solucién Cooperativa.

Antes de adentrarme en la exposi-
cién de las razones en pro del Coo-
perativismo quisiera que, respecto de
las mismas, los lectores tengan en
cuenta, como punto de partida, lo
siguiente:

Que quien escribe este articulo es
un cooperativista, y, por lo tanto,
trata la cuestion desde esta 6ptica
subjetiva.

Ahora bien, caben otras visiones

en cuanto a la forma de abordar la



realidad empresarial igualmente res-
petables y de las que sin duda tam-
bién podemos aprender los
cooperativistas.

Que debido al reducido espacio
que dispongo expondré las razones
favorables o la elecciéon cooperativa
en contraposicion con la opcién
S.A.L., si bien la mayoria de los
argumentos son validos en la contra-
posicién con las ofras figuras socie-
tarias existentes. Ademas, de todas
estas elijo la figura S.A.L. porque
junto con las Cooperativas son las
dos Unicas formas juridicas que para
su constitucion pueden capitalizar el
desempleo de sus socios promotores,
y al ser dicha capitalizacién necesa-
ria desde el punto de vista financie-
ro, en gran parte de los nuevos
proyectos empresariales, restringe la
eleccién a una de dichas opciones.

Que por idéntico motivo limitaré el
andlisis a enunciar un listado de
razones favorables al modelo coo-
perativo, si bien cada una de las
razones de la relacién es susceptible
de un amplio desarrollo.

Con estas limitaciones, a la pre-
gunta de 3Por qué Cooperativa?,
cabe responder desde perspectivas
diferentes, y a su vez, todas ellas
acumulativas. Son las que enumero

a continuacion.

Filosofia empresarial propia

La Cooperativa es un tipo de
empresa especial, pero genuina y no
hibrida. En cambio, las SAles son
un tipo de empresas mixtas, resultan-
tes de dos filosofias heterogéneas (la
mercantil y la laboral).

En las Cooperativas existe un vin-

LA EMPRESA COOPERATIVA HOY

culo propio y especial, de cardacter
unitario, que es el socio trabajador;
mientras que en las SAles es mds
correcto hablar de socio y trabajador
porque una misma persona asume
dos vinculos juridicos, con distintas
clases de derechos y obligaciones
regulados en normas diferentes.

Por este motivo, mientras que las
Cooperativas vascas estan sometidas
a una séla Ley (Ley 4/93, de Coo-
perativas de Euskadi), las SAles han
de someterse a 3 Leyes distintas: Ley
4/93, de 24 de marzo, de SAles;
Ley de Sociedades Anénimas de
1989 o ley de Sociedades de Res-

ponsabilidad Limitada, segin sea el

caso; y Ley reguladora del Estatuto

de los Trabajadores.

De ello, se deriva para las Coope-
rativas la ventaja de una mayor segu-
ridad juridica.

Los principios Cooperativos

Los Principios Cooperativos supo-
nen importantes ventajas:

* El Principio de adhesién volunta-
ria y abierfa, tiene dos clases de ven-
tajas. Por un lado la simplicidad y
agilidad funcional que incorpora y,
por otro, la liquidez en caso de baja
de un socio respecto del reembolso
de las aportaciones, cosa que no

ocurre en las SAles.

“Los Estatutos Sociales, la Asamblea

General y el Consejo Rector de una

Cooperativa tienen un gran margen

para regular las multiples vertientes,

del trabajo cooperativo, en cuanto

empresa autogestionada que es”.



* El Principio de participacion eco-
némica de los socios: En las Coope-
rativas de trabajo los retornos se
retribuyen principalmente en funcién
del trabajo y, en cambio, en las
SAles se retribuyen en funcién del
capital.

Teéricamente esto ha de suponer
una ventaja a favor de las Coopera-
tivas ya que ha de contribuir a
fomentar la colaboracién operativa
entre los socios trabajadores de la
Cooperativa.

* Principio de Educacién, Forma-
cién e Informacién Cooperativa, que
obliga a las Cooperativas a dotar un
Fondo de Educacion y Promocién
Cooperativa para formar y educar a
sus socios trabajadores, con las ven-
tajas competitivas que de ello se deri-
van para la Cooperativa al integrar
unos recursos humanos preparados
para la innovacién y el cambio.

En las SAles no existe esta obliga-
cién legal y podré hacerse o no
segin la sensibilidad y preocupacion

por la formacién de los directivos.

La participacion

Las Cooperativas ofrecen muchos
mas édmbitos de participacion a sus
socios que las SAles. Podemos enu-
merar como importantes plasmacio-
nes participativas de los socios
cooperativistas, de las que carecen
las SAles, entre otras:

- Derecho de informacién con
mucho més alcance y contenido.

- Derechos de voz y propuesta.

- Derecho de voto igualitario entre
los socios personas fisicas, y no en

proporcion al capital social.

La opcion previsional en
materia de seguridad social

Las Cooperativas pueden optar

entre el Régimen General o el de
Auténomos, mientras que en las
SAles se han de dar de alta en el
Régimen de Seguridad Social que
corresponda segin el sector de acti-
vidad, que normalmente serd el Régi-
men General, sin que quepa opcién
o alternativa posible.

Ademés, la opcién realizable en
las Cooperativas no es irreversible o
definitiva y puede modificarse trans-

curridos 5 afios.

La capacidad autorreguladora
Los Estatutos Sociales, la Asamblea

General y el Consejo Rector de una

Cooperativa tienen un gran margen

para regular las miltiples vertientes,
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aspectos y particularidades del tra-
bajo cooperativo, en cuanto empresa
autogestionada que es. Entre estos
podemos citar: el marco basico del
régimen de trabajo de los socios tra-
bajadores; la organizacién del tra-
bajo; las jornadas, el descanso
semanal, vacaciones y permisos; la
clasificacién profesional; la movili-
dad funcional y geografica; exce-
dencias... etc..

Esta capacidad autorreguladora es
un punto fuerte ventajoso para las
Cooperativas, debido a que actual-
mente las transformaciones de los
procesos productivos y las exigen-
cias de la competitividad y agilidad
empresoricﬂ son intensas. Los citados
cambios encuentran un escenario
mas favorable dentro de estructuras

con capacidad autorreguladora con



un sometimiento menos intenso que

las rigideces del orden social comin.

La proximidad legislativa

La Comunidad Auténoma Vasca
tiene competencia exclusiva en mate-
ria de Cooperativa y, sin embargo,
las SAles estan reguladas en muchos
aspectos por Leyes que suponen una
cierta “lejania” de conceptos y cate-
gorias , en la medida en que estan
pensadas para socios cuya funcion
econdémica era simplemente aportar

capital.

La fiscalidad

Las Cooperativas poseen una fis-
calidad especial; de la que merecen
destacarse:

* Impuesto de Sociedades: tributan
al 21% o al 19%, segin sea su tama-
fo, y ademas si son especialmente
protegidas tienen una bonificacién
fiscal del 50%; mientras que las
SAles tributan al 32,5%,

* En el Impuesto de Actividades
Econémicas (IAE): Los municipios en
que estan enclavadas las Cooperati-
vas pueden conceder bonificaciones
del 95%, 75%, 50% o 25% de
forma discrecionail.

Légicamente esta fiscalidad espe-

LA EMPRESA COOPERATIVA HOY

Otras razones

menores

También pueden aducirse
en favor de la figura Coo-
perativa razones economi-

co-administrativas de menor importancia tales como:
* Las Cooperativas han de calificarse e inscribir sus actos regis-
trales Gnicamente en el Registro de Cooperativas, que es gratuito.
Las SAlLes, por el contrario, ademas del Registro de Sociedades
Laborales han de acudir al Registro Mercantil, que devenga

tasas y aranceles.

* Las Cooperativas tienen costes notariales mas bajos, ya que

tienen un 50% de descuento en el Arancel Notarial cuando la escri-

turacién publica viene impuesta por la legislaciéon cooperativa.

En conclusion, considero que los Cooperativistas disponemos de
un abanico de argumentos de peso suficiente para proponer el
Cooperativismo como forma de hacer empresa a los grupos huma-
nos con vocacion empresarial y proyectos técnicamente viables.

cial tiene su causa en la autoasun-
cién por parte de las Cooperativas
de un conjunto de obligaciones
sociales a algunas de las cuales ya
me he referido con anterioridad,
tales como la obligacién de distribuir
los resultados en funcién del trabajo
cooperativizado y no del capital, la
obligacién de poner a disposicion de
todos los socios un amplio derecho
de informacién, la obligacién de
dotar unos fondos sociales irreparti-
bles entre los socios y con unas fina-

lidades que revierten al entorno

“Ninguna otra forma o tipo de empre-

sa puede aducir tantos preceptos cons-

titucionales para ser apoyada por los

poderes publicos como las Cooperati-

vas de Trabajo Asociado”.

social en que la Cooperativa deso-

rrolla su actividad.

El apoyo constitucional

Para concluir esta enumeracién de
las ventajas que el Cooperativismo
tiene en su parrilla de salida, no creo
que peque de atrevido si afirmo que
ninguna ofra forma o tipo de empre-
sa puede aducir tantos preceptos
constitucionales para ser apoyada
por los poderes piblicos como las
Cooperativas de Trabajo Asociado:

Art. 38.: Principio de libertad de
empresa.

Art. 35-1%: Derecho al trabajo y
derecho a la promocién a través del
trabajo.

Art. 129-22: Los Poderes Piblicos,
que estableceran los medios que faci-
liten el acceso de los trabajadores a
la propiedad de los medios de pro-
duccién y fomentaran mediante una
legislacion adecuada, las Sociedo-

des Cooperativas. TU



JAVIER VALLS

Natural de Barcelona, su primera etapa profesional se desarrolld en
dicha ciudad, trabajondo primeromente en un banco, més farde en
una imprenta y luego en una Cooperativa de consultoria y asesorc-
mienfo de empresos. Hace cinco afios se frasladd al Pais Vasco, para
frabajar en dos empresas privadas de distribucion. Desde el 95 es
gerente de la cooperativa Elkar Artes Gréficas.

ALBERTO GARMENDIA

El grueso de su vida profesional se ha desarrollado en el mundo
comercial. En su etapa estudiantil comenzd trabajando en una planta
de produccion industrial quimico donde llegd a ser Director de Produc-
cion. Durante seis afios fue Director Comercial de empresas importo-
doras de maquina herramienta, bienes de equipo. .. en América
Latina. Regreso a Espafia y trabajd cuatro afios en una compafiia de
ingeneria de Madrid. Mas tarde ejerci6 de Director Comercial y Direc-
for Internacional en varias empresas del Pais Vasco, entre ellos LATZ,
infegrada en MCC y donde tuvo su primer contacto con el mundo coo-
perativo. Los dlfimos afios de su carrera profesional los ha pasado en
JEMA, en calidad de Director Comercial y Director Infernacional.

JAVIER ATXA

El afio 69 comenzd a trabajar en el Departamento de Compras de
Frimotor, empresa que fabricaba electrodomésticos. Un afio mds tarde,
dicha empresa fue absorbida por Edeso. En el 75, cuando Wesfing-
house adquirid lo mayoria, posd ol departamento financiero. Durante
nueve afios fue Director Financiero de Fabrelec, y siguid en dicho cargo
cuando en el 89 Fagor adquirid dicha planta. El 97 lo ha pasado casi
infegramente en la planta que Fagor tiene en Argentina. Actualmente,
frabajo en el Departamento de Administracion de Fagor Electromésticos.

JESUS M ASTIGARRAGA

Ha vivido muy de cerca la trayectoria de lo que era Estarta y Ece-
narro S.A. (mas conocido como SIGMA) hasto la que hoy en dio es
Estarta Rectificadora S. Cooperativa. Comenzo trabajando en SIGMA
en el departamento de gestion de almacenes, luego como jefe de cos-
tos y mas tarde como Subdirector Financiero. En el 91 desaperece
Estarta y Ecenarro S.A. como tal y se crea el holding con diferentes
divisiones. Cuando en el 94, la direccion plontea cerrar todas los
empresos del holding, un grupo apuesta por seguir con lo maquina
herramienta sdlo con rectificadoras. Es en mayo del 95 cuando se
creq Estarto Rectificadora Sociedad Cooperativa y se integra en Dano-
bat, perteneciente o MCC.

Moderador: Javier Marcos

HEMOS REUNIDO EN TORNO A
UNA MESA A CUATRO PERSONAS
Y LES HEMOS PLANTEADO QUE

DEBATAN SOBRE LOS PROS Y

CONTRAS DE LA EMPRESA COO-

PERATIVA DE HOY FRENTE A LA
EMPRESA DE CAPITAL. ESTE ES EL

RESULTADO DE SUS REFLEXIONES.
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a cooperativa hoy

¢ Qué es lo que mas sorprende a una persona
que profesionalmente se ha formado en una
empresa capitalista al desembarcar en una
cooperativa?

J.M. Astigarraga: La mayor diferencia es la forma
de gestion de la empresa. Hay un mayor conocimiento
por parte de la mayoria de los trabajadores de los temas
que atafien a la empresa en general. En la S.A. habia
una especie de oculfismo en ese sentido.

A. Garmendia: A mi me sorprendié enormente la
dedicacién de la gente en horas de frabajo. Se trabajaba
casi sin horarios y todavia se llevaba tarea a casa. Luego
descubri que esta dedicacién tenia que ver con la inte-
gracién de la gente con el propio proyecto de empresa.

J. Valls: Destacaria sobre todo dos aspectos. Por una
parte, diria que las cooperativas, al menos las de MCC,

son mds empresas que muchas Sociedades Anénimas,

en el sentido de que hay mucha ambicién de futuro, y
un alto nivel de rigor, y exigencia. Otro aspecto que sor-
prende es la transparencia en la informacién, muy dis-
tinta a la que se produce en las Sociedades Andénimas,
con mas filtros y por consiguiente més sesgada. En cuan-
to a la labor del directivo, creo que estd més presionado,
tanto por arriba, por el hecho de pertenecer a una agru-
pacion, como por parte del Consejo Rector, que exige
responsabilidades en temas més cotidianos. En ese sen-
tido tiene que actuar como ejecutivo y como lider.

J. Atxa: Las relaciones con el Consejo Social me han
llomado mucho la atencién. Recuerdo las negociaciones
con el comité de empresa para el convenio colectivo: un
suplicio, donde ademas de perderse mucho tiempo, nos

llevaba a enfrentamientos incluso personales... Pienso
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que en las cooperativas este tema tiene otro encavza-
miento, en el que no se pierde ni tiempo ni esfuerzos.

Otro tema sustantivo es que en las S.A.s la empresa
eran el Director, el Gerente y el Consejo de Administra-
cién, y de ahi para abajo todo el mundo era trabajador.
Esté claro que este tema en la cooperativas cambia bas-
tante, por suerte.

&Y qué ventajas tiene la empresa cooperativa
en relacion a la empresa de capital? ;Qué es lo
que mds positivamente valorais de la formula
cooperativa?

J. Valls: Distinguiria dos niveles: el operativo, en el
sentido de cémo incide en la cuenta de explotacién de la
empresa; y por ofra parte, el politico. Hay que tener en
cuenta que vivimos en una sociedad democrética, que se
cifie exclusivamente al ambito politico, pero no al econé-
mico, donde el poder esté concentrado en pocas manos.
En este sentido, la cooperativa es, segin mi parecer, la
implantacion en la empresa de un sistema democrdtico,
tanto desde el punto de vista politico, ya que cada socio
tiene derecho a un voto, el colectivo autoregula los aspec-
tos fundamentales; y desde el punto de vista econémico es
también evidentemente democrdtico, ya que la dicotomia
capitalrabajo queda totalmente volatilizada, la apropie-
cién de las plusvalias del trabajo es para las personas
que detentan los recursos del capital y del trabajo, es
decir, para los socios trabajadores. Este funcionamiento
como organismo democrdtico se traduce en un mayor
grado de implicacién en el dia a dia por parte de todos.

A. Garmendia: Estoy de acuerdo, pero no hay que
olvidar que estas ventajas, para que realmente lo sean,
deben coexistir primero con un proyecto empresarial
claro y viable; y segundo, con una direccién que tenga
claro que tiene que convivir en un entorno exterior, es
decir, en competencia con ofro tipo de empresas y ofro
tipo de férmulas.

J. Atxa: Indudablemente una ventaja competitiva
clara es la transparencia en la informacién. la comuni-
cacién es un elemento que distingue claramente la coo-
perativa con la mayoria de las S.A.s. El trabajador tiene
conocimiento de las variables empresariales cuando la
cooperativa va mal y cuando va bien. Todo eso hace

que la gente se implique, se eviten recelos, y que cuando

les pides esfuerzos econdmicos los acepte. Esto no ocu-
rre, por lo general, en las S.A.s.

A. Garmendia: Y es que ademas las nuevas técnicas
de gestién de empresas, nos estan diciendo que el tra-
bajador ha pasado de ser considerado un mero peén a
ser parte de un proyecio, a fravés del cual aspira a la rea-
lizacién personal. En este sentido, las empresas coope-

rativas por su propia definicién, han sido pioneras ya

“ HE PODIDO OBSERVAR CIERTA DIFI-
CULTAD EN LA TOMA DE DECISIONES.
EL RETO SERIA QUE SIGA SIENDO UNA
DECISION LO MAS CONSENSUADA
POSIBLE, PERO TOMADA CON MAYOR
CELERIDAD.”.

A. GARMENDIA

que llevan muchos afos desarrollando esta filosofia de
gestion.

J. Valls: Lo cierto es que hay cierta convergencia, ya
que las sociedades capitalistas tienden a fomentar meca-
nismos de participacién y las cooperativas tendemos a
ser cada vez més ejecutivas.

En relacién con la implicacién como ventaja competiti-
va la palabra clave es “comunicacién”. Debemos hacer
un esfuerzo para transmitir las estrategias y objetivos de
la empresa, para que el trabajador no actie simplemen-

te por ordeno y mando, sino entendiendo por qué se
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hacen las cosas, para que, de alguna manera, se sienta
protagonista por las cotas de responsabilidad que tiene
en la consecucién de esos objefivos. Por ello, quisiera
dejar claro que en cuanto al tema de la informacién y de
la implicacién, las cooperativas tenemos una ventaja
implicita, pero hay que trabajar mucho en este sentido,
puesto que no se produce de forma espontanea.

J.M. Astigarraga: Estoy completamente de acuerdo

“CREO QUE ES DIFICIL CAMBIAR ALGU-
NAS ACTITUDES, PUESTO QUE AUN-
QUE SE APRECIAN LAS VENTAIJAS,
TODAVIA HAY UNA MENTALIDAD DE
SEGUIR LUCHANDO CONTRA EL DE
ARRIBA”.

J. M® ASTIGARRAGA

con lo comentado. Quisiera subrayar, partiendo de mi
propia experiencia, que en cuanto a las S.As hay con-
cretamente unas que son muy particulares: las empresas
familiares. Los objefivos y las miras de los directivos de
estas empresas son completamente diferentes a las miras
de los directivos de las empresas cooperativas. En el pri-
mer caso, el dia al dia es lo importante. En las coopera-
tivas, por contra, hay ofros objetivos: creacion de puestos
de frabajo, mejora de rendimiento, participacién en la
sociedad... En las S.As familiares, ni siquiera se tiene en

cuenta el afo siguiente y el directivo tiende a acomo-
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darse en los resultados del dia o dia.

J. Valls: En este sentido, las cooperativas por su pro-
pia esencia y por la propia ley, tienden a garantizar mas
la pervivencia de la empresa. Aunque cambie la situa-
cién de las personas, incluso en las cooperativas peque-
fias, la pervivencia del proyecto empresarial viene
asegurada, siempre y cuando el funcionamiento y los
resultados de la cuenta de explotacion sean minimamen-
te aceptables.

Tal y como se ha comentado anteriormente,
parece que hoy en dia hay unas pautas comu-
nes, una estandarizacién en la forma de diri-
gir la empresa. A pesar de ello, ;tienen todavia
las cooperativas alguna virtualidad frente a las
demas?

A. Garmendia: Indudablemente si. Antes he men-
cionado que las nuevas técnicas de gestion van en ese
sentido, pero hay que fener en cuenta que esa idea no ha
cuajado al cien por cien en nuestra sociedad, ni muchi-
simo menos. Hay empresas en nuesiro entorno que pue-
den fener un componente social que van desarrollando,
pero no me atreveria a decir que es la generalidad de las
S.As. Y en las comentadas empresas familiares, proba-
blemente todavia menos.

J. Atxa: Estoy de acuerdo con lo expresado por Alber-
to. Y ademéas me gustaria sefalar que por ejemplo, en la
resolucion de conflictos internos, las cooperativas estan
mejor dotadas estructuralmente que las S.A.s. En una
sociedad anénima la préctica habitual es acudir a magis-
fratura. En cambio, en las cooperativas esa es una opcion
que no se descarta, pero a la que se opta después de
haber agotado la via interna.

¢Qué opinion os merece el sentido autocritico
de los socios de las cooperativas?

J.M Astigarraga: Es consecuencia de una mayor
informacién. En este sentido, serd positivo siempre y
cuando la informacién y la interpretacién de la misma
sea la adecuada.

J. Valls: Siempre se ha dicho que se aprecia més lo
que no se fiene, que lo que se tiene. Visto desde fuera, las
ventajas que tiene un socio que pertenece a una coope-
rativa son relevantes: las prestaciones de Lagun-Aro, la

seguridad de empleo, la percepcién de intereses... Sin
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embargo, desde dentro quizé no se aprecien fanto. Yo
diria que el espiritu critico por si mismo, es positivo.
Ahora bien, cada érgano de la cooperativa tiene que
ceirse estrictamente a las responsabilidades de su dmbi-
to. Cuando ese elemento de critica deviene en excesivos
solapamientos porque la asamblea invade competencias
del Consejo Rector; éste a su vez se enfrenta al Consejo
de Direccién porque pretende tomar decisiones que no
son de su Gmbito o pueden dificultar el funcionamiento de
la empresa en el dia a dia... ahi es donde el espiritu cri-
tico se puede volver contra nosotros mismos. Como en
casi fodos los érdenes de la vida, es cuestion de equili-
brio. Que cada organismo mantenga su dmbito de res-
ponsabilidades y que a la vez haya unos flujos de
participacién y comunicacién suficientes. Ese es uno de
los equilibrios mas dificiles en el mundo cooperativo.

J. Atxa: Tu comentario me parece acertado. Si el
Consejo Rector renuncia a ser critico, su accién se limita
a justificar lo que hace el ejecutivo. Y si es excesivamen-
te critico no deja actuar al equipo de direccién. También
puede ocurrir que el ejecutivo, por complacer o no entrar
en conflicto con ofros érganos renuncie a tomar decisio-
nes imprescindibles desde un punto de vista empresarial.

J. Valls: Hay que fener cierta dosis de tacto politico en
la toma de algunas decisiones. En una empresa coope-
rativa hay que tomar decisiones teniendo en cuenta las
formas, el momento... Pero tampoco me parece mal, por-
que eso significa que se tiene mas en cuenta el factor
humano. Pero eso si, haciendo lo que se tiene que hacer.

A. Garmendia: No tiene porque estar refido el
hecho de tomar decisiones ejecutivas en el tiempo correc-
to con explicar el por qué de esas decisiones.

¢Créeis que los operarios de base perciben
realmente estas ventajas que vosotros senalais?

A. Garmendia: A nivel interno, yo creo que no las
valora en su justa medida, es muy critico de puertas a
dentro. Pero de puertas afuera, cuando habla con com-
paiieros que puedan trabajar en ofro tipo de empresas,
ahi es donde creo que si aprecian y defienden a ultran-
za la férmula cooperativa.

J. M# Astigarraga: Yo diferenciaria la persona joven
que entra a frabajar en un marco cooperativo, en una

cultura cooperativa y la persona que, como en nuestro

caso, ha pasado de trabajar en una S.A. a trabajar en
una cooperafiva. En este Ultimo caso, creo que es dificil
cambiar algunas actitudes, puesto que aunque se apre-
cian las ventajas, todavia hay una mentalidad de seguir
"luchando contra el de arriba". Esa actitud persiste toda-
via hoy entre esas personas.

J. Atxa: Quitar esos recelos es muy dificil, sobre todo

en personas que pueden llevar 20 afos defendiendo los

“PUEDE OCURRIR QUE EL EJECUTIVO,
POR COMPLACER O NO ENTRAR EN

CONFLICTO CON OTROS ORGANOS
RENUNCIE A TOMAR DECISIONES
IMPRESCINDIBLES DESDE UN PUNTO
DE VISTA EMPRESARIAL".

J. ATXA

derechos de los frabajadores a fravés de sindicatos, y de
repente llegan a la cooperativa. Humanamente, siempre
existe un recelo hacia la direccién de la empresa, es ine-
vitable. En nuestro caso, por ejemplo, fres afios de coo-
perativismo no pueden hacer desaparecer el espiritu de
décadas. Ira evolucionando, pero ese recelo es genera-
cional, y para que cambie el socio tiene que ir viendo y
viviendo las diferencias. En el caso de Fabrelec, creo que
se estd notando el cambio. De hecho, este mismo mes
de enero concluia el plazo de presentacion de firmas

para plantear la posibilidad de retornar a sociedad ané-
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nima. Y apends se han presentado, lo cual considero
muy significativo.

J. Valls: Para que se produzca este cambio de espiri-
tu el directivo juega un papel primordial. Debe hacer
patentes las ventajas cooperativas en el funcionamiento
de la empresa y explicar a los trabajadores paso a paso
las ventajas en el funcionamiento diario de la empresa,

ponerlas de relieve. Y en ese sentido, insisto, la comuni-

“QUE CADA ORGANISMO MANTENGA
SU AMBITO DE RESPONSABILIDADES Y
QUE A LA VEZ HAYA UNOS FLUJOS DE
PARTICIPACION Y COMUNICACION
SUFICIENTES. ESE ES UNO DE LOS
EQUILIBRIOS MAS DIFICILES EN EL
MUNDO COOPERATIVO”.

J. VALLS

cacién es fundamental.

Por favor, hablemos también de las desven-
tajas ¢Cuadles son?

A. Garmendia: He podido observar una dificultad
en la toma de decisiones. Es un elemento a revisar. Cual-
quier elemento que esté retrasando o condicionando la
toma de decisiones, mas en el tiempo que la decisién en
si misma, creo que debe ser un asunto a revisar. El reto
seria, que siga siendo una decision lo mas consensuada
posible, pero tomada con mayor celeridad.

J. Atxa: Hay decisiones que en una sociedad anéni-

LA EMPRESA COOPERATIVA HOY

ma se toman por decreto ley, en un instante, y eso es
practicamente imposible en una cooperativa. 3Que ven-
taja tenemos? Que cuando tomas la decision esta con-
sensuada. 3Y qué desventaja? Pues que igual la fomas
demasiado tarde.

A. Garmendia: El reto seria que la decision esté lo
mas consensuada posible, pero que se tome con celeri-
dad. Los tiempos que vivimos nos obligan a ello.

J. Valls: El directivo tiene que ser valiente y tomar las
decisiones que entiende que son necesarias y urgentes, y
asumir las responsabilidades. Hay que procurar generar en
la empresa un clima en que lo que prime entre los érganos
de representacion social y los érganos ejecutivos sea un
clima de confianza. Mientras existe confianza en el perso-
nal directivo, hay que dejarle hacer. Y cuando no hay con-
fianza, lo que hay que hacer es renovar el equipo directivo.

Sinceramente pienso que trabajar en una empresa de la
Corporacién tiene una serie de ventajas imporfantes, lo
que ocurre es que al disfrutarlo todos los dias no lo valo-
ras en su justa medida. El que vive en un piso de 60 m’ y
pasa a ofro de 120 m?, al principio le parecerd maravi-
lloso, pero transcurridos unos afios no aprecia el valor de
este segundo piso. No sabemos apreciar lo que tenemos.

¢Como se vive personalmente, el dia a dia
desde vuestro cargo ahora en las cooperativas?

A. Garmendia: Yo ahora no trabajo en una coope-
rativa, pero los dos afios que pasé en Latz los recuerdo
con mucho carifio, profesional y personalmente.

J. Valls: El dia a dia se vive con mucha tensién, por-
que el grado de exigencia es alto, y las rotaciones de
gerentes también, todo hay que decirlo, pero personal
mente me siento muy a gusto y muy contento de perfene-
cer a una empresa de la Corporacion.

J. Atxa: Yo también me siento muy a gusto, mejor que
en una sociedad anénima. Sobre todo por el tipo de relo-
cién que existe entre las personas, mucho mas abierta.
Valoro mucho ese aspecto, quiza porque en una S.A. no
se vive de la misma manera. En general, el tema humano
es el més importante en la cooperativa.

J. M2 Astigarraga: La situacion actual en comparae-
cion con la anterior es bien diferente en mi caso. Estoy
més motivado que antes y siendo sincero he de decir que

voy a trabajar con ofro animo. TU



Las ventas totales conseguidas por el

Grupo Industrial de MCC alcanzaron
los 335.007 millones de pesetas en
1997, con un crecimiento proximo al
15% en relacion con el ejercicio ante-
rior. El nUmero de puestos de trabajo
se ha incrementado en 1441 a lo

largo del ano.

MONDRAGON (S
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Informacion al finalizar el ejercicio 1997

Las ventas del Grupo Industrial
superaron los 335.000 millones

Javier Sagasta, Unidad Andlisis Econémicos

Economia Internacional

Las primeras estimaciones acerca del crecimiento
econémico mundial, o para ser mds precisos, de los
paises desarrollados integrantes de la OCDE,
apuntan a un crecimiento global del orden del 3% en
1997.

Sin embargo, analizando por dreas geograficas se
observa que este crecimiento ha sido bastante
desigual.

En Estados Unidos el ejercicio se saldard con un

vigoroso aumento del PIB del 3,8%, en su sexto afo
consecutivo de fase alcista del ciclo, y la inflacién, en
lugar de acelerarse, como seria lo légico, se ha
contraido desde el 3,3% de 1996 hasta el 1,7%
actual, la tasa mas baja de los Oltimos 11 afios.
Asimismo el desempleo ha evolucionado a la baja,
cerrando el afio en una envidiable tasa del 4,7%.

En los paises de la Unién Europea la coyuntura
econdmica es diferente. En relacién a 1996 la

situacion ha mejorado, estimandose un crecimiento
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global del 2,6% en 1997, frente al 1,6% del afo
anterior, aunque dicha tasa todavia es escasa para
mitigar el problema del paro, crucial por su dimensién
y generalizacién. No obstante, la reducida inflacién,
la convergencia de los tipos de interés a niveles bajos
y la estabilidad cambiaria conforman un marco
apropiado para el éxito de la puesta en marcha de la
unién monetaria y la consecucién de crecimientos més
elevados que sirvan para dligerar el desempleo actual.

Por su parte, lo economia japonesa sigue
mostrando claros sinfomas de debilidad, estimandose
un crecimiento de su PIB para el presente ejercicio del
orden del 0,5%-1%. Su demanda interna no termina
de levantar cabeza, castigada ademas por el
aumento del impuesto que aplican sobre el consumo,
mientras que la crisis asiéfica le afecta sobremanera,
como maximo inversor y proveedor de la zona. Estos
factores han desembocado en una depreciacion del
yen frente al délar del 11% desde el mes de Julio.

En relacién a los paises asiaticos de la cuenca del
Pacifico, su imagen ejemplar se ha desmoronado
estrepitosamente, tras las sucesivas devaluaciones de
sus monedas, las caidas bursatiles y las quiebras
bancarias, habiéndose degradado notablemente sus
"ratings" (calificaciones de solvencia realizadas por
agencias internacionales) en los mercados financieros
mundiales.

las repercusiones de la crisis asidtica
previsiblemente se manifestaran en 1998 en forma de
unos mercados internacionales inundados por sus
productos abaratados, asi como en un descenso
importante de la demanda de bienes y servicios por
parte de estos paises, lo que se traducird en una
confraccion del crecimiento econémico mundial, cuyo
aleance no resulta facil de calibrar.

Economias Espaiiola y Vasca
Las economias espaola y vasca estan teniendo un
comportamiento que se compara favorablemente con
los paises de nuestro entorno europeo.

El crecimiento estimado del PIB (Producto INterior
Bruto) espafiol en 1997 se habra situado alrededor
del 3,2%, mientras que en el Pais Vasco el ritmo
habra sido algo superior (3,6%- 3,9%) debido al
auge de la industria y al mayor peso de este sector en
el ambito vasco en relacién a la media estatal. Cabe
senalar al respecto que los datos oficiales de los
incrementos registrados por la produccién industrial
apuntan a un 9,6% hasta Octubre en el Pais Vasco,
frente a un 6,5% a nivel estatal.

La buena andadura de la economia estd siendo

propiciada por la reactivacién del consumo, que

complementa adecuadamente el buen tono que viene
registrando la inversién, mejor en su vertiente de
bienes de equipo que en la construccion, a pesar de
que este Oltimo sector se ha recuperado
apreciablemente en los Gltimos meses.

La inflacién ha cerrado 1997 en un plausible nivel
del 2%, inesperado a tenor de los prondsticos que se
hacian a comienzos del afo. En el Pais Vasco la tasa
ha sido ligeramente superior (2,2%).

En el mes de Diciembre el Banco de Espafia ha
vuelto a bajar el tipo de interés de intervencion,
situandolo en el 4,75%. Por su parte, los tipos de
interés a largo plazo, mas importantes como
referencia para la inversion empresarial o para las

adquisiciones de viviendas, también se han deslizado
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por debajo del 5,5%, lo que sin duda tendré un
efecto estimulante sobre la economia.

Finalmente, y como cuestién mas peliaguda por sus
lacerantes connotaciones sociales, segin los datos de
la Encuesta de Poblacién Activa (EPA) el paro
estimado al cierre del tercer trimestre afectaba a 3,3
millones de personas (167.500 en el Pais Vasco), lo
que supone un 20,5% de la poblacién activa total
(18,9% en el Pais Vasco). La creacién de empleo
sobre la misma fecha del afo anterior ha sido de
336.300 puestos de trabajo a nivel estatal,
habiéndose generado en el Pais Vasco 26.600
nuevos empleos.

En este escenario econémico descrito, vamos a
efectuar un breve repaso de la evolucién de las

principales variables empresariales de MCC.
Grupo Industrial

Ventas Totales al 31-12-97

% Variocidn

Division (iffo S/ Ao anferior
Automocion 71.670 15,4
Componentes 43.459 17,7
Construccion 26932 11,3
Equipamiento Industrial 35403 93
Hogar 100.672 8,9

Ingenieria y Bienes de Equipo 36.223 43,2 3

Maquinas-Herramienta 19.308 11,3
Investigacion 1.340 11,4
Totales 335.007 14,8

Millones de pesetas

Del anticipo del control de gestién del Grupo
Industrial a finales de Diciembre se extrae que las
ventas conseguidas en el ejercicio han ascendido a
335.007 Mptas, cifra que supera en un 14,8% a la
lograda en 1996 en términos homogéneos, es decir,
tras incorporarse la facturacion de las sociedades

participadas por las cooperativas.

Todas las divisiones han superado con holgura sus
ventas de 1996, siendo los crecimientos de dos
digitos en la mayoria de los casos.

La expansién mas dinamica ha tenido lugar en la
divisiéon de Ingenieria y Bienes de Equipo, cuya
facturacion de 36.223 Mptas supone un crecimiento
del 43,2% sobre la conseguida en 1996. Dentro de
ella cabe destacar a las cooperativas fabricantes de
magquinaria y utillaje relacionados con la deformacién
de materiales, que ostentan un incremento interanual
de ventas del 58%.

Otro hecho resefiable, al menos a fitulo anecdético,
es que por primera vez una divisién industrial ha
rebasado el listén de los 100.000 Mptas, como ha
sido el caso de la division de Hogar, que incluye a
Fagor Electrodomésticos, al conseguir unas ventas de
100.672 Mptas en 1997.

Por mercados, las ventas del Grupo Industrial han
aumentado notablemente tanto en el mercado
nacional como internacional. En el primer caso se ha
dejado sentir la paulatina animacién de la demanda
interna, habiéndose conseguido en el afo una
facturacién de 180.662 Mptas, con una progresion
del 11,1% sobre 1996.

Por su parte, |las ventas internacionales han
ascendido a 154.345 Mptas, con un estimable
aumento del 19,4%. De dicha cifra, 142.017 Mptas
corresponden a exportaciones, mientras que los
12.328 Mptas restantes son ventas generadas por
sociedades extranjeras participadas por las
cooperativas.

Los avances que se estan registrando en el objetivo
basico de internacionalizacién han propiciado que la
participacién de las ventas internacionales sobre las
ventas totales industriales se sitie ya en el 46%, frente
al 44% de 1996.

El empleo se situaba en 18.797 puestos de trabajo
a finales de 1997, tras un aumento de 1.441 puestos

en relacién al inicio del ejercicio, en términos
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Puestos de Trabajo

18.797 (*)
17.356
15.090
Diciembre 1995 Diciembre 1996 Diciembre 1997

(*) Incorporadas los Sociedades Porficipadas

homogéneos, es decir, incluyendo ya en el dato de
partida el personal de las sociedades participadas.
Los incrementos de plantilla més pronunciados han
tenido lugar en Automocién (480 puestos), Hogar
(336) y Componentes (276), si bien es cierto que en
todas las divisiones ha habido creacién de empleo en
mayor o menor medida.

Las inversiones acometidas en 1997 por las
cooperativas del Grupo Industrial han ascendido a
23.800 Mptas, cifra que representa un crecimiento
del 35% sobre la registrada el afio anterior. Esta
mayor propensién a invertir viene estimulada por la
vivacidad de la demanda y las oportunidades de
negocio, asi como por el abaratamiento de la
financiacién que vuelve atractivos un mayor nomero

de proyectos empresariales.

Grupo Financiero

El Grupo Financiero ha cubierto un ejercicio muy
brillante, habiendo superado sus objetivos todas las
unidades que lo componen, a lo que ha contribuido
la excelente evolucion de los mercados financieros y
la reactivacién de la demanda interna, con su reflejo
en un mayor volumen del negocio crediticio y de
primas de seguros.

Los recursos fotales intermediados por Caja Laboral

ascendian a 839.000 Mptas a finales de afio, con
una expansién de 104.000 Mptas respecto a
comienzos del ejercicio.

La distribucion de los recursos captados ratifica la
tendencia que se viene constatando de una mayor
inclinacién hacia las figuras externas al balance
(fondos de inversién, de pensiones y prevision, y
ahorro-seguro), ya que las fres cuartas partes del flujo
de nuevo ahorro se han encaminado a ellas.

En lo que se refiere a la inversién bancaria fipica,
que abarca fundamentalmente los créditos y la cartera
de efectos, al cierre del ejercicio su importe se
elevaba a 470.000 Mptas, habiendo experimentado
un crecimiento de 87.000 Mptas en el afio, con
mencién especial para la fuerte demanda de créditos
hipotecarios por parte de las economias domésticas.

Por su parte, Lagun-Aro situaba su cartera de
inversiones al cierre del ejercicio en 312.000 Mptas,
predominando la renta fija en su composicién, al
acaparar el 69% del total.

Los ingresos extraidos de dicha cartera de
inversiones han ascendido a 39.000 Mptas en 1997,
con un considerable crecimiento del 70% en relacion
al ejercicio precedente. Tras afrontar los gastos de
gestion, el remanente se ha destinado a engrosar el
Fondo Patrimonial de la entidad, habiéndolo
reforzado hasta alcanzar 239.000 Mptas al
31.12.97, lo que supone una dimensién superior en
un 19% a la del inicio del afo.

Finalmente, cabe efectuar una referencia a la
prestacion de Ayuda al Empleo, para resaltar su
positiva evolucién, en conexién con la floreciente
coyuntura econdmica actual. Los mutualistas acogidos
a alguna modalidad de ayuda al empleo eran 175 a
finales de Diciembre, incluidos los prejubilados, lo
que supone una reduccién del 49% en relacién a la
misma fecha del afio anterior. Asimismo el coste fotal
soportado en el afo ha supuesto 377 Mptas, con una

significativa contraccién del 56% sobre 1996. wwu



ntonio Cancelo,

presidente de

MCC, y Ramén
Bulté, Consejero de Industria
del Gobierno de Navarra,
firmaron a primeros de este
mes de enero un convenio
de colaboracién cuyo objeto
es propiciar la participacion

de MCC en nuevos proyec-

 ESTRATEGIAS DE EMPRESA

La firma del convenio entre MCC y el

Departamento de Industria del
Gobierno de Navarra se realizé el
pasado 8 de enero. MCC se compromete
a ser un elemento activo en el

desarrollo empresarial y comercial de la
Comunidad Foral.

Rosa Mondragon

para nuestra Corporacién la
plasmacién de un acuerdo
largamente deseado, que se
traduce en un claro compro-
miso por nuestra parte para
generar mds riqueza y
empleo en tierra navarra"
manifesé Antonio Cancelo
en su presentacion. De esta

manera, MCC quiere ser un

MCC y gobierno de Navarra
firman un convenio de colaboracio

tos industriales en la Comu-
nidad Foral. Las principales
areas de colaboracién de
este convenio, cuya dura-
cién sera de tres afos, se
extienden a: nuevos proyec-
tos de inversion, alianzas
estratégicas, mejora compe-
titiva, desarrollo tecnoldgico,
formacién, gestion de la
prevencién de riesgos labo-
rales y politica activa de
empleo.

El Gobierno de Navarra y
el MCC crearén una socie-
dad de capital desarrollo,
dotada con un fondo inicial
cercano a 1.000 millones
de pesetas para impulsar
proyectos nuevos que ema-

nen de la iniciativa de

MCC, del Gobierno de
Navarra e incluso propi-
ciando la participacién en
dicho fondo de entidades

financieras y otras de gran

arraigo en Navarra.

Compromisos de MCC
"la firma de este Convenio

de colaboracién supone
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elemento activo, impulsor y
colaborador de la politica de
desarrollo empresarial reali-
zada por el Departamento

de Industria, Comercio, Turis-



mo y Trabajo de Navarra.
MCC disenara igualmente,
programas de formacién
para la gestion y para la
direccién de personas, facili-
tara la incorporacién de
alumnos universitarios y de
formacién profesional, pro-
mocionard el mantenimiento
del empleo estable, y propi-
ciara la integracién laboral

de colectivos desfavorecidos.

Compromisos del
Gobierno de Navarra
Por su parte, el Departa-
mento de Industria, Comer-
cio, Turismo y Trabajo del
Gobierno de Navarra se
compromete a aplicar los
programas de apoyo exis-
tentes a los proyectos de
actuacién presentados por
MCC en el ambito del con-
venio. Ademas, serd necesa-
rio facilitar la canalizacién
de instrumentos financieros,
tanto en la administracion
central como comunitaria, en
la medida que sea necesario
para los proyectos presenta-
dos. Igualmente, se compro-
mete a apoyar los proyectos

presentados por MCC en ins-

tancias institucionales de

ambito superior al del
Gobierno de Navarra.

1997: MCC facturo en
Navarra 40.000
millones

El Grupo Cooperativo esta
presente en la Comunidad

Foral, desde hace anos, a

través de Caja Laboral y

Lagun-Aro en el area finan-

ciera y de seguros, con Eros-

ki en el campo de la
distribucién, y con las

empresas Embega (Estella),

Luzuriaga (Tafalla), Maier-

MGI Coutier (Ulzama),
Mapsa (Orcoyen) y Ortza

(Pamplona), en el ambito
industrial. Por lo que respec-
ta a la presencia de la Cor-
poracion en Navarra, ésta
supone 2.100 empleos y
40.000 millones de factura-
cion.

El presidente de MCC,

Antonio Cancelo destacé,

1.000 MILIOI
PEZETAKO KAPITAL
FONDOA

Eusko Jaurlaritzarekin sinatutako akordioa-
ren filosofia bera dauka Nafarroako gober-
nuarekin sinatutako beste honek ere: lurralde
horren industri-plangintzan elementu eragin-
korra izatea. Sei arlotan sailkatu dira MCC eta
Nafarroako gobernuaren lan asmoak: inber-
tsio proiektu berriak, aliantza estrategikoak,
lehiakortasunaren (konpetitibitatea) hobekun-
tza, trebakuntza, lan-arriskuen prebentzioaren
kudeaketa eta enpleguaren politika.

Proiektu horiek aurrera eraman ahal izateko
1.000 milioi pezetako kapital fondoa eratzeko
asmoa adierazi zuten Antonio Cancelok eta
Ramon Bultok, bertan MCC eta Nafarroako
gobernuak parte hartzeaz gain hainbat finan-
tza erakundek ere parte hartuko duelarik.
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que, segun datos referidos al

ejercicio de 1996 (Gltimos
datos oficiales), el empleo
que actualmente genera
MCC equivale al 1% del
empleo fotal de la Comuni-
dad Foral, siendo la aporta-
cién al PIB total de Navarra
del 1.3%. En el Plano Indus-
trial, la presencia es mas sig-
nificativa, ya que representa
el 2.1% del empleo indus-
trial navarro.

Asimismo, Cancelo desta-
c6 la importante presencia
de MCC en distribucién y en
el sector auxiliar de automo-
ci6n. En cuanto al sector de
|a distribucién, Eroski lidera
el mercado minorista nava-
rro, desarrollando su activi-
dad a través de sus nueve
supermercados y de los dos
hipermercados de Pamplona
y Tudela. En el area indus-
trial, V. luzuriaga y Maier-
MGl

determinantes en su zona de

Coutier son

influencia. TU
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EL HOMBRE HA UTILIZADO HISTORICAMENTE PARA
COMUNICARSE A DISTANCIA CON SUS SEMEJANTES
DIVERSIDAD DE SISTEMAS. LOS MAS IMPORTANTES
HAN SIDO LAS SENALES CON UN SIGNIFICADO
PREVIAMENTE CONVENIDO: HUMOS, TEAS,
BANDERAS, CAMPANAS Y RUIDOS, ENTRE OTROS.
SIN EMBARGO, LA TELEGRAFIA OPTICA REGULAR
SUPUSO UN AVANCE MUY IMPORTANTE DESDE
FINALES DEL SIGLO XVIII.




n Espaia la primera

nea telegrifica de

“exclusivo uso militar” s

establecio en 1.831 entre

Madrid, Aranjuez y La Gran-

ja. En el Pais Vasco, José

Zufiaurre nos informa (1) que

en 1.835 se instald en Vitoria una esta-

cion de telégrafo por seales de banderas y
gallardetes en la Torre de Santa Marfa, la anti-
gua catedral, con lo que se completaba la linea
que llegaba de Miranda de Ebro para empal-
mar, por el puerto de Herrera, con la de Villar-
cayo - Pamplona. Como quiera que sélo era
utilizable durante el dia se sustituyé por un
sistema también operativo por las noches.
Transcurrido mds de siglo y medio todavia
pueden verse en la llanada alavesa los restos
de las torres de aquel telégrafo Optico regular.
Pero fue el teléfono, cuya invencion se atri-
buye al escocés Alejandro Graham Bell. el
que al lograr transmitir la voz a distancia (a
partir del dltimo tercio del siglo pasado) supu-
s0 una gran revolucion. Su difusion fue muy

M,

Primer plano de algunas operadoras con auricular, micréfono y clavija
en mano en la década de los aiios 20. (Fototeca Kutxa)

rapida, siendo Suecia uno de los primeros pai-
ses europeos donde se implantd. El legislador
espaiiol (Real Decreto del 18/08/1.882) enten-
di6 que su instalacion y explotacion era fun-
cion de la iniciativa privada mediante
concesiones, cambiando de opinion dos anos
después, reservandose la exclusiva, para lo

que se valdria del personal de telégrafos. Hay
que esperar a 1.886 (Real Decreto de 13 de
junio y Reglamento de 5 de octubre) para que
se estableciera “la vigilancia e inspeccion del
servicio de las redes telefonicas™.

El teléfono supuso la aparicion de una gran
industria y el desarrollo de numerosos oficios.




desde los especializados en el establecimien-
to de las lineas hasta los dedicados a la cons-
truccion de los numerosos bienes necesarios,
asi como de los aparatos.

Entre las nuevas ocupaciones hay que des-
tacar el de las telefonistas que desde su inicio
fue ejercido exclusivamente por mujeres, al
estar considerado como un oficio eminente-

mente femenino.
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En este contexto fueron sociedades priva-
das como la Compania Peninsular, y particu-
lares con Federico Echeverria en parte de
Bizkaia, los que comenzaron a instalar y
explotar los servicios telefénicos en nuestro
Pais, Sin embargo, la Diputacion de Gipuz-
koa desde principios de siglo intentd reitera-
damente conseguir una concesion tinica para
toda la provincia, lo que fue posible en parte
(después de reiterados fracasos) a finales de
1.908, pues no se inclufa la red urbana manual
de San Sebastidn (2).

La construccion de la red telefénica pro-
vincial requirié dos anos y una inversion de
1.113.000 ptas., empledndose hasta seis cua-
drillas de siete trabajadores cada una al mando
de un capataz. Asimismo, fueron necesarios
mds de 7.000 Tn. “de alambre de hierro gal-
vanizado, casi 10.000 postes, 107.000 aisla-
dores y cerca de 21.000 travesafios”, entre
otros materiales.

El servicio telefonico guipuzcoano, que
entr6 en funcionamiento en 1.910, tuvo una
evolucion muy favorable, pues tras una déca-
da de funcionamiento, en 1.921, el niimero de
abonados por cada 1.000 habitantes era de 13,
seguido de Barcelona y Madrid con 11 y Biz-
kaia con 10, mientras Alava con 5 ocupaba la
séptima posicién. En comparacion con los
paises mds desarrollados estdbamos realmen-
te bien, pues aunque Estados Unidos era lider
destacado (128) y se estaba por detrds de Ale-

Primera torre de telégrafo optico regular a través de la cual se
transmitian las noticias procedentes de Madrid al Pais Vasco, situada
entre Armifion y Quintanilla, en Alava.

(Foto cedida por José Zufiaurre)

mania (25), igualibamos a Gran Bretana e
Irlanda (también 15) y dobldbamos a Francia
(7), mientras los italianos tinicamente tenian 3
abonados cada mil habitantes.

Las adjudicaciones a la Diputacion de
Gipuzkoa y el Ayuntamiento de San Sebas-
tidn adquirieron mayor relevancia en 1.924
cuando desaparece el régimen de concesiones
telefonicas y nace la Compaiiia Telefonica
Nacional de Espana (CTNE) para la explota-
cion en exclusiva, Las instituciones guipuz-

coanas fueron las tinicas que mantuvieron sus
derechos, la primera hasta 1.950 y la segunda
que era ilimitada hasta que llegd a un acuerdo
de compraventa con la CTNE a fines de
1.970.

La implantacion del teléfono, inicialmente
manual, supuso una gran novedad y requiri6
campanas de informacion para los usuarios.
Cuando se automatizé (1.926) se llego a
publicar un documento (3) motivado “por la
preocupacion de las maniobras que debe rea-
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lizar un abonado para establecer una comuni-
cacion”, recomendando su lectura “de gran
utilidad para evitar innumerables molestias e

inttiles reclamaciones’.
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En las centrales manuales, para establecer
la comunicacién entre dos aparatos telefoni-
cos, era necesaria la intervencion de una per-
sona. Al estar cada abonado unido mediante
una linea al cuadro conmutador, lo que per-
mitia conectarlos entre si utilizindose lineas
de enlace cuando pertenecian a cuadros dis-
tintos, tarea que llevaba a cabo la telefonista.

A este puesto se accedia mediante exdme-
nes cada vez mds dificiles de superar que bisi-
camente versaban sobre lectura y escritura en
castellano y euskera, un cierto dominio en el
manejo de cantidades y resolucion de proble-
mas sobre las reglas elementales de aritméti-
ca. Con el transcurso del tiempo también se
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exigieron conocimientos geograficos. En la

primera convocatoria de la Real Provincial de
Gipuzkoa (1.909) de las 102 presentadas
aprobaron 69. La constante ampliacion de la
red y de los servicios asi como de abonados y
de nimero de conferencias elevo la plantilla
inicial a 190 en once anos.

La telefonista, situada frente al cuadro lleno
de clavijas y con auriculares en los oidos,
sabia que le llamaban “cuando caia una cha-
pita redonda”, que correspondia a un determi-
nado abonado. Tras conocer lo que le pedian
(“pongame con tal nimero de tal sitio™) y
rellenar un “ticket™ con lo que le pedian y a
qué hora, se ocupaban de establecer la comu-
nicacion por riguroso orden de peticion, lo
que no siempre se cumplia. La tarea se com-
plicabasi la conexion pedida era interurbana o
interprovincial, y resultaba casi una aventura
en el caso de las llamadas internacionales (en
1924 llegaron a 5.922 en Gipuzkoa). Tam-
bién era de su incumbencia el servicio tele-

grifico y de telefonemas.

En una situacion en que los retrasos eran lo
normal (la demanda superaba ampliamente la
capacidad de la red) y que a veces duraban
varias horas ante las reiteradas reclamaciones
y la acostumbrada desesperacion de los abo-
nados, la paciencia y una probada capacidad
de relacion, eran cualidades muy necesarias
en las telefonistas de toda una época.

A estas profesionales que tenian la posibi-
lidad de escuchar las conversaciones entre los
abonados se les exigian un estricto secreto
profesional sobre cualquier circunstancia
relacionada con su trabajo, Aunque en las
poblaciones pequenas y locutorios (mds de
un centenar ademds de 22 en las estaciones
de los ferrocarriles vascongados y hasta en el
hipédromo de Lasarte “abierto en la tempo-
rada de carreras”), las telefonistas tenfan
mucha independencia en los centros princi-
pales como San Sebastidn, Ibarra, Eibar, Ber-
gara, etc., las encargadas se ocupaban de
organizar y asegurar el buen funcionamiento
del servicio.

Las telefonistas trabajaban a relevo y aun-
que tenian cortos periodos de descanso su tra-
bajo no estaba exento de cierta dureza, Tenian
buena consideracion social y su retribucion,
aunque peor que en los puestos similares de
la CTNE, era superior al del resto de las ocu-
paciones femeninas de parecido cometido.

Con la progresiva automatizacion del telé-
fono fueron desapareciendo las centrales
manuales y con ello las entrafiables telefonis-
tas. Las que siguen entre nosotros guardan un
grato recuerdo de su época laboral del trabajo
que desempenaron hasta hace unas cuatro
décadas.:a

(1) Torres de telégrafo. Anuario de Eusko-Folklore 1.987,
Tomo 34, pags. 153-177. José Zufiaurre

(2} Red Teleftnica Provincial. Estadistica y breves apun-
tes historicos. Ignacio Maria Echaide. Diputacion de Gui-
puzcoa. 1.922

(3) El teléfono automético en Guipuzcoa al alcance de todos.

Imacio Maria Echaide, Diputacién de Guipuzeoa. 1.925.
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ACONTECIMIENTOS
NOTABLES DE 1997
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Como recordaterio, y con escueta
informacién, se traen a estas paginas
aquellos hechos o éxitos de caracter ins-
fitucional y técnico o que hayan repre-
sentado a MCC la realizacién de un
gran esfuerzo de elaboracion, o la cut
minacién de un complejo proceso apro-
batorio. Resulla evidente que los pocos
hechos elegidos cualquier lector los
hubiera sustitvido por ofros que para él
han podido resultar los més relevantes a
lo largo del pasado ano, pero las con-
sultas efectuadas nos han decidido ele-
gir estos cinco aconfecimientos como los
mas significativos. Veamos cudles son

siguiendo la cronologia infra anual.

14 de febrero
PLAN ESTRATEGICO
CORPORATIVO

Si hubiese que elegir el acontecimiento

del ejercicio pasade con més calado ins-
fitucional y solemne esta distincion hubie-
se recaido en el acto de aprobacién del
Plan Estratégico Corporativo por la Comi-
sion Permanente del Congreso el dia 14
de febrero.

El documento “trata de constituir el

T8

marco 'y la guia de la gestion corporativa
a desarrollar hasta el ano 2000". los
objetivos y las esirategias responden a la
Politica Empresarial de MCC para el
perioda 1997-2000, basados en la
satisfaccion al cliente, rentabilidad,
internacionalizacién, desarrollo e
implicacién social, que son las direciri-
ces fundamentales asumidas por el IV
Congreso y que el Plan debe manfener a
lo largo del fiempo planificado

la estrategia corporativa, elaborada
desde las bases cooperativas a lo largo
del afo 1996, trata de que se impliquen
en el proceso fodos los equipos directi-
vos y fodas las personas como “agentes”
o protagonistas clave de los obijetivos
perseguidos. Precisamente el Plan Estre-
tégico Corporativo se considera el vehi-
culo insustituible de transmision de las
aspiraciones -cooperalivas y corporativas-
que hagan parficipes a todo el colectivo
en el proyecto comun que se prefende
desarrollar.

los mecanismos empresariales que,
como sintesis de las acciones de MCC
abordaré: el modelo de gestion propio;
lo intensificacién del crecimiento de todas
las actividades; la consolidaciéon de la
rentabilidad y el equilibrio patimonial; el
impulso y el despliegue internacional; la
captacién de oportunidades y la acelero-
cién de la promocién en el Pais Vasco; la
reactivacién y la generacién de empleo;
la aceleracién de los procesos de inver
sibn y de desarrollo; y la adaptacién de
tecnologias y productos; la ufilizacion cre-
ciente de figuras de financiacién comple-
mentaria; el encuadre en el modelo
organizativo de MCC; las actividades de
investigacién y formacién, encajando en
este objetivo la consolidaciéon de Mon-
dragon Unibertsitatea; la adecuacion de
las organizaciones y las personas a los
modelos de empresa definidos; el desa-
rrollo de los modelos participativos inte-

grandolos en el “proyecto corporativa”, y



la implantacién generalizada de los siste-
mas refributivos que los armonicen con los
que se producen en el enforno econémi-
corsocial y la propia situacién patrimonial
de cada cooperativa.

Cuantitativamente en el Glfimo ejercicio
que programa el Plan -l afio 2000 e
grupo industrial venderd 462.000 millo-
nes de pesetas; mantendrd 20.000
empleos y obtendré 20.000 millones de
excedentes. Del mismo modo el grupo de
distribucion, el ano 2000, alcanzaré los
629.000 millones de ventas, mantendré
14.530 empleos y llegaré a los 12.700
millones de excedentes. En el periodo
1996-2000 se habran creado 8.800
nuevos puestos de frabajo -un 31% de
crecimiento- y se accederd a 37.000
puestos ocupados en la Corporacion; se
obtendrd, a su vez, 42.000 millones de
beneficios incluyendo el grupo financiero,
ademas del industrial y el de distibucion.

Toda una apuesta, asumida cons-
cienfemente para un ensayo esfratégico
que quiere llevar a MCC hacia “una
situacion empresarial mas conso-
lidada, competitiva y desarrollada’.

5 de marzo
MUTUALISTAS DE DURACION

DETERMINADA
la Ley 4 del afio 1993, de Cooperati-
vas de Euskadi, acogid la posibilidad de
que se pudiera establecer un conirato
societario, entre las cooperativas y sus
socios, que tuviese una duracién deter-
minada. El fundamento-basico del con-
trato fijo se rendia al principio de
productividad en coherencia con los
ciclos de la demanda cuya inobservan-
cia podria devenir en situaciones de falta
de rentabilidad para todos los socios de

la cooperativa.

las reflexiones y el andlisis pormenori-
zado de su potencial incidencia en
MCC se estudiaron o lo largo de 1996.
Se proponia la adscripcion de socios de

duracién determinada en lugar de ofros

modelos de contratacion temporal de
trabajadores por cuenta ajena, pero
habia que tener en cuenta los repercu-
siones que estas contrataciones, sin
carécter fijo, iban a fener en nuestro
especial régimen de seguridad social en
el dmbito de las prestaciones de Lagun-
Aro.

los estudios y el debate tuvieron su cuk
minacién en la Asamblea General de
lagun-Aro que se celebié el 5 de marzo
de 1997. En el Reglomento de nuestra
Mutua se ha arficulado, a partir de esa
fecha, el tratomiento especifico de esta
figura de socio-mutualista vy, en esencia,
la solucién adoptada desde el punto de
vista de su coberiura social es la siguiente:

* las prestaciones que corresponderdn

al mutualista de duracién determinada
son las mismas que les son de aplicacién
al resto de mutualistas [fijos] con la
excepcién de la Ayuda al Emplec y lo
Jubilacién, que se sustituirdn -ambas- por
la nueva prestacién de “Baja Determing-
da” de exclusiva aplicacién a los mutuc-
listas de duracién determinada.

* Al producirse la baja, prevista en el
contrato social de caracter cooperativo
y temporal, el mutualista de duracién
determinada debe de acreditar que
queda en situacion de desempleado. En
este caso tiene derecho a percibir una
cantidad mensual constante en funcién
del fondo que se haya acumulado con
las cuotas de Jubilocién y Ayuda al
Empleo que les hubiesen correspondido
satisfacer a la cooperativa de ser socios
fijos. El tiempo de disfrute de esta refri-
bucion mensual no superaré el 50% de
los meses que hubiese frabajado el socio
en calidad de mutualista de duracién
deferminada.

A partir de haberse fomado ese ocuer
do se han puesto en marcha los medios
para convertir, © admitir, nuevos frabaja-
dores como socios de duracion determi-
nada en las cooperativas adscritas a
Llagun-Aro. El proceso de sensibilizacién
para adoptar esta nueva figura de
socio/a cooperativo/a es lento. Al 31
de diciembre eran 113 los contratos rea-

lizados. Sin embargo se espera que, @

“Si hubiese que elegir el acontecimiento del

ejercicio pasado con mas calado institucional y

solemne esta distincion hubiese recaido en el

acto de aprobaciéon del Plan Estratégico

Corporativo por la Comision Permanente del

Congreso.”
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medida que se comprueben sus ventajas,
el nimero de contratos se generalizara e

intensificara.

20 y 21 de marzo
SYMPOSIUM INTERNACIONAL
Se celebré este “symposium” sobre
Cooperativismo y Participacion en la
gestion empresarial en el siglo XXI
en Vitoria.

los objefivos que describen las razer
nes que impulsaron a la celebracion del
encuentro se pueden hallar en la presen-
tacién que se hizo de estas jornadas,
uno de cuyos parrafos reconoce la nece-
sidad de “movilizar e involucrar a los tro-
bajadores de los diferentes niveles de la
empresa en forno a la estralegia empre-
sarial [para lo cual se] precisa estimular
la inteligencia e imaginacién del colecti-
vo. Por consiguiente, se requiere refle-
xionar fombién en nuestro concepto [de
MCC] de liderazgo, como una actitud y

una manera de relacionarse con el otro”.

30 de mayo
MONDRAGON UNIBERTSITATEA
Tras un largo periodo de reflexion para
situar los centros de formacion -Eskola
Politeknikoa, Eteo e lrakasle Eskola- ads-
crites a MCC, en la trayectoria vocacio-
nal de fales instituciones como conjunto,
se promovié la Memoria de Reconoci-

miento de Mondragén Unibertsitatea. Era

la culminacién de un proceso que alber
gaba la firme esperanza de transformar
estos centros, adscritos a la Universidad
del Pais Vasco, en un Centro Universitario
propio. El documento, elaborado con las
dlimas comrecciones, tiene fecha de 30
de diciembre de 1996 vy, sobre esto
base, recorrié fodas las instancias a las

que concermia evaluar el proyecto hasta

legar a su aprobacion.

Esta se produjo el 30 de mayo de
1997 cuando el Parlamento Vasco deci-
di6 aprobar la ley 4/97 por la que se
procedia al Reconocimiento de Mondrar
gon Unibertsitatea.

Este reconocimiento de gran alcance
social dio paso después al nombramien-

to del Rector Magnifico de la Unibertsita-

“El proceso de sensibilizacion para adoptar la

nueva figura de socio temporal es lento. Al 31

de diciembre eran 113 los contratos realizados.

Sin embargo, se espera que, a medida que se

comprueben sus ventajas, el nGmero de

contratos se generalizara e intensificara.”
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tea. Recayé en Ignacio Lakunza, a la
sazén Director General de Eskola Poli-
teknikoa, v que se habia acreditado por
las gestiones que hubo que poner en
practica para llevar a buen término la
aspiracién de reconocimiento como uni-
versidad ol conjunto de los fres centros
concernidos: Eskola Politeknikoa, Eteo, e
lrakasle Eskola

Las titulaciones que, en principio
asume Mondragén Unibertsitatea son,
segin la Memoria de Reconocimiento,
las siguientes:

| .ESKOLA POLTEKNIKOA: ESCUELA
POLITECNICA SUPERIOR

Ingenieria Técnica Industrial Mecanica

Ingenierio Técnica Industrial Elec-
trénica

Ingenieria Técnica en Informatica de
Sistemas

Ingenieria Técnica en Informdtica de
Gestion

Ingenieria Técnica en Disero Inaustrial

Ingenieria en Automatica y Electrénica
Industrial

Ingenieria en Organizacién Industrial

Doclorados

2. ETEQ:FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES

Diplomatura en Ciencias Empresariales

licenciatura en Administracién y Direc-
cién de Empresas

Doctorados

3. IRAKASLE ESKOLA:FACULTAD DE
HUMANIDADES Y CIENCIAS DE LA
EDUCACION

Diplomatura en Magisterio

licenciatura en Humanidades para la
Empresas

Doctorados

El profesorado comprometido con la
Universidad llega a los 146 docentes,
de los que 44 -el 30% tiene la fitulacién
de Doctor. El nimero de educandos se

moverda en los 3.000 alumnos.



5 de noviembre
LOS “RATING” DE

CAJA LABORAL
Recurrentemente, la calificacion de Caja
laboral por agencias especializadas -en
este caso IBCA- (la mas importante del
sector bancario) viene premiada por la
elocuencia de sus calificaciones: Caja
laboral se encuentra enfre las siefe enti-
dades espanolas mejor calificadas en el
“rafic” individual y el resto de indices fiene

una calificacion relativa equivalente.

Tenemos por tanio @ mano una de las
empresas financieras mas solventes. Pero
me interesa destacar la evaluacion glo-
bal que la agencia IBCA hace de lo
Caja cuando afirma que “es un banco
muy rentable, con una capitalizacion soli-
da y bien dirigido" que compendia con
inequivoca expresion la licida evolucion

de nuesira institucién financiera.

Para los lectores de TU que conocen
su cooperativa de crédito y la han visto
crecer a lo largo de los Gltimos 39 afios,
quizé sea conveniente dar a conocer dos
aspeclos de esta entidad que pueden
orientarles a la hora de juzgarla y, qui
zas, entenderla.

El primero fiene que ver con su renta-
bilidad y su solida capitalizacion.
Nace en gran parte de su estructura coor
perativa. Efectivamente, como dice el pro-

pio informe de la agencia IBCA “la

generacion de capital inferno sigue siendo
elevada, porque alrededor del 90% de
los excedentes se vuelven a ingresar como
recursos propios” lo que viene determina-
do por ‘la ausencia de accionistas ansio-
50s por percibir los dividendos”. Y es que
la banca, y los grandes sociedades de
capitales que cotizan en bolsa, destinan

enire el 50 y el 55% de sus beneficios a

distribuir dividendos, de forma que su
“pay-out’, porcentaje de beneticios que
sale de la empreso, debilita su capacidad
de aumentar sus recursos propios en forma
de reservas. Al ser Caja laboral una
sociedad de personas, no de capital, no
se distribuyen beneficios que en 1997
representarian unos 7.000 millenes que
pasarian a engrosar las cuentas de sus
accionistas. De ahi la préspera e ininfe-
rrumpida mayor solvencia de Caja labo

ral a lo largo de toda su historia.

la ofra idea -ahora que la cultura finan-

ciera nos ha acercado a todos a elegir
|(:]5 me[OlaS FO[rﬂGS d\"_f inversion:- que se
puede formular es la siguiente: scuénto
valdria Caja Laboral si pudiese cotizar en
bolsa de acuerdo con su actual solvencia
y rentabilidad?. Si, lo mismo que se hace
con los sociedades de gran solvencia y

liquidez que se cofizan en bolso, calculé



ramos la valoraciéon de las aportaciones
efectuados a Coja Laboral, deberiamos
seguir el siguiente criterio: las entidades
proximas a Caja Laboral -sobre todo Ban:
cos- fienen un PER [price, earnings ratio) -
indice que mide lo relacién entre su
valoracién en bolsa y el volumen de bene-
ficios- que equivale, ahora mismo, a mas
de 25. En este caso, de aplicarsele ese
PER de 25, cada 100 pesetas de Caja
laboral se transformarian en bolsa en
1.300 pesetas: cada peseta de aportar
cién se habrio multiplicado por 13 en su
valor efectivo en bolsa.

Estos datos sélo nos sirven a efectos
comparativos. Pertenecen al mundo de
los andlisis especulativos, porque el
hecho de que Coja Laboral se transfor-
me en una sociedad por acciones es,

ahora mismo, imposible.

HITOS DE OPERACIONES
INTERNACIONALES
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Fuera del contexto de la gestion infermna
y, en todo caso, por su aplicacién a
areas de desarrollo en el exterior, hemos
seleccionado aquellos hitos que progre-
sivamente van logrando que el asenta-
miento internacional de MCC sea un
hecho cotidiano y confrastable. Veamos
cuéles han sido los acontecimientos que

hemos juzgado como mas importantes:

22 de abril

Se procedié a la inauguracion y pues-
ta en marcha de la nueva sede de la
Delegacion Corporativa ([de MCC]) en
China, en su capital Pekin. Acudid Anio-
nio Cancelo para solemnizar fal inaugu-

racion.

7 de mayo

Se firmé el Acuerdo de Colaboracién
Técnica entre la Divisién de Automocién
y Mahindra & Mahindra. la sociedad de
MCC cedente de tecnologia ha sido

luzuriaga, tal como ya se dio cuenta en

estas pdginas de TU.

30 de junio

Se procedi6 a la puesta en marcha de
una plonta de Irizar en Rabot, Marrue
cos. En 1998 se fabricardn y venderén
140 autobuses y progresivamente se lle-
gard a los 220 anuales, capacidad
nominal de la planta instalada.

5 de setiembre

Continuando con su gran proyecio de
infernacionalizacién, en el mes de sefiem-
bre se procedié a la puesta en marcha
de una nueva planta de Irizar en Sao
Paulo, Brasil. Comenzard a producir el
mes de junio de 1998 y la capacidad
nominal de la plonta instalada es de 500
vehiculos al afio.

18 de noviembre

Después de llevar a cabo un estudio de
colaboracién muy pormenorizado se
logré llegar a la firma de un Acuerdo de
Colaboracién con el Gobiemo de Colom-
bia. Desde MCC actué el grupo de insti
fuciones -Alecop, lkerlan, Eskola y Saiolan-
que en blogque, como un “pool” dedicado
a la formacién, se comprometié a facilitar
al SENA, organismo oficial colombiano,
instalaciones, formacién del profesorado
y planes de estudio que forman parte de
la transaccion global evaluoda en unos

2.000 millones de pesetas y que ha de
facilitarse en menos de dos afios.

1 de diciembre

Se ha constituido la Delegacién Cor
porativa de Mondragén Corporacién
Cooperativa en Brasil, en la ciudad de
Sao Paulo.

1 de diciembre

Del mismo modo que en Brasil, se ha
constituido la Delegacién Corporativa en
la India, en la ciudad de Nueva Delhi.

LUCHA CONTRA EL
PARO JUVENIL

L L NN

los esfuerzos tendentes a disminuir el
paro no cesan. Aunque sélo son efecti-
vos aquellos que fienden a crear mas
riqueza, que son los que generan empleo
real, o veces surgen soluciones que por
medio de la distribucién del empleo o
de sustitucién, también sirven para
paliar, mas que para atajar, esta injusti-
cia social: la de quienes trabajan frente a
los que no tienen ningtn empleo.

El 8 de enero el Departamento de Jus-
ticia, Economia, Trabajo y Seguridad
Social ha dado a la luz una propuesta
bajo el enunciado de CONVENIO DE
SUSTITUCION, cuya finalidad es susfituir
frabajadores que tienen mas de 60 afios
y menos de 62 para que dejen sus pues-

“La finalidad del convenio de sustituciéon es

sustituir trabajadores que tienen mas de 60

ainos y menos de 62, para que dejen sus

puestos a otros jovenes, o bien reduzcan su

jornada a la mitad de tiempo para que durante

la otra mitad ocupe ese puesto ofro trabajador

mas joven.”
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tos a ofros jéven-:vs. Q bien reduzcan su

iornada a la mitad de tiempo para que
durante la ofra mitad ocupe ese puesto
ofro trabajador mas joven.

Sus bases estadisticas, al Departamen-
to le permiten evaluar en 45.000 los fro:
bajadores por cuenta ajena mayores de
65 aiios, que trabajan en Euskadi y cak
cula que un tercio -15.000 frabajadores:
podrian oplar a este “convenio” si es que
la puesta en ejecucién del plan global a
lo largo de cinco afos se apoya con
50,000 a 60.000 millones para foda la
operacién. Y a este monfante fotal de

financiacién se llega a través de un cak

culo pormenorizado de las diferentes
hipotesis de “susfitucién”, sobre todo de
quienes dejan el puesto. la operacién es
mas cara cuanto mds joven es el vetera:
no sustifuide, cuya edad minima son 60
anos. Se analizan los costes para la
empresa, para el INEM, para el Insfituto
Nacional de la Seguridad Social y los
perjuicios que causa al propio frabaja-
dor. Si hab

nes de coste y de

amos de unos 55.000 millo-
15.000 los
frabajadores que deberian permutar su
puesto con jbvenes que es lo que plan:
tea el Departamento- aparentemente el

coste por cada “sustifucion” se elevaria
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a unos 4 millones de pesetas

E insisten en que, de

momento, las opciones mejores se hallan

en la reduccion progresiva de las jorma

pados y la disminucién dréstica de las
horas exfraordinarias.

En MCC ya existen precedentes de
permula de socios veferanos por nuevos
socios jovenes “a favor del cényuge o

asimilado, hijo o niefo”. Bajo el articulo

6% Cesion de la condicién de socio, en
una Norma general sobre Seleccién de

Ingresos de FAGOR, se estudia este caso

parficular en el que, normalmente, el
padre 'socio ya ontiguo cede su condi-
cién de socio trabajador a un hijo. la
cooperaliva exige, sobre fodo, que "exis-

la vacante de puesto o que ésfa [vocan-

ie] se cree por la cesion”. Es necesario
que el socio cedente haya cumplido 60
afios -edad a la que se sujetan estas sus-
flituciones-; que el aspirante no fenga mas
de cuarenta afos; que se mantenga inte-
gra la aportaciéon del socio cesante @
favor del aspirante v, parficularmente,
gue la vacante que ha de ocupar el aspi-
rante familiar se prevea que ha de ser

bien desempefiada, cuestion bésica paro

no trasladar a la cooperativa factores de
distorsion de la necesaria eficiencia.
Actualmente en FAGOR son unos 50
casos por afo los que acceden a esta
modalidad de permuta o cesién de pues-
to de frabajo.

En general, estas polificas de caracter
pasivo -distribuir el trabajo que exis-
te- en lugar de crear mayor riqueza
de la que existe, son medidas que
deben tomarse muy “in extremis” cuando
cualquier ofra decision a favor de gene-
rar mas empleo y mas riqueza se
demuestre que es un método mas que

inviable: imposible. TU
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El acverdo FAGOR Arrasate-JDC
posibilita la instalacion de 5 nuevas maquinas

U na delegacién de Fagor Arra-
sate, cooperativa que el afio

pasado llegé a un acuerdo de colabo-

raciéon con la firma japonesa “Japan
Technologies Consultans”, ha visitado

recientemente las instalaciones de dicha

compania en Japon.

JDC es el mayor especialista mundial
en el suministro de tensores de bandas
para procesar longitudinalmente bobi-
nas de muy alta calidad superficial. En

esfe tipo de procesos cualquier roce ina-

decuado con el material puede producir
rayas, sombras u otros danos superfi-
ciales. Los tensores de bandas permiten
eliminar este problema, de modo que
pueden plantearse lineas de corte lon-
gitudinal que trabajen a muy alta velo-
cidad, incluso en aceros inoxidables,
aceros prepintados brillantes o aceros
destinados a piezas exteriores de auto-
mévil.

La colaboracién entre FAGOR Arra-
sate y JDC estd ya dando sus frutos. De
hecho, ya se han instalado cuatro
maquinas en Europa y una en USA.
Ademas, en la actualidad ya se tienen
en cartera dos nuevos pedidos para
sendas instalaciones en Europa.

En la fotografia, miembros de la dele-
gacién de Fagor, posan para la instan-
tGnea con representantes de la firma

japonesa JDC.

FAGOR FLECIRONIGA RINDE FoOMENANE A SUS JUBILADOS

- e
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Los socios de Fagor Electrénica
jubilados el afio pasado,
posaron asi para la foto el dia
que recibieron el merecido
homenaije por parte de la
empresa. Como suvele ser
costumbre, tras la visito a lo
cooperativa, y el saludo o los
cargos de la misma,
disfrutaron de la comida lista
para tal acontecimiento en
Otalora, momento que
aprovecharon para la fofo.

Zorionak guztioi!
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De esta inversion, 11.345 millones han sido ya aprobados por el Gobierno Vasco, mientras que los restantes

10.000 estan pendientes a la espera de su pronta resolucion.

Nueve cooperativas de MCC invertiran 21.345
millones y crearan 605 empleos

as cooperativas Fagor Arrasa-
te, Danona, Ederfil, Irizar,

Maier y Urola tienen previsto acometer
una inversion de 11.345 millones de
pesetas en el proximo trienio destinada
principalmente a la ampliacién de ins-
talaciones y capacidad productiva. Los
proyectos de estas seis cooperativas
integradas en MCC cuentan ya con el
beneplécito del Gobierno Vasco, que
en el marco de colaboracion con la
Corporacion MCC, ha dado luz verde
para que los citados proyectos puedan
acogerse a las ayudas a la inversion
previstas en el Plan Ekimen.

Todos estos planes de ampliacién se
materializaran en un plazo no superior
a tres afos y supondran la generacion
de 405 nuevos empleos industriales.

Uno de los proyectos de mayor
dimensién lo protagonizara la coope-
rativa Irizar, que inverfird mas de 3.000

I .
"
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millones de pesetas en la ampliacién de
sus instalaciones de Ormaiztegi y gene-
rara 150 nuevos empleos directos. Esta
ampliacién permitird unificar en una
sola factoria la actividad de sus dos
plantas actuales, obteniendo mayores
sinergias en el proceso de fabricacién e
incrementando su capacidad producti-
va en un 50%.

Nuevos planes

Asimismo, las cooperativas Rochman,

Orkli y Fagor Ederlan también han pre-
sentado sendos proyectos de moderni-
zacién de instalaciones y lanzamiento
de nuevas gamas de producto al
Gobierno Vasco. La inversion que pre-
vén realizar estas cooperativas se apro-
ximard a los 10.000 millones de pesetas
y una generacién de 200 nuevos pues-
tos de trabajo. Aunque todavia estos
proyectos estan pendientes de los Glimos
procesos administrativos, su tramitacion

se realizard en los proximos dias.

Inbertsicoak eta lanpostualkc

MCCk historikoki izan duen erantzukizun eta konpromesurik
garrantzitsuenetarikoa gure herrirako aberastasuna eta
enplegua sortzea izan da. Helburua bera da gaur egun ere.
Bederatzi kooperatiba hauek burutuke dituzten proiektuak
21.345 milio pezetako inbertsioa gaindituko dituzte eta 605
lanpostu berri sortuko dituzte gure industrian. Zenbakiak
berez nahiko hotzak dira, baina borontatearen adierazgarri
dira. MCCrena lanpostuak sortzea da.
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Euskadiko Kutxak 16.300 milioi pezetako
irabaziak erdietsi

EUSKADIKO KUTXAKO 97KO
IRABAZIAK, INPUESTOAK
ORDAINDUTA, %17.3AN IGO
DIRA. AIPAGARRIAK DIRA,
FAMILI ETA ENPRESEN
AURREZKIAREN KAPTAZIOA,
BEZEROARI ESKAINITAKO
AHOLKULARITZAREN
PROFESIONALTASUNA ETA
FINATZIAZIO IHARDUERAREN
ZABALKUNTZA. BEHIN ETA
BERRIZ, CAJA LABORAL POSTU
GORENEAN AURKITZEN DA
BANKETXE ETA KAJEN ARTEAN.

aja Laboral-Euskadiko Kutxa-
ko 1997 urteko emaitza oro-
korra kontutan hartuz, 16.300 miliciak
gainditzen ditu, inpuestoak ordaindu
aurretik. Honela, 97ko ekitaldiak haz-
kuntza nabarmena erakutsi du negozio

kopuruan, arrakasta Merkatu Kuota eta

Irabazietan isladatuz, batez ere. Kon-
kretuki, 97ko irabaziek %16.5an gain-
ditzen dute 96koak.

Azpimarratu beharrekoa da famili eta
enpresen aurrezkia, 102.700 milioitan
kalkulatu bait da ekitaldi honetan. Arlo
honetan, nabarmena izan da aurrez-
kiaren kaptazioaren erritmo handia,
Inbertsio Fondoak efa aseguru produk-
tu desberdinetan gauzatu dena. Asegu-

ruei dagokionez, 91.400 milioitako
kopurua lortu da, beraz, Lagun Aro Ase-
guruak Euskal Herri mailako bizi ase-
guruen lehena izaten jarraitzen du.

Produktu arrakastatsuak

Arrakasta gehien izan duten produk-
tuei dagokionez, bezeroen talde espe-
zifikoei zuzenduriko Superlibretak izan
dira. Esate baterako, autonomo profe-
sionalei zuzenduriko produktuen pake-
tea aipagarria izan da, hau da Kontu
Profesionala izenekoa eta saldoen
%63.3 igoera ikusi duena 97an. Era
berean, inportanteak izan dira Gazte
kontuak eta Super 55 libreten kapta-
zioa, izan ere, %24.9 eta %15.5ko igo-
era izan dute.

Finantziazioaren iharduerak zabal-
kuntza aipagarria izan du, eta oroko-
rrean prestamo, kreditu eta efektuen
kartera 82.100 milioitan igo da. Pert-
sona partikularren etxebizitza erosteko
hipotekak %26.5ean igo dira efa enpre-
sen finantziazioak, berriz, %21.1ko

zabalkuntza izan du.

Munduko onenen artean

Kualitatiboki, Euskadiko Kutxaren efikazia neurtzen duten indi-
kadore generikoak kontutan hartuz, Grupo Finalcial Times, The
Banker-eko publikazio baten agertutako ondorengo datuak aipa

ditzakegu.

Honen arabera, Caja Laboral munduko 38 banketxe eta kaja
kaudimendunen artean aurkitzen da, banku-kapitalizazioke
azken rankinga kontutan hartuz. Horretaz gain, Espainia mailan
ere maila gorenean aurkitzen diren banku eta kajen artean jarrait-
zen duela konfirmatu du IBCA, "rating"eko elkarte garrantzitsu

batek.
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I.C.T.E. Instituto Comunitario

de la Tercera Edad.
Estibalitz Andrio

Muijer y
envejecimiento

| fenémeno del envejecimiento

ha sido histéricamente objeto

de numerosos estudios socio-
demogréficos; y al mismo tiempo ha
dado pie a la publicacién de numerosos
arficulos en medios de comunicacion. Y
lo cierto es que, tanfo los estudios como
los articulos, ofrecen tan sélo una imagen
global del fenémeno, puesto que hacen
referencia a lo poblucic’m anciana en
general sin establecer diferencias entre
grupos socio-culturales, franjas de edad
(65-80, 80-95 y centenarios| ni enfre

SeX05.

Anciana y cvidadora

Proponemos por ello hacer una peque-
fia revisién de las caracteristicas del
envejecimiento ligadas al género feme-
nino, puesto que este andlisis permitira
conocer mejor cuales son las necesida-
des de la mujer que envejece, la cual en
la sociedad actual comparte frecuente-
mente el doble papel de anciana y cuf-
dadora.

berriak

En primer lugar es por todos conocido
gue hoy en dia el nimero de mujeres
ancianas es superior ol de hombres: la
mayor longevidad hace que el 70% de
las personas mayores de 80 afios sean
mujeres. Sin embargo quizé se ignoren
otros dafos importantes a la hora de pla-
nificar la asistencia y los cuidados que
desde el entorno familiar e insfitucional
se proporciona a las mujeres ancianas.
Destacamos algunos de ellos:

* Las mujeres mayores son mas
pobres que los hombres de su
mismo grupo de edad. lo cual es
debido en el caso de las mujeres trabo-
jadoras @ unas pensiones de jubilacion
inferiores a las de los hombres y en el
resto a ser beneficiarias, en el mejor de
los casos, de las pensiones més bajas de
lo seguridad social: viudedad, no contri-
butivas, efc...

* Alto grado de aislamiento y
soledad: mas de 1 millon de mujeres
viven solas, en confraposicién a los apro-
ximadamente 200.000 hombre que
viven solos.

* Reciben menor ayuda v solicitan
més farde los recursos asistenciales por-
que supuestamente mantienen durante
mayor tiempo la independencia para las
actividades de lo vida diaria.

¢ Peor estado de salud y
mayor consumo de farmacos
que los hombres, las mujeres
ancianas muestran menor “safis-
faccién vital” puesto que la lon-
gevidad puede implicar también
mayor soledad e inseguridad.

* Mayor responsabilidad
en el cuidado de otras per-
sonas ancianas, con frecuen-
cia el cényuge, hermanos o
parientes cercanos asumiendo

frecuentemente en soledad esta

TR = 3

tarea que se reconoce como una ooligo-
cion personal, aungue también tiene
mucho de “imposicién social”

Todos ellos son factores facilmente
identificables en la sociedad en la que
vivimos pero todavia insuficienfemente
difundidos, que dibujan un panorama
sombrio en lo que respeta a lo calidad
de vida de las mujeres que envejecen.
Se hace imprescindible disefiar progra-
mas especificos y ofrecer ayuda destina-
da a mejorar sus circunstancias actuales
y futuras.

Puede que esta sea una vision parcial
del fema pero lo cierto es que existen en
nuestro entorno un nimero imporfante de
mujeres con los coracteristicas anferior-
mente descrilas. Pero quizd sea preciso
anadir un rasgo mas positivo presente
enfre muchas mujeres ancianas: es ese
“Instinto de supervivencia” que les obliga
a permanecer aclivas y continuar cum-
pliendo afios. Doris Lessing los refrata fiel-
mente en su libro “la buena vecina”;

“Son esas viejas damas que yo
antes no veia pero que ahora con-
templo avanzar con dificultad por
las calles con sus bolsos y cestas... y
nunca hubiera podido imaginar la
sociabilidad, el interés de sus vidas,

su alegria”.

«Sra. Garcfa, su marido es muy afortunado de lenerla a us-
ted en casa para que lo cuide.»
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> a educacion consfituye un ingre-

Aum Coop eratzva diente bésico del cooperativismo
y, posiblemente, junto a lo

a José Me Larraiaga solidaridad, el trabajo como

valor superior al capital y lo

democracia, el factor determi-

nonte que mide el grado de cali-

dod alcanzado.

Por ello es preciso determinar el nivel de com-
promiso en educacion que estamos dispuestos o
asumir en la Corporacidn, y mas ahora que hemos
dado un paso cualitativo inconmensurable al iniciar
una etapa, sino la Gltima af menos, la de mayor
proyeccion educadora de toda nuestra historia, tal
cual es la creacion de Mondragdn Unibertsitatea.

En el proyecto se ha apostado por un fipo de
educacion en el que tengan cabida: los fundamen-
fos cooperativos, la ciencio, lo tecnologia, lus cien-
cias empresariales y los humanidades. Son
necesidades humanas que se entrelazan y correlo-
cionan entre si para lograr una finalidod que nos
identifica sobre ofras Universidades: formar perso-
nas capacitadas para impulsar empresas democrd-
ficas y solidarias.

Nadie es tan ingenuo como para pensar que los
ciencias y las tecnologias son inocus desde el
punto de vista ideologico. Ocurre que hay quien
pretende negar esta evidencia para asi implantor
“su” ideologia como la norma que no se puede
discutir porque es natural (es decir, no es ni norma,
ni ideologfa). La ideologio es determinante en todo
proceso educativo. Lo nuestra es la solidoridad y
lo democracia.

Los avances fecnologicos exigen no solo nue-
vos conocimientos y habilidades para su empleo,

) sino que requieren la capacidad de cuestionamos
~//CALMA,CALMA, LD ESTAS
NS Sl .. el uso que de ellos hacemos desde un punto de
SUENO,UN HORRIBLE SUENG,CALMA L, i : vista éfico.

¢Como deben formarse lus personas de hoy y
de maiiana para llegar a ser libres, solidarios, tole-
rantes y creativos en el seno de una sociedad mul
ficultural, multiétnica y multiéfica? Reconozcomos
que preguntas como éstas no son exclusivamente
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pedagdgicas. Ante ellas los educadores deben sen-
firse también educados.

Futuro

Son fan rapidos y fan espectaculares los avances
de lu ciencia y la tecnologia que estiin produciendo
una aceleracion de la historia que hacen que el
fiempo que vivimos sea rigurosamente presente-
futuro (el impacto intemet, mercado mundializ-
do, etc.) Pero si pensamos en el tiempo vital de los
alumnos, les cuadra mejor el tiempo futuro-pre-
sente. Trabojor ahora para el futuro con la mirada
puesta en el porvenir mds que en lo actualidad:
fodo educador, por tanto, debe trabajor con vision
anticipadore.

Lo educacion cooperativa se orienta hacia un obje
fivo muy definido: la persona. Por lo que se refiere a
lo antropologia pedagdgica que subyace en nuestra
experiencia hoy un permonente y fluido didlogo
entre tecnologia y trabajo operafivo pero no es fan
clora lo relacidn entre ciencia, tecnologia y humani-
dades: es este un plono, universitario, af que ahora
accedemos por vez primero.

Hemos sabido integrar el estudio y la prictica
tecnologica con alta cualificacion pero, no es tan
evidente que hayamos logrado fal nivel en lo que
al conocimiento de los humanidades se refiere,
aparcado en la conciencia y el ejemplo de personas
individuales.

El didlogo tecnologio-trabajo operativo es una
buena y firme base de despegue hacia empefios
de mayor alcance. Y no nos debe osustar el des-
cubrir la relacion con las cuestiones radicales de o
filosofia y de las ideas con lu prictica cofidiana en
los empresas. Los valores, los creencias, los fines y
los modelos de gestion deben ser contemplados o
lo luz de los ciencios humanisticas dandoles, no
una proyeccion diferente sino més profundidod
cientifica.

Implica esto un cambio de mentalidad en el pro-
fesorado, es decir, una renovacion de lo educacion
desde dentro, no desde lo sucesiva imposicion de
reformas pedagogicas, sino desde el reclomo de
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nuevas exigencias sociales. s decir, lo dicho hasfa
ahora supone no tanto revisor los maferias que se
imparten (el curriculo sera similor ol de ofros Uni-
versidades), sino el modo de facilitar el aprendizo-
ie de los habilidades sociales y la condiencio writica
que se debe orientar hacia el reconocimiento y
aceptacion de la democracia, lo solidarided y lo
supremacio del trabajo sobre el dinero.

Aprender a sentir

Se impone lo superacion del llamado “analfo-
betismo emocional” de los negocios y de los
empresas infroduciendo lo educacion humanisti-
ca, es decir, la sensibilidad hacio los detalles
humanos, hacia el rigor éfico y moral, hacia el
universo antropoldgico, en definitiva hacia las
Humanidodes.

El corazon de lus personas que trabajan y, sobre
fodo, van a trabajar en el futuro, no puede ser
ajeno al enigma como ser humano. La penumbra,
cuando no oscuridad absoluta, en que han tenido
que laborar en lo empresa hosta ahora con res-
pecto a los fines que transcienden de lo mera pro-
duccion o la imposibilidad de aportar creatividad,
imaginacion y sentimiento a la farea, son dreas
educativas inexploradas a nivel practico. Hay, no
cabe duda, infinidad de estudios, que quedan en
mera teoria en nuestras universidodes en lo que al
mundo del trabajo se refiere pero no conducen
muchas veces o nada mds que o ejercicios intelec-
tuales mds o menos brillantes, cuando lo que hace
falta es gestionar la realidud.

A este respecto somos tributarios del mayor
empuje empirico de los autores americanos que
nos “ensefian” desde su peculiar cultura emprese-
riol los virtudes del aprendizaje en accion, de lo
participacion en la gestion y hosta de las virtudes
del reconocimiento de la “inteligencia emocional”
para la mejora de los relaciones humanas.

Nosotros sdlo podemos, con ridicula alfaneria,
hacer el comentario de este fenor: explican lo evi-
dente, no dicen nada nuevo, ni nada que no sepo-
mos.

Ellos, manejon los conceptos cientificos con la
noturalidad que da el conocimiento estructurado
dentro de un sistema de educacion que integra
ciencia, fecnologia y operatividad. A nosotros nos
queda, mejor dichos nos quedaba, el consuelo del
“sentimiento cooperativo”,

Digo nos quedaba porque el refo de nuestra
recién inaugurada Universidad es precisamente des-
cubrir en la “inteligencia emocional”, que ya pose-
emos, la ciencia que la sustanfiva.

Cita filosofica

“No sabemos lo que nos pasa y eso
es lo que nos pasa”

Ortega y Gasset.

A veces se escuchan voces, creen esfar autori-
zadas por el conocimiento del pasado, que asegu-
ran que es imposible repefir la experiencia del
cooperativismo de Mondragon porque fue debido a
los circunstancias que se dieron cita en un lugar y
momento concreto. Dicen que los factores que
determinaron lo realidod de nuestro cooperafivis:
mo son: lider, cultura existente previo, necesido-
des y circunstancias politico-economicas muy
concrefos. No se pueden repetir todas estos condi-
ciones en otro momento y lugar historico diferente,
concluyen.

Cuando asf opinan estdn hablando de tecnologio
pero no de ciencia. Nuestros esquemas org@nicos
surgen de los necesidades puntuales y estn suje-
tos, por tanto, al influjo de cada situacin en fiem-
po y lugar. Lo téenica se justa a lo concrefo pero
la ciencio es, debe ser, universal. Esa es lo dife-
rencio radical de los planos de actuacion de tecno-
logia y ciencia: la primera responde al momento y
lo finalidad especioles, lo segunda asegura la res:
puesta general, universal.

Tenemos la tecnologia pero adn no hemos
investigado lus raices de universalidodes de los
que esto tecnologia deriva. Y eso es una labor que
le afafie, sobre fodo, a los dientficos. Es decir a los
universitarios, que son quienes habitualmente fro-
bajon la ciencia.
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La empresa, participada por MCC Inversiones, Fagor Ederlan e ITT Industries Europe, prevé

fabricar alrededor de un millon de unidades en 1998

FIT Automocion inicia la

LY,

'TE’ U] " Automocion ha dejado de ser
8 8§ un proyecto empresarial para
convertirse en una nueva realidad indus-
trial. De hecho, el préximo mes de

febrero iniciaréd su andadura producti-

LS [CURTSOAREN] BULKAS

produccion de sistemas de frenado

va en sus instalaciones de Bergara

(Gipuzkoa) con la produccién seriada
de sistemas de frenado para el Grupo
Volkswagen, una vez superadas con

éxito las exigentes pruebas realizadas

RIAN

por la empresa alemana sobre produc-

to y procesos de fabricacion.

Pinzas de freno

La actividad de esta empresa, partici-
pada por MCC Inversiones (33%),
FAGOR Ederlan (33%) e ITT Industries
(34%), se centrara en la produccion de
pinzas de freno, un sistema de frenado
cuyos elementos principales son la carco-
sa de fundicién, el pistén y las zapatas.
FIT Automocién realizard el ensamblaje
de los componentes, y entregara al clien-
te el conjunto completo.

Las previsiones iniciales apuntan a
una produccién de un millén de pinzas
de freno, que estaran destinadas a cuo-
tro modelos de automévil del grupo ale-
man Volkswagen.

La inversién realizada para la puesta en
marcha de esta actfividad ha rondado los
1400 millones de pesefas y supondra la
creacion de 36 nuevos puestos de frabajo
directos y un nimero similar de empleos

en la industria vasca de suministros.

200 orduko Ikas izeneko
kurtsoa gainditu ondoren,
pozik azaldu ziren gazte
havek. Kurtsoak hiru helburu
izan ditu: baloreak eta kultura
korporatiboa landu, enpresa
bere orokortasunean
interpretatzeko ikuspegia
eman, eta euren
kooperatibetan integratzeko
bidea erraztu. Argazkian
ikusten den bezala, amaiera
ekintaldian Jesus Larraiiagak
ere hartu zven parte, irakasle
lanetan. Zorionak!
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PLAN DE RECICLAJE PROFESIONAL PARA EL PERSONAL
DE TALLER DE LAS COOPERATIVAS DE MCC

El préximo mes de febrero comenzarén a impartirse de
nuevo los cursos de "Preparacion para el acceso a técnico
medio" (Ciclos Formativos de Grado Medio).

La finalidad de estos cursillos es la de facilitar a los traba-
jadores que no dispongan de titulacion académica, la posi-
bilidad de estudiar a partir de octubre el curso
oficial-reglado de TECNICO MEDIO.

Este proyecto de Reciclaje Profesional organizado por
MCC para sus cooperativas asociadas, pero que esta tam-

bién abierto al resto de empresas, se encuentra en marcha
desde 1995, participando actualmente en él cerca de 500
personas. Casi fodos los alumnos tienen en comin que tras
varios afos desde que finalizaron sus estudios, y recordan-
do viejos tiempos, han vuelto a las aulas.

El Plan se esta llevando a cabo en varios Centros de For-
macién Profesional (Eskola de Arrasate, Lea-Artibai de Mar-
kina y Goierri de Ordizia), pero este afio se pretende

ampliar también a los Centros de Usurbil e Iruiia-Pamplona.

El Laboratorio del Grupo Eroski se convierte, gracias a la acreditacion de ENAC, en el primer

laboratorio acreditado de una empresa de distribucion alimentaria y uno de los 10 primeros

laboratorios de Espana.

El laboratorio del Grupo Eroski,
entre los 10 primeros del Estado espaiiol

, Entidad Na-

ENAC cional de Acredi-
tacién, ha certificado al laboratorio de
control de alimentos del Grupo Eroski,
conviertiéndole asi en uno de los diez pri-
meros del Estado espafiol. La menciona-
da entidad es la Gnica autorizada para
cerfificar los sistemas de calidad de los
laboratorios.

La homologacién convierte ademas al
laboratorio en el primero acreditado de
una empresa de distribucion alimentaria.
En este sentido, cabe destacar que ha
cumplido ya 20 aiios de trabajo en este
principal comefido de garantia de la cali-
dad de productos. Son tareas propias de

actuacién tanto la microbiologia como la

ki se someten a dictamen mds de
1.200 productos en mas de 100 sesio-
nes de cata al afo, lo que significa
que, tiene especial incidencia en los
casi 4.000 productos EROSKI que se
comercializan en todas sus tiendas
desde hace mas de 20 anos desde su
salida al mercado.

De acuerdo con las normas ISO 2000
y otros andlisis de calidad, asegurar la
calidad de los productos se convierfe en
la principal tarea de este equipo donde
se incide en el desarrollo de los siste-
mas de calidad. Dicha actuacién, se
produce igualmente en las tiendas,
supermercados e hipermercados del

Grupo en toda Espafia, asi como en las

quimica y cuenta con méas de 200 ins-  mas de 40 calibraciones anuales. plataformas de almacenamiento y dis-

trumentos analificos a los que se realizan Desde el laboratorio del Grupo Eros-  tribucién de las mercancias.

<31
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Tras su constitucién en julio del afo pasado, MCC Desarrollo aprueba su primera inversion

destinada a apoyar el plan de desarrollo de Fagor Ederlan

MCC Desarrollo invierte
800 millones en FAGOR Ederlan

| Comité de Inversiones de

MCC DESARROLLO aprobb el
pasado mes de diciembre su primera
inversion: 800 millones de pesetas. Una
inversién dirigida a apoyar, en calidad
de Socio Colaborador, el fuerte plan de
desarrollo de Fagor Ederlan, que prevé
invertir 5.300 millones de pesetas en los
dos préximos afios.

Fagor Ederlan es una empresa lider
en el sector de componentes de auto-
mocion. Superd los 25.000 millones de
pesetas de facturacién en 1997, de los
que dos tercios correspondieron a
exportaciones, teniendo como principa-
les clientes a Ford, BMW-Rover, GM-

Opel, Renault, Grupo Volkswagen,

Honda y Mercedes.

Por su parte, MCC DESARROLLO es
una Sociedad de Promocion de Empre-
sas (SPE) impulsada por el Gobierno
Vasco y MCC en el marco del acuerdo
de colaboracién firmado en julio de
1996 entre el Departamento de Indus-
tria y MCC. Su misién es optimizar la
rentabilidad de sus recursos, contribuir
al desarrollo de MCC y ayudar a gene-
rar riqueza y empleo para el Pais Vasco.

MCC DESARROLLO tiene como
socios promotores a MCC Inversiones y
a SOCADE, S.A., Sociedad de Capital
de Desarrollo del Pais Vasco, participa-

a2

da ésta Gltima por el Gobierno Vasco
(40%) y las Diputaciones Forales de
Alava (9%), Bizkaia (31%) y Gipuzkoa
(20%).

Su capital social se eleva a 8.000
millones de pesetas, de los que 2.400
millones han sido aportados por SOCA-
DE, 1.680 millones por MCC Inversio-
nes y los restantes 3.920 por los
siguientes socios financieros: Grupo
Banco Santander (1.000 M), Banco
Guipuzcoano (600 M), BBK (600 M),
Corporacién 1BV (500 M), Caja Vital
(400 M), Kutxa (400M), Caja Laboral
(220 M), Aurora Vida (100 M) y Enisa
(100 M).
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Gestion de la cultura
corporativa
Ronnie Lessem

De la noche @ la mafiana, lo cultura corporativa
se ha convertido en un concepto arquetipo en los
ambientes de direccion. En este libro, Ronnie Les-
sem explica lo evolucion de este concepto y se
proponen caminos para fransladar la teoria de lo
cultura a la préfica corporativa.

Utilizando los casos de Gran Bretafia y EE UU,
el autor ilustra los cuatro principales enfoques o
disposicion de los directivos para cambiar la cultu-
ra de lo gesfion: primario, racional, evolutivo y
metafisico.

Este libro incluye un inventario cultural para
ayudar o deferminar el fipo de cultura dominante
en su emprea y posibilitar la transicion cultural de
los afios noventa.

Diaz de Santos
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Mas alla del
capitalismo
David Schweickart

El pasado 15 de enero, el propio David Sch-
weickart presentd este libro en Bilboo. Es una
version totalmente reeloborada de una anterior
obra del autor publicada en 1980, "Capitalism or
Worker Control?"

Su fesis central es que, a pesar del derumbo-
miento del comunismo en lo Europa del Este y del
desmembramiento de lo Union Soviética, no es
posible justificar el capitalismo desde ningdn punto
de vista, ni econdmico ni tico. Existe, en realidad,
ung alternativa ol capitalismo que promete una
mayor eficacio y un crecimiento més racional. Esta
alternativa, "l Democracia Econdmica” es un socic-
lismo de mercado con planificacion descentralizada
de los inversiones y demacracia en el trabajo. Sch-
weickart, profesor de filosofia en la Loyola Univer-
sify de Chicago, compara este modelo con ofros y
afirma su superioridod en todos los aspectos.

Presencia Social

enpresa
euskaldunduz

urratsez urrats

Enpresa
euskaldunduz
Urratsez urrats

Lan honen helburua enpresa eta profesionalen
arteko gutuneriaren ereduak euskaraz bildu eta
anfolatzea da.

Lan honek kasu quztietarako balio behar du, bai
gai zehatz bat erabili eta ozaltzeko zein den
modurik egokiena aztertu nohi denean, bai edo-
zein negozio edo enpresaren eguneroko gutunak
bideratzean aurkezten diren oztopoak gainditze-
ko.

Orohar, liburuak atal nogusi hauek ditu: gutu-
neria, jordueraren antolaketa, idozkien ereduak,
merkataritzako kudeoketako saila, merkataritze-
ko zenbait hitz efa esapideren bilduma.
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CON EL PRIMER NUMERO
DE LA REVISTA DE ESTE
ANO, INICIAMOS UNA
NUEVA SECCION, DEDICA-
DA A ABORDAR ASPECTOS
QUE TIENEN QUE VER CON
EL CUIDADO DE NUESTRA
SALUD EN EL TRABAJO. A
MODO INTRODUCTORIO,
EUKENI OLABARRIETA NOS
PRESENTA LAS ENFERME-

DADES PROFESIONALES.

OSASUNA

Las enfermedades
profesionales

oy dia cada vez se habla mas
en nuestro dmbito de salud en
el trabajo y cada dia son mas

las paginas que periédicos y revistas

dedican a esta problematica. El perma-

nente y fragil estado de equilibrio entre
enfermedad y salud en el que vivimos,
se ve muchas veces alterado, desequili-
brado hacia el lado de la enfermedad,
por miltiples razones, ya que son

muchas las variables que influyen en

nuestra salud.Y entre éstas, van cobran-

do cada dia més importancia las deri-
vadas del medio ambiente que nos
rodeq, las llamadas “variables ecolégi-
cas”, no sélo de la calle y de la atmos-
fera, sino también de los centros de
trabajo.

Pero 3de qué hablamos cuando
hablamos de Seguridad y Salud en el
trabajo?.

Cada uno puede entenderlo de una

aa
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forma distinta segln su vivencia, sus cir-
Cunstancias, sus intereses, sus responsa-
bilidades, etc..., pero desde el punto de
vista de la Salud, estamos hablando del
gran tesoro que supone para los huma-
nos su salud. Sin salud todo lo demads
vale para poco.

Pasamos la tercera parte de nuestra
vida trabajando y en mayor o menor
grado, y con intensidad
variable, sometidos a los
denominados riesgos
laborales, mejor o peor
conocidos, mas o menos
controlables.

Ruido, manipulacién de

pesos, posturas forzadas,

movimientos que repeti-

mos miles de veces al dia,

sedentarismo, estrés, ...

son los problemas mas

/ frecuentes, pero también

exposicion a toxicos que

afectan a millones de tra-

bajadores, cuya repercu-

sién en la salud no estd

muy bien estudiada. Y

esto sin tener en cuenta

ofras condiciones sociola-

borales de trabajo, cada

dia mas precarias en nombre de la com-

petitividad, y que también tienen una

influencia en el dmbito de la salud indi-
vidual y colectiva.

De lo que mas se habla es de la
siniestralidad laboral, pero ademas de
los accidentes de trabajo, se pueden
Producir las enfermedades profesiona-
les, enfermedades contraidas a conse-
cuencia del trabajo efectuado vy

ejecutado por cuenta ajena y que para

ser considerada como fal tiene que estar
provocada por la accién de los ele-
mentos o sustancias y de las actividades
especificadas por la Ley.

No hay mas que ver la definicién
para darse cuenta de que los coopera-
fivistas no tenemos “enfermedades pro-
fesionales” porque somos trabajadores
por cuenta propia. Esto debiera ser
motivo de alegria, pero desgraciada-
mente ni el ruido ni los téxicos hacen
distinciones en base al tipo de contrato
que uno tiene con la empresa, y se
queda sordo igual el cooperativista que
el trabajador por cuenta ajena. La
accién nociva sobre la salud es inde-
pendiente de la condicién societaria.
Sélo la Ley hace distinciones en base al
contrato.

Hay una lista de enfermedades profe-
sionales que se revisa periédicamente
a la que se van afiadiendo nuevas pato-
logias. La Oltima afiadida se recoge en
una resolucién del 30 de Diciembre de
1993, por la que se considera profe-
sional la detectada en industrias del sec-
tor de aerografia en la industria textil de
la C.A. de Valencia.

Vigilancia Médica

Si nosotros cogemos las estadisticas
de accidentes y de enfermedades pro-
fesionales de la C.A.V. o del mismo
Lagun Aro, veremos que el nimero de
enfermedades profesionales es peque-
nisimo y es que hay una evidente sub-
deteccién de dichas patologias.

3A qué se debe esta subdeteccion?.

Por un lado es muy escasa la vigilan-
cia especifica, es decir no hay unos pro-

montados

tocolos homologados,

homogeneizados, para tal fin.

Muchas veces se hacen reconoci-
mientos médicos totalmente inespecifi-
cos que no sirven para el objefo que se
prefende y que ademds pueden ser til-
dados de fraudulentos porque dan una
falsa sensacién de que no hay nada
cuando lo que realmente se ha hecho
es no mirarlo.

Por otro lado las enfermedades profe-
sionales tienen en la mayoria de los
casos unos periodos de latencia muy
largos, es decir, desde que se inicia la
exposicién hasta que aparece la enfer-
medad pueden franscurrir decenas de
afos y entonces la relacién de causali-
dad se desdibuja en el tiempo. A una
persona expuesta durante 20 afios a un
neurotéxico y que le aparezca la enfer-
medad a los 70 afos cuando ya estd
jubilado y a veces fuera de su lugar de
trabajo, dificilmente van a establecer
una relacién entre el trabajo y la pato-
logia.

También hay problemas de conoci-
miento por parte de los médicos de las
patologias profesionales que muchas
veces no son diagnosticadas como fales.

Tampoco las Mutuas de Accidentes
de Trabajo ponen mucho empefio en un
diagnéstico ya que se verian obligados
a pagar los gastos derivados de un tra-
tamiento si los tuviere, de las incapaci-
dades e indemnizaciones que se
generasen.

En resumen, que parece que hay
poco interés en detectarlas y ello se tra-
duce en unas estadisticas poco fiables y
que ademas cuando uno las ve tiene la
sensacion, equivocada por supuesto, de

que aqui no estd pasando nada.

MU as
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ORONA lanza la nueva
arquitectura de sistemas de
control ARCA desarrollada
en colaboracion con IKERLAN

CPU del Sistema de Control.

aciendo uso de tecnologias

de JGltima generacién,
Orona ha lanzado al mercado la nueva
arquitectura de sistemas Arca, desarro-
llada en colaboracién con IKERLAN,
que permite un control jerarquizado de
ascensores y miltiples posibilidades de
personalizacién en funcién de los requi-
sitos de cada edificio.

Arca incorpora un sistema de monito-
rizacién orientado al diagnéstico, con-
figuracién y supervision de las
instalaciones y también dispone de una
terminal que facilita a los responsables
técnicos realizar la puesta a punto y el
mantenimiento de la instalacién de
torma sencilla y rapida. Esta arquitectu-

ra garantiza una comunicacién fiable

con los servicios centrales de asistencia
técnica.

El disefio del sistema ha sido llevado
a cabo desde una éptica integrada y
para ello el ascensor en su conjunto se
ha definido como un sistema mecatréni-
co, permitiendo asi simular el compor-
tamiento dinamico del ascensor y llevar
a cabo a continuacién el andlisis y
seleccion de los componentes idéneos
para el servicio y confort deseados.

Mediante la aplicacién de la meca-
trénica a este producto se ha consegui-
do un alto grado de simplificacion en
los sistemas electronicos y mecanicos,
dando como resultado instalaciones de
ascensor mas fiables, confortables, silen-

ciosos y de bajo consumo energético.

| LB

La produccion en 1997 superoé la:
1992 apenas llegaron a 200.000

MAPSA: un millor
de capacidad prod

a cooperativa MAPSA ha logra-

do uno de sus objetivos empresa-
riales mas codiciados: alcanzar una
capacidad productiva de un millén de
llantas de aluminio. La consecucion de
este objetivo es de suma trascendencia,
ya que la capacidad instalada es un fac-
tor fundamental en este tipo de actividad
para la captacién de pedidos.

A ello ha contribuido de manera deter-
minante todo el colectivo de Mapsa, que
a través de su participacion e implicacion
en la gestién de la empresa han conse-
guido mejorar sustancialmente la coope-
rativa en su globalidad.

El pasado aio la produccién de llantas
de aluminio superé ligeramente las
800.000 unidades, con un incremento
del 33% sobre las fabricadas el afo ante-
rior. El salto productive que ha experi-
mentado esta cooperativa navarra en

cinco aiios ha sido espectacular, habien-
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100.000 unidades. En el afo

le llantas
ctiva

do pasado de facturar 196.000 llantas
en 1992 a superar las 800.000 en
1997. Y las expectativas apuntan a que
en 1998 se fabriquen 920.000.

En la actualidad sus clientes mas impor-
fantes son GM-Saab, que absorbe el 65%

de la produccién, Seat Volkswagen, que

calza en sus coches el 23% de las llantas
producidas por MAPSA y el Grupo fran-
cés PSA, que les compra el restante 12%.

La cooperativa navarra empleé durante
1997 un total de 300 personas y logré
una facturacion de 4.200 millones de
Pesefas. A pesar de estos importantes sal-
fos, y teniendo en cuenta el dinamismo
del sector, MAPSA esté trabajando ya el
objetivo de conseguir una capacidad de
1.500.000 llantas para 1999, minimi-
zando lo mas posible la inversién y maxi-
mizando la mejora interna a través de la
implicacién de todos los componentes de

la empresa,

perriak

SEl FAGOR implantara para ello, una version especial de X-
NEGOCIO 2.0 destinada a la mejora de la productividad,

calidad y servicio de los departamentos comerciales.

SEl Fagor desarrolla la aplicacion
de gestion comercial de
“Meédicos sin fronteras”

—

i)

édicos sin Fronteras,

.
M

namental (ONG) mundialmente conoci-

Organizacién No Guber-

da por su labor médico-humanitaria, ha
seleccionado la aplicacion de gestion
comercial X-NEGOCIO 2.0 de SEI
FAGOR para el despliegue de un siste-
ma inférmatico.

Dicho sistema inférmatico, cumplira
una friple funcién. Por una parfe gestio-
nard la ayuda médica en lo que res-
pecta al material sanitario (vacunas,
sondas, plasma sanguineo...); ademds,
controlara la gestién de la logistica de
grandes operaciones humanitarias que
la ONG desplaza en casos de grandes
conflictos, catdstrofes o epidemias; y en
tercer lugar, se elaborara un programa

para el control administrativo-contable

del gasto y de las ayudas que se reci-

e v d

ben y se destinan a los diversos puntos
del mundo donde Médicos sin Fronteras

desempefia su labor.

Version especial
de X-Negocio

SEl FAGOR implatara una versién
especial de X-NEGOCIO 2.0, desarro-
llada entre SEI FAGOR y la multine-
cional americana ORACLE y que estd
destinada a la mejora de la productivi-
dad, calidad y servicio de los departa-
mentos comerciales. El referido software
ha sido aplicado, igualmente, con
anterioridad a més de 30 proyectos.
Notables empresas europeas como
CAMAIEU-Femme o SMURFIT-Cellulose
du Pin seleccionaron X-Negocio para
desarrollar importantes proyectos de

mejora de la productividad comercial.
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zerbitzuei buruzko kurtsoa

aur egun, Internet sareak informazioa lortzeko bide efa

komunikazio tresna bezala duen garrantzia kontutan har-
tuz, ikastaro berezia antolatu du Iraunkor formazio zentroak dato-
rren otsailaren 10ean hasita hile bereko 17rarte. Gainera, gero eta
empresa gehiago hasi dira jadanik, Interneteko zerbitzu bereziak
beraien organizazioan erabiltzen, hau da Infranet deritzona. Intra-
net sareen bidez, Interneteko zerbitzuak Korporazio mailan erabil
daitezke. Horrela, kurtsoaren helburu nagusiak bi dira: Internetek
eskaintzen dituen zerbitzuak ezagutu eta desberdindu, zerbitzu
horiek dituzten posibilitateak identifikatuz.

18 orduko iraupena izango duen kurtsoa, zuzendari orokorrei,
marketing eta informatikako zuzendariei eta orohar teknologia
hauek erabiltzeko prest dagoen edonori dago zuzenduta. Mon-
dragén Eskola Politeknikoan izango dira klaseak eta ordutegia
arratsaldez, 15.30tik 18.30ra izango da. lformazio gehiagorako,
hona hemen Iraunkorreko telefono zenbakiak: 794700 -712183.

LKS Tasaciones se traslada

a sus nuevas oficinas en Aretxabaleta

ste mismo mes de
Eenero LKS Tasacio-
nes ha estrenado sus nuevas
oficinas en el edificio de
Caja Laboral de Aretxaba-
leta. El negocio de tasacio-
nes, que ocupa a una
docena de personas, esta
orientado fundamentalmen-
te a tasaciones ligadas a
créditos hipotecarios conce-
didos por Caja Laboral.
Durante el ejercicio 1997,
se realizaron del orden de
5000 tasaciones, alcanzando una facturacién ligeramente

superior a los 100 millones de pesetas.

48
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pesetas.

— ®

La estrategia fundamental
de LKS Tasaciones para los
proximos ejercicios esta
dirigida a diversificar su
negocio, realizando otro
tipo de operaciones rela-
cionadas con el sector
inmobiliario.

Por Gltimo, cabe resefar
que LKS Tasaciones, -cuyo
nuevo nomero de teléfono
es el 712100-, es un area
de actividad de LKS Inge-
nieria S. Coop., que en

1997 tuvo una facturacion que superd los 800 millones de




K0 perriliak

Para seguir el ejemplo
de los mas listos de la clase

El Cluster del Conocimiento, agrupacion creada en el Pais Vasco para renovar la gestion

empresarial, quiere que la experiencia de los mejores de la clase sea otil al resto. Nueve

empresas son los modelos a debatir.

I os clusters, grupos de trabajo

sectoriales creados para mejo-
ra la competitividad de las empresas,
han sido uno de los ejes de la politica
industrial del Gobierno Vasco en los
anos noventa. El objetivo basico es
que, a través de los clusters, las
empresas vascas aprendan a colabo-
rar en competencia.

Ensefiar con el ejemplo es una fér-
mula académica tan vieja como el
mundo, y los conocimientos de ges-
tion empresarial no van a ser una
excepcion. Uno de los clusters, el de
Conocimiento en Gestién Empresa-
rial, ha decidido tomar como ejem-
plo los casos de nueve empresas
vascas con actuaciones llamativas en
el campo de la gestién para difundir
sus trayectorias, de forma que pue-
dan ser Otiles para otras compaiias
de entorno.

(...) La mayor parte de las nueve

empresas selecionadas (ver cuadro)
son de tamafo medio y estan relacio-
nadas con la automocién, uno de los

campos industriales que ha sufrido

profundas transformaciones de gestion
y produccién en el Pais Vasco en los

Oltimos afios.

Cinco Dias. 19 de enero de 1998.

Nueve avanzadas en gestion

Empresa  Adividad Caracteristicas y logros
Irizar Carmocerias de autobuses Revisicn radical del proceso basico
de lo empresa desde el cliente al producto.
TVA Componentes de outomocion Participacion como clave de fo mejoro confinua.
Fuchosa  Componentes de automocion Com. inferna;
motor del cambio-internacionalizacion.
Danobat  Maguinohemomiento Agrupacion empresarial como respuesta estratégica.
Salica Conservas de pescado Mentalidad innovadora en un sector tradicional.
Coinpasa  Ingenieria y consultoria Intemacionalizacion, calidod y marketing.
paro el sector papelero
Grupo TTT Tratomientos térmicos Diversificacion como estrategio
para automocion y oeronadtico de crecimiento.
EB-Rim  Piezos en nuevos materioles Innovaci6n y desarrollo de nuevosproductos.
para automocion y oeronadtica
Maier Piezas paro automocion (apacidod de adaptacion al mercado.
y electrodomésficos

MCCko osagaien dibisioak Mondragon Sistemas garatutako “Calitel” avkeratu

ika, Copreci eta Matz-Erreka kooperatibek Kalitatearen Segurtasuneko "Calitel" izeneko “software “a aukeratu dute.

ISO 9000 bezala zertifikatutako enpresen eskaera kontutan hartuz, Mondragon Sistemasek software hau garatu du,
honela Kalitatearen Segurtasunean oinarri informatikoa eskainiz. Helburua, alde batetik burokratizazioa ebitatzea izango da,
baina horretaz gain paperean idatzitako prozeduren inflazioa jeitsi nahi da. Gogoratu dezagun, bestalde, General Electric
izan zela software hau erabili zuen lehen erabiltzailea.
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Ya no es lo mismo

Frase cado vez mas insistente que vengo escuchando de antiguos
compaieros de MCC desde diversas esferas del Grupo. Todos ellos coin-
ciden, desgraciodamente, en lu desaparicion creciente del humanismo y
solidoridod que dieron origen a nuestra experiencia cooperativa: “slo se
piensa en producir y ganar” o “ ;en qué nos diferenciamos de las demds
empresas o grupos?”, son interrogantes que introducen una cierto aci
dez en el idealismo subyacente de los primeros protagonistas de aque-
lla magnifica utopia de D. José Mario.

En la dlfima reunion de frabajo de ICTE (Instituto Comunitario de la Ter-
cera Edad), a la hora de estudior el plan estratégico hasta el afio 2000,
mis adn, ol momento de planificar temas especificos relacionados con
la tercera edad, constaté con amargura que tanto MCC como Caja Labo-
ral pasan olimpicamente de dicho colectivo, hasta el extremo de ignorar
su existencia.

Me libraré muy mucho de incrementar el ndmero de quienes, a menu-
do, sélo piensan en sus aportaciones originales al proyecto cooperafivo,
exigen un reconocimiento constante a su contribucion, y se apartan de
toda iniciofiva del Grupo que no cuente con su protagonismo. No me
canso de repefir aquello de que TODOS los imprescindibles yacen debe-
jo de una losa: solo los necesarios estdn en sus puestos.

Toda idea original pierde brillo con el tiempo, tanto por evolucion como
por rutina. Cambian las personas, los escenarios y los problemas: todo
exige una puesta ol dia constantemente analizado; a medida que se
superan las carencios que dieron origen a lo “Idea”, bajamos los brazos,
ralentizamos el esfuerzo y comenzamos a miramos al ombligo egoista-
mente, paso previo a o pérdida del sentido solidario.

Con el fiempo, la filosofia del fundador se desdibujg, se olvida, y en
el peor de los casos se manipulo. Esta afitud, rechazable y maliciosa, sf
que exige una actualizacion: el hecho de que los problemas cambien o
se solucionen, no dan derecho a nadie a olvidar los fundomentos de
quien, en su momento, cred instrumentos de fibertad y promocién huma-
na que sirvieron para entonces y que siguen siendo igualmente vélidos
hoy. Quien quiera ignorar todo ello deberia tener presente el principio de
que, cuanfo somos y fenemos lo debemos a la sociedad, y como tal
habrd que devolverlo de alguna forma.

Andoni Pérez Cuadrado, Socio jubilado de ORONA

El “faro” Mondragon

Sintiéndonos altamente complacidos por el nivel de reflexion, moni-
fiesta voluntad solidaria y vocacién internacionalista, reflejado en el lfi
mo nomero del “TU” (419-diciembre 1997), no podemos dejor de
adverfir que lo experiencia Mondragon para muchos es un FARO que ilu-
mina las esperanzas para generar fuentes de trabajo, bajo el signo de la
solidaridad y lo participacion. Y recrear espacios de poder econdmico y
equilibrio que permita atenuar los efectos devastadores de lo globali
zacion y concentracion capitalista. De ohi que valoremos la actitud de
infelectuales y dirigentes de Mondragn que, con una fuerte base de
realismo, manfienen vivo el ideal de lo cooperacion, demostrando que
fambién son exitosos los emprendimientos econdmicos colectivos, apo-
yados en la persona y en contraposicion con los conceptos del neolibe-
ralismo que le otorgan un valor superlativo al capital y al individualismo.

Foro de economia solidaria de Mendoza (Argentina)

¢Deshumanizacion

y mentira social?

He leido con atencion la carta que Mila Larrofiaga ha escrito ol DV en
lo que, entre otras cosas, crifica la deshumanizacion del trabajo en los
cooperativas y califica el cooperativismo de mentira social. Y no me
resisto a hacer unas puntualizaciones sin ningdn afdn polemizador, por
el contrario, es mds una reflexion que una constestacion para enfrar en
debate. Y las hago desde una posicion doblemente privilegiada. Por un
lado por el hecho de llevar 28 afios en el servicio de Salud Laboral de
Lagun Aro, 15 de ellos atendiendo directamente los servicios médicos de
muchas cooperativas, y que a modo de atalaya me ha permitido obser-
var la evolucion de un colectivo que como todo lo que nos rodea ha evo-
lucionado, y por ofro lado por mi condicin de médico, ol que muchos de
toda condicion laboral y jerdrquica, acuden muchas veces a contar sus
problemas de salud pero también sus cuitas y preocupaciones a modo de
confesionario. Es verdad que el cooperafivismo ha cambiado, que los
cooperafivas ya no son como antes. Por supuesto que han cambiado,
nada es eterno ni inmutable. Tampoco el entorno sociolaboral es el
mismo. Aquellos afios de mieles se han convertido en estos afios de hie-

IS0
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les. Compefitividad, agresividad empresarial,...el mundo del trabajo se
ha convertido en un mar arbolado, lleno de fiburones, donde sobrevivir
€ 0 veces un milagro. Esta necesidod de supervivencia ha servido y
estd sirviendo de justificacion para que los empress ofrezcan trabajos
femporales, o veces de muy escasa duracion y con bajos salarios,
empleo precario se llama a ésto, inestable. Todos los estamos sufriendo
con nuestros hijos o familiares, yo tengo tres, dos con los estudios ace-
bados, en edad de frabaar y trabajando, pero en precario, sin un futu:
10 claro.

Muchas veces he escrito sobre el particular, unas con tono cadstico,
ofras con fono agridulce, y nunca he fenido miedo en iificar los abusos
Que en nombre de lo competitividad y la supervivencia se cometen. Creo
que la crifica y la autocritica son imprescindibles y que a veces lo que nos
sobra es triunfalismo.

Dice Mila que las cooperativas se han deshumanizado. El término
Me parece inexacto y cruel. En todos los afios que llevo aqui no he
Visto dejar o nadie desamparado, tirado. Se han cerrado cooperativas
Y 0 fodos se les ha buscado una solucién, nadie ha quedado en la
calle como se ve con fanta frecuencia en nuesro entorno. Personas con
Ncapacidades permanentes tofales reconocidas por la CEl no han per-
dido nunca el puesto de frabajo ni se les ha mandado a la calle como
sucede en otros empresas. En Lagun-Aro tromitamos casi 90 incapac
dgdes anuales y o los interesados se les da todo el apoyo médico y juri
dico necesario. En ofrgs empresas no se atreven ni a solicitarlas por
medio de perder el empleo. A este respecto he de aclarar que el per-
sonal médico de Lagun-Aro est perfectamente capacitado y titulado
para valorar minusvalios, incapacidades, secuelas y que nuestros infor-
e ol respecto gozan de una merecida reputacion en los organismos
oficiales. Lo digo sin falsa modesfio. Cooperativas que han pasado
momentos muy deficados hubiesen cerrado de haber sido sociedades
anonimas y no hubiesen contado con el apoyo del grupo ; hoy muchas
de ellos estiin recuperadas y boyantes con més puestos de trabajo que
enfonces,

Pocas empresas invierten en formacion, herramientas de gestion,
recursos humanos, planes prevenfivos, vigilancia de las condiciones de
sequridad e higiene, como se hace en las cooperativas.

Serfa largo y prolijo ir comparando muchos de estos aspectos entre

cooperativos y sociedades andnimas, pero invito a que lo hagan indivi-
dualmente y que cada uno saque sus conclusiones. Yo la saqué hace
tiempo, y conociendo muchas empresas de pequefio, mediano y gran
tomafio, desde luego me quedo en la cooperativa.

5 Qué es posible mejorar ? por supuesto que Si, ;qué se comefen
abusos ? también, pero hablar de deshumanizacion me parece fuerte.

Dice Mila que el cooperativismo, ademds de inhumano, es una men-
fira social. Se suele decir que los pueblos tienen los gobemantes que
merecen, y yo no estoy de acuerdo con ello, pienso que tienen los
gobiernos que foleran. Y el cuento nos es aplicable, ya que si es una
gran mentira es porque todos en una forma u ofra consentimos lo men-
fira. Yo no pienso que sea una mentira, y me remito a los hechos : el
panorama industrial de Mondragn hace 25 afios y el actual, y como
Mondragén otras villas de nuestra geografia que han visto cerrar empre-
sas y perder puestos de trabajo por miles, mientras que las cooperativas
los han mantenido & incluso los han aumentado. Por algo serd.

i Qué no es todo lo bueno que nos gustaria ? Pues claro. ¢ Que hay
desilusion y frustracion en muchos ? De acuerdo, pero una gran parte de
la desilusion y de la frustracion que hoy sienten muchos es porque qui-
z0s habion puesto demasiada ilusion y esperanza en un proyecto que
consideraban les iba a dar un trabajo confortable y seguro, a refugio de
femporales, una especie de paraiso laboral, un Shangrild, donde todo es
poz y dulzura. Y qué desilusion cuando el temporal arrecia y el refugio
que crefamos fan sequro fiene goteras por donde te entra el agua que te
salpica y mojg,....pero no te ahoga.

Es muy dificil no dejarse influenciar por el medio que nos rodea y es
mds dificil fodavia encontrar la formula mégica de sobrevivir sin pasar por
una agonia dolorosa. Los tiempos que nos aguardan no van a ser fac
les. Conozco a muchos, dentro y fuera de los cooperativas que repiten
lo que decia aquél, Virgencita, Virgencita, que me quede como estoy. Y
que conste que con esto que digo no pretendo ser un conformista inmo-
vilista y mucho menos renunciar ni a lu crifica ni a la autocritica.

No hay paraisos terrenales, ya no quedan, ni mucho menos laborales.
Pero hemos de luchar por ellos, con critica constructiva, despiadada si es
necesario, pero sin flagelaciones pablicas.

Eukeni Olabarrieta



PERTSONAILA

Bartzelonan jaio zen duela
26 urte, telekomunikazio
ingenierua da eta euskara
bapo egiteaz gain beste
zazpi hizkuntza ere
menperatzen ditu.
Esportazio buruetariko bat
da bere kooperatiban.

Esaidazu Josu, nola iritsi zinen
Euskal Herrira?

Bartzelonan bizi nintzela, Irungo
neska batekin nenbilen. Neska hau,
bere ikasketak bukatu zituenean,
bueltan etorri zen Irunera; eta ni
berarekin, nahiz eta gero harrema-
na apurtu genuen. Urtebete eta
hamar hilabete egin ditut hemen
dagoeneko, eta azken urtea Arrasa-
ten bizi izan naiz.

Fia nola heldu zinen Arrasatera?

Prentsan irakurri nuen Coprecik
jendea behar zuela. Kurrikuluma
bidali nuen eta Coprecikoek Fagor
Elektronikara pasatu zuten. Handik
deitu zidaten eta 96ko maiatzan
lanean hasi nintzen.

Eta orain bazkidea zara.

Horixe! Urtebete kontratatu
moduan egin eta gero bazkide egin
zidaten.

Eta zer egiten duzu?

Esportazio arduraduna naiz.

26 urte ela esportazio burual

Bai. Horrela suertatu da. Ni
behintzat oso gustura nago, bestela

ez nintzateke hemen egongo, Bar-

Josu
Tornay

FAGOR Elektronikako bazkidea

tzelonara joango nintzen bueltan.
Hemen lagun asko daukat, lanean
ere ederto, beraz, hemendik jarrai-
tzeko asmoa.

Eta euskara bi urtetan nola ikasi
daiteke?

Argi neukan hasieratik ikasi beha-
rrean nengoela. Ez nuen euskaraz hi-
tzegiten zutenak erderara behartu
nahi. Urtebetean aurrerakada ederra
eman nion eta orain, tira, nire euske-
ra ez da oso ona, baina ulertzeko eta
hitzegi+teko arazo larririk ez daukat.

Euskaraz aparte, beste hizkuntza-
rik menperatzen?

Beste zazpi.

Jesus! Txipa buruan sartu ela
listo ala?

Betidanik gustatu izan zaizkit hiz-
kuntzak. Euskaraz aparte, katalana,
espaifiola, frantsesa, ingelesa, ita-
lianoa, portugesa, eta errusiarra
menperatzen dut.

Harrapatu zaitut. Eta alemana,
zer?

Hasita nago dagoeneko.

Behin hiruzpalan menperatuz
gero errazagoa da besteak ikastea?

Bi hizkuntz erromaniko menpera-
tuz gero, besteak errazagoak dira.
Euskararena diferentea da; errusia-
rra menperatzea lagungarri egin
zait euskara ikasteko.

Esportazio gizona izan nahi dut.
Baldintzarik?

Hizkuntzak, kultura ezbedinetara
moldatzeko gaitasuna, eta merka-
tuak ondo ezagutu.

Eta gu ezagutzen gaituzie?

MCC geroz eta ezagunagoa da
munduan zehar, baina oraindik
gutxi. Fagor nahiko ezaguna da
Europan, gehienbat elektratres-
nakeko ekoizle moduan; Europatik
kanpo Fagor ez da oso ezaguna.

Gai aldatuz. Bartzelonak galizen
duenean. sufritu?

Bai horixe. Nou Camp-etik 50
metrotara jaio nintzen, eta horrek
asko markatzen du.

Bestelako afiziorik?

Literatura, linguistika, xakea, men-

dia, lagunak...

“Betidanik gustatu izan zaizkit hizkuntzak”

MONDRAGON
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