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EDITORIAL
Politica practica

El demécrata que trate de ser defensor y promotor de la libertad, de la suya
y de la ajena, no puede vivir desinteresado de la instauracién del régimen demo-
critico, de su mantenimiento; debe aspirar a que dicho régimen descanse sobre
bases economicas solidas.

No sé6lo de pan vive el hombre —aunque sin pan no se vive—; el hombre
necesita mds que pan. Este pan es el trabajo, la capacitacién y la organizacion
del trabajo, el ahorro y su institucionalizacién para la inversion, los planes de
inversiéon y de actuacidn, el intercambio de productos excedentes o disponibles ne-
cesarios o apetecibles para cuantos tengan necesidad de relacionarse, de aceptur
una interdependencia honesta, util.

Estas condiciones no se improvisan. Hay que movilizar y concientizar a los
hombres y al pueblo para que su aceptacion sea libre y la ejercite sin presiones
externas que constituyan atentados a la libertad de cada uno. Si estas condiciones
no son suficientes para instaurar los cambios que precisamos, tampoco dichos
cambios enraizardn en el pueblo y progresard si no se dan previamente las condi-
ciones indicadas,

También la fuerza y el poder que nos sirva de apoyo debe humanizarse y de-
mocratizarse, (Es posible llegar a una efectiva democratizacion del poder sin so-
cializar el saber, o es viable una consolidacién de las formalidades democrdticas
politicas sin el apoyo en una economia?

Ciertamente la democratizacién de la actividad econdmica no se reduce a la
empresa, pero (serd efectiva una democratizacién que no haya conquistado ese
espacio vital primario de libertad personal en el dambito de lzs opciones y de la
gestion participativa del trabajo a nivel de la empresa?

La democracia es algo muy serio y estd directamente relacionzda con la suerte
de cada uno, con la mdxima inmersién de cada hombre en la educacién, en el
trabajo, en la técnica, en la organizacién. O la aceptamos y concebimos asf, o de lo
contrario la democracia serd una de tantas invocaciones miticas que nos aboc:rd
a los desencantos de tantas otras invocaciones o ensuefios.

Dificilmente se puede negar ni infravalorar lo que hemos afrontado y llevado =
cabo en este campo y direccion en la esfera de la EXPERIENCIA COOPERATIVA.
Sin embargo, tampoco podemos presumir de que todo se haya hecho bien y per-
fectamente, y quedar satisfechos plenamente de nuestras realizaciones.

!Se puede decir que acreditamos muestra fe democrdtica porque de hecho Ile-
vamos hasta el limite de nuestras posibilidades legales o normativas nuestro com-




promiso de participacién, tanto en lo referente a lo que podemos realizar en la
linea de FORMACION PERMANENTE, mejor o peor establecido, como en el es-
fuerzo y sacrificio que hacemos para ahorrar e invertir para que crezcan en
nuestra periferia o regién expectativas y posibilidades de andlogas oportunidades
para todos?

Hay muchas preguntas sin respuesta y otras cuestiones que no acabamos de
plantearlas y otorgarles la importancia que tienen. Todo es mejorable y los demé-
cratas de verdad tenemos una amplia gama de tareas inéditas, o en curso de
ejecucién, que precisan de una mayor colaboracién y respuesta; respuestas vdlidas,
inteligibles para todos, que mds que palabras sean hechos, REALIDADES expues-
tas al plebiscito popular. Quienes pudiéramos dar respuestas justas a tales pregun-
tas no tenemos que encogernos por pudires infantiles ni complejos de tibieza

revolucionaria,

El campo para llevar a cabo nuevas experiencias es amplio. Vamos a precisar
multiplicar experiencias pioneras antes de dar con nuevas formas de sociedad para
la realizacién o implantacién prdctica de una verdadera igualdad de oportunidades
de educacién, de trabajo, de asistencia, para lograr una existencia humana digna
en el TRABAJO, en el OCIO, en la promocién de nuestro pais, pequefio pero de-
masiado grande a juzgar por la amplitud de problemas, de necesidades y de cam-

pos de nueva atencidn,

Fueros

Es un término con resonancias histéricas aprovechables, a pesar que la tnica
revolucién vidlida y que nos puede satisfacer la tenemos que hacer mirando al
futuro hacia adelante, Pero no podemos ni debemos empezar en cero, sin historia,
sin vinculacién con un pasado en el que tenemos, sin duda como todos, junto a
memorias que no nos honran, recuerdos, gestas gque son expresién de nuestro es-
piritu y reciedumbre,

No renegamos de nuestra estirpe, de nuestra cultura, de nuestros padres; no
nos resignamos a ser anénimos ni de padres desconocidos. A quienes sabemos por
experiencia el influjo y el alcance de otras psicosis colectivas o epidemias en las
que nos hemos podido sentir contagiados, no puede menos de alertarnos el que
también podamos incidir en el presente y quedar bajo el impacto o influencia
de otros fendmenos andlogos. Fenémenos de radicalizacién, dirdn algunos; de
inflacién, otros; de manipulacién publicitaria, del diluvio de palabras y consignas
con las que se nos bombardea constantemente desde las poderosas y sutiles fuerzas
de los medios de comunicacién social a que estamos sometidos, decimos nosotros.

La apelacién a FUERO, o, lo que es lo mismo, el recurso a la AUTONOMIA o
como se quiera llamar, trata de ser una autodefensa, una bisqueda de situacién
mds amplia o comoda para realizarnos por nosotros mismos hasta donde nos
permitan nuestras fuerzas.

No se trata de una fuerza fisica que es corta si la comparamos con la que
pueden utilizar otros, cuanto de FUERZA MORAL, derivada y apoyada en los
anhelos de libertad, de justicia, de igualdad, de progreso, de paz, de relacién
y conyivencia, de trabajo y de honradez. Tanto como disfrutar de libertad nos
interesa ser acreedores a la misma en concierto con nuestros semejantes. El
FUERO no es privilegio, no es prebenda, es un derecho innegable para no ahogar
en nuestro ser la aspiracién mds profunda de ser auténticos, de realizarnos mds
plenamente.

La EXPERIENCIA COOPERATIVA ha apelado y empleado la COOPERATIVA
no tanto para situarse en condiciones de ventaja cuanto para dar testimonio ante
sf y ante los demds de la honradez, de la laboriosidad, de la sociabilidad, del es-
piritu de progreso, de previsién, en una palabra para una ANTICIPACION indis-
pensable so pena de ahogar en nosotros mismos lo mds valioso que hemos here-
dado y tenemos.

Es cierto que la COOPERATIVA nos ha servido para resolver algunos proble-
mas, pero no podemos esperar que los solucione todos. Es también evidente que
si todos los denominados cooperativistas lo fuéramos mds responsables y compro-
metidamente activos hubiéramos resuelto muchos mds problemas. Al menos algu-



nas zonas y algunos sectores de nuestro pafs ofrecerian mejor imagen. La impro-
visacién y la excesiva tensién social no es buena condiciéon para aplicar Optica-
mente las facultades propias o desarrollar mds ampliamente las posibilidades de
cambio en la linea de mejor humanismo y convivencia.

Los FUEROS o la COOPERATIVA, por estrecha que pueda parecernos sus
dmbitos de opciones, no lo son tanto como para que los respectivos campos de
opcién no nos brinden o no nos sirvan al menos para contrastar buenas volunta-
des o desvanecer tantas profesiones sin compromiso que tienden a proliferarse
como malos suceddneos de lo que se precisa. De eso que decimos cuando afirma-
mos “OBRAS SON AMORES"...

. El pueblo con apariencias de resistencia a los cambios lo que manifiesta es un
Instinto de conservacién y, tal vez, sentido comun y sentido prictico. Teme la im-
Provisacién y la aventura.

En ple

Disponemos de fueros que se suelen escribir con mintscula pero no por ello
Poco dtiles y operativos para tratar de aplicarlos.

El poder corrompe y lo sabemos sin ir lejos. La ambicién acecha y nos tienta
a todos, a unos la del dinero, a otros la del poder; se camufla de tantas formas
que la reconoceremos como una potente fuerza mds o menos latente en todos los
dmbitos. No se puede pretender ahogarla o eliminarla sino, a lo sumo, ordenarla,
civilizarla, disponerla para mejor servicio; no precisamente servicio por puro
amor, a la comunidad, al pueblo, a los demds. Pero esta tarea de civilizacién o
omesticacién de la ambicién o del poder mos incumbe a todos. Precisa de la
colaboracién de todos por ser algo muy arduo y complejo.

. La EXPERIENCIA COOPERATIVA ha demostrado que el pueblo sabe traba-
Jar, que la comunidad acepta trabajar y sabe ahorrar. Pero tal vez no sea tan objeti-
va la afirmacién referente a si ha sabido colaborar suficientemente, sin mengua
de la VITALIDAD respectiva de cada comunided en las mismas tareas mds com-
Plejas y arriesgadas de autorided o poder, mediante la colaboracién indispensable
de una CRITICA o AUTOCRITICA sana, mds o menos permanente.

No ponemos el acento en esta cuestién para inculpar a nadie el que se realice
0 deje de realizarse, mds o menos satisfactoriamente, sino simplemente para que la
AUTONOMIA organizativa, administrativa y participativa a que da lugar la propia
Normativa se emplee bien.

Algunos han sido los TRAUMAS registrados, afortunadamente pocos, pero los
Soterrados o potenciales, caso de no mantener viva la preocupacién de critica
constructiva, han de ir aumentando por los riesgos de manipulaciones extrafias,
Previsiblemente crecientes, con los que hemos de encontrarnos en el correr del
tiempo.

Desde luego, no faltan contingentes que ceden a presiones o a expectativas
Maximalistas sin garantfas de regulacién eficiente o de desarrollo feliz de tales
Proyecciones. Tampoco faltan quienes, por reaccién, tienden a adoptar posiciones
dg parapeto, combate o resistencia mds o menos sistemdtica. El juego queda entre

irigentes y cooperadores, entre la minoria gestora y la mayoria colaboradora, no
Carentes de recelos como es mds o mesos natural a pesar de la rotacion y busqueda
Sistemdtica de representacién y contraste de confianza.

Histéricamente los regimenes democrdticos mas consistentes y sélidos son los
que han tenido, también mds o menos prevista y ordenada, una oposicién o abierto
un proceso constituyente.

Independientemente de que se quiera o no, hay mucho que cambiar y no poco
que cambiar mds de lo que se es capaz de imaginarse, o al menos tener conciencia
actualizada sin sistemdticos detectores del sector y de la conciencia colectiva.

En resumen, debemos reconocer que para la sensibilidad y expectativas que
afloran en la conciencia humana y social prevalentes o reales, algunos objetivos
plenamente satisfactorios de la EXPERIENCIA COOPERATIVA necesitan reen-
carnacién actualizada cara a un FUTURO que se nos impone mds o menos inevita-



blemente y por ello la interpretacién de los signos de ese FUTURO ha de ser una
ANTICIPACION que a las discretas opciones cooperativas y a los viejos FUEROS
han de ofrecerles oportunidades de REVITALIZACION.

Es una REVITALIZACION que debemos encarar sistemdtica y previsoramente.

Conclusion

Nada estd hecho y nada puede hacerse a partir de cero; todo necesita actuali-
zacién. Y la actualizacién mds fecunda y prometedora es la que pudiéramos en-
comendar a la CONCIENCIA PERSONAL Y COMUNITARIA, que huya del in-
movilismo y de la pura aventura y se apoye en la PARTICIPACION LIBRE Y PER-
MANENTE de les fuerzas vivas. Es la POLITICA que nos agradecerd el PUEBLO

ahora y luego; de todas formas, es el proceso que debemos mantener.

|as
Looperativas
frente
coyunturas
recesivas

De la dificil crisis que contempla-
mos, que no se sabe si serd coyuntural
o estructural (de mds largo plazo), pue-
de esperarse, con razonahle probabi-
lidid, un desempleo o para enescala,
que obligue a adoptar medidas de
ajuste de plentilla, al menos temporal-
mente. La empresa cooperativa como
tal estd expuesta a los mismos avata-
res del entorno y no puede esczbullir-
se a2 las incidencias contractivas de al-
cance generalizado.

El desempleo, en escala importante,
se regula en la empresa convencional
a base de figuras y planteamientos ju-
ridicos ya establecidos que, aunque in-
suficientes, amortiguan de alguna ma-
nern las asperezas y dificultades de
una coyvuntura econdémica compleja a
la que se unen las particularidades de
una deliceda operacién politica apla-

zada, que puede agravar mds la situa-
cién, de por sf peligrosa.

{Qué tenemos en el campo coope-
rativo? [Acaso alguna caja o fondo
de regulacién? Nada de eso, ya que la
empresa cooperativa se constituye co-
mo sociedad de personas, en contrapo-
sicién a la sociedad convencional, por
lo que se configura un tipo de so-
ciedad en la que los trabajadores co-
rren el riesgo solidario de los avatares
de la empresa y, en consecuencia, hay
que resolver en base a soluciones in-
ternas.

Como puede observarse, en la em-
presa convencional se apela a solucio-
nes extra-empresariales, a organizacio-
nes de tipo estatal o sindical, que re-
cogen los bandazos originados por si-
tuaciones de este tipo y constituyen
parte del juego de la contratacién de
la fuerza de trabajo y su segregacién
en casos de reduccién de trabajo, en
légica con la antinomia entre empre-
sario y trabajador, en tanto que en
el régimen cooperativo, al identificar-
se la figura de empresario-trabajador,
éste asume, por si mismo, el riesgo
de su realizacién.

De ahi que procede conocer, de-
sempolvando el articulado de nuestros
Reglamentos, el alcance de la regula-
cion que disponemos que, como que-
da enmarcado o seifialado, responde a
la idea de que son los medios inter-
nos, y no externos, y entre los inter-
nos el que cobra una dimensiéon par-
ticular es que los que quedan en de-
sempleo o paro y no se utiliza este
tiempo bien por falta de medios o por
imposibilidad de atender por la via
formativa a tode el conjunto, han de
ser costeados de forma esencial y bd-
sica por los que siguen trabajando, apli-



cando un riguroso sentido de solida-
ridad que es, en definitiva, como de-
be de ser un planteamiento empresa-
rial en el que estdn vinculados riesgo
y solidaridad.

Llamamos la atencién del lector so-
bre el particular, y nada mejor que
transcribir el articulado que corres-
ponde a esta materia para informacion
¥ conocimiento, ya que, aunque estd
recogido en el Reglamento, puede ser
1gnorado por muchos,

ARTICULO 120

La retribucién a que tendrd derecho
el socio en situacién de paro involun-
tario serd tal que su anticipo de con-
sumo represente el 80 por 100 del
que —como consecuencia de la aplica-
cién del articulo siguiente— perciba
en jornada normal el socio de igual
Categoria que siga en activo durante
el paro, Esta retribucién serd compu-
table a efectos de retornos.

Si durante el tiempo de desempleo
el socio desempefiara trabajo remune-
rado en otra empresa o actividad, se
tendr4 en cuenta esta circunstancia pa-
Ta variar procedentemente la retribu-
¢ién anterior.

De cualquier forma, el socio en paro
estard a disposicién de la Cooperativa,
tanto para ocupar cualquier puesto de
trabajo para el que se le requiera,
Cuanto para participar en otras activi-
dades, formativas o de otro tipo, que
la Cooperativa pudiera organizar. El
Socio que se negara a realizar estos
trabajos o actividades perderd auto-
Mdticamente el derecho a la retribu-
Cién por desempleo, asimildndose la
infraccién a “falta al trabajo” y sujeta,
Por tanto, a expediente disciplinar.

—
—

ARTICULO 121
Sin perjuicio de que, en cada caso y

Segiin la magnitud del problema plan-

teac:-lo, puedan arbitrarse diferentes so-

Uciones econdémicas, normalmente el

Monto de la retribucién por desempleo

Se financiard como sigue:

a) Si existe Fondo de Obras Sociales
acumulado, pendiente de inver-
sién :

— un 25 9% de la citada retribu-
cién global, a cargo del Fondo
de Obras Sociales,

— un 25 9 a cargo del Fondo de
Reserva, y

— un 50 9% a cargo de la némina
del resto de socios en activo,
en proporcién a sus respectivos
anticipos de consumo.

b) Si no existe saldo en el Fondo de

Obras Sociales:

— un 50 % de la citada retribu-
cién global, a cargo del Fondo
de Reserva, y

— un 50 % a cargo de la némina
del resto de socios en activo, en
proporciébn a sus respectivos
anticipos de consumo.

La financiacién del desempleo se
realizard a nivel de Complejo Coopera-
tivo, es decir, a base de los recursos
de todas las Cooperativas asociadas
en él.

{CABE TRATAR DE ALGUNA OTRA
FORMA ESTA CUESTION?

En general la problemdtica de em-
pleo en situaciones depresivas, si son
de largo alcance, constituyen un pro-
blema complejo y hasta, en algin sen-
tido, podria escaparse de las manos y
control de la organizacién microeco-
némica como es la nuestra, con lo que
se suscita la interrogante de si este
tema debiera ser considerado a esca-
la diferente.

No resulta nada fdcil ofrecer salidas
itiles y vidlidas, ya que, en definitiva,
las soluciones a nivel estatal son tam-
bién de corto alcance, hasta ahora al
menos, y las opciones de empleo sus-
titutivas quedan bajo responsabilided
personal, si bien la Administracién,
en su conjunto, tiene siempre resor-
tes para orientar la politica de empleo
mediante reconversiones o tratamien-
os similares.

En nuesro caso, dada la naturaleza
propia de nuestras empresas, que tie-
nen que autorresolver sus problemas,
tiene que orientar sus esfuerzos en
biisqueda de una mds alta diversifica-
cién, reconversién formativa y su po-
tenciacion profesional en esos perfo-
dos depresivos y, finalmente, aceptar
el paro en su sentido mds duro y dra-
mdtico.

De aqui la enorme importancia de
la configuracién de complejos a base
de actividades muy diversificadas, que
permitan ballestear situaciones con-



tractivas y, a la par, alumbrar fuerzas
de trabajo de naturaleza mds flexible
para que, sin lesionar bdsicamente in-
tereses personales, dar cabida al jue-
go compensatorio que reclama este
tipo de empresas, sujeta a la rigidez
natural de ser una sociedad de per-
sonas en la que todos son socios de
igual derecho y, por tanto, necesaria-
mente indiscriminable a la hora de
adoptar soluciones de ajuste de plan-
tilla.

Esta dificultad se hace alin mads
aguda en casos de cooperativas solita-
rias. Quizd habria que meditar la con-
veniencia de crear un mecanismo de
solidaridad intercooperativo en escala
mds amplia para ajustar situaciones del
tipo que estamos comentando.

Pero, no sélo es cuestién de apli-
car el principio de solidaridad hasta
el limite necesario, sino que es in-
dispensable considerar la evolucién de
los pardmetros de costé —y entre és-
tos el anticipo— ¥y aceptar autolimita-
ciones en la evolucién de este factor
para poder mantener a flote la empre-
sa y sobrevivir.

Nuestra regulacién remunerativa tie-
ne una referencia, que es la del medio
en que se vive, pero los problemas que
tienen las empresas de una u otra na-
turaleza no son exactamente iguales,
¥ya que la empresa convencional, en la

que estdn en pugna las partes, estd
concebida e inscrita en un sistema en
el que, con legalidad, puede transfe-
rir costes temporales a cajas naciona-
les, anular contratos apelando a la cri-
sis, en tanto que nuestro ser empre-
sarial nos impide aplicar este tipo de
soluciones, por lo que tenemos que
autorresolver aceptando el compromi-
so y la responsabilidad de ser empre-
sarios en su totalidad. No basta con
seguir con un sentido de imitacién
total sin tener en cuenta los aspectos
diferenciales ya que, en definitiva, la
empresa la tenemos que sacar a flote
entre todos, y ello requiere un talan-
te, actitud diferente al simple sentido
reivindicativo y de la equiparacién por
la equiparacion.

De seguro se nos va a imponer una
actitud vigilante sobre los movimien-
tos remunerativos, as{ como tensar la
gestién para intentar superar situacio-
nes que, si son tratadas como si de
momento normal se tratara, indicarfa
la falta de compromiso y conocimien-
to y, a la postre, podria conducirnos
a posiciones suicidas que demostra-
rian falta de integracién, de respon-
sabilidad y de compromiso, cuyas
consecuencias se dejardn sentir en
tiempo, puesto que todas las cosas van
a su punto natural.

JESUS LARRANAGA

El Consejo Social,
organo de
participacion
y de dialogo
comunitario

Resulta ya visceral a nuestra filosoffa la apelacién a la doble condicién del
cooperador como socio de la’ cooperativa y como trabajador de la empresa. Por su
condicién de socio participa en el gobierno de la sociedad, directamente, por la
Asamblea General y, mediatamente, por sus representantes en el Consejo Rector.
En su condicién de trabajador de la empresa elige a sus representantes al Consejo
Social de fdbricas o planta y participa en la marcha diaria de la empresa mediante

este érgano social.



El Consejo Social ostenta la representacién de los cooperadores como trabaja-
dores y tiene cardcter de érgano asesor y consultivo del Consejo Rector y de la
Gerencia, siendo preceptivo su informe en todo lo relativo a prevencién de acciden-
tes, seguridad e higiene en el trabajo, provisién social, sistemas de remuneracién,
administracién del Fondo de Educacién y Obras Sociales y atenciones asistenciales.
Su cardcter asesor se cifie fundamentalmente a los aspectos de politica de personal
de la empresa y a los referentes a las condiciones del trabajo.

Estructura—E] niimero mdximo de vocales es de cincuenta que se eligen por
niicleos de trabajo. Para la designacién de sus componentes se distribuye el perso-
nal en nicleos de trabajo o de convivencia laboral, independientemente de la di-
visién funcional que a efectos administrativos tenga establecida la empresa. En
cada nicleo laboral se elige un vocal-representante por cada diez cooperadores,
salvo que la suma total de vocales exceda los cincuenta, en cuyo caso esa cifra
se prorratea en funcién de la importancia de cada nicleo.

Forman parte automdticamente del Consejo Social los miembros o vocales del
Consejo Rector cuyo coeficiente de calificacién profesional sea inferior al 1,6.

Los vocales son elegidos para dos afios, no pudiendo ser reelegidos para el
periodo inmediatamente siguiente. Cada afio se renueva la mitad del Consejo.

Este érgano social nombra de su seno a un Secretario e, incluso, tiene po-
testad para constituir una Comisién Permanente, pudiéndole delegar las facultades

que estime oportunas.

Las reuniones del Consejo Social son presididas por quien es designado por el
Consejo Rector en funcién de los asuntos a tratar, pudiendo presidirlas siempre,
a propia discrecion, el Presidente del Consejo Rector o la Gerencia,

Cardcter asesor y consultivo.—El Consejo Social en la prdctica estd concebido
como un O6rgano de informacién ascendente y descendente. Tiene cierta similitud
con el Jurado de Empresa de la empresa convencional, si bien con atribuciones
mds limitadas. Por otra parte su cardcter de asesoramiento equilibra en gran parte
la condicién reivindicativa que tiene aquél.

El cardcter eminentemente asesor y consultivo del Consejo Social desvaloriza
bastante el juego que pudiera dar este 6rgano en determinadas esferas sociales
Y comunitarias, si dispusiera de algunas funciones decisorias, aunque sélo fueren
limitadas a aspectos sociales concreto. Mientras el Consejo Rector acumula un
abanico de campos de decisién extremadamente amplio, y hasta despacha asuntos
de puro trdmite, el Consejo Social permanece la mayorfa de las veces un tanto
Inactivo y sin un horizonte claro de incidencia real en la marcha y desarrollo
de Jos problemas sociales y asistenciales de la empresa, dando una cierta impre-
Sién de no-participacién real en la marcha de la Comunidad porque en iltima
Instancia quien toma los acuerdos decisorios en los problemas es el Consejo

€ctor. -

Estd comprobado que los canales y cauces de participacién se valoran por la
base en la medida que conllevan y ejercitan unos poderes decisorios, aunque
Sean limitados. Hay aspectos de cardcter eminentemente laboral y social de orden
Concreto que podrian ser competencia del Consejo Social, dejando para el Consejo

ector las decisiones verdaderamente importantes y de mdximo range en la
esfera social. Ello significarfa entregar al Consejo Social campos, tareas, poderes

¥ medios.

Dimension informativa y dialogal.—Sin embargo, a pesar de esta ausencia de ca-
Pacidad decisional estatutaria del érgano social, no parece que, dentro del @mbito
de sus actuales funciones, esté dando todo lo que pudiera aportar.

Hay dos aspectos de importancia vital en las comunidades de trabajo en los
Que el Consejo Social podria dar mucho de sf. La informacién y comunicacién in-
terna y el didlogo de la base del colectivo con los 6rganos directivos (Consejo

€ctor y Gerencia) constituyen dos d@mbitos fundamentales para la empresa, parti-
Cularmente si es cooperativa.



El tema de la informacién es capital. Una defectuosa o mala organizacién del
sistema de comunicacién e informacién en la empresa constituye un obstdculo
insuperable para la obtencién de un clima de convivencia social y humana.

Crear una comunidad de trabajo no significa gue todo el colectivo vaya a
estar al corriente de todas y cada una de las pequefias cuestiones que afectan a
la vida y a la marcha de la empresa. Sin embargo si debe recibir una informacién
fundamental, esencial, generalista que le dé la visién global del funcionamiento,
de los problemas y de los modos de solucién previstos. Por otra parte los érganos
directivos han de llegar a la justa comprensién de los puntos de vista reciprocos y
de las situaciones particulares.

Ello implica un esfuerzo de la Direccién por conocer exactamente los hechos,
comprender mejor los deseos, aspiraciones y necesidades fundamentales del colec-
tivo: sus opiniones, sus planteamientos, sus puntos de vista, sus sentimientos ¥
estimaciones respecto a las politicas y mecanismos de la empresa. Igualmente urge
de parte del colectivo llegar a una concepcién mds realista de la vida y necesida-
des de la empresa.

A este fin la Direccion ha de polarizar fuertemente su atencién en el Consejo
Social en orden a enriquecer el contenido de sus informaciones y a una multiplica-
cién de los lazos de comunicacién y de didlogo con los socios trabajadores. Es
desde el Consejo Social donde es preciso provocar una libre y leal circulacién
de opiniones, sugerencias, criticas, Se trata de promocionar este cauce y potenciar
esa informacion ascendente que toda Direccién debe provocar, cuidar y recoger
para una gestién empresarial realmente positiva y adecuada.

Informacion ascendente
y descendente.

La gerencia disfruta de una perspectiva mds amplia y exacta de los problemas
de gestion, incluso de los del personal. Sin embargo el socio trabajador del taller
posee normalmente un conocimiento mas intimo de su tarea, de lo que ocurre
en las naves. El Consejo Social puede constituir un formidable colaborador en
cuanto a matices importantes para la solucién certera de multiples problemas,
incluso de los referentes a la productividad.

La informacién ascendente aportard grandes ventajas para la empresa:

¢ La Direccién llegard a una imagen mds fiel de la actividad de los diver-
s0s puestos de trabajo, de los resultados logrados y de los problemas a
resolver, de las actitudes y sentimientos del colectivo, en todos sus
niveles sobre una amplia temdtica y situaciones.

+ El Colectivo, por su parte, encontrard en el Consejo Social el mejor
cauce para afirmar su personalidad, su riqueza profesional, su participa-
cién permanente como trabajador en la orientacién de los problemas que
le afectan como colaborador en un proceso productive comiin.

*+ En definitiva, Ja Direccién y el colectivo se enriquecerdn reciprocamen-
te comunicando de una parte la visién de los problemas de la empresa,
su evolucién, las politicas y objetivos que se han o van a tomar o enca-
rar y, de otra, la rica, variada y honda experiencia profesional del socio
trabajador en contacto diario con su tarea, conocedor como nadie del
puesto de trabajo, de infinidad de detalles y matices técnicos y humanos.

A través de esta informacién ascendente la Direccién puede llegar a un cono-
cimiento mds cercano;

— de las actividades del personal, las dificultades que encuentran, cémo las re-
suelven, resultados obtenidos y progresos realizados, planes esperados o con-
cebidos para el porvenir;



— los problemas que no han sido resueltos y cuya solucién precisa de estudio,
didlogo y colaboraciones;

— las sugerencias y propuestas respecto a medios y formas de mejorar el trabajo,
el clima social, las relaciones funcionales;

— la opinién del personal respecto al trabajo, a los mandos superiores, intermedios
e inmediatos en la empresa;

— sus planteamientos y opiniones respecto a miiltiples aspectos de politica so-
cial (Higiene y Seguridad, Fondos de Educacién y Obras Sociales, Provisién
Social).

Paralela y simultdnea a la informacién ascendente interesa que funcione flufda
¥ continua una informacién descendente.

Con demasiada frecuencia los drganos rectores y directivos detectan un cierto
desinterés del colectivo por muiltiples aspectos de la vida de la empresa, Esta si-
tuacién comprobada tiene normalmente su raiz en el bajo nivel de formacién
econémico-empresarial del colectivo sobre una organizacién de la que no compren-
de gran parte de su engranaje y sobre la que no posee la informacién adecuada
actualizada. Légicamente el colectivo restringe su interés a aquellos aspectos la-
berales, sociales o econémicos que le afectan directa y personalmente, o que de
alguna manera domina mds. La preocupacién por otros problemas —distantes de
su dptica de visibn— y por la misma empresa como globalidad es mds tenue e
inconsistente, en parte porque la desconoce o carece de un nivel informativo su-
ficiente para comprenderla y explicarla.

En una empresa cooperativa estas situaciones no pueden persistir si realmente
hay una voluntad y preocupacién por desarrollar al hombre, por crear y potenciar
una verdadera comunidad de trabajo. No queda otra alternativa que encarar estas
situaciones desde la base o raiz: analizar situaciones, comprobar carencias, pro-
gramar objetivos, definir y movilizar los medios para resolverlas.

Un plan formative permanente, con programas especificos concebidos y desa-
rrollados en funcién de las carencias comprobadas en los distintos grupos y sec-
ciones de trabajo, se presenta como politica elemental de personal y con urgencias
de necesidad primaria.

Sin embargo, independientemente del plan formativo, la Direccién debe idear
los medios para hacer participar al personal. En particular ha de organizar una
informacién continua y actualizada sobre distintos aspectos de la vida de la
empresa., Esta informaciés ha de abarcar muy varios campos. Enumeramos algu-
nos a modo meramente indicativo:

— la historia v la estructura de la empresa: sus actividades productivas,
organizaciéon del personal, posicién de la empresa en el sector;

— fabricaciones: destino y uso de los distintos productos fabricados, pro-
cesos de fabricacién, funcién de cada grupo de trabajo, datos sobre po-
litica de produccién, nuevos procesos, nuevos métodos, las bisquedas y
ensayos a emprender para desarrollar nuevas producciones; dificultades
técnicas a resolver, modificaciones a adoptar en los grupos de trabajo;

— esfuerzos que se realizan en la mejora de las condiciones de trabajo y
en el clima de relaciones y de promocién humana. A este respecto con-
viene informar con trasparencia particularmente sobre:

¢ los principios o criterios directivos en politica de personal;

* posibilidades de promocion interna y politica de formacion perma-
nente en orden a un perfeccionamiento y actualizacién profesional
continuada;

— evolucién de los mercado y prospectivas: situacién de la empresa en el
mercado, esfuerzos comerciales realizados y respuestas de los clientes,
situacién econdémica general;



— actividad y situaciébn econdmico-financiera de la empresa: cifras de pro-
duccién comparadas con meses de afios anteriores expresadas en unida-
des fisicas claras; costes de fabricaciéon por los distintos conceptos
(desde materias primas a personal); disponibilidades de liquidez, re-
cursos propios, Créditos a Largo y exigible a corto; nuevas inversiones
previstas;

— participaciéon de la empresa en el entorno (Comunidad local, regional)
cultural y humano.

Esta informacién ascendente y descendente puede ser canalizada, una parte,
mediante el Consejo Social y los consejillos y otra, mds técnica, mediante comités
especiales.

Objetivos de la accion
informativa.

Tanto la informacién ascendente como la descendente ha de actuar con unos
objetivos claros, transparentes y precisos. Se trata de conseguir en todo momento:
¢ Transmitir al personal una imagen real y veraz de la empresa en todos
sus aspectos mds significativos.
¢ Provocar y cultivar entre los socios un estado de dnimo favorable a la
intensificacién de los contactos entre los diversos planos jerdrquicos y
funcionales de la empresa, a una permanente comunicacién de experien-
cias, de opiniones, de modos de encarar problemas y de llegar a solucio-
nes compartidas eficaces.
¢ Potenciar e imprimir agilidad, fluidez y espontaneidad a los medios y
cauces de comunicacién y de didlogo en orden a crear una realidad com-
partida de la empresa y de la convivencia.

Un requisito indispensable para hacer viables estos objetivos es despejar y lim-
piar de los canales de informacién y comunicacién cuanto pueda obstruir, obstacu-
lizar la libre circulacién, o simplemente alterar, la fidelidad informativa y el didlogo
comunitario.

La informacién ha de ser sistemdtica y objetiva y operar con sensibilidad. La
empresa es un organismo vivo y su realidad de ayer puede que no corresponda a
la de hoy. Los diagndsticos de situacién y de funcionamiento describen una si-
tuacién real del pasado pero no nos refieren el presente ni menos el futuro, aunque
si estdn correctamente elaborados pueden inferirlo y proyectarlo. Ello significa
que la informacién ha de estar permanentemente actualizada.

Atencion a los hombres.

Seria pésima politica la de la Direccién que se preocupara del personal tnica-
mente en los momentos de tensién o de problemas. Lo légico y correcto en una
buena Direccién es que preste mayor atencién al personal en periodos de situa-
cién normal. Precisamente es en estos momentos cuando resulta mds eficaz actuar
para enriquecer la convivencia de la comunidad de trabajo, potenciarla al maximo,
y, al mismo tiempo, evitar que dificultades triviales creen a la larga un espiritu de
animosidad que, tarde o temprano, y si no se encaran con valentfa y realismo des-
de situaciones de mormalidad, irrumpan en forma de tensiones e incluso de con-
flictos mds o menos abiertos.

De otra parte si hay algo que reclama siempre la base es objetividad y transpa-
rencia. Objetividad y realismo en la informacién, sin tergiversaciones ni camufleos,
y objetividad por parte de la Direccién en la seleccién de medios, de métodos y
de las formas de didlogo.

Conviene escoger el momento ideal para comunicar e informar y, al mismo
tiempo, dar sensibilidad a la informacién. A este nivel interesa mucho actuar en
fum:i_én de lo que piensa el personal y no en funcién de lo que la Direccién cree
0 quiere que piense.



Un didlogo humano, sincero y abierto, sobre la base de mutuo respeto y cola-
boracién, deshace malentendidos, apreciaciones inexactas o parciales y ayuda a que
muchos hombres con intereses comunes, pero con funciones dispares, se compren-
dan y converjan en unos objetivos y en una convivencia de trabajo y de empresa.
Ello serd posible si existe un espiritu negociador y cooperador, un didlogo abierto
forjado en una comunicacién cristalina y permanente entre los socios.

El Consejo Social puede ser pieza tinica para analizar, animar y focalizar esta
accién informativa y de didlogo. Todos estamos de acuerdo que el Consejo Social
no ha agotado todas sus virtualidades en el vital campo de la comunicacién, del
didlogo humano entre el personal de la empresa cooperativa.

Tal vez constituya uno de los retos que el futuro, ya presente, brinda a nues-
tras empresas cooperativas.

S. M. A,

Una vieja ambicion:
Prestigio Personal

Pienso que ningiin miembro de nuestras comunidades renuncia, en ocasiones,
a encaramarse a su particular atalaya y efectuar desde allf una autocritica del
sistema en base a sus propias observaciones, No he hecho, pues, ningiin descubri-
miento al percibir en el seno de nuestras cooperativas intrigas y rivalidades per-
sonales por alcanzar determinadas designaciones.

Hoy estd ampliamente en boga la tesis de que el medio social condiciona el
comportamiento del hombre “Nu es la conciencia del hombre la que determina
su ser, al contrario, su ser social Jo que determina su conciencia” dijo Marx. La
frase es tajante, demasiado quizds, pero, en alguna medida, el concepto es univer-
salmente admitido. Consecuentes a este principio, hemos mencionado repetida-
mente la metamorfosis que en el seno de nuestras comunidades pretendemos alum-
brar: trastocar la febril ambicién de TENER, intimamente vinculada a la sociedad
de consumo capitalista, por la serena ambicién de SER, fruto de una desinteresada
comunidad socialista. Por otra parte al abrigo de sociedades que no enfrenten a
los hombres entre sf, se ha anunciado el futuro nacimiento del HOMBRE NUEVO,
liberado de alienaciones, carente de egoismo, promotor y protagonista de universal
fraternidad. Refulgente personaje, ciertamente, este HOMBRE NUEVO.

Pero nuestro HOMBRE todavia es VIE]JO. En su alma anidan codicias y pasio-
nes, viejas como la Humanidad. Cuando, timidamente, con ilusién de contemplar
al HOMBRE NUEVO, iniciamos a levantar el velo de la ambicién de TENER, se
hace visible otro velo: la ambicién de ESTAR,

Ambicién de ESTAR uno o varios escalones mds arriba del nivel que ocupamos
en las organizaciones laborales de nuestras empresas; ambicién de ESTAR en
los primeros lugares del “ranking de famosos” de nuestras comunidades: ambicién
de ESTAR en un “status’ superior a las personas que nos rodean para ser acreedor
a las deferencias que confiere ese ‘“status”; ambicién de ESTAR en los puestos
o en las mesas —ya por nombramiento, ya por eleccién— por las que esperamos
de los demds una mezcla de admiracién y respeto; ambicién de ESTAR, frustante
Para la mayoria, por cuanto que son pocos los que pueden ESTAR; ambicién de
ESTAR; origen de envidias, pugnas y conflictos, no por subterrineos menos rea-
les; ambicién de ESTAR, causa de tantos corrosivos malestares, rumiados mil y
un veces.

Responder que el deseo de ocupar plataformas de poder proviene de nuestro
deseo de aportar desde ellas, puede ser nuestra inmediata réplica al anterior
Planteamiento; quizds, incluso, sea aparentemente sincera. Pero jes realmente
asi? ;Cudntas veces hemos analizado nuestras motivaciones hasta desnudarlas to-
talmente? Pocas, me parece. Y cuando lo hemos hecho ;no ha aparecido siempre
una feroz egolatria, una desmedida ambicién de prestigio personal?



No, ciertamente no es ficil borrar de nuestras comunidades, —ni de otras, por
supuesto— miserias tan arraigadas en ese HOMBRE VIEJO que ocupa casi todo
nuestro ser. Ni siquiera es fdcil intuir los métodos adecuados para superar estos
obstdculos que entorpecen el camino a la fraternidad y la solidaridad.

En primera instancia, no aparecen de forma clara medidas de cardcter objetivo,
estructural, organizativo, capaces de contrarrestar nuestros apetitos de poder y de
lauros; mds bien, habria que recurrir a actitudes subjetivas. (Cudl ha de ser el
estfmulo que alimente estas actitudes subjetivas?

Sobre estas actitudes subjetivas de generosidad, de comprensién y de sacrificio,
no pocas veces, se habrd de soportar la préxima gran batalla que se vislumbra en
el horizonte: mutar la ambicién de ESTAR en ambicién de DAR.

Ambicién de DAR todo nuestro caudal de trabajo y de ideas con que hacer
posible la transformacién de la sociedad hacia formas mds progresistas y socializa-
das; ambicién de DAR, mirando con fijeza hacia adelante, a nuestros objetivos,
y no tanto a nuestros costados, a nuestros vecinos, a sus posiciones relativas mds
altas o mds bajas que las nuestras; ambicién de DAR desde nuestro puesto de hoy,
evaluando con humildad y benevolencia lo que precipitadamente solemos juzgar
como garrafal fallo del compafiero; ambicién de DAR desde aquf, desde donde
estamos, independientemente de que se nos reconozca o no, de que nos asciendan
o no, buscando y abriendo cauces para hacer mds fértiles y flufdas nuestras apor-
taciones; ambicién de DAR a nuestro derredor un clima y un estilo en que
los relevos y las rotaciones se desenvuelvan con generosidad, con naturalidad,
ambicién de DAR como exigencia personal, como compromiso, como estimulo
tractor de trabajo, de estudio y de formacién.

SER en vez de TENER, DAR en vez de ESTAR, férreo programa, no exento,
desde luego, de cierto misticismo, pero que es a mi juicio, reto inevitable derivado
de la propia altura de nuestras metas. Algin dfa, habrd sociedades que se aproxi-
men a ellas; me gustaria que una fuera la nuestra.

De AUZO-LAGUN

La Medicina en la Sociedad de (bnsumo

segin el Dr. Mahler Director General
de la Orgnizacion Mundial de la Salud.

El Doctor Mahler ha supuesto, den-
tro de la OMS. un auténtico revulsivo,
Sus declaraciones son un tanto revo-
lucionarias en el fondo y en la forma.
En su lenguaje se advierte la forma
directa del hombre decidido que co-
noce el verdadero problema de la salud
del mundo en estos momentos en que
precisamente la Medicina esti siendo
revisada hasta en sus mds {ntimas esen-
cias.

El Doctor Mahler, va directamen-
te al grano, conoce perfectamente el
diagndstico y quiere establecer un mé-
todo quirdrgico para atajar un mal
que estd contagiando también a la Me-
dicina: la sociedad de consumo.

He aquf algunas de sus declaracio-
nes:

“No podemos desperdiciar los re-
cursos de que disponemos. Todo es
necesario, y cada uno de ellos, con su
formacion, pueden contribuir de una
forma considerable al bienestar de to-
dos los demds. Me referia mds con-
cretamente a la situacién del tercer
mundo. Alli hay que establecer como
de hecho habrfa que establecerlo en
todo el planeta, un nuevo sistema sa-
nitario, global, que acogiera a todas
esas profesiones que pueden ser iiti-
les. No podemos esperar en estas cir-
cunstancias diez, veinte, treinta afios
para formar a unos nuevos hombres
que participen en ese nuevo orden glo-



bal y solidario. Pienso que en las zo-
nas de necesidad se deberian formar
profesionales durante tres, seis, diez
meses, que puedan cumplir su misién,
independientemente de los médicos tra-
dicionales.

El médico, los médicos tradiciona-
les no quieren ir a las zonas rurales,
y el hombre de las zonas rurales tiene
el mismo derecho a la salud que todos
los demds. Por eso creo que debemos
establecer un orden nuevo, un equili-
brio distinto. Y le diria que ya inclu-
so en Europa hace falta recurrir a
todo, dejando a un lado convenciona-
lismos.

Yo dirfa que lo importante es orien-
tar hacia una medicina positiva, o me-
jor, hacia una salud positiva, en el
sentido de preventiva mds que cura-
tiva. Es decir, que la poblacién nece-
sita de centros de salud, no de cen-
tros de curar enfermedad. Necesita
acciones preventivas. Servicios de sa-
lud, no servicios de enfermedad...

Se han construido grandes templos
¥y palacios de la medicina. Mi opinién
es que hay que buscar el equilibrio
entre los gastos e inversiones que se
dedican para tratar enfermedades com-
plicadas o sofisticadas y las inversio-
nes que se dedican para la salud de
cada uno. Es cierto que siempre hay
una tendencia a aumentar las inver-
siones en estos grandes palacios y a
olvidar un poco que sélo una pequefia
fraccién de la poblacién es la que se
puede beneficiar de esas cuantiosas
inversiones. Por eso es mucho mds
importante orientar hacia unas accio-
nes mas preventivas y hacia la salud
positiva, no la curativa. La poblacién
necesita acciones preventivas para evi-
tar estas inversiones explosivas”.

Como dato complementario en Es-
tados Unidos el 28 por 100 del presu-
Puesto meédico se destina a atender so-
lamente el 9 por 100 de la poblacién.

“Un ejemplo claro de ese nuevo
plan y de esa accién positiva. Ya te-
nemos todas las posibilidades, préc-
ticamente, de evitar el cdncer pulmo-
nar, No cabe duda la terrible influen-
Cla del tabaco. Pues bien, cada uno
que fuma deberia pagar por este...
Pecado. Hay que establecer, de verdad,
una estrategia para una educacién; una
educacién dificil, desde luego, para
Que la gente comprenda la necesidad
de protegerse de estas sustancias no-

civas. Porque estamos inmersos en una
vida movilizada por la sociedad de
consumo, que estd haciendo crecer
precisamente las enfermedades que ella
misma produce: las cardiovasculares,
las mentales...”.

Ivan Illich ha dicho que se habfa
“expropiado” la salud en mercancia,
que habfa un exceso de medicalizacién
que habfa secado la fuente de la que
brota la salud. Illich pone ejemplos
rotundos: que en Norteamérica, donde
los gastos para el consumo médico
han aumentado en un 330 por 100, la
esperanza de vida empieza a decre-
cer por primera vez en la historia. (| No
es un contrasentido todo esto?

“Necesitamos de tipos como Illich
que con palabras bastante exageradas
(es cierto) dice las verdades. Unas ver-
dades que son, no podemos negarlo
bastante desagradables para la pro-
fesién médica. Realmente hemos crea-
do una dependencia entre la pobla-
cién y los servicios de salud. Y es
una dependencia sumamente peligrosa.
Siempre hay un meédico dispuesto a
administrar un nuevo medicamento
para que el paciente huya de si mismo.
La dependencia del fdrmaco va ani-
quilando nuestra propia capacidad de
lucha. Y recurrimos siempre a la me-
dicacién para evitar cosas que pue-
den ser banales”.

Al disminuir nuestra capacidad de
lucha, al aumentar, por consiguiente,
la dependencia, lo que realmente cre-
ce es nuestro consumo de salud. Es
decir, que esta sociedad lo que ha
hecho es llevar el consumo hasta la
esfera intima de la salud; esta socie-
dad de consumo y esta sociedad en
que hasta los mds reconditos resortes
se politizan. El ofrecimiento politico de
salud hace crecer el consumo médico
de tal manera que la carencia del
médico *personal” debe cubrirse por
el excesivo consumo de otros elemen-
tos —medicamentos, medios de diag-
néstico— que alcanzan la cualidad de
signos. Los pacientes ya no hablan de
que tal médico era muy bueno, sino
de que tal fidrmaco que le fue muy
bien. La objetivizacién de la salud se
estd haciendo patente...

“...Y los individuos queremos ser in-
dependientes... Necesitamos, insisto,
servicios de salud, no servicios de en-
fermedad. La dictadura de la medicina
es muy peligrosa, aunque no es sélo



de los sistemas de seguridad social. En
general hay una tendencia médica que
trata de considerar al enfermo como
objeto y no como persona. Y esto es
muy grave. También debo decir que
es peligro de los paises que invierten
demasiado dinero en salud”.
¢ Soluciones?

“El didlogo entre los profesionales
de la salud y los consumidores. Este
didlogo es de una importancia capiral
para el futuro. Porque los consumido-
res de la salud deben tomar concien-
cia de su propia responsabilidad en
un tema como es su propia salud. Y
si los consumidores llegan a adquirir
esa responsabilidad no habrd ya esa
dictadura sanitaria.

SERVICIOS DE SALUD,
NO DE ENFERMEDAD"

“En realidad, yo recomiendo que
se exploten todos los recursos dispo-
nibles, con la inica finalidad de lo-
grar para todos los pueblos el nivel
sanitario mds elevado posible. Para
mi, dentro de la tradicién médica,
cualquier persona verdaderamente cons-
ciente de los problemas sanitarios del
individuo y de la colectividad es ca-

paz de contribuir a mejorar la salud
publica, y aquf incluyo a la partera
indigena y al curandero, pero forman-
do parte de un sistema integrado con
el médico moderno. Por lo que a mi
respecta, esta cuestiébn nunca me ha
planteado problemas, sobre todo cuan-
do se piensa que el consuelo psicolé-
gico desempefia un papel primordial.
Muchas veces nosotros, médicos mo-
dernos, hemos querido librarnos de es-
tos curanderos que quieren actuar fun-
damentalmente en el plano psicolégico,
en lugar de integrarlos en nuestros es-
fuerzos, Y no hago distinciones entre
pafses en vfas de desarrollo y pafses
desarrollados. Cuando vemos el nivel
de salud mental de los europeos, ;no
piensan ustedes, verdaderamente, que
habria que movilizar al mayor nimero
posible de personas, a todo el esté in-
teresado por la salud total del hom-
bre? Por eso soy decididamente par-
tidario de reducir la distancia exis-
tente entre la Medicina cientifica y
todos los restantes elementos que tam-
biéq ppeden ayudar a mejorar el nivel
sanitario”.
De “Tribuna Médica”.
Marzo 1975
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