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isto en clave social el Estado del Bienestar tiene como

misién crear las condiciones de vida minimas para

fodos los ciudadanos a través del Presupuesto Piblico.

Desde el Estado se recaudan los impuestos, sobre todo

los de la renta, ya sean personales o de las empresas, los

derivados de la produccion (IVA) y los que se aplican al trabaijo: las

colizaciones sociales. Con ellos, regulando su aplicacién por las nor-

mas, se dis?ribuye solidariamente la riqueza que se produce para

allegar los recursos minimos nece-

sarios y superar situaciones que de

no existir el Estado del Bienestar lle-

varia @ muchos ciudadanes a la
indigencia.

Y es que durante la vida activa
vamos accediendo a mayores ingre-
s0s Y, en funcién de estas rentas, en
general producidas por nuestro tra-
bajo, organizamos la existencia de
acuerdo a unos canones que luego
las pensiones no nos pueden pro-
porcionar. En general puede afir-
marse gue cualquier pensionista a
los cinco o diez afies de haberse
jubilade ya tiene unos ingresos que son el 50% de los que hubiese
tenido de haber seguido trabajando. No sélo porque ya al comenzar
se le reducen al 65-85% de los que percibia el dltimo afo, sino por-
que la actualizacién de las pensiones, creciendo como méximo al
ritmo que se devalia el poder de compra del diners, no es fan ace-
lerado como el incremento de los salarios que en los Gltimos 35 afios
ha sido 5 puntes superior cada afio como promedio, para la misma
categoria profesional.

El gasto social -el destinado al Estado del Bienestar- alcanzard en
1995 casi el 23% de toda la riqueza que se produce enfre todos.
Rebasara el 52% del gasto piblico, configurando una escalada que
no es dificil percibir ain a los profanos: se cotiza durante menos tiem-
po, se vive pensionado durante mas tiempo y son menos los que tra-
bajan sujetos a cotizacién para aumentar la contribucién al
Presupuesto.

No va a existir una reduccion drastica para quienes disfruten de

pensiones bajas, pero pese a que las altas alcanzan las 222.000

Los limites
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pesetas netas -una vez efectuadas las refenciones- éstas fenderan a
bajar, bien porque sea mas dificil alcanzarlas al tener en cuenta
todos los afios de cotizacién, al caleular la base que los regula, o por-
que se concluya en que hay que rebajar la actualizacién anual,

Lo que ocurrird inevitablemente a partir de ahora es que cada ciu-
dadano debera decidir si se conforma con las prestaciones que per-
cibiré con cargo al Estado por los derechos que ha adquirido al
confribuir con sus cuotas al mantenimiento del sistema. Si decidiera
que la pensién le va a resultar insu-
ficiente, no fendra mas remedio que
procurarse, a fravés de ofras insti-
tuciones, una forma de ahorro de
la mejor eficiencia econémica que
le complemente la pension.

Y esto que sirve para el renglon
mas conocido y de mayor coste del
Presupuesto, fambién sucesivamen-
te se ird trasladando a ofros ren-
glones del gasto social.

El Estado del Bienestar no va a
poder ir mas alld de sus objefivos
iniciales de crear las condiciones
vitales minimamente necesarias
para llevar una existencia con cierta dignidad, a salvo de la indi
gencia.

Se ha llegado a un punto en el que la funcién del Estado va a ago-
tar su capacidad recaudatoria -aunque aiin le queden muchos espa-
cios ocultos de los que extraer fondos- y va a trasladarse a cada
ciudadano |a responsabilidad de complementar por su cuenta el bie-
nestar que con sus ingresos en la época activa decida darse.

En un pais como el nuestro que produce casi -en 1994- dos millo-
nes de pesetas por cada habitante, queda ya poco margen para que
el gasto publico corra con necesidades cada vez més refinadas, y
particularmente le va a resultar dificil garantizar unas pensiones a
tono con los ingresos que se hayan obtenido en la época activa,
Comienza a senlirse que el concepto de solidaridad, base del Estado
del Bienestar, ha llegado a un limite a partir del cual hay que sumar
los esfuerzos de cada uno con una actitud personal razonablemente
previsora. Por lo demds el Estado del Bienestar es una nocién exis-

tencial inalcanzable, .



Bienestar
para todos

El Estado del Bienestar

surgio originariamente en

Alemania, y su intenciéon

era la de crear un mayor

bienestar social para

todos. José M*® Ormaechea

explica en este articulo en

(qué consiste y cuanto nos

cuesta. Asimismo, hace

una reflexion en torno al

Estado del Bienestar

en MCC.

ace mas de 50 anos,

en 1942, a través de

la figura de Mr. Beve-

ridge, tan recordada

en estos dias en la

prensa economica, en el Reino Unido

se acuiid la expresion Estado del Bie-

nestar para significar el compromiso

del Estado para allegar a los ciudadao-

nos “el conjunto de las cosas que son

necesarias para vivir bien” con la idea

de propiciar a través de las leyes un

apoyo social “desde la cuna -al nacer-

hasta la tumba -al morir-”, y colmar con

nitidez inequivoca el significado del
“welfare state”.

La Segunda Guerra Mundial se halla-

ba en su apogeo, y los gobiernos ingle-

TS

El Estado del Bienestar

ses desarrollaron al conjuro de ese
objetivo una suerte de leyes que suce-
sivamente se fueron adoptando por las
naciones occidentales, al punto que
hoy no seria reconocible un Estado
moderno que no tuviese implantado un
sistema de cobertura social para todos
sus ciudadanos.

Su origen mas remoto se desarrollé en
Alemania cuando en la década de
1880 Bismarck introdujo un sistema de
Seguridad Social destinado a atender
situaciones de enfermedad, vejez y acci-
dentes laborales. Pero éste solo se exten-
di6 al 15% de la poblacién activa y los
gastos, en términos de producto interior
bruto o riqueza que entonces se gene-
raba, apenas alcanzaban el 2%.

A través de la Carta Atlantica prime-
ro y después en la Declaracion de
Derechos del Hombre en 1948, se dio
forma a la idea de que el Estado debe-
ria asumir un sistema eficiente de pro-
teccién, basado en una mejor
distribucién de la renta, cuya dltima
infencién seria crear un mayor bienes-

tar social.

En que consiste
Tedos sabemos, mas o menos, en

qué consiste ese sisfema de cobertura




social, aungue sea de una forma vaga,
e introducimos en ese concepto genéri-
co, sobre todo, el Régimen de la Segu-
ridad Social: sanidad, pensiones,
prestacién de desempleo y, afiadimos,
la educacion y la vivienda.

Me interesa destacar el trabajo reali-
zado por J. Gurpide Ibarrola y K. Hual-
de Mayo por el Gobierno Vasco hace
ya unos afos donde de forma sumaria
dicen que “el Estado del Bienestar ha
adoptado dos modalidades:

1) La provisién del Estado de presta-
ciones sociales a individuos y/o fami-
lios sometidos a contingencias
adversas o que se encueniren en esta-
dos de necesidad determinados en
areas como sanidad, seguridad social,
servicios sociales, educacion y vivien-
da. Estas prestaciones adoptan dos for-
mas: econémicas o transferencias
corrientes (pensiones, prestaciones eco-
némicas diversas, efc.), o en especie,
cuando el Estado produce directamen-
fe servicios o compra los servicios pro-
ducidos privadamente que luego ofrece
y puedan adquirirse gratis o a un pre-
cio ampliamente subvencionado.

2) Y la reglamentacion de activide-
des privadas de individuos, empresas o
entes juridicos que alteran directa o
indirectamente las condiciones inme-
diatas de su vida y actividad. La esco-
laridad obligatoria, la legislacién sobre
higiene y seguridad en el trabajo, la
legislacién sobre proteccién del consu-
midor, efc., se inscriben en esta amplia
gama de intervenciones del Estado de
naturaleza social”.

En el Estado Espanol el Estado del
Bienestar se consagra en su Consfitu-
cion que recoge el “derecho a la edu-
cacion” en su art? 27; el “régimen
piblico de la Seguridad Social”, en su

art? 41; el “"derecho a disfrutar de una
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vivienda digna”, en su art? 47; “la
atencién para el tratamiento, rehabili-
tacion e infegracion de los disminuidos
fisicos, sensoriales y psiquicos”, en su
arf® 492, y en el 50%, consagra que “los
poderes plblicos garantizarén,
mediante pensiones adecuadas y perié-
dicamente actualizadas, la suficiencia
economica a los ciudadanos durante la
tercera edad".

Si nos dejamos llevar por los mismos
aufores, en los fundamentos del Estado
del Bienestar bullian las ideas de Key-
nes difundidas a fravés del New Deal
“porque de forma sugestiva proponia
socializar la demanda a través del
Gasto Piblico ..
la atonia de la demanda privada”.

. [que] suplementaria

A grandes rasgos estas son las areas
sociales de afencion preferente en las
que se materializa el Estado del Bie-
nestar, bien amplias por cierto, y que
se han ido desarrollando ininterrumpi-
damente. En Espaiia, la implantacién
de todos los regimenes de proteccién
se fue llevando a cabo asi: en 1921,
las prestaciones de jubilacién y de
defuncién; en 1931 la de maternidad:
en 1932 la de accidentes de trabajo;
en 1939 la del plus familiar; en 1942
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el seguro de enfermedad y, finalmente,

el desempleo en 1959.

Cudnto cuesta

Cuando concluye el siglo XX, sélo
medio siglo después de que se implan-
taran los sistemas modernos de protec-
cion generadores del Estado del
Bienestar para’todos los ciudadancs,
ésfos comienzan a ser reexaminados.
No se discute propiamente en su esen-
cia el Estado del Bienestar, mas bien lo
que se encausa, a la vista de las pro-
yecciones de gasto que se prevén para
los proximos afios, es cudl va a ser el
sistema a seguir para su financiacién.

Tenemos a mano los Presupuestos
Generales del Estado para 1995 -los
de 1996 no se sabe en estos momentos
quién los terminard presentando al
Congreso- en los que se proyectaba
que el Producto Interior Bruto [PIB), lle-
garia a alcanzar 68.291 miles de
millones de pesefas (68,3 billones de
pesetas, por simplificar).

De este conjunto de riqueza genera-
da, eran 29,62 billones los que se iban
a "gastar” entre todos los érganos del
Estado; la cifra destinada a Gastos del

Estado por tanto alcanza, o alcanzard



el 43,4% del total producido, lo que
viene a decir que por cada 100 pese-
tas de riqueza creada las Administra-
ciones PiGblicas consumiran 43,4
pesetas a lo largo de este afio que ter-
mina y que “amenaza” con ser el ejer-
cicio que con mds rigor se va a cumplir
el Presupuesto, entiéndase, que no se
va a desbordar los limites preestableci-
dos.

Lo que nos interesa destacar de este
andlisis, forzosamente simplificado, es
que sobre los 29,62 billones que en
este afio 1995 va a gastar el Estado,
15,345 billones se habran dirigido a
lo que llama el Presupuesto gastos
sociales. Representa el 51,8% de la
totalidad del gasto y el 22,47% del
PIB. En 1994 estos gastos representa-
ron el 50,7%, lo que nos viene a decir
que en 1995 habra absorbido 1,1
puntos porcentuales mas de la riqueza
producida, confirmandose, en un afio
restrictivo, el imparable crecimiento
relativo de los gastos del Estado del
Bienestar.

Las diferentes partidas en las que se
distribuye el gasto social dirigidas a
hacer realidad el Estado del Bienestar,
son las siguientes:

Son de destacar en este andlisis el
importante volumen de riqueza desti-

nada a gastos sociales en relacion a

representan las pensiones cuyo incre-
mento ademds parece que no se detie-
ne: de cada 100 pesetas de
produccién generada en Espana
10,24 pesetas se destinan ya a afron-
tar las pensiones.

Al lado de estas cantidades, la de
educacién por ejemplo, con 1,089
billones de pesetas de gasto frente a
casi 7 billones de coste de las pensio-
nes, resulta increiblemente baja, y reve-
la el alcance, hasta cierto grado
preocupante, al que puede llegar esta
parcela del Estado del Bienestar de tan
notoria incidencia en la vida ciudado-
na.

Pero lo que aqui preocupa no es dis-
tinto a lo que acontece en los demas
paises europeos, tanto en la parte del
PIB que destinan a financiar el bienes-
tar social como la que del total de estos
gastos se aplican a la cobertura de las
pensiones.

la propuesta del Circulo de Empre-
sarios de reducir las cuotas de la Segu-
ridad Social que inciden sobre el coste
de la mano de obra mediante la eleva-
cion de la edad de jubilacién a 70
anos y de frasladar el coste de sanidad
y parte de las pensiones no contributi-
vas a los Presupuestos del Estado que
se compensarian con el aumento de los

tipos del Impuesto sobre el Valor Afa-

Aplicacion del Gasto Social en miles de millones % s/Gasto Social % s/PIB
Sanidad 3.331,2 21,6 4,86
Pensiones 6.978,7 45,6 10,24
Vivienda 113,9 0,8 0,17
Empleo 2.376,8 15,4 3,47
Otras Prestaciones Sociales  1.455,1 9,4 2,12
Educacion 1.089,3 7,1 1,60
Totales 15.344,9 100,00 22,47

aquel escaso 2% a comienzos de siglo
y, en especial, en este listado hay que
situarse ante el 10,24% del PIB que

dido, no tienen de momento acogida.
No parece que la solucion sea tanto la

de efectuar traslados de una a otra

El Estado del Bienestar

fuente de exacciones sino de afrontar,
lo que es mas dificil, el aumento de
riqueza generada creando mas
empleo. Los tipos legales de cotizacién
sobre la masa salarial son en Espaiia el
37,2%, porcentaje que equivale al de
Alemania y Bélgica, pero que se halla
por debajo de Holanda (54,25%), lfa-
lia (51,6%) y Francia (46,65%) y, aun
siendo aparentemente altos, no parece
que les dejen a los empresarios en des-
ventaja en la Unién Europea.

Y resulta evidente que sélo la reduc-
cién del desempleo a la mitad, que se
hallaria en ese momento a la altura del
porcentaje medio de la UE, reportaria
cierto desahogo al sistema porque se
podrian trasladar sus costes hacia la
financiacién de las pensiones y porque,
a més trabajadores en activo, serian
mas las cuotas capaces de nutrir la

financiacién de la Seguridad Social.

Nivel de pensiones

Las prestaciones sociales clave, des-
pués de lo visto, son sin duda las que
afectan a las pensiones. El apoyo a la
vivienda se eleva a unos 115.000
millones de pesetas anuales frente al
coste de las pensiones que se elevan a
7 billones de pesetas, 61 veces més.

Y ya entrando en la calidad o impor-
tancia unitaria de estas retribuciones,
cabe recordar que la pension media
mensual equivale, a lo largo de 1995,
a 62.500 pesefas que es igual, exacta
y casualmente, al Salario Minimo Inter-
profesional que rige en 1995.

La maxima pension es, a su vez, de
265.322 pesetas, ingreso bruto que se
transforma en 221.000 pesetas cuan-
do se efectia la correspondiente reten-
cion por IRPF. Entre la pension media y
la maxima disponible, la relacién o

“abanico salarial” es 3,54. Ahora



bien, quienes hayan cotizado hasta
362.190 pesetas tienen su limite maxi-
mo en esas 22 1.000 pesetas, que son
el 60% de la base de cotizaciones
sobre la que han podido incidir las cuo-
tas que ha satisfecho a la Seguridad
Social.

Este hecho nos da una pauta de lo
que en el futuro pueda ser el Estado del
Bienestar reconducido, es decir, la pro-
teccién social en unas economias ya no
de finales del siglo pasadeo o de indi-
gencia, sino de una forma de vida cru-
zada por el modernismo, por la
entrada en esa cuarta generaciéon de
la cibernética, la informética y, sobre
todo, por la conquista del ocio.

Queda atrés el asalariado proce-
dente del proletariado “ciudadano
pobre que con su prole podia servir al
Estado” cargado de hijos que, entre
ofras cosas, eran un remedio para el
sustento de sus padres cuando éstos
envejecieran, situacion que desde Bis-
marck al moderno Estado del Bienestar
ha ido desapareciendo.

Sobre todo en los paises industriales
con unas familias mas nucleadas,
donde las pensiones garantizadas por
el Estado y los pequefios ahorros en
forma de vivienda propia o ciertos bie-
nes mobiliarios o situados en entidades
de inversion, permiten desarrollar una
vida posfrera més acorde con un Esta-
do del Bienestar que ya no sélo se sub-
viene desde el erario piblico, sino de
aquellos excedentes que por via de
"precaucion”, que diria Keynes, restan
del consumo los ciudadanos, pensan-
do en su época de actividad y ocio no
retribuidos.

Hacia el futuro el “gasto social” des-
tinado a mantener el Estado del Bie-
nestar va a tener que ser compensado

o completado por los ciudadanos con

sus propios medios. Las transferencias
al acervo comin, representadas por la
contribucién que todos los ciudadanos,
en mayor o menor medida, realizan
para sufragar los gastos del Estado, va
a ser insuficiente, y los de mayor renta,
pese a que tedricamente -sélo tedrica-
mente, porque las fugas y las oculta-
ciones de ingresos siguen siendo
enormes- son los que mas han contri-
buido a esa “solidaridad”, deberan
actuar, de una v otra forma, con recur-
sos propios para acceder a ciertas
coberturas sociales.

Y es que la idea de “socializar la
demanda a través del gasto piblico”
preconizada por Keynes, parece que
se agota al finalizar el siglo cuando el
50% casi del PIB se halla en manos del
Estado. Aquella sugerencia se convier-
fe en ofra que parece evidente que tam-
bién subyacia: establecer un vehiculo
de compensacién de rentas de los ciu-
dadanos mas aforfunados, no siempre
por méritos propios, a favor de los

menos premiados por la fortuna.

El Estado del Bienestar en MCC

Para realizar una especie de compa-
racién del Estado del Bienestar a esca-
la estatal con la practicada en MCC
hubiese sido necesario haber hecho
una descripcién mds pormenorizada
de lo que es, lo que cuesta y como se
financia. Y esta no es la infencién de
este andlisis que hay que someterlo a
la dimensién de un articulo de nuestra
revista.

Esta consideracién previa sirve para
sélo dar tres trazos que prueban algu-
nas diferencias en el fratamiento dado
al gasto social en Lagun-Aro.

La financiacién, hecha en el Estado
por el Régimen de Reparto (se recauda

cada ejercicio lo que hay que gastar

Thns

en él), en Lagun-Aro se realiza por el
sistema de capitalizacién que, en la
practica, cuando se estabilice en el
tiempo, deberd permitir que con sélo
la rentabilidad obtenida y las reservas
de capitalizacion creadas se puedan
pagar las pensiones y aumentar cada
afio estas reservas. Si el Estado, a tra-
vés de la Seguridad Social, deseara
hacer lo mismo, deberia acumular unos
65 billones de pesetas que a un 10,9%
de interés -que es el que estos dias
paga la Deuda del Estado a 10 afios-
daria esos 7 billones que se gastara en
pensiones en 1995. Pero 65 billones
es todo el PIB espafiol y la idea de
hacer el cambio de sistema “de repar-
to” por el “de capitalizacion” se hace
inviable a corto plazo.

Més ain, el hecho de que no se ten-
gan reservas impide que el ahorro que
éstas hubiesen originado se beneficie
de las rentas de la economia para que
pudieran ser las cuotas menores, por-
que el sistema actual de reparto tiene
como tasa real de rendimiento el creci-
miento real de la renta y el de capitali-
zacion, la tasa bruta del rendimiento
de capital, que es mayor, y mejora las
cotizaciones en lagun-Aro, es decir, tie-
nen éstas mejor eficiencia econémica.

Por ofro lado, el gasto social satisfe-
cho por un benefactor sin rostro (el
Estado) se presta al abuso consciente
o inconsciente del beneficiario. Pero en
L-A, desde el origen, ya se instituyd,
como arteria principal de sus claves, un
régimen de solidaridad equilibrado
con una actitud cooperadora y respon-
sable de cada beneficiario. Para
lograrlo, se fijaron determinadas par-
tes del coste a satisfacer por el mutue-
lista que causara las prestaciones de
sanidad, de modo que su contribucién

directa al gasto efectuado estableciera



Otto von Bismarck

un equilibrio en la propensién descon-
trolada al gasto. Esto es, cada socio
aportaria una cantidad individualiza-
da y frenaria de ese modo el empleo
desmedido de estas prestaciones.

Pero interesa destacar que MCC
sobre todo ha basado su seguridad
social o bienestar -"conjunto de las
cosas para vivir bien"- teniendo como
fundamento el trabajo y, a través de él,
el coste del gasto social. Todo ha gira-
do en torno al frabajo como fuente ori-
ginal de la riqueza, luego susceptible
de generar bienestar. En parte facili-
tandonos el llamado “salario/anticipo
de consumo” unido al “salario/antici-
po diferido de la Seguridad Social”.
Entre ambos se completaba el “anticipo
fotal” como retribucién total anticipada
pendiente del retorno que proporcio-
naban los excedentes cooperativos.

Y este sistema fijaba previamente el
anticipo total y a partir de él se distri-
buia entre el que se destinaba “a con-
sumo” -incluido el ahorro que cada
socio quisiera efectuar- y el de “provi-
sion social”, gran parte diferido en el
tiempo para su disfrute mediante las
pensiones que segin sus aporfaciones,
mes a mes, le correspondieran al final
a cada mutualista al jubilarse. En la
urdimbre de esta prevision tan elemen-

tal se teje una idea que sirve para foda

William Beveridge

John M. Keynes

la sociedad: si se quiere disfrutar de
una vida futura pensionada de alto
nivel, hay que detraer una parte del
gasfo en fiempos de trabajo, tan impor-
tante como sea necesaria, para provi-
sionar fondos que complementen las
coberturas que garantizaré el Estado.

El Estado sélo podré subvenir canti-
dades minimas como las examinadas
entre 1y 3,54 del Salario Minimo Infer-
profesional, o quizéas algo menos, a
medida que se prolongue la vida pos-
tlaboral no cotizante. El resto tendré
que depender de una decisién perso-
nal intransferible en aquellos casos en
los que los ingresos permitan a cada
uno llevar una vida por encima de la
indigencia o de ese voluntarioso “mini-
mo vital” estudiado en los andlisis algo
piadosos, y ya antiguos, de la “cues-
tién social”. Y que nadie se llame a
engano: las informaciones parciales
que se reciben sobre un estudio reali-
zado por cuenta de la Fundacién del
BBV hablan de que hay que reformar el
sistema. Nadie dice que hay que redu-
cir las prestaciones, no se atreven, pero
por una u ofra via eso va a suceder. La
de obtener la base reguladora de pen-
siones, a través de toda la vida coti-
zante, aprobada en el Pacto de
Toledo, es un nuevo modelo de célculo,

mas justo, pero es una via inequivoca-
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mente reduccionista de las pensio-
nes.

Siguiendo con las virtualidades del
sistema de responsabilidad compar-
tida, seguida en Lagun-Aro, estas
tienen también una expresién cabal
en la cobertura del desempleo.

En el Estado se eleva su coste
anual a casi 2,4 billones de pesetas,
y en 1995 representard el 3,4% del
PIB. En MCC, a través de Lagun-Aro,
se ha tendido a empresarializar esta
prestacién por considerar que no es
estrictamente hablando una cobertura
que, aunque necesaria, sélo tiene
como remedio la transferencia de eco-
nomias. También fiene soluciones de
caracter empresarial y en un grupo
avenido caracterizado por su homoge-
neidad social seria imposible de enten-
der que mientras en una cooperativa
se reclutase mano de obra, otra coo-
perativa recibiese prestaciones porque
tiene que situar parte de personal en
paro. De ahi que las reubicaciones y,
sobre todo, la reestructuracién de
empresas con medidas productivas
para recuperar el pulso empresarial,
sean protecciones, mds que asistencia-
les, de caracter técnico y empresarial.

Gracias a estos conceptos y su disci-
plinada aplicacién, la cotizacién
media en MCC al desempleo, como se
estudié en su momento, llega a ser un
50% aproximadamente de lo que cues-
tan en Espaiia las cofizaciones de las
empresas al INEM.

La responsabilizacién de todos los
agentes de la empresa en las economi-
as de ésta, ademas de ser una virtud
que proviene de la madurez social,
tiende a lograr con menos coste el

mismo Estado del Bienestar.d



Lagun-Aro y

el Estado del Bienestar

Jesus Goienetxe

Jesus Goienelxe analiza en

este articulo el futuro de
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Aro. Pese a que nuestro

modelo no esta condicio-

nado por la evolucion

S . .
demografica o de cotizan-

tes de futuro, la posible

evolucion de Lagun-Aro en

materia de jubilaciones

tiene que eslar en eonso-

nancia cor Ill."i aconleci-

mientos de nuestro

entorno.

e me ha solicitado por
parte de la redaccién del
T.U. la elaboracién de un
articulo en relacién a la
visibn de Llagun-Aro
sobre el Estado del Bienestar, enfocén-
dolo béasicamente desde el punto de
vista de una de sus prestaciones mas
emblematicas y, probablemente la mas
en boga: las pensiones.

Para su desarrollo me ha parecido
oportuno hacer, en primer lugar, un
breve repaso de la situacion que se
esta viviendo en el entorno para, pos-

teriormente, analizar la incidencia del
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mismo y el estado de situacion desde
Lagun-Aro.

Por todos es conocido que se lleva
cierto tiempo cuestionando el denomi-
nado Estado del Bienestar, sobre todo
en aquellos paises donde su asenta-
miento ha sido y sigue siendo impor-
tante, como son los Paises Nordicos y
de Centro Europa.

En este mismo contexto, desde el ini-
cio de la crisis econémica, este debate
también se ha extendido a Espaia,
pais incipiente -al menos en cuanto al
periodo de su constitucién- en lo que se

considera un Estado del Bienestar.
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En este debate han intervenido o,
mejor dicho, estan interviniendo acti-
vamente todos los estamentos de la
sociedad: politicos, sindicalistas, finan-
cieros, catedraticos, consultores, efc.

Y como es de suponer, las opiniones
de los diferentes interlocutores estén
bastante enconiradas; es mas, incluso
dentro del propio gobierno existen dis-
crepancias entre distintos Ministerios
como Hacienda y Trabajo.

No obstante, podriamos decir que,
dentro de estas discrepancias,
existe un acuerdo basico que
aboga por mantener el Estado
del Bienestar, si bien con adap-

taciones.

Adaptaciones al sistema
actual de pensiones

En una de las reuniones infor-
males del Consejo de Ministros
de la Unién Europea se mani-
festaba un acuerdo unéanime
sobre fres ideas bésicas a este
respecto:
® que la Seguridad Social es

irrenunciable denfro del

modelo europeo,
® que hay que consolidarla, y
® que su financiacién no debe penali-

zar el empleo.

Al mismo tiempo, todos nosotros
hemos oido hablar del ya famoso
"Pacto de Toledo”, en el que represen-
tantes de todos los partidos politicos
espaiioles llegaron a un acverdo bési-
co de 10 puntos, comprometiéndose
asimismo a llevarlos adelante de forma
conjunta. Uno de los puntos fundamen-
tales acordados en dicho pacto consis-
te en alcanzar wuna mayor
aproximacién de las prestaciones a las
cofizaciones realizadas.

Posteriormente, en el mes de febrero

El Estado del Bienestar

La decision adoptada en la dltima
asamblea de Lagun-Aro, estable-
ciendo que el computo temporal
para el calculo de la base reguladora de la pension de jubilacion en 30 afios, ha dado
una mayor garantia al futuro de las pensiones de cada uno de los mutualistas de
Lagun-Aro. Y ello es debido a que en gran medida existe una relacion estrecha
entre lo que ha cotizado y la pension a la que va a ser acreedor. Digo en gran
medida puesto que, como Mutua que somos, siempre se requieren unos niveles de
solidaridad para que puedan garantizarse unos minimos ante determinadas sitva-
ciones que, por diferentes circunstancias, pueden no quedar debidamente cubiertas.

Asi pues, se puede decir que el modelo de Prevision de Lagun-Aro tiene esta-
blecidos dos pilares fundamentales en lo que respecta a la pension de jubilacion -
como son el estar basado en un sistema de capitalizacion y el hecho de calcular la
pension en base a las cotizaciones rea-
lizadas durante 30 afios- que dan una

importante garantia para el futuro de
las pensiones de sus mutudlistas. “E| estar basado

El futuro

de las pensiones

en un sistema de
de este mismo ano, los representantes : 5 g
de los partidos mayoritarios en el Con- Cﬂplfﬂl'ZGC|on y
greso en la ponencia que estudiaba el
Sistema de la Seguridad Social con- EI heCho de Cal'
crefan mas algunos puntos del Pacto de
Toledo. En este sentido, se fija el com- CUIQr Ia pen5i6n
promiso de mantener y fortalecer el
actual modelo solidario de Seguridad €1 bdse a |CIS
Social, al tiempo que se hacen una X 2
serie de recomendaciones para su cofizaciones rea-
mejora, enfre las que caben destacar:
® Las prestaciones de cardcter univer- Iizadas dura nfe
sal (sanidad y asistencia social)
deben tener financiacién separada y 30 Clﬁos dan una
diferenciada de las prestaciones con- i
tributivas (como son las pensiones). ImporI'CI nte
® La cuantia de la prestacién ha de A
acercarse a la contribucién efectiva-  GJCIFC nfia para el
mente realizada, estableciendo un
sistema de forma que a igual contri- fU'I'U ro de |CIS
bucién, igual prestacién. 1
® Debe mantenerse el poder adquisiti- [PEMNSIONES de IOS
vo de las pensiones.
® La edad de jubilacion sigue mante- mutualistas de
niéndose en 65 afos, si bien se

sugiere la posibilidad de seguir tra- Lagun-Aro".
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bajando, lo que implica la suspen-

sion total o parcial de la pension,

pero cobrando el sueldo y sin que el
empresario tenga que cotizar por el
trabajador.

Por ofro lado, el “Grupo de los 377,
que ha realizado un estudio por encar-
go de la Fundacién BBV, considera -
segin se desprende del avance
realizado de dicho estudio- que la
Seguridad Social debe endurecer el
acceso a las pensiones, equilibrando
la cotizacién y la prestacion hasta
lograr la proporcionalidad y equidad
total, y debe hacerlo con urgencia,
para evitar asi el sibito deterioro de
sus finanzas, que le llevaria a la quie-
bra. Indican también que el sistema de
reparfo fiene viabilidad “si se reforma
con urgencia, ya que la evolucién del

empleo, de la demografia y de las

“Tanto la empre-
sa como el socio
han de ser muy
conscientes de
que cada vez va
a resultar mas
dificil responder
a la apetencia de
jubilarse

a los 60 anos”.

cuantias de las nuevas pensiones lo
hacen peligrar”. Descartan asimismo
convertir el actual sistema de reparto
en un sistema de capitalizacién pura,
fundamentalmente por €] elevado coste
econémico y financiero que esta medi-
da supondria, que précticamente la
hace inviable a corto y medio plazo.

la recomendacién fundamental que
hace este Grupo de “experfos” es que
el sistema de Seguridad Social se con-
vierta en un sistema proporcional puro,
esfo es, que haya una equidad exacia
entre cotizaciones y prestaciones, de
tal modo que nadie se lleve a casa con
65 afios lo que no ha pagado.

Para ello plantean alargar hasta toda
la vida laboral las bases de cotizacién
tenidas en cuenta para el calculo de la
pensién de jubilacién, en vez de consi-
derar exclusivamente, como sucede en
la actualidad, las bases de los ochos
Oltimos anos. De este modo, se evitaria
la préctica de “inflar” artificialmente la
pensién a fravés de la modificacion de
las bases de cotizacién de los Oltimos
anos de la vida laboral.

Como se puede apreciar, existe una
coincidencia de opinién entre los dis-
tintos estamentos que se puede consi-
derar fundamental: aproximar la
prestacién a la cotizacion.

Donde si existen discrepancias es a
la hora de llevar a cabo todas estas
modificaciones, esto es, en la urgencia
o no de la decisién y en el periodo de

su implantacién.

Lagun-Aro
y el Estado del Bienestar
La situacién y evolucion de Lagun-Aro
fiene que estar en relacion muy directa
con lo que acontece en nuestro enforno
en relacién al denominado Estado del

Bienestar, puesto que todo el mundo
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En nuestro sistema es fundamental
estudiar como aproximar la
prestaciéon a la cotizacion.

aspira a mantener, como minimo, una
situacién equivalente a la de los mas
préximos de su entorno.

Es conveniente resaltar que Lagun-
Aro tiene una diferencia fundamental
con el sistema de la Seguridad Social
de nuestro entorno y de Europa, que es
que nuestro modelo de pensiones se
basa en un sistema de capitalizacién y
no de reparto. La diferencia funda-
mental entre ambos es que en el pri-
mero las pensiones son atendidas por
un fondo ya creado por los pensionis-
tas durante su vida activa (en base a
las cotizaciones realizadas y a los ren-
dimientos obtenidos) mientras que en
el segundo las pensiones se sufragan
con las cotizaciones de los frabajado-
res que estan activos en ese momento,
y que por fanto no estan generando

fondo a futuro que garantice sus pen-
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siones.

Asi pues, nuestro modelo no esta con-
dicionado por la evolucion demogrdafi-
ca o de cofizantes de futuro, sino que
depende de las cotizaciones que se
han ido realizando a lo largo de la
vida laboral y de que se obtengan real-
mente los rendimientos minimos esta-
blecidos en los estudios actuariales.

Hasta la pasada Asamblea General,
en el dmbito de Lagun-Aro la pension
de jubilacion se calculaba en funcién
del nivel de cotizacién de los Gltimos
10 afios de vida laboral, lo que hacia
que, a veces -si ha habido movimien-
tos importantes en la refribucién, sobre
todo en los Gltimos afos- la relacién
entre el nivel de cotizacién de toda la
vida laboral y la pensién quedara bas-
tante alejada, generarando de este
modo la necesidad de dotar unos fon-
dos que no estaban inicialmente pre-
vistos. De cara a corregir esfa situacion

y acercar lo mas posible la prestacién

de la pensién al nivel de cotiza-
cién, en la Gltima Asamblea Gene-
ral de Lagun-Aro se dié un paso
importante de adaptacién del
modelo, al establecer que el com-
puto temporal para el célculo de
la base reguladora de la pension

de jubilacion se amplie a 30 afos.

Jubilaciones anficipadas

Sin embargo, creo necesario
incorporar una referencia en rela-
cién a ofro tema de preocupacion
que pueden tener relacién con el
denominado “estado de bienestar”
que tenemos actualmente y que
requiere alguna consideracion.
Me refiero a las jubilaciones anti-
cipadas.

Hoy en dia la jubilacién antici-
pada constituye una solucién muy
satisfactoria, tanto desde el punto de
vista del mutualista como del de la pro-
pia cooperativa. Hay que decir que fue
un gran acierto su implantacién alla en
los afios 80, y que nos ha resuelto pro-
blemas dificilmente resolubles de otra
manera. Sin embargo, fenemos que ser
conscientes de que cada vez habré
mas dificultad en la posibilidad de
obtener una buena solucién a esta
prestacion por distintas razones, entre
los que podemos destacar el hecho de
que ya se estd incidiendo en limitar la
libertad de sobrecotizar en el Régimen
de Autbnomos (es en esta sobrecofiza-
cién en la que se basan nuestros actua-
les sistemas de jubilacién anticipada,
ya que permite compensar en buena
parte la reduccion de la pension reci-
bida via Lagun-Aro y alcanzar asi una
pensién conjunta “razonable” con unos
costes asumibles), asi como las expec-
tativas ya apuntadas en relacién al

incremento del nimero de afios consi-

T3

“La situacion y
evolucion de
Lagun-Aro tiene
que estar en
relacion muy
directa con lo
que acontece en

nuestro entorno”.

derados para el calculo de la base
reguladora, que reduciran la cuantia
de ésta en la medida en que se inclu-
yan mds afios con bases minimas. Y a
todo ello habria que afiadir que cada
vez hay menos personas que han coti-
zado a la Seguridad Social antes del
1.1.67, requisito indispensable para
jubilarse anticipadamente en este Régi-
men, por lo que hay que ir pensando
que la actividad laboral debera pro-
longarse hasta los 65 afos. Hoy, apro-
ximadamente el 75% esté solicitando
la jubilacién anticipada.

Tanto la empresa como el socio han
de ser muy conscientes de que cada
vez va a resultar mas dificil responder
a la apetencia de jubilarse a los 60
afios, por lo que tenemos que ir qui-
tando esta idea de nuestras cabezas y
convencernos de que nuestra vida labo-
ral se ha de mantener minimamente
hasta los 65 afios.

Insisto, son tendencias a medio
plazo, pero es importante que las vaya-

mos asimilando.’J



Cooperativa

y Estado

del Bienestar

José Antonio Ajuria

José Antonio Ajuria afirma

en este articulo que los

socios de las Cooperativas

son los auténticos protago-

nistas del devenir de su

propio bienestar. Asimis-

mo, aporta varias ideas

para el desarrollo y la

administracion de nuestra

situacion de bienestar y

proteccion social.

in entrar en grandes defi-
niciones de cardcter eco-
némico, desde un punto
de vista mas sociolégico,
podriamos definir el
denominado “Estado del Bienestar”
como un pacto social entre los ciuda-
danos y el Estado, por el cudl, los pri-
meros aportan unos impuestos y
cotfizaciones y el segundo procede a
cubrir y asegurar determinadas situa-
ciones y necesidades basicas, entre
ofras, la educacién, la asistencia sani-
taria, las pensiones o el desempleo.
En cierta medida, esta situacién es
trasladable al émbito de las Coopera-
fivas donde los socios, en contrapartida
a la colaboracién aportada y obliga-
ciones asumidas, son acreedores de
una serie de derechos sociales y eco-
némicos, en gran parte asimilables a
los que se engloban dentro del “Esto-
do del Bienestar”.
En la actualidad, como consecuencia
de elementos tales como la minoracién
de las tasas de crecimiento econémico,

gtk P 1

la destruccién del empleo, el creci-
miento de la esperanza de vida, el
recorte en la duracién media de la vida
activa, la ampliacién de las cobertu-
ras de profeccién social, su generali-
zacién y universalizacién, el “Estado
del Bienestar” esta siendo cuestionado,

obligando a los gobiernos a una politi-

La autoresponsabilidad social
como féormula para incrementar
nuestro bienestar.

ca de reformas y recortes importantes
para salvar el “crac” econémico que al
parecer devendria de seguir caminan-
do por la linea actual.

Sin menoscabo de la interdependen-
cia que la Cooperativa mantiene con
el contexto econémico, legal y social
en que desarrolla su actividad, mante-
nemos una especificidad propia en la
medida en que la soberania de las
decisiones reside en los propios socios,

habiéndonos otorgado una gestién



auténoma en la cobertura de determi-
nados é@mbitos de protfeccion social.
Por tanto, al menos en parte, desde el
desarrollo de estas capacidades, pode-
mos ser protagonistas de nuestra pro-
pia situacién de bienestar.

La eventual quiebra del “Estado del

Bienestar” se fundamenta en el dese-

quilibrio existente entre los recursos
generados y las necesidades a cubrir.
Por tanto, para la salvaguarda de nues-
tro sistema es preciso partir de un prin-
cipio general: “sélo se puede repartir

lo que se dispone”.

Generar recursos
En nuestro caso, estas disponibilida-
des provienen de los propios rendi-
mientos que seamos capaces de
obtener de la actividad econémica de
la Cooperativa, con salvaguarda, en
todo caso, de las exigencias de com-

petitividad y desarrollo futuro, por lo

que, en primera insfancia, la actitud de
todos debe estar enfocada a obtener
los mayores rendimientos posibles, ade-
cuando nuestros comportamientos a las
exigencias del nuevo contexto econé-
mico. Esta idea la podemos reflejar a
través de una frase de D. José M?: “La
empresa no debe ser para nosotros
una gallina ponedora
ajena, de la que sélo aspi-
ramos a poder disfrutar de
los huevos”.

Desde el carécter limita-
do de los recursos genero-
dos es preciso “optar y
jerarquizar entre las necesi-
dades a cubrir”. Una de las
criticas formuladas al Esta-
do del Bienestar es que
desde su inicial concepcién
para satisfacer a los mas
necesitados, a fravés de su
generalizacién y la amplio-
cion de coberturas en razéon
de reivindicaciones de gru-
pos de presién e infereses
politicos, se ha primado el
concepto de bienestar
sobre el propio de justicia e
inferés general, otorgando
una seguridad ficticia a los ciudada-
nos, convertidos en seres pasivos que

consumen sin pensar en el futuro.

El reparto

Por tanto, desde los recursos genera-
dos, en su relacion mas directa con los
derechos econémicos reconocidos, es
preciso opfar qué parte de los mismos
dedicamos a satisfacer las necesidades
a corto (anticipos de consumo, retribu-
cién al Capital) y qué ofra parte a sub-
venir las necesidades de mas largo
plazo (pensiones) o aquellas de carac-

ter mas bésico (asistencia sanitaria) o
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“Los términos
social y economi-
co no deben con-
traponerse sino
complementarse.
Sin viabilidad
economica dificil-
mente pueden
acreditarse dere-
chos sociales”.

de situaciones en que no se pueda
acceder a las rentas ordinarias de tro-
bajo (desempleo, invalidez, incapaci-
dad temporal).

Los principios inspiradores de la
experiencia cooperativa, la definicién
que en los mismos se realiza de lo
politica refributiva o el tratamiento de
capital, y la practica desarrollada han
tendido y tienden a establecer el equi-
librio oportuno en esta asignacién de
recursos, salvaguardando, en todo
caso, la proteccién social que hemos
estimado o estimemos oportuna en
cada momento.

Esta cautela en el destino de los
recursos hacia el consumo es preciso
mantenerla y renovarla, quizés, encon-
trando férmulas complementarias en su
conexién con la mejora en la obtencion
de los rendimientos a través de politi-
cas de incentivacién, asignacion de
partes variables en las refribuciones o
la utilizacién de la monetarizacién de

retornos.



“La autorres-
ponsabilidad
individual y
colectiva permite
desarrollar una
mayor solidari-
dad y consecuen-
temente un
mejor apoyo a la
cobertura de las
necesidades
basicas”.

Lo social y lo economico

Esta idea es asimismo aplicable al
ejercicio de gran parte de los derechos
reconocidos a los socios que, desde la
salvaguarda y el respeto de los princi-
pios basicos, dentro de un proceso de
adaptacion permanente a las circuns-
tancias, deben guardar la necesaria
correlacién y equilibrio con la obten-
cién de los recursos econdmicos.

Los términos social y econémico no
deben contraponerse sino complemen-
tarse. Sin viabilidad econémica dificil-
mente pueden acreditarse derechos
sociales y la méaxima eficiencia econé-
mica no es la mejor eficiencia.

El ejercicio de determinados dere-
chos puede realizarse con menoscabo
incluso de los recursos a generar y es
una opcién, ademds ejercida en nues-

tro dmbito, pero ello requiere adecuar

e incluso renunciar a aquellas otras
necesidades cuya cobertura requeriria
de los recursos no generados. En defi-
nitiva, se frata de optar con equilibrio
en los contenidos en que queremos fun-

damentar nuestro bienestar.

Responsabilidad

En la idea antes sefialada de haber
asumido, al menos en parte, un sistema
autdonomo de proteccién social, subsis-
tia y debe subsistir la propia conviccién
de poder mejorar la eficiencia oforga-
da por el sistema piblico, medida por
la relacién costes-prestaciones, a fravés
de una mejor gestion. Junto a los aspec-
tos procedimentales y propios de una
mejor administracion, estaba implicita
una mayor autorresponsabilidad indivi-
dual y colectiva en el tratamiento de las
situaciones, sobre la que es preciso rei-
terarse, superando las pequefas "baja-
das de guardia” que al respecto
hayamos podido experimentar.

Porque el ejercicio de la autorres-
ponsabilidad individual y colectiva per-
mite desarrollar una mayor solidaridad

y consecuentemente un mejor apoyo a

Otras ideas

Sin viabilidad econémica en
nuestros negocios, dificilmente
pueden acreditarse derechos
sociales.

e Es prediso diferenciar de forma dara los
niveles de rentas de las personas que
trabajan y los de las prestaciones en

situaciones de incapacidad temporal o desempleo.

® ; Las prestaciones en estos supuestos deben ser directamente proporcionales a
las cotizaciones o corregidas estableciendo niveles maximos?. ;Se debe man-
tener proporcionalmente el nivel de bienestar individual o unas necesidades
basicas o prefijadas como suficientes?.

® Los drganos de gobierno y de control social tienen lo responsabilidad de pro-
mover la mas eficaz gestion de nuestra proteccion social, corrigiendo las des-
viaciones y situaciones de fraude o abuso.

® La proteccion social no debe sofocar los estimulos, ni la iniciativa, ni la respon-
sabilidad. El nivel garantizado debe dejar margen a la accion voluntaria de cada
individuo para que pueda conseguir mas para si mismo y su familia (Lord Beve-
ridge, considerado como el padre el Estado de Bienestar).
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la cobertura de las necesidades basi-

cas y la correccién de las situaciones
de mayor necesidad.

Desde este encuadre, la definicion de
las situaciones a ser protegidas, y el
grado de cobertura otorgado que esta-
blezcamos en nuestro sistema auténo-
mo de proteccién social requerird
asimismo, de forma continua, un pro-
ceso de eleccion y jerarquizacién de
las opciones existentes. La seleccién
deberd estar de acuerdo con los recur-
sos disponibles, con la matizacion de
que las prestaciones a largo plazo
(pensiones) deben de tener una estabi-

lidad en el tiempo, en nuestro caso mas

factible por el propio sistema de capi-
talizacién utilizado.

Sin entrar en un detalle particular de
estos contenidos senalaré una serie de
ideas que pueden ser consideradas en
el desarrollo y administracién de nues-
tra situacién de bienestar y proteccién
social.
® E| concepto de bienestar en la coo-

perativa debe medirse por la sensa-

cién globalmente positiva de
pertenecer a la misma.

® La solidaridad y la proteccién social
general definida en nuestro ambito
no debe ser obstaculo para que cada
mutualista y cooperativa deba confi-
gurarse como artifice basico de su
nivel de bienestar.

® Debemos utilizar las prestaciones
actuales o futuras oforgadas por el

Estado financiadas a través de

impuestos, dada nuestra contribucién

fiscal como ciudadanos, al objeto de
evitar un doble coste.

® Seria adecuado interrelacionar nue-
vamente de forma directa, al menos
en las realidades que la tienen dife-
renciada, la evolucién de los antici-
pos de consumo y la de los anticipos
de provision2. 3Esta desconexion, no
ha significado presionar por los dos
lados: el consumo y la proteccion
social2.

® Debe mantenerse el principio de
corresponsabilidad (participacién en
el ‘gasto o su financiacion) de los
beneficiarios de las prestaciones otor-
gadas por nuestra proteccién social.

® Deben eliminarse aquellas prestacio-
nes no sustanciales en la proteccién
del bien basico o incrementarse la
corresponsabilidad. Ejemplo: defer-
minadas ayudas de Asistencia Sani-
taria.

® sUna mayor corresponsabilidad
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El Estado del Bienestar

“La financiacion
de las situacio-
nes de desem-
pleo debe ser el
ultimo recurso
una vez utiliza-
das todas las
posibilidades de
empleo existen-
tes a nivel de
Grupo”.

puede formularse de forma mas pro-
gresiva?. Mayor corresponsabilidad
a mayor nivel de rentas.

® Debemos propugnar y mantener la
cobertura de nuestras pensiones bajo
la orientacion de los tres pilares:
minima (sistema piblico), comple-
mentaria (Lagun-Aro), dejando el ter-
cer nivel para la accién individual.
Debe continuarse en la linea de
actuacién de una mayor relacién
entre el nivel de pensiones a recono-
cer y las cotizaciones realizadas.

® |a financiacién de las situaciones de
desempleo debe ser el ltimo recurso
una vez utilizadas todas las posibili-
dades de empleo existentes a nivel
de Grupo. Es mejor gastar en la solu-
cién de estas situaciones que en el

soporte de las mismas.J



La actitud

de los socios “de a pie”

ante la crisis

del Estado del Bienestar

En opinion del autor la
actitud personal de los
socios ante la erisis del
Estado del Bienestar esta
directamente relacionada
con la opinion gque nos
merezca esa forma de
hacer politica. Asimismo,
sefiala que nuestro mundo
cooperalivo no puede sus-
traerse a la influencia de
esla crisis, y por lo tanto
tenemos que adoptar
medidas para adaptarnos a

la nueva situacion.

vando una opinién se
extiende y se hace
general, ejerce sobre
las personas indivi-
duales una enorme
influencia: la gran mayoria se suma a
la “corriente de opinién”; unos cuantos
intentan ir “contra corriente”. Estas dos
actitudes opuestas suelen ser fruto de
mecanismos inconscientes. Lo desea-
ble, lo valioso desde un punto de vista
ético, es mantener la capacidad de jui-
cio personal y adoptar una actitud con-
secuente: un juicio que no consista sélo
en un si o un no a lo que formula la
opinién general, sino que posea mati-
ces propios y un grado saludable de
inseguridad y relativismo, porque
nadie tiene la verdad en exclusiva.
La actitud personal que los socios
adoptemos ante la llamada crisis del
Estado del Bienestar depende del jui-
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cio valorativo que nos merezca esa
forma de hacer la politica.
Obviamente, no prefendo, con estas
lineas, dictar la actitud que deben
adoptar los socios ante este fenémeno.
Lo mas que puedo hacer honestamente
es fratar de expresar -sencillamente y a
grandes rasgos- mi opinién sobre el
Estado del Bienestar y, en consecuen-
cia, mi actitud ante su crisis o cuestio-
namiento, con la inmodesta pretension
de que sirva de estimulo o de contraste
a los que tengan la paciencia de leer

estas lineas.

Concepto
de Estado del Bienestar
Seguramente, a lo largo de este
nimero del TU se definira varias veces
el concepto de Estado del Bienestar. Lo
haré una vez més para que no haya

equivoco sobre el objeto de nuestra

opinién y de nuestro juicio.

Se entiende por Estado de Bienestar
una forma de gobernar o de “hacer
politica” por la que el Estado asume la
funcién de asegurar el disfrute de deter-
minados niveles de Bienestar para
todos los ciudadanos por igual median-
te una legislacién social adecuada y la
prestaciéon de los Servicios Piblicos
necesarios. Estos niveles de bienestar
se consideran derechos de los ciuda-
danos cuya coberfura garantiza el Esta-
do y se refieren principalmente a los
campos de Educacién, Sanidad,
Empleo, Pensiones. El Estado intervie-
ne (se llama también Estado Interven-
cionista) en la vida de los ciudadanos
cobrando fuertes impuestos y prestan-
do los servicios sociales; para ello
necesita de una organizacién amplia y
compleja y de un funcionariado volu-
minoso.

Lo opuesto al Estado del Bienestar es
el Estado Liberal, que asume como fun-
cion principal asegurar el ejercicio de
la libertad de los individuos y de las
sociedades privadas en la vida econé-
mica y social, baséndose en la creen-
cia de que la iniciativa privada es la
fuente mas eficaz del bienestar indivi-
dual y social. El Estado debe ser fuerte
para hacer cumplir la ley y administrar
justicia entre los ciudadanos, pero no
necesita estructuras voluminosas, por-
que sélo inferviene en la vida social y
econémica en virtud del principio de
subsidiaridad, cuando los individuos o
las enfidades sociales de menor rango
que el Estado no pueden desempefiar
una funcién social o econémica nece-
saria. En virtud de este principio el Esta-
do presta algunos servicios sociales de
primera necesidad para garantizar la
subsistencia de los incapaces de valer-

se por sus propios medios.
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El Estado del Bienestar

“La magnifica
idea del Estado
del Bienestar
tiene areas de
debilidad, rela-
cionadas‘con la
eficacia econo-

mica”.

El prestigio
el Estado del Bienestar

Asi como USA es la realizacién
modélica de Estado liberal, el Estado
del Bienestar ha encontrado su referen-
te mas prestigioso en el Estado Sueco.
En Suecia ha conseguido su floracién
mas perfecta:
® Un eficiente y riguroso sistema fiscal
® Una economia altamente competitiva
® Un alto nivel de cualificacién de sus

frabajadores
® Unas prestaciones sociales amplias y

de excelente calidad
® Un clima social estable y cohesiona-
do.

El modelo de Estado del Bienestar ha
fenido en muchos paises de la Europa
Occidental (Alemania, Francia, Paises
Bajos, ...] una implantacién importan-
fe debido también a la influencia de las
ideologias socialistas.

En este contexto general ideologico

y politico de la Europa de las Gltimas



“Las cooperativas,
gracias a su natura-
leza esencialmente
economica y

empresarial no han

sufrido las debilida-
des del Estado del
Bienestar en similar
grado que la orga-

nizacion politica”.

décadas ha nacido y crecido la Expe-

riencia Cooperativa de Mondragén. Se

puede afirmar que nuestro ideario se

ha conformado por la influencia impor-

tante -entre otras- de la filosofia social

del Estado del Bienestar:

® Muchos de nuestros valores son afi-
nes a esta filosofia, como por ejem-
plo, la igualdad basica de los socios,
la bisqueda permanente de las mejo-
ras sociales, el objetivo del pleno
empleo, la solidaridad socialmente
instrumentada, efe.

® Nuestra concepcién particular de la
Seguridad Social a fravés de Lagun-
Aro, desde sus origenes, traté de
complementar la cobertura de la
vieja Seguridad Social General, mas
inspirada en las ideas liberales de la

dictadura.

Crisis y revision
del Estado del Bienestar

Desde los Gltimos anos de la década

de los 80, el Estado Sueco empieza a
sentir en su propia carne los sinfomas
de una crisis profunda. Las finanzas
piblicas se resienten: No es posible
seguir pagando el coste inmenso de los
Servicios Sociales que dan senfido al
Estado. No es posible ejercer sobre las
empresas una presion fiscal més fuerte
sin poner en peligro su subsistencia
competitiva. Por ofro lado, importantes
sectores de la opinién piblica sueca
empiezan a dar muestras de cansancio
e insatistaccién por la preponderancia
y el intervencionismo del estado.

Parejo fenébmeno se da en los esto-
dos europeos inspirados en el mismo
modelo politico: riesgos de bancarrota
en los sistemas de Seguridad Social y
un desempleo irreductible desencade-
nan la alarma y el cuestionamiento
sobre la viabilidad econémica de este
Modelo de Estado.

Esta crisis del Estado del Bienestar se
comprende mejor si se tienen en cuen-
ta algunos rasgos del contexto econé-
mico y politico més general, como:
® La mundializacién del mercado, que

se rige cada vez mds por el principio

de la competitividad sin fronteras,
que mina las posiciones de privilegio
de ciertos mercados nacionales pro-
tegidos.

® E| cambio ideolégico que comporta,

a nivel mundial, el derrumbamiento

de los regimenes del llamado “socia-

lismo real” de los paises del Este de

Europa.
® Podria nuestro pequefio mundo coo-

perativo sustraerse a la influencia de
este contexto de crisis y revision ide-
olégica y politica? Evidentemente,
no. iY malo seria permanecer impa-
sibles ante tal cambio!

Todos somos conscientes del proce-

so de revision de amplio espectro en el
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que estamos inmersos:

® Los Oltimos congresos cooperativos
han redefinido los Principios Basicos
de nuestra Experiencia Cooperativa
y han formulado un Modo Organi-
zativo del Grupo Cooperativo orien-
tado a la mayor eficacia y com-
petitividad de nuestras empresas.

® De hecho, nuestras empresas coope-
rativas se estén adaptando con rela-
tivo éxito a las exigencias actuales
del mercado, lo que estd suponiendo
cambios profundos en nuestra cultu-
ra socio-empresarial.

® Nuestro particular sistema de cober-
tura social g fravées de Lagun-Aro fam-
bién esta siendo revisado bajo el
criterio de asegurar servicios y pres-
taciones sociales basicas y adaptarse
a los cambios de la Seguridad Social

General.

Opinion personal
y actitud consecuente

A muchas personas de mi genera-
cién (la que ahora ronda los 50 afios),
que hemos cimentado nuestra educa-
cion ético-social sobre la idea de la jus-
ticia social, nos es dificil aceptar una
revision radical del modelo politico del
Estado del Bienestar. Yo, personalmen-
te, pienso que el Estado debe garanti-
zar que se cubran, al menos, unos
derechos minimos de los ciudadanos,
relativos a la subsistencia, la educo-
cion, la sanidad, la seguridad social.
No se puede “ser libre” sin tener
cubiertas esas necesidades. Por esto,
prefiero el término de “justicia social”
al de “bienestar social”: lo que es de
justicia ha de exigirse.

Sin embargo, es evidente que las
concreciones mds espléndidas de esta
filosofia del Estado se han hecho eco-

némicamente inviables y caminan



hacia su autodestruccién si no se da a
tiempo un golpe de timén.

Por esto, llego a la conclusién de que
la magnifica idea del Estado del Bie-
nestar tiene areas de debilidad, rela-
cionadas con la eficacia economica,
que es preciso identificar para no errar
en el juicio y en la orientacion del vira-
je. Opino, en buena légica, que los

puntos débiles del concepto del Estado

e

principales necesidades, se ha gene-
rado una cultura que no motiva sufi-
cientemente el esfuerzo de todos, que
entorpece en grado importante la
agilidad adaptativa de los individuos
y de las organizaciones.
Las cooperativas, gracias a su natu-
raleza esencialmente econémica y

empresarial -al mismo tiempo que

social- no han sufrido las debilidades

Cualquier familia debe tener cubiertos unos derechos minimos relatives
a la educacion, la sanidad y la seguridad social.

del Bienestar coinciden con los puntos

fuerfes de su opuesto, el Estado Liberal,

que, a falta de un andlisis mas com-

pleto, podrian resumirse en fres:

® | as estructuras funcionariales del Esta-
do se han hecho demasiado pesadas
e ineficaces, se han convertido en el
monstruo parésito del Estado del Bie-
nestfar.

®|os costes ingentes de los Servicios
Sociales Piblicos han sobrecargado
los costes empresariales -a través de
los impuestos- como lastres mortales
para la competitividad.

® Al amparo de la seguridad que pro-
porciona el Estado a los ciudadanos

en cuanto a la satisfaccion de las

del Estado del Bienestar en similar
grado que la organizacién politica.
Hemos sabido mantener una posicién
de equilibrio inestable entre la adapta-
cion a la realidad econémica y la ten-
si6n hacia lo social coherente con
nuestra “doble” naturaleza.

Sin embargo, es obvio que hemos
reproducido, en distinta proporcién, los
mismos vicios, y que, en el nuevo con-
texto, es necesario revisar a fondo y
redefinir la anterior posicion de equili-
brio, para adaptarnos a la nueva rec-
lidad preservando nuestro esencial
carécter social.

En conclusién, mi actitud personal,

como socio de las cooperativas de
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El Estado del Bienestar

Mondragén, ante esta tan traida y lle-

vada crisis del Estado del Bienestar

podria describirse resumidamente en

los siguientes puntos:

® Estoy intimamente convencido de la
calidad ética y de la viabilidad de
las ideas y principios que rigen el
Estado del Bienestar en su esenciali-
dad.

® las nuevas coordenadas de la eco-
nomia mundial han puesto de mani-
fiesto graves debilidades de la
organizacién de los estados que han
pretendido encarnar esta inspiracion
social de la politica, que afectan,
sobre fodo, a su viabilidad econémi-
ca.

® Merece la pena comprometerse en el
intento de superar esfos problemas,
revisando y adaptando los objefivos
y la organizacién de las estructuras
politicas para mejorar sustancial-
mente su eficiencia econémica y
social, sin dejarse arrastrar por los
cantos de sirena que pregonan las
excelencias de la concepcién liberal
de Estado, pero con la humildad sufi-
ciente para aprender de sus virtudes.

® |as cooperativas de Mondragén, que
han crecido en el contexto ideolégico
del Estado del Bienestar, participan
también -en diferente grado y pro-
porcién- de las deficiencias y proble-
mas mencionados y necesitan llevar
a cabo en la préactica una revision a
fondo de su cultura y organizacién,
bajo el mismo criterio de la maxima
eficacia econémica y social.

® Merece la pena que nos comprome-
tamos todos en esta revision, que no
sea un compromiso exclusivo de los
érganos de gobierno y direccién.
Nos va mucho en ello. Sin cortar
nuestras raices ni desviarnos de nues-

tro norte.d



No se han producido cambios sustan-
ciales en la evolucion de nuestras acti-
vidades al finalizar el mes de
setiembre.

El crecimiento de las ventas del Grupo
Industrial sigue en tasas cercanas al
20 % y todo parece indicar que las
exportaciones superaran al finalizar
este jercicio los 100.000 millones de

pesetas.

| evolucion de MCC

MONDRAG oy
CORPORALION
COOPERATIVA

Evolucion de MCC

al finalizar el mes de setiembre

Sin cambios

oco han cambiado las cosas desde que finalizé el
mes de agosto. Los datos que mejor pueden
expresar el panorama econémico cuya influencia afec-
taria al grupo serian los siguientes:
®la inflacién alcanza el 4,4% interanual, y en los
ocho meses transcurridos se eleva ya al 3,5% que
es el aumento de precios que esperaba el Gobierno
para todo el afio.
Ahora se confia que en el Gltimo trimestre se pro-

duzca cierta desaceleracion y que, al final, quede

en el intervalo del 4 al 4,4%, casi el mismo grado
de inflacién que se produjo en 1994.

® los principales indicadores de la economia del

Estado, por lo que atafie al Indice de Produccién

Industrial, han crecido asi, acumulativamente en el

ejercicio, al finalizar agosto:

* Bienes intermedios ...........ccovvvnnnn.. 7.10%
* Bienes de consumO........covvveerivennns 3,70%
* Bienes de equipo .......cccccueniiinnnnn 17,40%

Estos datos revelan una positiva evolucién del sec-
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tor con signos de menor actividad en la industria
productora de bienes de consumo. Concretamente
en el mes de octubre de este ano se vendera el
19% menos de automéviles que en 1994 y, en tér-
minos anuales, el sector cree que se venderan
810.000 unidades, frente a las 2092.000 del afic
pasado, lo que evidenciaria un claro refroceso.

® los precios a su vez evolucionan sectorialmente

segOn los siguientes porcentajes anuales:

S ABHEEIEE o 11,94%
silnclushiales s 591%
* Alimentos (consumo) ............ccceuens 5,44%
* No alimenticios (consumo) .............. 4,37%

® Lo poblacién ocupada sumaba 12.025.600 perso-
nas, habiendo crecido el 2,54% interanualmente
cuando finalizaba el mes de junio, y ha tenido un
refroceso de casi 30.000 personas en el mes de
setiembre. Pero se ha acumulado un 0,57% mas de
poblacién activa, con lo que la tasa de paro, al fina-
lizar el 22 trimestre, se elevaba al 22,73% que es
mas que el doble del que existe en la Unién Euro-
pea.

® Al finalizar el mes de agosto el saldo de la balan-
za comercial -importaciones menos exportaciones-
acumulaba un déficit de 1.492.000 millones de
pesetas aunque el saldo por cuenta corriente,
sumando los ingresos por turismo y las transferen-
cias, aportaban un remanente positivo de 359.000
millones de pesetas.

® £l dia 23 de octubre se cambiaban 120,49 pesetas
por cada délar y 87,03 pesetas por cada marco,
calificando asi un panorama cambiario normaliza-
do, con ciertas tensiones en el mercado de divisas,
provocados por la debilidad del délar, lo que hacia
que el diferencial de interés fuese 440 unidades bési-
cas (4,4 pp) sobre los costes del dinero en Alemania.

En resumen, habria que hablar de una situacién de la

economia que se halla en la fase expansiva iniciada a

mediados de 1993 que combina un crecimiento del

3,1% aproximadamente con una apreciable tasa de

creacién de empleo. Se estd produciendo no obstante
una suave desaceleracion. El sector exterior -la expor-
tacién- ha perdido cierta fuerza hasta producir el
detraimiento de unas décimas en el crecimiento del PIB
real. Esto, con la limitada contribucién de la demanda
interna, hace que no se prevean crecimientos como los
que se observaron en 1990y 1991.

Las proyecciones para 1996 son algo mejores, aun-
que las advertencias de Luis Angel Rojo, Gobernador
del Banco de Espaia, que le parece que “el Presu-
puesto no promete en absoluto estabilidad en el pro-
ceso de reduccion del déficit” disminuyen la fiabilidad
de cualquier hipétesis sobre el futuro. Pero veamos cué-
les son las cifras macroeconémicas que se estiman
acordes con el Presupuesto que “no va a ser aprobado

por el Congreso™:

NOMICAS

PROYECCIONES MACROEC

Variocian anual en % de olgunos voriobles:

Consumo privado 1,9 3,0

I Consumo pblico 0,0 -0,3
Formacion bruta de capital 1,7 r 6,8
Equipos 9,5 10,6
Consfruccion 6,7 4,7

I Exportacion 8,1 8,4 +

I Importacion 74 8,5

I PIB real 3,1 34

I IPC (diciembre /diciembre) 4,3 3.5

Bajo este esquemdtico panorama sobre la evolucién
de 1995 y las proyecciones de 1996, veamos ahora

cémo estén evolucionando las empresas de MCC.

Grupo Industrial
Ventas

Este ejercicio, al finalizar agosto, las cifras generales
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de crecimiento de la industria en el Estado llegaba al
7,1% frente a crecimientos superiores en meses prece-
dentes: hay cierta desaceleracién, aunque minima.

Pese a todo, en MCC el crecimiento de las ventas
sobre las mismas fechas de un afio antes se mantiene
cerca de es 20% que se anotaba también en agosto.

Esta es la tabla que refleja la situacién:

Ventas (*) % As/1994

-En millanes de pesetus

a755 | o525 |

16.925 | +358 |
0765 | 309 |
3524 | 1128 |
763 | 199 |
1370 | 723 |
LR o5 | 55 |
24 | 65 |

195297 | +19.7 |

(*) Acumulodes de enero a sefiembre

Los resultados de la gestion comercial -de la oferta en
oltimo término- recogen la buena coyuntura que atro-
viesa el panorama econémico.

® Son notorios los avances de las Divisiones de Bienes
de Equipo fuertemente impulsadas por la favorable
coyuntura que atraviesan en 1995, por haberse pro-
piciado la exportacién y porque, estadisticamente,
se partia de bases -1991 y 1993- de auténtico des-
fondamiento de la demanda.

*Ya en las Divisiones de Componentes, sobre todo las
que tienen su demanda en el consumo, el crecimien-
to, siendo notable, no lo es tanto sobre todo en la
Divisién de Hogar que sélo crece el 9,5%, aunque es
la més importante al representar el 35% de las ven-
tas totales del Grupo Industrial.

® Como luego comprobaremos al examinar la “coyun-

tura” la tendencia a lo largo del afo es a mantener

esta situacién en torno al 20% del crecimiento en las
cifras de venta y a un cumplimiento riguroso de las
previsiones que se hicieron al redactar los Planes de
Gestion.
Exportacion
En las tres cuartas partes de afio se han vendido casi
75.000 millones de pesetas, por lo que es muy pro-
bable que en 1995 se rebase la significativa cifra de
100.000 millones de pesetas, de gran entidad, en un
afio en el que segin las estadisticas se estd frenando la
actividad exportadora porque los efectos favorables
de la devaluacién cada vez son menores y aumenta la
demanda interior.
Es importante, no obstante, detenerse a examinar la
tabla habitual:

EXPORTACIONES

£ milones dopesetes- LAl IR
5.059 [+1114] 57,8 |
9.924 | +370 | 586 |
23.003 | +439 | 564 |
BT 13949 | +81 [ 593 |
7411 | +302 | 314 |
EEEZZ 1666 | +464 [ 116 |
N 13544 +216 | 204 |
74.556 | +32,0 | 382 |
(*) Acumulados desde enero a sefiembre

El crecimiento de las cifras exportadas sobre 1994 se
eleva al 32%, cuando a fin de agosto era el 31% y la
cuota exportada es, a fines de setiembre el 38,2%
cuando, al finalizar agosto, era el 37,7%.

Y estas son las cifras que dardn nuestras estadisticas al
terminar el afo alcanzando porcentajes iguales a los
del quinquenio 81-85 en el que se exports el 38% de
la produccién.

Las cuotas exportadas, sobre las cifras fotales, son de
gran significado en las Divisiones de Bienes de Equipo

y Componentes y bajan en Construccién y, sobre todo,
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en el sector de electrodomésticos -Hogar- de gran inci-
dencia en el fotal por la importancia relativa que tiene
esta Divisién en el conjunto del sector industrial de
MCC.

Coyuntura
No se producen cambios apreciables en la coyuntura,
cuando ésta se mide por la evolucién de la cartera de

pedidos. Pero lentamente se esté produciendo cierfo

debilitamiento que los nimeros de la encuesta realiza-

da lo expresan asi:

SITUACION DE LA CARTER!

% [ b ] dowd ] o]
1* trimestre 41,16 | 46,31 | 12,49 |
37,17 [ 5728 | 445 |
B 307 [ 6163 515 |

Como se ve, mejord el 2° frimestre y ha empeorado

algo en el tercer trimestre.

Indices de actividad:
El trabajo asegurado erq, al finalizar setiembre, de
78 dias con una mejora de 9 dias sobre la posicién de
fines de agosto. Mieniras el grado de utilizacién de
la capacidad productiva llegaba a 88,5% con
ganancias de 1,1 punto sobre un mes antes.
Estos datos son algo aparentemente contradictorios
con la situacién de cartera, pero en conjunto la
coyuntura revela una situacién positivamente sosteni-
da a lo largo de 1995.

Personal
La favorable evolucién de la demanda y los indices de
actividad observados atraen, necesariamente, un buen
comportamiento del empleo, como se aprecia estadis-
ticamente.
Como de costumbre, veamos cudl es la evolucién expe-
rimentada por las plantillas de personal en el Grupo

Industrial.

Para un crecimiento del 20% en la cifra de ventas, el
de los empleos es del 10,7% y aunque se corrigiera el
efecto de la inflacién, con el 6% en el que han subido
los precios en la industria, estariamos hablando, aun-
que algo groseramente, de un 3 al 4% de aumento en
la productividad.
los empleos generados en 1995 van marcando un
aumento de 1.000 puestos comparando los trimestres
de cada afio -unos 700 més de los que se previeron
en los Planes de Geslion- y acusa cierfa estacionalidad
en la demanda, que afecta al empleo, en el conjunto
del Grupo.

Excedentes
Los resultados, a fines del mes de setiembre, seguian
mostrando una tendencia positiva.
Conforme a las previsiones, los resultados globales de
las cooperativas agrupadas en el sector industrial
deberén alcanzar unos excedentes cercanos a los
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9.000 millones de pesetas en un ejercicio en el que,
como se ha visto, el sector de Automocién, por la
caida de la demanda de turismos y pese al esfuerzo
exportador, y el sector Hogar, debido al débil impulso
del consumo, no accederén a las previsiones que fue-
ron concedidas al comenzar el afio.

Las inversiones, que rebasaran los 14.000 millones de
pesefas, seran cubiertas por el "cash-flow” generado
teniendo en cuenta que las amortizaciones se eleva-
ran a 11.000 millones de pesetas. Sumadas a los
excedentes daran una amplia cobertura al incremento

de inmovilizado experimentado en el ejercicio.

Grupo Financiero
Fundamentalmente estd formado por CAJA LABORAL y
LAGUN-ARO cuyo andlisis sumario haremos breve-
mente.

Coja Loboral
El pasivo tofal -recursos con los que opera- alcanza-
ban, a fines de setiembre, 696.797 millones de pese-
tas habiendo crecido 73.408 millones. De ellos,
527.867 millones -ya se ha rebasado el medio billon-

correspondian al ahorro acumulado por los clientes,

65.344 millones a los recursos propios ~capital+reser-

vas- y ya llegaban a 6.825 millones los excedentes
practicamente iguales a las previsiones -después de
impuestos- que fueron realizadas al redactar el Plan
de Gestion 1995.

El pasivo = activo ha crecido 90.992 millones en

nueve meses, el 15,02%, y practicamente en el mismo

porcentaje lo han hecho la ribrica de recursos pro-
pios, la de acreedores y los excedentes, configurando
un cierre de balance equilibrado y positivo.
Entretanto, la “gran banca” BBV, SANTANDER, BCH,
ARGENTARIA y el POPULAR) sélo han crecido un
0,8% en sus excedentes a la misma fecha de fines de
setiembre.
La totalidad de recursos que Caja Laboral destinaba,
al finalizar setiembre, a MCC alcanzaba el 4,7%
cuota que se ha reducido en 0,7 pp en un afio. Las
ofertas negociadas crecen y el crédito oforgado dis-
minuye.

Lagun-Aro
El Fondo Patrimonial se elevaba al finalizar el mes de
setiembre a 170,767 millones de pesetas y es exacta-
mente el que se previé al redactar los planes de creci-
miento al comenzar el afo.
Los resultados préacticamente se ajustan a las previsio-
nes y alcanzan 1.945 millones de pesetas después de
aplicar 8.090 millones de interés técnico a las reservas
de cobertura. Se orienta asi la cuenta de resultados
hacia posiciones 6ptimas frente al préximo cierre del
ejercicio.
Por lo que atafie a las prestaciones de repario al rebo-
sar las fres cuartas partes del ejercicio el ahorro gene-
rado -diferencia entre cuotas y prestaciones- es de
418 millones de pesetas cuando se preveia que fue-
sen 133 millones, dato relevantemente positivo. Es la
Ayuda al Empleo la que reduce en 347 millones de
pesetas las prestaciones que logran este efecto salu-
dable.
Esta prestacién ha elevado su coste a 1.263 millones
de pesetas cuando se previé que llegase a 1.598
millones de pesetas.
El nimero de socios afectados llega a 663: 242 reu-
bicados provisionalmente, 351 prejubilados y 29 en
desempleo son las situaciones mas importantes que se
han producido en un afio que, como se ha visto pre-
cedentemente, el empleo en MCC ha crecido en
1.000 puestos.ld
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lagun-aro

La Ley del Seguro
y Lagun-Aro

| Congreso aprob6 el pasado

mes de octubre la Ley de Orde-

nacién y Supervision de los
Seguros Privados. Entre las novedades
de ultima hora destacan el manteni-
miento en un solo ramo del seguro de
enfermedad o la voluntariedad de ads-
cripcion a las mutualidades, menos en
las cooperativas. La Ley mejora la fisca-
lidad de las mutualidades en relacién
con los planes de pensiones y fija en un
millén de pesetas la aportacion finan-
ciera a planes de pensiones en tanto
que la deducible la mantiene en
750.000.

Esta Ley del seguro tienen como obje-
tivo prioritario armonizar la legislacion
espanola con las directivas comunita-
rias, lo cual se ha traducido en modifi-
caciones en la Ley de Contrato de
Seguro, de Mediacion de los Seguros
Privados, de Uso y Circulacion de Vehi-
culos a Motor, de Seguros Agrarios
Combinados, de Planes y Fondos de
Pensiones y de la Renta de las Personas

Fisicas.

¢Como afectara esta Ley
a Lagun-Aro
Mutualidad?

No le afectaréd en nada. El hecho de
que mencionen a Lagun-Aro expresa
unicamente la importancia que la
misma tiene dentro de los sistemas de
previsién social. No podemos olvidar
que es la Mutua de previsién mas
importante del Estado, tanto desde el
punto de vista de garantia de prestacio-
nes a largo plazo, con un Fondo patri-

monial de 173.000 millones de pesetas,
como desde el punto de vista de pres-
taciones cubiertas, ya que no hay nin-
guna otra que abarque tal diversidad de
las mismas.

Ademas, la coincidencia también con
MCC, que es el primer movimiento coo-
perativo a nivel estatal e incluso a nive-
les supraestatales si hablamos de
cooperativas industriales, hace que la
importancia del conjunto sea suficiente
para que la Unica experiencia recogida
en la Ley, sea Lagun-Aro.

¢Qué ha cambiado
respecto a la situacion
anterior?

En principio nada. La legislacion de
Euskadi mantiene la deduccian de las
cuotas abonadas a Entidades de
Prevision en el mismo sentido
que antes y no se ha pro-
ducido modificacién
alguna en este punto.

No olvidemos que la
Ley aprobada se
refiere, en princi-
pio, a Mutualida-
des a las que les
sea aplicable la
legislacion estatal.

El cambio venia
de que el Proyecto de
Ley planteaba la no
deducibilidad de las cuo-
tas abonadas a Entidades
de Prevision, salvo que fuera a
Mutualidades de Colegios Pro-
fesionales. Esta discriminacion

R v g

nos hizo acercarnos a los legisladores
para explicarles la esencialidad de nues-
tro sistema, que con un método de
autosuficiencia nos ha permitido crear
una experiencia en cierto modo irrepe-
tible. Ciertamente, todos los partidos
politicos, y especialmente los de Euska-
di, han comprendido nuestra especial
situacion y en funcion de ello han aten-
dido nuestras solicitudes.

Como conclusion se podria decir que
las cuotas abonadas a mutualidades de
socios trabajadores de Cooperativas,
para la cobertura de prestaciones ana-
logas a las de la Sequridad Social, inclu-
yendo el desempleo, son deducibles en
el correspondiente Impuesto, sin dife-
renciar si la persona reside en Euskadi o

fuera.d
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del Benestar

ueriendo dar a conocer

una vision global de cual

es la situacion, la forma
de vida y el nivel asistencial de los pai-
ses de Europa mas avanzados en
materia de bienestar social, relaté en
un numero anterior de esta revista
parte de las conversaciones manteni-
das con un afable anciano danés.

En aquel articulo se destacaba como
en Dinamarca, donde se cuenta con
una poblacion muy envejecida y una
disgregacion familiar muy poco cono-
cida en los palses mediterréaneos, el
Estado del Bienestar proporciona
plena cobertura a las personas mayo-
res que debido a su situacion de fragi-
lidad precisan de asistencia social y/o
sanitaria, teniendo esta asistencia
caracter gratuito o semigratuito para
el usuario.

Pero es necesario aclarar que, este

Estado del Bienestar, existente en
Dinamarca, y en otros paises de su
entorno geografico, se alcanza a tra-
vés del cobro de altos impuestos. Por
lo tanto, siendo realistas, hay que ser
conscientes de que este Estado del
Bienestar Social no es trasladable a
nuestra querida Euskal Herria, Porgue,
(quién estarfa dispuesto a sacrificar el
52% de su sueldo mensual, por un

futuro mas seguro?... Bastante nos

supone los gue actualmente cotiza-
mos a la Seguridad Social o la Mutua
en la que nos encontremos inscritos.

Pero, ;qué esperamos recibir en
nuestra jubilacion de la Seguridad
Social por lo cotizado a lo largo de
toda una vida de trabajo?... Esto es lo
que me gustaria aclarar, aportando un
par de ideas claves:

*"Nuestros afios de cotizacion a la
Seguridad Social lo que aseguran a las
personas mayores s una pension (por
ahora) y atencion sanitaria gratuita”.

En cuanto a los Servicios Sociales,
tan necesarios para algunas personas
en esta etapa de la vida, como es la
atencion personal en el propio domici-
lio 0 en una residencia, etc,, estos ser-
vicios no son gratuitos sino que cada

(ptEss- 3 -3

persona debe pagar por ellos, bien
con su pensién o con sus ahorros o
bienes que posee en propiedad (piso,
terrenos,.,.)

* | os gastos de Proteccion Social se
destinan en su mayor parte a las per-
sonas de edad, pero sin embargo
debe atender también las necesidades
de otros colectivos, a través de sus
partidas destinadas a la Sanidad,
Seguro de Desempleo, Familia, Vivien-
da, Pobreza, etc.

* El esfuerzo de aportar dinero para
el Gasto Social debe ser compartido
tanto por los trabajadores como por
las personas jubiladas, puesto que tie-
nen un saldo una pension o unos bie-
nes, y bien por solidaridad o por
seguridad debera crearse cada indivi-
duo un “Fondo Propio” para asegu-
rarse la proteccion social en el futuro.

e Solamente en el caso de que la
persona carezca de todo tipo de bie-
nes o medios con los que pagar estos
Servicios Sociales, Unicamente en este
caso, es el Estado quien se hace cargo
de estos costes.

Para concluir con este tema, solo
deseo decir que hay que abrir os ojos,
informarse bien y a tiempo, y prever
econémicamente para la vejez. Rom-
pamos con la idea, creada en los ulti-
mos afnos, de que las personas
mayores deben de tener todos los ser-
vicios gratuitos por gue carecen de
medios, pues esto en la mayoria de los
casos no es verdad. Nuestro Estado del
Bienestar no da para todos, por ello
debe limitarse a los mas necesitados y
el resto apanarse con sus propios
medios, ¥ no vale de nada luego
lamentarse y de decir "y para esto he
cotizado durante 40 afios a la Seguri-
dad Sociall! "1



Aula Cooperativa

Articulo 11.

Socios colaboradores

no. Serdn socios colaborado-
res, siempre que no sea a fitu-
lo de empresario, confratista,
capitolista v oo andlogo con
relacidn o lo Cooperativa, los
personas fisicas o juridicas que, sin poder apor-
tar directamente trabajo asociado, puedan con-
tribuir a lo consecucién del objeto social o
cooperativo, ya sea en un Gmbito técnico,
comercial, financiero o cualquier ofro de
indole empresarial,

Dos. No podran formar parte del Con-
sejo Rector, ni de la Direccidn, ni ser nom-
brados Liquidadores o Inferventores de
Cuentos.

Tres. Los acuerdos de admision de
sacios colaboradores, que podrdn serlo por
tiempo determinado, serdn adoptados por el
Consejo Rector, que establecerd sus condiciones
de colaboracion y el resto de derechos y obl-

qaciones, y somefidos
a ratificacién de lo
primera Asomblea
General que se
celebre.

Cuatro. La suma de votos de los socios colo-

boradores e inactivos, en lo Asamblea General,
no podrd representar mds del veinte por cienfo
de los votos sociales.

En los albores del cooperativismo, aquellos
esforzados pioneros que pretendian apresar en
unos escuetos

reglo-
men-

NUCLEO
Socios
de trabajo

COLABORADORES

CONTRATADOS
EVENTUALES

Trabajadores
que no aporian
capital

fos
fodas
los
ansias de
renovacion social que
les apremiaba, se preguntaban como podia ser
que los productos que ellos fabricaban no pudie-

2

que no aportan

(inactivos, entidades)

ran comprarse por los mismos que los hacian.

Vinieron o concluir con su andlisis que los
intermediarios incrementaban el precio, sin que
el producto tuviera por ello mds valor: es decir
que lo mercancia era la misma, solo que més
cara.

Por eso decidieron que, por simple razon de
higiene social, la asociacion de cooperativistas
habia que hacerla enfre trabajodores (o const-
midores en el caso de las cooperofivas de con-
sumo) excluyendo o los que pudieran tener
intereses ajenos a la propia cooperafiva.

De ahi que este arficulo que ahora ocupa
nuestro comentario rezume un cierfo “deje” de
prevencion hacia los socios colaboradores y
requle con mucho cuidado su participacion en
lo cooperativa.

Pero, salvando la cuestion ideoldgica, lo indis:
cufible efectividod que la asociacién de perso-
nas y, sobre todo, entidades a lo cooperativa,
aconseja no una postura de prevencion sino de
gestion para comprometerlos, en el proyecto.

Proyecto que no seria viable, posiblemente,

sin el concurso de ofros,
ajenos al propio
nicleo de lo
empresa
cooperativa
Socios de base.
Por ejemplo
la interven-
cion de Cojo
Laboral, en lo
fodavia historio
reciente, en cooperativas que iniciaban su
andadura o posaban por momentos compro-
mefidos, o la infercooperacion entre cooper-
tivas de las zonas geograficas limitrofes, efc.
avalon positivamente el concurso de aquellos
que, sin ser, trabajadores ayudan a los fines de
stos de una forma decisiva.

Proponemos una imagen grdfica para visuali
zar mejor lo necesaria coloboracion de ofros
“nétalos”, adems del nuestro propio para conr
pletar el trébol real que hoy se da enfre noso-
fros.

trabajo
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odo comenzd

hace ahora

cuatro anos. |

La crisis gene-
ralizada que
padecia el mercado del
automoévil y el sector de

componentes de automo-

ias de empresa
e .

FAGOR EDERLAN obtuvo el pasado
mes el premio japonés a la excelencia
en TPM. La Cooperativa de Eskoriatza

es la cuarta empresa europea en
obtener este preciado galardén, que
cuenta con un gran reconocimiento a
nivel mundial.

Javier Marcos

Mejora y participacion
El TPM es un proyecto de
mejora continua de la
empresa a través de la par-
ficipacién de todo el colecti-
vo. Se basa en un nuevo
estilo de gestion de la

empresa, originario de

Un premio a la

gestion excelente

R ==

cién fue el motive que
desencadené la implanta-
cién del TPM en Fagor Eder-
lan.

Ante las amenazas del

p——
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incrementar la productivi-

dad, mejorar en calidad,

servicio y seguridad, cola-

borar con el cliente y mejo- |

rar el clima social. La

mercado, especialmente de | situacion de Fagor Ederlan

G g S

| cion era consciente de que
| la voragine del mercado
podia hundirles si no se
tomaban medidas a tiempo.

‘ Y decidieron implantar el
TPM (Total Productive Mana-

los japoneses, era necesario | era buena, pero la direc- | gement).

30

Japén, que no comporta

nuevas técnicas ni  herra-
mientas ; su secreto reside

en propiciar un cambio de

| actitud entre la gente y en la

implantacién de grupos

auténomos de trabajo.



A finales de 1992 un total
de 70 personas entre direc-
tivos y colaboradores, se
acercaron al taller con el fin
de conocer las maquinas y
realizar propuestas para su
manfenimiento.

Durante seis meses, una

vez a la semana, los directi-

vos de Fagor Ederlan salie-

ron de sus despachos para
limpiar méquinas, eliminar
focos de suciedad, detectar
posibles fallos, y corregir
elementos en malas condi-
ciones. Hubo anécdotas
| curiosas, desde algin direc-
tivo que quiso abrillantar
las méquinas con gasoil,
hasta otro que se puso a
limpiar un armario eléctrico
con agua.

Anécdotas aparte lo cierto
es que, como comenta liiaki
Maruri, gerente de Fagor
Ederlan, “fue una experien-
cia agradable, que nos
ayudé a entender el funcio-
namiento del taller y realizar
sugerencias de mejora”.

Posteriormente toda la

linea de socios que realizan

Sari bat
baino gehiago

il honen 17an egin behar zen Japonen sari-

banaketaren ekitaldia. Eta hantxe egon zen

Fagor Ederlaneko gerentea den Ifiaki Maru-
ri, bazkide guztien izenean, saria jasotzean bertan
bildu zirenen txaloak entzuteko.

Saria berak ez du balore handirik, gehienetan ger-
tatzen den bezala,
baina zerbaiten

emaitza direnez
gero, beste irakur-
keta egin behar da
sariaren garrantzia
aztertzerakoan.

Eta Fagor Ederla-
nen kasuan aipaga-
rriena zera da,
euren

merkatuaren exi-

jentzien aurrean izan duten jarrera aldaketa, izan ere |

horixe da TPMa, langileen jarrera aldaketa bezeroari

egoki zerbitu ahal izateko, ez da besterik. Bide luzea

| izan da, -1992an hasi zen TPM esperientzia-, baina 3

urte pasa eta gero lortutako emaitzak ez dira nolanahi
koak: istripuak % 30 guixitu dira, aberiak % 40, eta
bezeroen kexak % 50, instalazioen garbitasun maila
ederra da, eta langileen inplikazioa geroz eta handia-

goa.

Emaitza guzti horiek abantaila konpetitibo nabar- |

menak ematen dizkio Fagor Ederlani bere lehiakidee-
kiko, eta horixe da Kooperatibak lortu duen saririk
nagusiena.

Halere, saritua suertatzeak ez du esan nahi hemen-
dik aurreko:; egina dagoenik. Etapa baten amaiera
da, baina dagoeneko Fagor Ederlaneko arduradunek
mota honetako esperientzia antolatu nahi dute 96-98
urteetarako.

Lortutakoa TPM lehenengo kategoriako saria zen
baina ba omen dago hau baino sari potoloagoa: TPM
sari berezia,

Horren bila hasiko dira laister Eskoriatzako Koope-

ratiban.

bazkideek |

trabajos indirectos, integra-
dos en grupos capitaneados
por los directivos, realizaron
una actividad similar. Y por
Gltimo, a principios de este
afio se formaron los grupos
auténomos de trabajo, con-
formados por personal de
mano de obra directa

comandados por un jefe de

ngpO.

Resultados

Los resultados cuantitativos
mas importantes logrados
hasta la fecha no son nada
despreciables: se han redu-
cido las averias un 40 %, un
50 % las reclamaciones de
clientes, y un 30 % los acci-
dentes.

Asimismo, se han logrado
una serie de efectos intangi-
bles muy importantes, que
inciden en el ambiente labo-
ral y en la mayor implica-

cion del colectivo en la

actividad diaria de su sec- |

cién o departamento.
Ademds, la implantacién
del TPM ha contribuido a
una gran limpieza de sus
plantas de fundicién y meca-
nizado, a la extensién del
trabajo en equipo por toda
la empresa, a que todo el
mundo trabaje en la elimi-
nacién de pérdidas en su
puesto de trabajo, y a que
todo el colectivo, desde la
direccién hasta el Gltimo
operario, participen activa-
mente en el proyecto TPM

para la mejora continua.d
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n nuestro pais, la
construccién de los
carros se ha realizado tra-
dicionalmente por carpin-
teros especializados en esta
actividad, los carreteros, sien-
do lo mas frecuente el encargo unita-
rio de &mbito local o comarcal, basado
en un modelo muy experimentado en
cada zona, aunque con frecuencia los
artesanos fabricantes, a peticién del
cliente introducian modificaciones
para adaptarlo a la carga a transpor-
tar o al terreno donde se iban a utili-
zar.

Aunque se han construido numero-
sos tipos dependiendo de la zona, basi-
camente se distinguen dos, el de la
vertiente Cantabrica, “gurdixa”, de
dos ruedas macizas, sin radios, unidas
rigidamente al eje de madera que gira

José M* Izaga

Koldo Lizarralde

Carmelo Urdangarin

N T ZINAKO A K

EL TRANSPORTE DE PERSONAS Y DE CARGAS HA
TENIDO UNA GRAN IMPORTANCIA EN TODAS LAS
EPOCAS. PARA ELLO SE HAN UTILIZADO LOS MAS
DIVERSOS MEDIOS, SIENDO LOS CARROS UNO DE

LOS MAS DESTACADOS, SOBRE TODO EN LOS
PUEBLOS EN LOS QUE HAN PREDOMINADO LA
AGRICULTURA Y EL PASTOREO, ASI COMO EN LAS
GUERRAS DEL PASADO.
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con ellas y en donde se soporta una
cama o armazon de madera de 2,5
mts. y una vara ¢ “pertika” con una
longitud total de 5,40 mts., en la que

se unian vacas o bueyes. A su vez, en
zonas como la Ribera Navarra o La
Rioja Alavesa, en el carro habitual las
dos ruedas eran de radios de madera y
llantas de hierro, de 1,40 mts. a 1,60
mts. de didmetro, eje fijo de hierro for-
jado, sobre el que giraban, armazén
también de madera aunque con nume-
rosas piezas de hierro forjado para su
refuerzo. Disponian de dos varas entre
las que se enganchaban las caballeri-
as.

@7
Lovs carrelorps

Un constructor del primer modelo
fue Florentino Idigoras, de Elgoibar,
quien desarrolld su actividad durante
52 anos, y hasta cumplir los setenta,
en su taller cercano al puente de
Txankakua. Aprendié el oficio con su
hermano a quien sustituy6 en su falle-
cimiento. En Valtierra (Navarra) la
familia Litago ha construido desde
1.870 y hasta hace pocos afios los
carros utilizados en la zona.
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En ambos casos, inicialmente el tra-
bajo se efectuaba totalmente a mano,
utilizando azuelas, hachas, garlopas,
sierras de mano, barrenas y formones,
para posteriormente mecanizar el pro-
ceso. Los hermanos Litago entre 1.940
y 1.945 introdujeron las sierras de
cinta y cepillo, taladros para madera y
metal, sierra para tablones con banco
movil, asi como curvados de llantas de
madera, todos ellos accionados por un
gistema de transmision general
mediante ejes y poleas. Las frecuentes
carencias de electricidad obligaron a
disponer de un motor Lister. Este
taller disponia también de fragua y
yunque donde se forjaban las piezas
de hierro que reforzaban el carro de
madera.

El taller de Elgoibar introdujo hacia
1.950 la sierra y el cepillo, aunque su
proceso de fabricacion mantuvo el
cardcter fundamentalmente artesa-
nal.

En ambos casos la construceién de
carros se complementaba con otras

Diderot y d‘Alemberg, en el iltimo tercio del siglo XVIII reflejaron la construcciéon de
ruedas. Sorprende que en nuestro pais se haya mantenido una tecnologia similar hasta

fechas recientes.
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l‘repara_cién de la llanta para su p

producciones que en el caso de Idigoras
eran principalmente leras y estructu-
ras para tejados que él mismo monta-
ba, y los Litago construian galeras,
carros de cuatro ruedas (de hasta 8 tn.
de carga), asi como arados y otros ape-
ros agricolas.

Los carpinteros en general y de
manera particular los carreteros, tuvie-
ron tradicionalmente una buena consi-
deracién social y unos ingresos
superiores a los que desempenaban ofi-
cios que pudieran considerarse que
requerian conocimientos y esfuerzos
similares.

Fovo /////// '
CORISIPLECCLOS)
r/ﬂ éﬁ-) /'_///)r//.-)

Los carreteros utilizaban para cada
modelo de vehiculo que construian
maderas de propiedades distintas
segn los esfuerzos que debian de
soportar. En Elgoibar era necesaria
madera de haya para el eje, y roble

2

bien seco para las ruedas, asi como la
acacia y el fresno en sus dos variedades
“arra eta emia”, siendo la més adecua-
da esta ltima. Todos los materiales los
adquirfan en caserios de la zona acor-
dando el precio, la cantidad y la fecha
de la tala.

En Valtierra las varas o largueros,
entre los que se sujetaba la caballeria y
que ademés constituian el bastidor del
carro, se construian en madera de
olmo, que compraban en las subastas
de los ayuntamientos cercanos. Otras
piezas, como los zoquetes o soportes
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osterior colocacion en el armazon de madera.

laterales de la caja se
construian con
madera de chopo con
nudos.

En ambos casos,
los mismos fabrican-
tes de carros corta-
han los arboles y los
llevaban a su taller
donde tras aserrarlos
se dejaban a secar
entre dos y tres afos.
Hacia 1.960 Florenti-
no Idigoras pagaba
por un drbol de unos
30 afios en pie unas
500 ptas.

Para la construc-
cion de las diferentes
piezas de madera se utilizaban, en
muchos casos, modelos a escala y plan-
tillas a tamanio natural. Las piezas a
preparar se marcaban sobre las made-
ras e inicialmente, antes de la mecani-
zacion de la actividad, se les daba
forma, primero a mano desbastando
con hacha, siguiendo con la azuela,
para terminar el afino con el cepillo de
mano.

Florentino Idigoras comenzaba mon-
tando la cama o bastidor con sus trave-
sanos en numero de 9 a 11, después
construia la vara o “pertika” central,
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marcaba los orificios, los perforaba uti-
lizando un barreno manual y acababa a
formén, desmontaba la cama y volvia a
montar todo el conjunto.

En el taller de los hermanos Litago
muchas piezas eran iguales para todos
los carros, por lo que se fabricaban en
grupos almacendndose para su poste-
rior utilizacién. Las que eran especifi-
cas para cada carro se construian
unitariamente.

Pero la mayor dificultad en la cons-
truceién de los carros y la que requeria
m4s conocimientos y experiencia era la
fabricacién de las ruedas de llanta
metdlica de un didmetro de 80 cm.

Se partia de tres tablas de roble bien
seco para evitar que se agrietara de 80
x 30 ¢cm. y 10 cm. de espesor y se las
unia por sus cantos utilizando unos
“siris” o guias, reforzdandose todo ello
con dos pletinas transversales. A la
tabla central se le hacia un agujero
cuadrado, donde posteriormente enca-
jaria el eje cilindrico de madera de
haya.

Por otro lado, un herrero fabricaba
las llantas met4licas a partir de un hie-
rro de 3 cm. de grosor y 10 cm. de
ancho, curvandolo y soldando a celda
sus extremos para lo que se calentaban
en la fragua y se martilleaban a brazo
sobre el yunque hasta conseguir su per-
fecta union.

La operacion de colocar la Ilanta
metdlica al armazén de madera, era el
proceso mas caracteristico. Se comen-
zaba posicionando el aro metélico sobre
el armazén de madera, marcandose
éste siguiendo la circunferencia interior
de aquél para seguidamente cortar la
madera sobrante, dejando un didmetro
de 2 cm. mayor que el marcado. A con-
tinuacion se colocaban las llantas en el
suelo del patio y con astillas se encen-

dia fuego sobre las mismas hasta alcan-
zar los 300 6 400°C, con lo que el aro de
dilataba aumentando el tamario del
perimetro. Con rapidez y mediante
tenazas se colocaba sobre el canto de la
rueda de madera y a golpes se introdu-
cia hasta dejarlo ajustado, para con
mucha rapidez enfriar la llanta con
agua y evitar que quemara la madera.
De esta forma al enfriarse la llanta se
contraia ajustindose con fuerza, con lo
que adquiria gran consistencia.

El siseo de la madera chamuscada y
del agua sobre el metal caliente junto

con la velocidad a la que se desarrolla-
ba esta operacion hacia de esta fase del
trabajo la crucial de todo el proceso,
siendo el buen resultado consecuencia
de la experiencia del carretero. Con el
paso del tiempo la accion de la intem-
perie y el trabajo las piezas de las rue-
das se aflojaban y era preciso colocar
nuevas llantas cada dos anos para lo
que se seguia el proceso descrito.

La fabricacion del resto de las partes
que eran necesarias para la construc-
ci6n del carro requerian procesos espe-
cificos.ie

EL DECLIVE

os Idigoras de Elgoibar hacia 1.930
construian unos cuarenta carros anuales. Su
precio en los anos 80 llegaba a 25.000 ptas.
precisando tres o cuatro dias de dedicacion total en
jornada de 10 a 12 horas diarias, lo que completaban
con otras actividades como hemos senalado

anteriormente.

En la década de los anos 40 el taller de los hermanos
Litago construia entre diez y doce carros al ano. Su
precio paso de las 500 ptas. en 1930/1935 a 1.500/1700
en 1954 que casi siempre costaba cobrar. Hace cuarenta
anos cada operario costaba del orden de 1.000

ptas./mes.

La aparicion de los tractores a mediados de los aios
cincuenta supuso un duro golpe para estos artesanos

que pasaron a construir remolques, primero de madera y
mas tarde de armazén metalico, lo que no les supuso
especiales problemas de adaptacién por sus
conocimientos de forja y en general de la manipulacion
del hierro. Sin embargo, la industrializacion y
consiguiente fabricacion en serie de estos productos y
su venta a precios notablemente inferiores, obligé a
nuevas adaptaciones a las reparaciones mecanicas de
tractores y de maquinaria agricola, para finalmente
dedicarse a la carpinteria metalica, actividad que
actualmente desarrollan los biznietos del fundador.
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Arizmendiarrieta hubiera
cumplido 80 aiios

En el Centro Asistencial -ahora Hos-
pital Comarcal del Alto Deba- en el
edificio que é| mismo habia adquirido
en la década de los afios ‘40, gracias
a la generosidad de la Caja de Aho-
rros Provincial de Guipizcoa, para
asentar la Escuela Profesional y luego
convertirlo en centro hospitalario
al trasladar la Escuela a lturripe,
su sede actual, murié José Mara
Arizmendiarrieta el 29 de
noviembre de 1976.

La tarde era lluviosa y espera-
ban, cercanos al lecho donde
yacia, muchos de sus allegados,
familiares, Eulogi, cooperativis-
tas y gente de Accién Catélica
y fue, sobre las siete, cuando se
produjo el desenlace. En los olti-
mos dias se habia hecho irreme-
diable e inminente el augurio
terminal de su enfermedad vy,
aunque los médicos intentaban
aliviarle en sus Gltimos momentos, el
diagnéstico fatal se cumplié.

El domingo, dia 28, habia acudido a
visitarle Alvaro Rengifo, a la sazén
Ministro de Trabajo, y lo haria de
nuevo el martes en su funeral.

El Gltimo episodio de agravamiento
de su dolencia habia comenzado diez
anos antes, al menos. Roman Balanza-
tegui le habia puesto en manos del Dr.
Iriarte de Bilbao, y un dia ya le avanzé
el diagnostico de que su corazén habia
iniciado un proceso de cardcter grave
e irreversible. Fue entonces cuando se
operé en dos ocasiones en la Clinica
de la Concepcién de Madrid, donde
los médicos, Rabago y Ramirez Gue-
des, le atendieron sabia y entrafiable-
mente. Ambos, también han fallecido
posteriormente.

Cuando explicaba su mal -o que
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hacia por via indirecta- afirmaba que
el origen de todo provenia de unas
anginas que se le infectaron y no habia
cuidado bien. Por eso recomendaba a
quien padeciera esa infeccion que las
extirpara cuanto antes.

En su juventud habia sido un hombre
fuerte. En una ocasién, al recorrer la
distancia hacia Bilbao para asistir al

funeral de la madre de un cooperati-

vista, fue relatando alge conmovido y
adivinando su ocaso, la capacidad fisi-
ca que antes le acompasé en su traba-
jo: las carreras que hacia en bicicleta,
sus subidas a Urquiola y sus dias ple-
téricos de energia para realizar cien-
tos de kilémetros por los caminos de
Euskadi, sobre todo de Vizcaya. Asi
pasaron las siluetas de Amboto, Alluitz
y Mugarra perdiéndose poco a poco
en el paisaje de un otofio que fue el
mismo que cinco o seis afos mas tarde
iluminaria el escenario del dia de su
muerte.

Fue entonces cuando los que iban
cerca atisbaron algin brillo himedo en
sus ojos, preludio de unas lagrimas que
su iluminada sonrisa no permitié que
Cﬂyercn_ ErCl yﬂ consciente pﬂrﬂ dOI‘se
cuenta de sus limitaciones, que tenia

que dejar su “velo-solex” y que deberia



desplazarse sobre superficies planas
para mitigar el esfuerzo de su corazén.

Al final se unié a esta debilidad esen-
cial de su organismo el efecto de cier-
tos gérmenes hospitalarios que
aceleraron el proceso. Habia vivido
mucho tiempo, mas que el que marca-
ba su cronologia, porque la infensidad
de su esfuerzo, acelerado por las innu-
merables horas de vigilia, habia pro-
ducido un enorme caudal docente e
institucional de gran capacidad multi-
plicadora.

Este noviembre, a 19 afos de su
fallecimiento, hubiese cumplido 80
anos. Vale que tengamos en cuenta su
ejemplo, sobre todo para transmitir a
las nuevas generaciones de cooperati-
vistas que en él se daba la subyugante
sintesis de un hombre euskaldun por los
cuatro costados, hecho de bondad, tra-

bajo y frascendencia.

El desempleo
en los cooperativistas adscritos
al Régimen General
de la Seguridad Social

Todos saben a estas alturas que en
el Régimen General de la Seguridad
Social, al que se hallan afiliados unos
60.000 a 70.000 socios trabajadores,
la cobertura de desempleo no atiende
a las situaciones de carécter transitorio
que se producen, con la misma norma-
lidad que en otras empresas, en las
cooperativas, y ello pese a que la con-
tribucién es la misma -del 7,8%- que
la que, sobre la base reguladora,
pagan los demas trabajadores.

Es un mal que se arrastra desde hace
mas de diez afios, pero hace dos que
la Federacién de Cooperativas de Tra-
bajo Asociado de Euskadi decidi6
emprender una accién de convenci-
miento de la Administracién para que

pudiera culminar en una nueva redac-

cién del Real Decreto que regula injus-
tamente desde junio de 1985 esta pres-
tacién en su aplicacién especifica a los
cooperativistas.

Una vez convencido el Ministerio de
Trabajo, en noviembre de 1994 el
Consejo de Estado dio su aprobacion
al Real Decreto que al efecto se redac-
16 en la Secretaria General de Empleo,
cuyo titular es Marcos Pefia, y que
acompafado de una Memoria Econé-
mica se somelié al Oltimo tramite de la
Comisién General de Secretarios de

Estado y Subsecretarios, en el mes de

abril de este afio.

Pero en octubre, seis meses mas
tarde, el proyecto no ha cubierto ain la
oltima etapa de su aprobacién por el
Gobierno. A la muda actitud del Minis-
terio de Trabajo se unié la del Ministe-
rio de Economia y Hacienda que dice
“a la vista de la falta de una Memoria
Econémica que justificara debidamente
el Proyecto ...[se] ... decidié que se reti-
rara el Proyecto hasta que se hicieran
los estudios pertinentes”.

Pero el Ministerio de Trabajo ya
envié oportunamente tal Memoria, lo
que evidencia una de dos: o Economia
requiere una Memoria mas explicita y
convincente o, por el contrario, este
Ministerio guardian que vela por el

gasto piblico, arguye la falta de

T

Memoria Econémica -un defecto for-
mal en todo caso- para ocultar que
tiene una discrepancia de fondo con la
puesta en vigor del Real Decreto, actua-
lizacién del original de 1985, y quiere
bien rechazarlo o bien rectificarlo.

El 18 de octubre el Sr. Olabarria,
Diputado por el PNV, hizo una pre-
gunta en el Congreso al Sr. Griiidn,
Ministro de Trabajo y, en la pugna por
saber cuéndo se iba a publicar el repe-
tido Real Decreto, éste dijo, entre ofras
cosas, lo siguiente: “Tengo serias
dudas ... [sobre su aplicacién a las
cooperativas] ... ya que en este caso
quedaria su declaracién al arbitrio de
las mismas personas que se beneficia-
rian de esta prestacién por desempleo
parcial”. Y sigui6 su argumentacién en
términos que nos hizo volver a la
“prehistoria” de este proceso negocia-
dor en la que tal objecién se creia
habia sido superada.

Ahora parece que se puede producir
alguna reforma en el texto de la norma
no aprobada. La enmienda tenderé a
impedir que la cooperativa, por la
autonomia de su funcionamiento inter-
no, pueda organizar su trabajo de
modo que acumulen su horario anual
en siete u ocho meses, por ejemplo,
para luego solicitar la cobertura por
desempleo parcial para el resto de
meses del afio. Esa es la actual situa-
cién que habrd de resolverse pronto y
que tiene sus claves en lo que Marcos
Pefia dijo en Sevilla: “El Decreto-ley
que elabora el Ejecutivo se encuentra
en fase de estudio por parte de la
. [pero]
... dada la especificidad de las rela-

Comisién de Subsecretarios ..

ciones laborales de este tipo de socie-
dades, el Decreto también tendré que
prever la ordenacién del horario de fra-
bajo”.

Para terminar, y en cuanto a MCC

interesa, hoy se hallan en esta situacién



mas de 2.245 trabajadores cooperati-
vistas. Son las plantillas de Edesa,
Mapsa, Ona-Pres y Consum, cuando

menos

Libro Blanco de la Industria

El 15 de setiembre de 1995 el
Gobierno Espaiiol aprobé el documen-
to titulado LIBRO BLANCO DE LA
INDUSTRIA. UNA POLITICA INDUS-
TRIAL PARA ESPANA. Como se des-
prende de sus preambulos la idea es
que “el Gobierno remita a las Cortes
Generales para el debate” de sus pro-
puestas.

El documento, que tiene 153 paginas
mds dos Anexos, encara el andlisis estu-
diando el enforno a base de siete facto-
res de incidencia clave, desde el
“contexto macroeconémico, fiscalidad y
financiacién” hasta “energia y competi-
fividad industrial” en un conjunto de pro-
puestas entre las que elegimos
“favorecer fiscalmente la competitividad
de las PYMES..."” y "la financiacién de
las empresas que, en el caso de las
PYMES, es altamente discriminatorio”.

El segundo bloque de propuestas se
refiere a cinco factores internos que
van desde “relaciones laborales y for-
macién” hasta “papel de la empresa
piblica”. Se trata, en esencia, de
“hacer frente con éxito a los retos que
plantea la movilidad geogrdfica y fun-
cional de los trabajadores y la forma-
cién continua en un mercado flexible,
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versdtil y polivalente”; “fomentar la pro-
yeccién internacional de la 1+D espa-
fola” y “conseguir que las empresas
establezcan estrategias de diferencia-
cién de productos en las que la rela-
cién calidad-precio sea la caracteristica
determinante de su competitividad”.
En cuanto al punto 12, “Internacio-
nalizacién de la actividad empresa-

rial”, destaca como acciones propias

del Gobierno la de “fomentar los ins-
trumentos de carécter financiero de
apoyo a la exportacién (COFIDES,
CESCE, FAD) (Compaiiia Espanola

para la Financiacién del Desarrollo,

Compaiia Esparniola del Seguro de

Crédito a la Exportacién y Fondo de
Ayuda al Desarrollo) compartiendo el
Gobierno los riesgos més elevados de
aquellos proyectos que tengan un
especial significado en la politica indus-
trial y comercial”. Sin embargo, sefala
que para lograr la eficacia que se pre-
tende “resulta fundamental crear una
cultura empresarial que asuma la infer-
nacionalizacién como fuente mas de
oportunidades que de amenazas”.

En el punto 13, “Un enfoque moderno
de apoyo a la ‘PYME’ (Pequena y
Mediana Empresa) industrial espariola”,
propone: “sensibilizar, promocionar y
difundir el disefio y la calidad como
vias para afadir valor a los productos”;
“crear un Sistema Nacional de Capital
Riesgo”; “ampliar la oferta de fondos a
largo plazo para la pequeia y media-
na empresa”; "pofenciar el sistema de
garantias reciprocas o caucién mutua”
entre los once obijetivos que sirven de
propuesta a este enfoque moderno.

El Anexo |, a través del método de
andlisis DAFO, ausculta la situacién de
13 sectores industriales. Nos pueden
servir, en el caso de MCC, los siguien-
tes: industrias basicas, bienes de
equipo y construccion naval, maqui-
naria y bienes de equipo, cuyas
debilidades son la baja demanda inter-

na, la escasa flexibilidad en la finan-
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ciacion, la insuficiente gestion comer-
cial y el reducido tamafo; mientras que
sus puntos fuertes son la estructura pro-
ductiva concentrada, la buena gestion
de calidad, el alto grade de innovacion
y la automatizacién de los procesos de
produccion.

En cuanto al sector de componentes
de automocion, destaca negativa-
mente la escasa capacidad de investi-
gacién y desarrollo tecnolégico, el
reducido tamaiio de las empresas, el
escaso nivel de internacionalizacién y
la insuficiente utilizacién de técnicas
modernas en la gestion y en la produc-
cién; mientras, son fortalezas la proxi-
midad geogréfica a las plantas de
fabricaciéon de vehiculos, el elevado
nivel de calidad, la tradicién y capaci-
dad industrial del subsector y los cos-
tes laborales relativamente inferiores.

El documento al que MCC confribuyo
con sus propias “sugerencias” con
fecha 28.3.1995, recibié hasta veinti-
séis aportaciones para enriquecer el
Libro Blanco de la Industria. Los temas
se distribuyeron en 6 Mesas Sectoriales
y 8 Mesas de Factores de Competitivi-
dad que fueron presididas por el Minis-
tro de Industria y Energia o el Secretario
de Estado de Industria. Participaron
especialistas de cada rama o sector,
miembros de la Administracion, Sindi-
catos y la Patronal. En ninguna mesa
aparece un representante de MCC.

En conjunto, el documento guarda
gran semejanza con el que sirvié como
“propuesta inicial” que era para la
que se solicitaban sugerencias. Por
tanto, y seguramente con valiosas apor-
taciones, este Libro Blanco no se aleja
mucho del documento que se aporté
como “propuesta para debate”.

La colaboracién de la Compania
Coopers & Lybrand aparece eviden-
ciada por la presencia de un represen-

tante en cada una de las “Mesas” .
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ANTONIO
CANCELO

El nuevo presidente

MONDRAGOQC
CORPORACION
COOPERATIVA

ANTONIO CANCELO COGIO LAS RIENDAS DE
LA CORPORACION EL PASADO MES DE OCTU-
BRE, TRAS LA JUBILACION DE SU ANTECESOR
EN EL CARGO JAVIER MONGELOS. TU LANKIDE
CONVERSO CON EL NUEVO PRESIDENTE DE
MCC -EL TERCERO EN LA HISTORIA DEL GRUPO
COOPERATIVO- CON EL FIN DE SABER CUALES
SON LOS OBIJETIVOS QUE SE HA PLANTEADO
PARA SU MANDATO.
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Antonio, eres presidente del
Consejo General desde el pasa-
do mes de octubre ;_{'1')1110 te ha
sentado el nuevo cargo?

Muy bien, he asumido la presidencia
con una gran tranquilidad, y lo cierto
es que me habia propuesto que asi
fuera, con naturalidad y sosiego. Hace
tiempo que soy conocedor de mi capa-
cidad y también de mis limitaciones y
por tanto he preferido hacerlo con
sosiego y naturalidad para no dejarme
invadir por angustias innecesarias que
siempre son limitadoras y que impiden
desarrollar adecuadamente la activi-
dad asignada.

;Se va a notar de alguna mane-
ra que ha llegado Antonio Can-
celo a la presidencia de MCC?

Fundamentalmente se notard en el
funcionamiento del Consejo General,
que es el érgano que presido. Tengo
mi propio esfilo y si realmente consigo
que sea un estilo asumido por los
demas, deberia acabar noténdose en
el conjunto de la Corporacién. Y en
ese estilo propio, mis modos o criterios
de actuacion tienen que ver con la
potenciacién de las personas, con la

autoresponsabilidad, con la asuncién



de retos, con el esftimulo y con la ini-
ciativa, todos ellos valores en los que
creo firmemente.

Incluso ha sido un estilo que
durante muchos anos te ha dado
muy buen resultado en Eroski.

Asi es. Y tal como hice alli, fodos los
que pertenecen a mi equipo actual de
colaboradores van a sentirse profun-
damente apoyados. Pero también
deben saber que el juicio que tenga de
ellos no se hard en funcién de la buena
relacién personal, sino en funcién del
cumplimiento de objetivos. Y siempre
con un frato humano y respetuoso,
pero légicamente, tomando las deci-
siones que haya que tomar en cada

instante.

Los retos

sDesde el punto de vista
empresarial cudles son los retos
que te has propuesto?

El reto bésico y fundamental es situar
los negocios de la Corporacion en la
talla necesaria para que sean competi-
tivos, y ésta no depende de nuestra
voluntad sino de cudles son las empre-
sas con las que fenemos que competir
en los diferentes mercados. No se
puede competir, con fallas diez o vein-
te veces inferiores a las de los lideres
de esos sectores. Nuestras Cooperati-
vas tienen una actividad y dimensién
determinada, que es principalmente
fruto de su propia historia, pero no
hemos situado esa dimensién en el mer-
cado. Y el mercado es terriblemente
exigente, no permite la pervivencia de
empresas que no relnan las caracte-
risticas necesarias para competir.

Actualmente sélo a|gunc15 de nuestras

actividades tienen la talla necesaria
para permanecer con éxito continuado
en el mercado.

En el grupo industrial, jeudles
seran los principales desafios de
nuestras Cooperativas?

Con cardcter general podria decir
que la reflexion hecha anfes es espe-
cialmente vélida para el grupo indus-
trial, ya que sus actividades estan més
especificamente afectadas, debido en
gran medida al proceso de infernacio-
nalizacién de la economia, lo que
viene a agravar mas esa necesidad de
posicionarse cuanto antes en el merca-
do mundial.

;Y cudles son los pasos a
seguir?

Lo primero que tenemos que hacer
para situar las actividades industriales
en una posicion competitiva es conocer
cudl es la situacién de partida. Es una
elementalidad de tal calibre que podria
sonrojar. Pero es que no sabemos con

rigor cudl es la posicién competitiva de

cada uno de los negocios. Por eso me
he planteado, sin ni siquiera esperar a
la elaboracién de la planificacién estra-
tégica1997-2000, que las Cooperati-
vas en sus Planes de Gestion para
1996 incluyan como objetivo la deter-
minacién precisa de la posicion com-
petitiva de cada uno de los negocios.

Sabiendo dénde estamos y adénde
queremos llegar, podemos conocer el
decalaje que tenemos y cudles son las
decisiones que fenemos que adoptar
para cubrir ese decalaje.

Antonio, ti eres un hombre
que histéoricamente ha batallado
en el sector de la distribueién.
Ahora en cambio también te
tocara traccionar el grupo
industrial. ;Te preocupa?

No es un fema que me cbsesione. Es
decir, yo no quiero, y no quiero por-
que no podria, llegar a conocer las
caracteristicas especificas de cada uno
de los negocios. Muchas veces el

hecho de querer conocer con pelos y

“El mercado es terriblemente exigente, no permite la pervivencia de



sefiales las variables concretas
de cada actividad impiden
tener la vision general que es
necesaria para tomar decisio-
nes. Por ofra parte, tengo cola-
boradores que conocen
perfectamente esos negocios y
a su vez, mis colaboradores
tienen ofros colaboradores
que conocen cada una de las
caracteristicas especificas de
los mismos. Ellos son quienes
tienen que conocer los nego-
cios al defalle. A mi me com-
pete aportar las variables
globales de posicionamiento y

éstas son bastante similares en

el sector industrial, de distribu-
cién o financiero.

Por ofro lado creo que estamos muy
acostumbrados a definir las sinergias
derivadas del binomio producto mer-
cado sin darnos cuenta de que hay
ofras muy importantes en el ferreno de
los esquemas organizacionales, de la
concepcion y direccion de la empresa.

Por todo ello no me angustia en
absoluto tener un desconocimiento, que
reconozco, de variables industriales,
pero si me preocuparia si no tuviera un
conocimiento de las variables estraté-

gicas que afectan a los negocios.

Lo econémico y lo social

Al margen de lo estrictamente
empresarial, ;jhas previsto algin
giro estratégico en “lo social”?

Creo que a veces nos obnubilamos
demasiado intentando buscar esque-
mas nuevos de funcionamiento sin
habernos parado a pensar si el que

fenemos es o no es valido. Yo creo pro-

fundamente en los valores que definen
nuestro modelo de empresa y lo que
me interesa en este campo fundamen-
talmente es que esos valores se hagan
operafivos. No se frata de crear un
modelo nuevo, con un enfoque dife-
rente. Se trata de que seamos capaces
de llevar a la practica aquello que esta
intrinsecamente en nuestro modelo coo-
perativo.

.Y qué propones al respecto?

Teniendo en cuenta que el modelo
que tenemos estd basado en las perso-
nas, hemos de hacer que éstas lo vivan
permanentemente y colaboren al desa-
rrollo del mismo. Fundamentalmente en
los dmbitos que tienen que ver con la
participacién, no sélamente en el terre-
no juridico, de la representacién que
se deriva de las especificidades del
modelo, sino la participacién en el
ambito de la gestion.

Pero ademés pienso que el modelo
que hemos desarrollado es ejemplar,
porque hoy en dia todas las empresas
lo que buscan es que los trabajadores
se incorporen, se integren en los obje-
tivos de la empresa. Para nosofros no
hay que integrarlos porque trabajador
y empresa son una misma cosa.

Por criterios de eficiencia eco-
nomica esta demostrado que es
mejor que los trabajadores par-
ticipen en la gestion de la
empresa.

Efectivamente. En nuestro caso es
una exigencia que no viene derivada
exclusivamente de los requerimientos
de nuestro modelo juridico, sino de la
eficacia préctica ya que las personas
tienen mucho que aportar a la gestion
de la Cooperativa. A mi me chirrian los
oidos cuando oigo lo de “mano de

obra”, porque mano de obra quiere

empresas que no rednan las caracteristicas necesarias para competir.”

decir capacidad fisica de actuar de un
ciudadano, pero es que este ciudada-
no, ademds de mano de obra, tiene
cerebro. Y uno se pregunta spor qué
no utilizar la capacidad integral de ese
ciudadano si nos cuesta exactamente
lo mismo 2

Y desde luego yo en este sentido
creo que fenemos que ser capaces de
desarrollar un modelo propio de ges-
tion, en el que ya estamos trabajando,
y estoy convencido de que no serd un
modelo al uso, sino un modelo con ven-
tajas competitivas considerables.

Salvaguardando el légico equi-
librio entre lo economico y lo
social, claro esta.

En mi opinion lo social no esté sepa-
rado de lo econémico. Y me gustaria
que cada vez pudieramos ligarlo més.
Soélamente si hay rentabilidad habra
negocios eficientes, podremos generar
recursos, que reinvertidos pueden gene-
rar empleo, que es nuestro fin social.
Separar ambos conceptos, aungue ten-
gan sus especificidades es un error.
Hay que intentar relacionarlos cada
vez mas.

Nosotros tenemos una necesidad
imperiosa de fener negocios rentables,
pero spara qué?¢ zpara vivir mejor a
fitulo individual? Pues también. Pero
fundamentalmente para refornar esos
recursos que hemos generado, median-
te inversién, en la generacién de acti-
vidades mas eficientes que generen

mas empleos para la sociedad.

Las Agrupaciones

Las Agrupaciones son piezas
claves en nuestro entramado

empresarial. ;Qué opinion te




merece su estado de consolida-
cion actual?

Se ha avanzado mucho. Hay que
fener en cuenta que ha sido un periodo
dificil, porque habia que ponerlas en
marcha, y creo que al dia de hoy ya
se han superado las dudas légicas en
todo proceso de nacimiento. De cual-
quier modo con que haya un buen fun-
cionamiento inferno no hemos dado
respuesta a los requerimientos para los
cuales se crearon las Agrupaciones. Es
decir, las Agrupaciones han de tener
una dimensién minima que les permita
cumplir su funcién y alcanzar los obje-
tivos que se les asignaron.

En lo estrictamente personal
ha significado algo especial para
ti acceder a la presidencia?

Ha significado varias cosas. En pri-
mer lugar, cuando se produijo la etapa
previa al nombramiento experimenté
un comulo de sensaciones encontradas.
Primero sorpresa, luego contrariedad y
por Oltimo satisfaccion. Sorpresa por-
que yo no esperaba la designacién;
sinceramente creo que habia algunas
alternativas que cumplian suficiente-
mente bien los requisitos para desarro-

llar esta funcién. Contrariedad,

también fengo que decirlo, porque yo

he sido generalmente una persona
ordenada, no sélamente en mi frabajo,
sino también en mi vida, y ya habia
previsto como iban a ser los Gltimos
afios de mi vida laboral, y de ninguna
forma coincidian con la orientacion
que definitivamente he tenido que
darle. Y satisfaccién, porque me pro-
duce una enorme satisfaccion la con-
fianza que han depositado en mi para
desarrollar esta tarea. Estas fueron las
sensaciones iniciales.

;Y cuiles son las sensaciones
actuales?

Una vez tomada la decisién prevale-
ce una (nica sensacién, que es la satis
faccion, el entusiasmo, las ganas de
luchar, y de aportar lo que pueda al
desarrollo de este proyecto tan estimu-
lante e ilusionante. Realmente ser Pre-
sidente de MCC es algo que puede
halagar a cualquiera.

Quién te hubiera dicho hace
30 aios cuando comenzaste con
el desarrollo de Eroski que ibas a
terminar como maximo respon-
sable del Grupo Cooperativo.

Son cosas que no se las plantea uno

nunca y visto en perspectiva se aseme-
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ja mucho a un milagro. Con la
tarea que se me habia dado la
opcién de desarrollar dentro de
Eroski me sentia absolutamente
colmado. Mi vanidad estaba per-
fectamente cubierta. Ahora, una
vez que se producen los aconteci-
mientos como se han producide y
salvada esa sorpresa y esa con-
trariedad, me encuentro muy agus-
to, perfectamente asistido y
potenciado por mis colaboradores
y desde luego con mucha ilusién y
con muchas ganas de hacer
cosas.

;Algiin mensaje especial

para nuestros socios?

Quizd Gnicamente recalcar que
somos parte de un proyecto que es
realidad y futuro. Una realidad social
y econémica diferente de la del entor-
no y que aun sabiendo que tenemos
que mejorar y corregir errores, fam-
bién debemos sentirnos orgullosos por
lo realizado y llenos de animo para
afrontar el futuro. Me parece que es
una posicién sana reconocer nuestras
limitaciones, pero también nuestros
logros. Y que es bueno que todos ten-
gamos un cierto orgullo, ya que si no
creemos en nosotros mismos es dificil
que seamos capapes de hacer pro-
yectos consistentes y de cierfa entidad.

Simultneamente creo que tenemos
que ser conscientes de que ese futuro
no es una transpolacién del pasado,
sino que tenemos que adoplar decisio-
nes de mayor riesgo, mas ambiciosas,
que tenemos que hacer fuertes esfuer-
zos en areas como la formacién, la
inversién, los desarrollos tecnolégicos
y la internacionalizacién para ocupar
espacios crecientes en el mundo eco-
némico. De esta manera podremos
cumplir nuestro compromiso con la
sociedad, que sigue siendo el de siem-
pre: trabajar con eficacia, generar
recursos, invertirlos y dar opciones de

empleo.



colaboraciones

El pasado mes de sep-
tiembre MCC fue galar-
donada en pleno New
York como una de las 50
realizaciones comunita-
rias de mayor interés en
el mundo. Jesis Larraiia-
ga y Mikel Lezamiz se
encargaron de recoger el
galardon. El primero
narra en este articulo las
impresiones vividas en la
ceremonia de entrega de
dichos premios.

Algunos de los premiados en Nueva York.

Mondragon,

mifo

SOCIoeconomico

Jesus

on motivo del 50° Ani-
versario de la funda-
cién de las Naciones
Unidas, Mondragén
Corporacion Coope-
rativa [MCC) la experiencia cooperati-
va en suma, ha sido seleccionada y

premiada entre las 50 realizaciones

HRASIE. Bec 2

arranaga

comunitarias de mayor interés en el
mundo.

Una organizacién de personalidades
muy vinculada con las Naciones Uni-
das ha trabajado en la seleccidn e
identificacion de experiencias y movi-
mientos humanitarios y socioeconomi-

cos de indole méas diversa. Desde



El deber de Mondragon
ante el mundo

El titulo quiza sea un tanto exagerado, pero exageracion aparte, a Mondragon,
a la vez que se le ve como referencia mitica se le critica por su falta de permea-
bilidad y colaboracion mas espontanea y abierta con los nicleos comunitarios
esparcidos por el mundo. Estos estan ansiosos de conocer las infimidades de una
experiencia de alto colorido social.

Los que caminamos por el mundo por unas u otras razones estamos siendo per-
manentemente apelados para tener acceso a Mondragon, u sus instituciones, como
la Escuela Profesional Politécnica, OTALORA, etc. No se explica la relativa cerra-
z6n para compartir, convivir, en definitiva transmifir conocimientos y experiencias
que pueden ser multiplicativas y itiles en otros rincones del mundo.

Echan de menos, dentro de la Corporacion MCC la no dinamizacion, a niveles
suficientes, de plataformas de comunicacion organizada. No piden costes econd-
micos, salvo los naturales de una infraestructura basica. Estiman que hay muchos
medios a nivel de Union Europea, Banco Mundial. Se interrogan y piensan que no
puede ser el problema de cardcter econémico ;qué falta? ;voluntad politica? ;sen-
sibilidad social y humanista? ;o algo de todo?

No se explican el “aldeanismo mondragonés” cwando la humanidad reclama
interconexion y solidaridad y tantisima gente esta deseando acercarse con la
mejor de las intenciones: promover el desarrollo comunitario cada cual con sus
propias particularidades.

Esta bien que a Mondragén le “medalleen” pero esta mejor el que sepa que
tiene una gran responsabilidad frente a otros colectivos, y que debiera de incor-
porar como eje de estrategia social el potenciar OTALORA, incorporar a personas
con capacidad y tiempo disponible a la tarea de difusion y promocion de la idea
de cooperacion. Es una asignatura pendiente.

organizaciones que recogen a ninos
abandonados en Bolivia hasta un
grupo de mujeres de Tailandia que
luchan por su autonomia como perso-
nas a través del trabajo organizado en
forma cooperativa. Lucha desigual con
una sociedad que se resiste a liberar a
la mujer de la dependencia absoluta
del hombre.

Ejemplos excepcionales de civismo y
de entrega hacia las causas nobles sin
la obsesién por el dinero y el poder.

Una mafana soleada y fresca del 24
de setiembre abria sus puertas la cate-

dral de Saint John The Divine a la cipu-

la de la ONU con su Secretario Gene-
ral Boutros Ghali. Creyentes e incre-
yentes, religiosos y laicos unidos en
ceremonia emotiva, funden sus voces
clamando a la providencia y/o a la
sociedad soluciones dirigidas a la paz,
a la justicia y a la solidaridad.
Contrafigura sentimental y simbélico
de un mundo real enloquecido, inca-
paz de acabar con las guerras, las
desigualdades y la miseria hugana,
Boutros Ghali apela a los gobiernos, a
las instancias religiosas, a la sociedad,
para que apoye a la ONU en sus

esfuerzos para superar las dramaéticas

(AR P

desigualdades de la humanidad.

Ante un mundo insolidario la catedral
estd llena de movimientos comunitarios
empenados en amortiguar las insufi-
ciencias de un modelo de organizacién

capitalista y de mercado, impotente

ante los problemas de la humanidad.

Las comunidades estan llamadas a
movilizarse para compensar las insufi-
ciencias y los errores del mercado,
para resolver las descarnadas diferen-
cias sociales.

Los pensadores de la ilustracién con-
fesaban su profunda confianza en el
progreso continuo de la mano de la
ciencia y la tecnologia, esperanzados
en alcanzar la antesala del paraiso
una vez demolida la providencia como
referencia vital.

El hombre, eterno aprendiz de su

propio ser, desencadena absurdos



racionales en plena fiebre de moderni-
dad, cuando en teoria la opulencia
material debiera de favorecer la cor-
dura, la sensibilidad por los demés. La
humanidad estd necesitada de proxi-

midad, de modelos de relacién econé-

Referencin modélica

Mondragén estd en antena mundial
como modelo de actuacién comunita-
ria y quizd mas mito e ideal que reali-

dad objetiva, pero no cabe duda de

Religiones elevando plegarias por la solidaridad y la paz.
o

mica y social mas célidos, mas abiertos
y accesibles a millones de deshereda-
dos.

En el grandioso crucero de la cate-
dral entra un personaje singular, la
actriz cinematogréfica Mia Farrow (ex
esposa de Woody Allen). Simboliza la
lucha y el esfuerzo en favor de la
humanidad, adoptando nifios de dis-
fintas razas, una epopeya multirracial,
fruto de sus inquietudes y de la sélida
voluntad de abanderar la batalla en
favor de la solidaridad y la paz en la
humanidad. Un grito de esperanza en

un universo egoista.

que constituye la referencia constante,
tanto en los circulos universitarios e inte-
lectuales de sociologia, antropologia,
como en nicleos sociales y cooperati-
vos. Se hace una valoracién exagera-
da y magnificante en el exterior,
cuando probablemente, los propios
protagonistas no valoran tan elogiosa-
mente su propia experiencia. Tampoco
hay que alarmarse mucho de esta apa-
rente disforsion valorativa, puesto que
lo que se conoce y vive en proximidad
entra en el régimen de lo habitual. Los
que hoy inician y penetran en las entra-

fias de las cooperativas desconocen,
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obviamente, los esfuerzos para alcan-
zar los niveles de eficiencia en la ges-
tibn bajo criterios en régimen de
democracia econémica.

La gente se hace cruces cuando se
les explica la trayectoria de un proceso
que tuvo en su origen un hombre genial
-que fue D, José Maria Arizmendiarrie-
fa- que tuvo la fina intuicién del huma-
nista. No aceptaba la permanente
minoria de edad de los trabajadores.
Pensaba que el hombre, que habia
hecho grandes proezas en solitario,
qué no podria hacer si era capaz de
conjuntar a las personas dirigidas por
inferés de las necesidades de la comu-
nidad? No le faltaba razén.

La lejania, como el poder y la rique-
za, magnifica lo que no se conoce.
Ellos, que estan tan distantes de Mon-
dragén buscan el hilo conductor y
hasta el espiritu que anima o pudiera
haber animado en favor de un modelo
que en su momento podia calificarse
de utdpico o, al menos, de poco posi-
bilista. Lo cierto es que quizd por el
azar, o por el enorme trabajo de
muchisima gente ha hecho posible un
modelo dificilmente copiable. Pero no
cabe duda que contiene ensefanzas y
lecturas que pueden aportar informa-
cién para tratar de ajustar el modelo a
realidades diferentes de un modelo que
parece situado en la curva del futuro. Y
lo estd, entre ofras cosas, porque cada
vez la empresa es mas de personas y
menos del capital y la inversion. Estos
Gltimos siempre estén al acecho de la
rentabilidad y seguridad pero lo dificil
es involucrar y mofivar a las personas.
Los nuevos vientos apuntan a que va a
haber cada vez mas personas cualifi-
cadas, y éstas sélo podrén ser produc-
tivas y Otiles en tanto en cuanto las
estructuras de la organizacién sean

mas humanas y participativas.J
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La inversion realizada entre 1992 y 1997 ascendera a

1 58.000 millones de pesetas. Es la organizacion que

lllii:-‘- I!ll (‘I'('l'i(](l en los l]llililtl:‘-’- ires anos en esie sector en

el Estado espanol.

El Grupo Eroski invertira

85.000 millones
en el periodo 1995-97

Ei Grupo Eroski ha cifrado en
85.000 millones de pesetas las

inversiones que tiene previsto acometer
en el periodo comprendido entre 1995
y 1997. La inversién de este grupo
para el periodo 199297 se elevard a
158.000 millones de pesetas, lo que
representa uno de los indices mas altos
de las empresas de distribucién ope-
rantes en el estado espafiol.

En este plan de desarrollo del Grupo

Eroski se acomete, entre otros, la

~
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implantacién en nuevos mercados espa-

noles a través de sus ensenas EROSKI

(hipermercados) y CONSUM (super-

mercados).

Nuevas aperturas
El préximo mes de febrero el Grupo
Eroski abrird el tercer hipermercado en
Francia, concretamente en la ciudad de
Pamiers, y en las mismas fechas otro
establecimiento de similares dimensio-

nes en Malaga. Asimismo, en el trans-

Mnilas
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curso de los afos 1996 y 1997 abriré

sendos establecimientos comerciales en

Tarragona, Valladolid, Elche, Albacete,
San Sebastian y Vallecas (Madrid).

En la actualidad, el Grupo Eroski
cuenta con 19 hipermercados EROSK],
18 hipermercados MAXI y 208 super-
mercados CONSUM, repartidos por las
Comunidades Auténomas de Andalu-
cia, Aragén, Cataluiia, Castilla La Man-
cha, Castilla-ledn, Navarra, Pais Vasco,
La Rioja, Extremadura, Cantabria,
Madrid, Murcia y Valencia.

En relacién con el programa de desa-
rrollo de los supermercados CONSUM,
las aperturas rondarén la veintena en
este ejercicio 1995. Ya estan operati-
vos los centros de San Javier (Murcia),
Baracaldo y Sestao (Bizkaia), Badalo-
na y Hospitalet (Barcelona) y Burriana
(Castellén). En proximas fechas se inau-
guraran nuevos establecimientos en

Logrofio y Santander.

Crecimiento progresivo

El Grupo Eroski ha sido la organiza-
cién de la distribucién en el Estado
espanol que méas ha crecido en los ulti-
mos tres afios, situdndose entre las
cinco primeras empresas del sector por
cifra de ventas. Las ventas estimadas
para este ejercicio rondarén los
310.000 millones de pesetas.

Este Grupo de distribucion se sustenta
con la participacién de las Cooperati-
vas Eroski y Consum, junto con la
ONCE, Argentaria, Lagun-Aro, BBK y

Kutxa.
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EROSKI aldizkariak
200. alea argitaratu

il honetan EROSKI

H aldizkariak argitarat-
zen duen 200. alea plazaratuko
du. Aldizkari honen lehenengo
alea 1974ko martxoan argitaratu
zen eta ordutik hona puntualki
izan du zita hilero hilero Euskal
Herriko kontsumitzaileekin. Akon-
tezimendua ospatzeko 200.
aleak, ohizko informazioa izate-
az gain, orrialdi gehiago izango
ditu, bestelako artikuluak eta kont-
sumitzaile-elkarte ezberdinen irit-
ziak Eroski aldizkariak 21 urte
havetan egin duen lanari buruz.
Zorionak bada eta ea beste 200

ale argitaratzen duzuen!

berriak

EROSKI Bidaiak-ek ofizina berri bat
ireki du Bilbon

agoeneko Viajes
DEroski Bidaiak-ek
badu beste ofizina bat Bil-
bon. O.fIZII.'ICt berri hau pcs.c: . S NJES EROSKI
den urrian inauguratu zen Bil- S
boko Hurtado de Amezaga
kalean -ofizina kokaturik
dagoen kalea, alegia-.
Hemendik aurrera Eroski
Bidaiak-ek Bizkaian duen

sederik nagusiena bihurtuko

da eta baita ere enpresa-
bidaietarako bulego nagusia.

Ofizina honen irekieraz bi helburu lortu nahi izan dira: alde batetik, Bilbo
inguruko bezero guztiei gerturatzea eta bestaldetik enpresak duen hedapen
prozesuarekin aurrera jarraitzea, izan ere Eroski Bidaiokek ofizina berriak
zabaldu nahi ditu gaur egun bulegoak dituen lurraldeetan Komunitate auto-
nomoa, Nafarroa, Kantabria eta Errioxa-. Plan honen arabera datozen hiru
urteetan 25 establezimendu berri irekiko dira.

Eroski Bidaiak-ek 100 pertsona inguruko plantilla davka, guztira 33 ofizina

ditu, eta Euskal Herriko bidai agentzietan liderra da.

Reanudan el curso
las Aulas de Consumo

esde el pasado mes de octubre “Los Martes de Leioa”, “Los Martes

de Tudela”, “Los Miércoles de Gasteiz”, “Los Miércoles de Max Cen-
ter”, “Los Jueves de Bilbondo” y “Los Jueves de Iruna” comenzaron los cursos
de la temporada otofio/invierno. Estos cursos abordarén femas como la jar-
dinerig, la problemética actual de la vivienda o los servicios de urgencias. La
hora de comienzo de las charlas es a las 6.00 de la tarde.

Por ofro lado, las maxitertulias también reanudan su formacién al consumi-
dor en esta época del afio. Los temas de medio ambiente, jardineria, salud y
alimentacion volveran a estar presentes en ocho comarcas de Euskal Herria. En
concrefo las poblaciones que acogen las maxitertulias son Azkoitia, Eibar,
Gernika, Durango, Ordizia, Zala, Tolosa y Llodio. La hora de comienzo es a
las 4.00 de la tarde.
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L
EI KA Obtlene Iu “Registro de Empresa” segin la norma I1SO 9001 que oforga
AENOR.
offe (X4 Esta Certificacién, que se hace extensiva a todas sus lineas
certl IC“CIO“ Iso 900 ] de producto, -resistencias tubulares, placas y focos de calor

para vitrocerémicas-, supone la homologa-
cién internacional del sistema de aseguro-
mientao de la calidad implantado por
EIKA. Asimismo, constituye un reconoci-
miento a su politica de permanente innova-
cién tecnolégica y exigencia en calidad y
servicio, que le estan permitiendo afianzar
su posicion en el mercado del electrodo-
méstico.

Desde estas lineas, vaya nuestra mas sin-

cera felicitacion a todos y cada uno de los
I a Cooperativa EIKA, integrada en la Divisién de Com-  socios de EIKA, que con su esfuerzo diario han hecho posible

ponentes de Electrodomésticos y Electronicos de  situar a la Cooperativa entre los lideres de la calidad.

MCC, obtuvo el pasado mes de setiembre el Certificado de Zorionak!
Ikastaroaren helburua enpresak sortzea da, gazteek bizi go da. Lehen fase honetan ikasketa
duten langebeziaren arazoari konponbidea emateko. unibertsitarioak igaz amaitu dituz-

ten pertsonek edota azken ikasturte-
an dabiltzan ikasleek har dezakete

EUSkudiko KIHX(II( enpresuk Sorlleﬂl‘i etu parte. Eta bigarrenean ekimen-prak-

3 ' o tikak eta sustapen-esperientziak
avtoenpleguari buruzko ikastaroa jarri du martxan  ceetuio dio. jorion aukercketa
egingo da beraiek proposatzen

dituzten proiektu

lan honen bidez Euskadiko Kut- konkretuak azter-

xak “izpiritu sortzailea” duten tu eta aurrera
eraman ahal izo-
teko.

Iniziatiba
honetatik sortuko
diren enpresek

ikasleak aukeratuko ditu beren lanpos-

tuak sor dezaten . Saiolan izango da

plan honen emailea eta gazteek bultza-
tutako enpresa berrien garapenean
honako helburu hauek lortu nahi ditu:
arriskuari aurre egiten lagunduke duten
baldintza objektibo eta subjektiboak

ezartzea, ekimena eta berriztapena

oso tratamendu
berezia izango
dute Euskadiko
Kutxaren aldetik,

bultzatzea eta gestioan ikasiz proiek- _
tuen bideragarritasuna zehazten eta  fase aurrikusi dira: lehenengoan ikasta-  izan ere kredituak emateko orduan ohiz-
bermatzen lagunduko duten metodolo-  roa hitzaldia antolatu da, eta bertan  koak baino dexente merkeagoak eman-
gia efa fresna berriak eskaintzen enpresa-proiektu baten zabalkunde eta  go dizkie enpresa sortzen duten

Programa honen garapenerako bi  garapenari buruzko informazioa eman-  ikasleei.

RERENEE. & -
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® asa den hilean aurkeztu zuten
Dugoeneko errepldee'u“ du Plrizarrekoek Intercentury auto-
us berria. Intercentury modeloaren

bidez ibilbide laburreko garraioaren

Interceniury GUtObus berriu merkatuan sartu nahi du Irizarrek, orain

artean luxuzko autobusetan espeziali-

zaturik baitzegoen. Auto-
bus berria jada merkatuan
dagoen Century modeloan
oinarriturik dago, baina
hurbileko garraio zerbit-
zvetarako egokitua. 55
bidaiari eserita eta beste

15 zutik garraiatzeko

kapazitatea duen produk-
tu honek berrikuntza asko
dauka, hala nola diseinua,
koloreak eta bidaiarient-
zako erosotasuna.
Autobus berriaren ale
batzuk salduta daude
dagoeneko eta datorren

urterako aurrikuspenak

oso baikorrak dira.

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

COpreciko buzkide iubilufuei rtero egiten den bezala, aurten ere Copreciko baz-

kide jubilatuek -eta euren ezkontideek- merezitako
omenuldiu omenalditxoa jaso zuten. Egun honetarako ekitaldi ugari pro-
gramatu zen, hala nola
Coprecik gaur egun
dituen instalazioei bisi-
taldia, lehendakari eta
gerentearekin solasal-
dia, MCCko diapora-
ma ikustea, eta
Otaloran bazkaria.
Betiko bezala, giro
ederrean igaro zuten
eguna. Argazkia Ota-

loran hartutakoa da.
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§:pas Pulsometro,
¥ Bl ese aparatito

Pulso ACTIVIDAD CARDIACA DURANTE EL SUENO

vezZ le vi a una persona con un 1504
relo{ de es0s en Urkulu_ iQue Tiempo fOtGI: 07'36:00 Mediﬂ: 53 Méximo: 85

ol, jmenudo invento! Si, la otra

raro, si eso solo lo utilizan Indu-
rain, Olano y alguno que otro!” 1001
Si, sin duda estamos hablando del

medidor del ritmo cardiaco o pulséme-
tro, famoso a partir de las fugaces apa-

riciones en la pequefia pantalla. Ya no |
es s6lo algo para la gente de élite, sino 0

que es qlgc mds csequib|e que todo es50. 00:00:00 02:40:00 05:20:00 U?:SE:DO

Quizés en fiempos de E. Merck, el que
sélo él disfrutase de éste y ofro tipo de

ventajas, fuese normal, pero ahora tiene

Pa=o TEST COMPARATIVO FRECUENCIA CARDIACA

otra serie de utilidades. n
3.0 Test 2
i Para qué sirve? 50 Test 1

Al ser un medidor del pulso cardiaco
nos servirG como guia para saber como
estamos realizando la actividad fisica, |
es decir, el valor de las pulsaciones por
minuto a las que late el corazén durante 76

la actividad.

¢ Cudl es su aplicacion?

Basicamente se utiliza en el entrena-

miento de forma que nos indique la
intensidad @ la que debemos realizar el
ejercicio. Actualmente puede tener una
doble variante de salud donde su ufili-
zacién marcaré las pautas de lo que es
un ejercicio bien realizado y saludable.

TN SO
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de moda

Consejos
* Hay muchos modelos de pulsometros
en el mercado y, evidentemente, son
algo “caritos”. Elige el que mejor se
adapte a tus necesi-

dades y no te dejes
g “comer el coco”.
- , ~ * Cuenta con un profesio-

nal para adaptar el uso
del pulsometro a tus necesi-
dades. Te daran las referencias
necesarias para una practica
correcta y saludable.
Errores

* El uso del pulsometro no se
debe convertir en un vicio.

Usalo para saber lo que te

exigen las diferentes acti-

vidades fisicas que reali-
zas y, posteriormente
para readaptarlas.

* No uses el pulsometro
porque si, ya que,
necesitas referencins

0 guias para su uso.

¢ Como se utiliza?

Evidentemente la posible correcta
utilizacién del pulsémetro estaria
supeditada a los especialistas en la
actividad fisica y deportiva, lo que
conlleva un control médico y técnico.

A partir del proximo nimero, esta
seccién se dedicard a estudios mono-
gréficos de diferentes deportes mas
o menos populares, para lo cual
hemos creido conveniente reflejar y
explicar diferentes gréficas de pulso-
ciones, que en el futuro vamos a uti-

lizar.

Conclusion

Realizando una actividad fisica
moderada o, dicho de otro modo,
trabajando la condicién fisica, las
adaptaciones de nuestro corazén a
las exigencias de la vida moderna
van, poco a poco, mejorando.

Como hemos podido observar, tras
un periodo de desarrollo de la con-
dicién fisica, eso de lo que tanto
hemos hablado en los Gltimos 5
nimeros del T.U. Lankide, se llega a
observar que a las mismas pulsacio-
nes el valor de la resistencia que se
mueve es mayor, o si queréis, que a
la misma resistencia o trabajo, la

exigencia cardiaca es menor.

RN |
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MCC figura con tres paginas en esta red electronica. Para dentro de unos meses se

espera que nuestras cooperativas publiciten sus productos a través de Internet.

MCC en INTERNET

Lezamiz

esde primeros de octubre
Mondragon Corporacion
Cooperativa, al igual que ofras 90.000
empresas de todo el mundo, figura en el
World Wide Web (Amplia Red Mun-
dial) de Internet. El motivo de la entrada
de todas estas empresas en la red Inter-
net es hacer publicidad de la empresa y
de sus productos.

Muchas empresas norfeamericanas,
europeas y asidlicas, realizan su publi-
cidad, tanto de la empresa, como de
sus productos, ufilizando la “Web". Esta
practica se ha generalizado hasta tal
punto que en estos momentos es un indi-
cador o signo de modernidad, y de
estar al fanto de los Gltimos avances ftec-
nolégicos.

De momento, MCC estd presente con
fres paginas que se encuenfran dentro
del “Home Page” de National Center of
Employee Ownership (NCEO) que es
una organizacién muy importante de los
Estados Unidos que integra a todas las
empresas “ESOP” cuyos empleados son
propietarios de las acciones. Para den-
tro de pocos meses esperamos tener
nuestro propio Home Page, en el que se
hable ademds de MCC, de todas las
cooperativas, de su historia y de sus pro-
ductos.

Internet es ademas una especie de
“autopista de la informacién” donde nos
podemos comunicar por “e-mail” (elec-
tronic mail) desde cualquier parte del
mundo utilizando un ordenador y un

“modem” o fransmisor de comunicacion

conectado a la linea telefénica, con la

particularidad de que no es necesario
pagar la llamada de larga distancia, sino
una llamada local. Por tanto, es un medio
que esta sustituyendo en gran medida a
las llamadas telefonicas y al fax.

Para las personas que viajan mucho,
como los comerciales de exportacion
por ejemplo, Internet es una salida para
la comunicacién con su empresa, en
tanfo en cuanto no tiene por qué tener
en cuenta las diferencias de horario
entre paises para llamar a la empresa,
ni saber si su responsable o colabora-
dores estarén en la fébrica o né. Se
deja el mensaje en el ordenador, y en la
empresa lo leerén cuando se conecten.
Asimismo se pueden enviar todo tipo de
ficheros, programas o cartas escritas

con la ventaja de que éstas se pueden

(RRESEE 5 3

modificar en el destino
a capricho del usuario.

Tanto el uso del Inter-
net como el del Web se
estd generalizando a
nivel de todas las viver-
sidades americanas. Es
habitual que los alum-
nos utilicen el Internet
para realizar trabajos

individuales o de gru-

po, y los presenten a
sus profesores por me-
dio de este sistemaq,
generandose una am-
plia comunicacién elec-
trénica entre alumnos y
profesores. Cualquier
profesor puede enviar una informacién
y comentarios a todos sus alumnos con
sélo pulsar algunas teclas.

Aunque Internet lo creé el Ministerio
de Defensa Americano en 1.960 como
un sistema descentralizado de comuni-
cacién y sin ningn poder de control
para sobrevivir a una posible guerra
nuclear, sus usuarios eran ademas de
los militares, cientificos, académicos y
técnicos de todo el mundo. Pero es
desde septiembre de 1.994 cuando ha
pasado de los 2 millones de usuarios a
los cerca de 50 millones actuales gra-
cias a la mejora y expansién de su
Web. Se dice que cada dia aumenta un
1% el nimero de usuarios y que no
tiene limites.

Todas las cooperativas de MCC debe-

mos estar presentfes en estas “autopistas
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de la informacién” por criterios de efi-
cacia (es de muy bajo costo), y por
estar presentes en este moderno medio,
por progreso y saber hacer. Si quere-
mos exporfar nuestros productos indus-
triales a empresas de prestigio es casi
obligatorio que se disponga de unos
medios dgiles y baratos de comunica-
cién, y es habitual que los clientes nos
pregunten por el “e-mail”.

El hecho de la comunicacién electré-
nica supone un cambio importante en
las maneras de hacer de todos los sec-
tores productivos, tanto para el sector
servicios como para la industria y agri-
cultura (también estos disponen de un
encantador programa llamado “Not just
cows”-No sélamente vacas-). Hemos
visto que las universidades estan desa-
rrollando importantemente sus relacio-
nes con los alumnos, la NASA lo utiliza
para hacer circular fotografias del espa-
cio, y las empresas estdn comenzando
a utilizar este medio para sus ventas y
promociones. Pero ademds muchas
empresas comienzan a emplear perso-
nal trabajando desde su propia casa,
sin necesidad de tener que desplazarse
a la oficina, aunque todavia estos pues-
tos se limitan a las secretarias, deline-
antes, informdticos, ..., y todo tipo de
profesiones consideradas liberales.

la formacién en telecomunicaciones
de gran parte del personal de oficina
de nuestras cooperativas se impondré
muy pronto en los planes de formacién
anuales, ya que se producirc’: un cam-
bio importante en formas de trabajar e
interrelacionarse.

En este sentido, debemos reciclarnos
todos y mantener abiertas las meninges
para acomodarnos a los tiempos
modernos, y estar siempre preparados

para el cambio.
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El contrato asciende a 330 millones de pesetas y

consiste en la fabricacion de utillajes para bloques de

motor y culatas

AURRENAK suministrara equipos de
fundicion a una empresa china

de la Cooperativa dentro
del mercado chino y un
nuevo reto de cara a la
internacionalizacién de
la empresa y su implanta-
cién en el mercado mun-

dial de la fundicién.

Plan de Mejora

Por ofro lado, tambien

I a Cooperativa AURRENAK, ubi-
cada en Vitoria e infegrada en
MCC, firmé el pasado 12 de octubre

un contrato en China con el Grupo BEI-

NEI para el suminisiro de equipos de
fundicién.

A través de este contrato, que ascien-
de a 330 millones de pesetas, AURRE-
NAK fabricaré utillajes para bloques de
motor y culatas en hierro para la planta
que el mencionado grupo chino tiene
situada en Pekin. Los bloques y culatas
estan destinados a los motores GM (2,2
litros) e ISUZU (2,5 litros).

El Grupo BEINEI esta compuesto de
8 plantas de fabricacion demotores die-
sel y cuenta con una plantilla préxima a
las 25.000 personas, y cubre el 70 %
de las necesidades del mercado chino
en lo que a motores de furgonetas y
camiones ligeros se refiere.

Este contrato es el tercero que
AURRenak firma eb China en los tres

Glfimos afios y supone la consolidacién

TS

hay que significar que la
empresa gasteiztarra ha iniciado un
Plan de Mejora y Participacién Total
que pretende, segin Jon Basurko,
Gerente de AURRENAK, “satisfacer al
cliente suministrandole productos con
una calidad mejor de la que espera
recibir, asf como un servicio permanen-
te y continuo”. En su opinién, “es nece-
sario conocer al cliente, sus obieﬁvos,
su mercado, sus productos y sus estra-
tegias para anticiparse y evaluar la tec-
nologia necesaria para sentar las bases
con el fin de tener una relacién dure-
dera a medio y largo plazo que redun-
de en mutuo beneficio”.

El acto de presentacién del Plan de
Mejora y Participacién Total se realizé
el pasado mes de setiembre en Vitoria y
a él acudieron,ademds del presidente,
gerente y responsable de calidad de
AURRENAK, el presidente de AENOR,
Jesis larranaga, y el Teniente de Dipu-
tado General de Alava, Sr. Ochoa de
Eribe.
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Tendré una duracion de 24 horas y esta orien-
tado a apoyar a directivos y mandos en la
gestion del equipo humano

SEMINARIO SOBRE
DIRECCION DE EQUIPOS

| Centro de Formacién Otalora, en colaboracién con

la Federacion de Cooperativas de Trabajo Asociado

de Euskadi, impartira los dias 29 y 30 de noviembre y el 1

de diciembre un seminario sobre Direccién de Equipos que
tendra una duracién de 24 horas.

El objetivo de este seminario consiste en apoyar a direc-

tivos y mandos en la gestién del equipo humano orientado

al logro de los objetivos empresariales. El programa a
impartir en el mismo se divide en cinco médules: visién glo-
bal del negocio, la importancia de los objetivos empresa-
riales, la necesidad del liderazgo, la dindmica de grupos,
y el desarrollo y capacitacién de los colaboradores.

Los ponentes del seminario serén Julio Cantén, del Depar-
tamento de Gestién Social de MCC; liaki Dorronsoro,
Director de LKS; Iiaki Idiazabal, Responsable de Forma-
cién de Fagor, y José M? Larraiiaga, Subdirector del Area
de Difusién de Otalora. Para més informacién podéis pone-

ros en confacto con Marian, de Otalora, en el teléfono

7979 9%.

OTALORAK 11 URTE BETE DITU

Dagoeneko OTALORA inauguratu zenetik 11 urte igaro dira. Inaugurazio ekitaldia 1984ko azaroaren 29an izan

zen eta bertan, egun aizetsu batean, Jose Antonio Ardanza, orduke Gipuzkoake Foru Aldundiaren presidentea,

eta Carlos Garaikoetxea, Eusko Jaurlaritzako lehendakaria izan ziren.

Otalora moduko zentro bat egitean bi helburu bete nahi izan ziren: alde batetik talde kooperatiboak zuzende-

riak behar zituela ikusirik bereziki horretarako ikastetxe bat sortzea efa bestaldetik gazte unibertsitarieei euren ikas-

ketak bukatu eta gero lan egiteko aukerak ematea.

Lehenengo ikastaroa, IKAS izenekoa, 1985ean burutu zen eta berorren inaugurazio ekitaldian Ramon Jauregi

izan zen.

Ordutik hona mota honetako beste 10 edizio egin dira eta 200 zuzendari inguru sortu dira OTA-
LORAko ikasgeletatik.
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o mismo que hay que perso-

nas que viven para comer,
hay personas que viven para
trabaijar. Trabajar es su supre-
ma obsesién. No saben hacer ofra
cosa. Son frabajadores
patolégicos. Conozco
una excepcion, un
amigo mio que frabaja
de sol a sol, incluso
también por la noche
si se tercia, pero su
obsesién no es el tra-
bajo, es ahorrar para
comprarse un aparta-
mento en la playa de
sus suefos, esa de la
televisiéon donde sélo
hay chicas de ensuefio
con unos cuerpos de “top-model” que
resucitan a un muerto. Cuando se jubi-
le, y piensa hacerlo anticipadamente,
ird alli a vivir, con la sana intencién
de hacerse el ahogado por lo menos
una vez cada dos semanas, ser res-
catado y recibir un boca a boca resu-
citador de alguna despampanante y
exuberante vigilante, rubia como una
nérdica y ardiente como una caribe-
na. Como dice él, por algo se empie-
za.

Salvo esta excepcién, que méds que

trabajador patolégico es una mente

Vivir

preclara e inteligente, el resto de obse-
sos por el frabajo entran de lleno en la
patologia psiquidtrica. La mayoria son
altes cargos y parecen pegados con

“Loctite” a la poltrona. Consideran las

vacaciones como una moda para
vagos. Nombrarles la jubilacién les
pone enfermos. La lectura, la misica,
el cine, el deporte, que tantos benefi-
cios espirituales nos reportan al resto

de.

das de tiempo que nada reditian.

os mortales, para ellos son pérdi-

La “laborodependencia” se presenta
exclusivamente en el sexo masculino,
lo cual dice mucho en favor de las
mujeres, y es una de las dependencias
menos conocida en la actualidad. Se
sabe que tienen un comportamiento

despético en la familia, guardando las

para trabajar

apariencias favorables para el lugar
de trabajo, donde se muestran per-
feccionistas y exigentes. Les encanta
sobrecargarse de responsabilidades,
pero a la larga caen en el agota-
miento emocional

y son presa facil
del estrés, con lo
que su rendimiento
y capacidad profe-
sional descienden,
a la vez que entran
en estados depresi-
vos con frecuencia.

Los motivos que
impulsan a come-
ter la adicién vari-
an desde el afan
de autoafirmarse
con el beneplécito de la jerarquia, el
pelota patolégico, a la complacencia
masoquista en asignarse sacrificios,
el eterno sacrificio por los demds,
hasta la necesidad de superar a los
demas y alcanzar una alta meta pro-
fesional llevado por la ambicién.
iOjo! peligrosos.

No sea cafre, trabaje pero dentro
de los limites normales. En la vida hay
muchas cosas bellas para disfrutar,
trabaje para vivir y disfrutar. Vaya
usted a saber lo que va a ftocar ser en

la préxima reencarnacion.

Eukeni Olabarrieta

Hus s
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Invertira 500 millones de pesetas para la puesta en

marcha de una planta productiva proxima a El Cairo.

Fagor fabricara lavadoras
y calentadores en Egipto

gestoras de viviendas cooperativas que
contempla la instalacién de 900 coci-
nas infeligentes dométicas, de las que
700 corresponderan a distintas promo-
ciones de viviendas que se llevarén a
cabo en Madrid, Granada, Gijén y
Pamplona a lo largo de los dos préxi-
mos anos.

Fagor Electrodomésti-

chor Electrodo-
mésticos inicia-
rd proximamente la
fabricacién y venta de
lavadoras y calentado-
res en Egipto, en cola-
boracién con el grupo
local Fresh, muy cono-
cido en el sector del
electrodoméstico egip-
cio y con el que Fagor
mantiene relaciones
comerciales desde hace

anos.

Fagor aportard la tec-
nologia y personal directivo al proyec-
fo, que supone una inversién inicial de
500 millones de pesetas y una plantilla
de 100 personas en la planta ubicada
en las proximidades de El Cairo.

Esta nueva implantacién en Egipto
responde a la apuesta estratégica de
Fagor por posicionarse en los paises
del norte de Africa, estrategia que se
complementa con la actividad de la
planta de Mohammedia en Marruecos,
ya en funcionamiento, y desde la cual
también se suministraran frigorificos a
Egipto, un pais que cuenta con casi 60
millones de habitantes.

Segin las primeras estimaciones,
para el tercer afio de funcionamiento de
esta nueva planta se prevé alcanzar
una produccién de 50.000 lavadoras
y 50.000 calentadores.

900 cocinas inteligentes
En ofro orden de cosas cabe resenar
que Fagor ha firmado recientemente un

acuerdo de colaboracién con varias

T S5E

cos se encargard del
equipamiento integral
de las cocinas, que
incluye muebles, elec-
tro-

domésticos y elementos
dométicos, y la cifra
global de negocio serd
superior a los 500
millones de pesetas.

Las 200 cocinas inte-
ligentes ufilizaran la
red domética desarro-
llada por el propio
Fagor, que posibilita un
funcionamiento domético de la cocina
sin necesidad de fener que realizar nin-
guna instalacién especial, utilizando
simplemente la red eléctrica convencio-
nal de 220 V.

El manejo de la red domé-
tica serd fambién muy senci-
llo para el usuvario, no
exigiendo ningln conoci-
miento especifico. La gestion
y coordinacién domética se
realiza con la ayuda del
MAIOR-DOMO, desarrolla-
do y fabricado por Fagor.
Se trata de un pequefio apa-
rafo situado junto al teléfono
que, ademas de realizar la
funcién de constestador auto-
mdtico, actia coamo gestor

de toda la red domética.
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ekitaldi
akademikoa
A zaroa oso hilabete bitxia da gure Esperientziarako, izan ere gertakari
oso garrantzitsuak eman ziren hilabete honetan. Hona hemen hauvetako

batzuk:
¢ 1955eko azaroaren 2an, Gasteizen hasi ziren lanean, Talleres ULGOR izeneko

enpresan, gure esperientziaren aintzindariak. Pabilioia Aretxabaletako Otalora
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U rtero egiten den bezela, aur-
ten ere On Jose Mariaren

omenezko ekitaldi akademikoa egingo

da Arrasaten. Arratsaldeko 6,30etan )
burutuko da ekitaldia Mondragon Esko-  §

la Politeknikoan eta betiko moduan bi
zatitan izango da banaturik. Hasteko &

hizlari batek hitzaldia emango du,

jarraian Jose Maria Arizmendiarrietaren

X. Lehiaketaren sari banaketa egiteko.

Aurtengo hizlariari dagokionez Car-
los Diaz izango dela aipatu behar da,
Filosofian Dokforea eta Madrileko Uni-
bertsitate Complutenseko irakaslea. : ® 1956ko azaroaren 12an, Gasteizen urtebete egin eta gero, Arrasaten ekin zit-

Jorratuko duen gaia “Una mirada per- :  zaion lonari Laxarte lurraldeetan eraikitako planta berrian. Bertan petroleozko

jaunari erosi zioten 400.000 pezetaren truke. Guzti hori orain dela 40 urte.

sonalista y comunitaria a las Cooperati- labetxoak, automobil akzesorioak efa petrolezko estufak egiten ziren.

vas desde el mundo de los pobres” i * 976ko azaroaren 29an Jose Maria Arizmendiarrietaren heriotzaren berri fristea

izenekoa izango da. i izan zen. 61 urte zituen orduan eta bere azken 35 urteak Arrasaten igaro zituen.
TU Lankideko orrialdeetatik On Jose :  Bera izan zen Arrasateko kooperatibismoaren fundatzailea.

Maria Arizmendiarrieta, gure koopera- : * 1984ko azaroaren 29an Otalora hezkuntzetxea inauguratu zen. Bere hasierako

tiben bultzatzailearen omenezko ekitaldi izena lkasbide izan zen eta bere asmoa talde kooperatiborako zuzendariak sort-

sssssemane

honetan parte hartzeko konbitea luza- zea, Gaur egun Otalora du izena hezkuntzetxe hau eta dagoeneko 200 zuzen-

tzen zaizvue. dari sortu dira bere ikasgeletatik.

srssssns
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Nos ban visitado...

Una delegacion de Colombia

visité nuestra Experiencia

| pasado mes de oclu-

bre tuvimos ocasién
de pasar varios dias con dos
delegaciones provinientes de
Colombia. Los dias 26 y 27
se acerco a conocer nuesiras
cooperativas una delegacion
encabezada por el Ministro
de desarrollo del pais caribe-
no, al que le acompanaban
altos cargos de las empresas mas
importantes de Colombia. Fue una visi-
ta institucional, de acercamiento a
nuestra realidad, y para ello ademas
de ofrecer las oportunas explicaciones
sobre el proceso histérico de formacién
de nuestro Grupo Cooperativo, tam-

bién se realizaron visitas a diferentes

“En testimonio de mi admiracién
a quienes han hecho posible el
majestuoso equilibrio del capital y
el trabajo, la tradicion y el cam-
bio, es decir, el presente dindmi-
co, el denso pasado y el futuro
promisorio”.

Y el dia 30 de octubre recibi-

mos una nueva delegacién capi-

plantas productivas y entidades de

cobertura.

El Ministro de Desarrollo Industrial de
Colombia, Dn. Rodrigo Marin Bernal,
supo entender el mensaje que le quisi-
mos fransmitir y en el libro de visitas de
IKERLAN quiso dejar una muestra de su

admiracién por nuestra Experiencia:

taneada por el Vicepresidente de
Colombia Dn. Humberto de la Calle. Le
dimos la bienvenida en la sede central
de la Corporacién -momento que reco-
ge la fotografia- donde tuvo oportuni-
dad de visionar un diaporama sobre
MCC, para a continuacién visitar la
planta de cocinas y lavadoras que

Fagor tiene en Garagartza.

......................................................................................................................................

Mondragon amplia su produccion en el extranjero

Sin hacer ruido, sin que nadie lo note, los cooperativas
mds significotivas dela Corporacion Mondragdn estdn ini-
ciondo su implontoci6n fuera de Espafio.

Lo Cooperafiva Orono, especiolizado en oscensores y
escaleros mecdnicas, acoba de adquirir una porticipacion
mayoritaria en o empresa brifanica Cable Lifts & Elevo-
tors, dedicodo @ I venta, montaje y conservacion de apo-
ratos elevadores. Por su parte, Copreci, lo Cooperativa
especializada en componentes para electodomésticos,
acaba de odguirir en Holonda Confrols Intemafional BY,
fabricante de presostatos, un componente que confrola el
nivel de oguo en lovadoras y lovavajillos. Ademds, Copre-
¢i fobrica en Guadalajoro (México) componentes para el

sector de coccidn, que son exportodos a EE UU en su préc-
fico fotalidod. Electrodomeésticos Fagor ha inverfido 800
millones de pesetos en Marruecos pora fabricar nevers y
st o punto de decidir su implantacion en Egipto. Incluso
Eroski, especializada en distribucion, ya cuenta con 17
supermecados y 3 hipers en Francia, creados sobre lo base
de un ocuerdo de “franquicio osociativa” con el especic-
lista francés Promodés.

Lo Cooperativa lrizor también acoba de inauguror la Tic-
jin Irizor Couch Limited en lo ciudad de Tianjin, de 10 millo-
nes de habitantes y sivado o 150 kilémetros de Pekin.
Irizor ha invertido 1.500 millones de pesetas en esto
empresn mixta, de 1o que posee el 51 %, junto ol grupo

Nlsa y ofros accionistas. Lo empresa fabricard outobuses de
lujo destinados al mercado chino.

En los dltimos cuatro oiios, lus cooperativas de MCC
han comprado o inougurade ocho fabricas en el exterior.
¢\ cutnfas en Espoio? “Mas bien habria que preguntar-
se wintos hemos cenada” responde Jests Moria Herras-
fi, director de Relociones Intemacionoles, que no quiere
oir hablar de deslocalizacion. Segdn ofirma, la intensa act-
vidad de los cooperafivos en el exterior se explica porque
“si na fobricomos fuera llegard un momento en que tom-
poco fabricoremos en Espaiio”, un fendmeno producido,
en su opini6n, por ln globalizocion de lo economio.

EL PAIS. octubre 1995.
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El Plan de
Marketing
en la practica

E ste libro constituye un
auténtico manual que
ofrece a los profesionales de
cualquier organizacién una
herramienta de trabajo 0til y
eficaz que les conducira paso
a paso a través de las dife-
rentes etapas en la elabora-
cién de un plan de marketing.
Su autor, José Maria Sainz
de Vicuiia, se detiene muy
poco en la teoria, para entrar
de inmediato en la sistemdti-
ca elaboracion del plan de
marketing, poniendo a dispo-

sicién de empresas y profe-

berriak
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EL PLAN DE MARKETING
EN LA PRACTICA

JOSE. MARIA SAINZ DE VICUNA ANCIN
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sionales una herramienta de carac-
ter eminentemente practico. Este
cardcter practico esta presente en la
totalidad del libro, ya que se incor-
pora la metodologia propia del plan
de marketing o casos concrefos de
empresas pertenecientes a diversos
sectores de actividad (industria, ser-
vicios, consumo, organizaciones
publicas, efc.), lo que garantiza la
universalidad de la herramienta.

José Maria Sainz de Vicuia es
Doctor en Ciencias Economicas y
Empresariales por la Universidad
Auténoma de Madrid y Master MBA
por la “London Bussines School”.
Actualmente es Director de Marke-
ting de LKS Consultores y profesor
de Planificacién Comercial en la
ESTE (Universidad de Deustu en San
Sebastian).

......................................................................................................................................

LEAKO obtiene el premio IDAE por su nuevo sistema de calefaccion
integral desarrollado con la colaboracion de lkerlan.

a empresa vasca Leako, S.A.

ha sido recientemente galardo-
nada con el primer premio concedido
por IDAE (Instituto para la Diversifica-
cién y Ahorro Energético del Ministe-
rio de Industria) y ATECYR (Asociacion
de Técnicos de Calefaccion y Refrige-
racién) por una instalacién realizada
en un bloque de 90 viviendas que se
ajusta a las nuevas directrices europe-
as sobre el ahorro energético, indivi-
dualizacién del consumo, gestion

centralizada y telegestion.

La instalacién estd basada en un
nuevo sistema de calefaccion desarro-
llado por Leako en el marco de un pro-
grama de investigacién en
colaboracién con el centro tecnolégico
lkerlan.

El sistema dispone de las ventajas
de los sistemas centralizados en cuan-
to a economia, calidad de servicio y
seguridad, junto con la flexibilidad de
funcionamiento y racionalizacién de
reparto de gastos inherentes a las ins-

talaciones induviduales.

TS

Este sistema domético permite al
usuario la lectura de consumos y la
programacion de sus necesidades de
calefaccién y agua caliente cémoda-
mente desde un pequefio panel de
control situado en el interior de la
vivienda. Asimismo, se obtienen aho-
rros en el coste energético del orden
del 50% frente a sistemas individuales
y del 30% frente a los centralizados,
ademads de eliminar ciertos aspectos
constructivos que simplifican significati-

vamente la obra.
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Su objetivo era desarrollar un sistema de montaje

automatico y flexible de cerraduras de alta seguridad.

Concluye exitosamente

el proyecto

EUREKA EU-763 liderado
por FAGOR SISTEMAS

a Secretaria Internacional del

L

desarrollo tecnolégico EUREKA ha emi-

Programa de cooperacion y

fido una declaracién en la que reconoce
el éxito tecnolégico del proyecto EURE-
KA EU-763 que las empresas FAGOR
SISTEMAS y WINHKHAUS, compaiia
cerrajera radicada en la regién alema-
na del Rhur, han impulsado desde 1992
con el objeto de desarrollar un sistema
de montaje automatico y flexible de
cerraduras de alta seguridad.

la colaboracién mantenida por
ambas empresas en el marco del referi-
do proyecto europeo ha permitido la

automatizacién de la globalidad de las

fases del montaje final de las cerradu-

ras de alta seguridad, combinando
dichas labores con sistemas de control
de calidad en proceso en un contexfo
dirigido a la garantia de calidad unita-
ria de los fabricados.

En el contexto del mencionado proyecto
de investigacién, FAGOR SISTEMAS ha
suministrado a WINHKHAUS dos siste-
mas prototipo de montaje final de cerra-
duras que la referida empresa ha
implantado en su factoria de Miinster (Ale-
mania) y en la que dispone en Gridig,
localidad austriaca cercana a Salzburgo.

FAGOR SISTEMAS agradece desde

estas lineas el apoyo brindado por la

SO

Direccion General de Tecnologia del
Ministerio de Industria y Energia y por el
Centro para el Desarrollo Tecnolégico
Industrial (CDTI) al financiar parcial-
mente los desarrollos del Proyecto EURE-
KA EU-763 Famos-Falock a través del

Plan de Automatizaciéon Avanzada.

Nuevos pedidos

Por otro lado, FAGOR SISTEMAS
suministraré un sistema de seguimiento y
control de la produccién a la firma
gallega Rianxeira, mediante la cual esta
empresa se dotard de una herramienta
de andlisis informatizada para acome-
ter mejoras de rendimientos en su acfi-
vidad productiva.

Asimismo, la planta productiva que la
multinacional francesa de telecomunica-
ciones ALCATEL dispone en Madrid ha
encargado a FAGOR SISTEMAS la
ampliacién de un importante proyecto
informdtico realizado el pasado ejerci-
cio y cuyas prestaciones se centran en el
ambito del “seguimiento y monitoriza-
cién de la produccién con extensiones
al control estadistico de procesos (SPC)
de las lineas de produccién y montaje
de placas electrénicas para centrales
telefénicas”.

Por Gltimo, también hay que significar
que CIMA ROBOTIQUE, empresa filial
de FAGOR SISTEMAS en Francia, se ha
adjudicado dos nuevos proyectos. El pri-
mero consiste en el suministro a la mul-
tinacional americana Rockwel de una
instalacién robotizada para el montaje
y control automatico de mecanismos de
elevalunas de automéviles. El segundo
se basa en la realizacién de una com-
pleja instalacién de montaje de modu-
los eléctricos y tapas de reducto de
motores limpiaparabrisas para la firma
francesa VALEO.
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Tendra una duracion de 504 horas

y esta dirigido a directivos y téenicos de

=

.

empresas industriales

VI edicion del Master en
Direccion de Produccion

or sexfo afio consecutivo

Mondragon Eskola Poli-
teknikoa convoca el Méster en
Direccién de Produccién. Un mas-
ter dirigido especificamente a direc-
tivos y técnicos de empresas
industriales y cuya finalidad es la
de capacitar a profesionales que
desempeiian o vayan a desempe-
fiar cargos de responsabildad en el
ambito de la empresa industrial,
para gestionar sistemas productivos
orientados a incrementar la com-
petitividad de la empresa.

Una vez concluido el méster el
asistente estard capacitado para
efectuar el diagnéstico de produc-
cién de empresas industriales, dise-
nar el modelo de gestién industrial
adecuado, planificar las acciones
necesarias para su implantacién, y

establecer el proceso de mejora

504 horas, 384 lectivas y 120 para la
realizacion del proyecto. El nimero de
plazas esta limitado a un maximo de 20
alumnos y las personas interesadas en
realizarlo deberén cursar la solicitud
preparada-al efecto y presentarla en
Eskola Politeknikoa antes del préximo
30 de noviembre.

Para la obtencién del titulo “Master en
Direccién de Produccién” serd condi-

cién “sine qua non” haber asistido

continua de los sistemas de pro-

duccién.

Programa
Con un permanente enfoque de
empresa orientada al cliente, el progra-
ma recoge la filosofia de la Produccién
Ajustada y las técnicas y herramientas
especificas para ello. El master se desa-
rrolla a través de modulos tematicos en

los que ademas de las exposiciones tet-

ricas de fipo conceptual se analizan -a

través de casos précticos, visitas técni-
cas, y aplicaciones reales- la problemé-
tica propia de las empresas de nuestro
entorno y las dificullades mas frecuentes,

asi como el modo de resolverlas.

Plazas limitadas
La duracién del programa seré de

TS W

como minimo a un 80 % de las sesio-
nes, superar las evaluaciones corres-
pondientes y presentar un proyecto
practico de aplicacion industrial.

Las personas o empresas interesadas
que deseen inscribirse o solicitar mas
informacion pueden dirigirse a Isabel
Mangana de Eskola Politeknikoa
(79 47 00).



La solidaridad conduce
al Estado de Bienestar
provechando que la revista T.U. Lankide adelanta
el tema que va a ser tratado en su préximo nime-
ro me permito escribir sobre el “Estado del Bienestar”.

Una constante humana, que se soporta muy mal es la
diferencia existente entre “deber ser” y el “como es”, dicho
de ofra forma: el desajuste entre lo que se “predica” y lo
que se “practica”.

Y como toda constante que se precie, ésta, puede verse,
también en lo que al “estado de bienestar” se refiere en
nuestra propia organizacién, es decir en Lagun-Aro. La
raiz, el primer impulso del objetivo del bienestar para
todos, surge en y por la solidaridad. El sentimiento de soli-
daridad conduce a la postulacion del Estado del Bienestar
pero su organizacion y reglamentacion deriva en burocra-
cia como la noche sigue al dia.

Posiblemente es algo inevitable y desde luego no negati-
vo por definicién, pero si es algo a cuidar con sentido cri-
tico.

El sentimiento solidario es una virtud que empuja a la
generosa realizacién de actuaciones de ayuda material,
moral, cultural, incluso a sacrificios personales tal y como
estd llena la pequenia historia de nuestra experiencia.

Pero la realidad es que hablar de virtud parece un des-
proposito al referiros a los “negocios” de la Seguridad
Social propia. Al menos es una exageracién. Por mi parte,
confieso no haberla oido jamés... o mejor, lo que es mas
grave, no haberla oido, en las conversaciones sobre temas
de Lagun-Aro, més que en forma irénica; no recuerdo
haberla leido en los Estatutos y Reglamentos, como si impri-
mir la palabra "virtud” fuera un afrevimiento y un desprecio

a la racionalidad econémica.

Kooperatibe

CARTA

Sin embargo la virtud de la solidaridad, rectamente inter-

pretada no es una limitacién a nuestras posibilidades de
actuar eficazmente. Es, debe ser, el voluntario ejercicio de
una caracteristica esencial y distintiva del cooperativista.

La solidaridad (la pasién por la solidaridad es el primer
distintivo cooperativo) es un habito que desarrolla las poten-
cias operativas de los socios y de las cooperativas y que las
lleva a hacer y a hacer bien lo que hay que hacer. Pero los
habitos se adquieren por aprendizaje, por la reiteracion
de los actos.

Y esta es, precisamente, mi peticion a Lagun-Aro: que
invierta en educar, comunicar y difundir la virtud de la soli-
daridad superando el facil recurso de la aplicacién nor-
mativa y al mero planteamiento burocratico de los temas
del Estado del Bienestar.

Las personas que trabajan en Lagun-Aro, y més los que la
dirigen, tienen el compromiso histérico de ayudar a los
socios y sus familiares a desarrollar las virtudes solidarias
operativizdndolas en cada prestacion y en cada acto
mutualista. Esta necesidad es consecuencia inmediata de
su “razén de ser” por el que fue constituido y por “razones
externas” porque produce efectos en la consolidaciéon del
modelo cooperativo en el dmbito cultural del propio entor-
no social (y empresarial).

Es buena una mayor presencia de Lagun-Aro como ele-
mento bésico de solidaridad y del Estado del Bienestar en
los foros educativos, en la propia revista T.U. Lankide, en
Congresos y en general cualquier ofro dmbito social donde
se deba impulsar la solidaridad creativa de eficacia social
y econdmica.

iPor favor no quedemos en la aplicacion normatival

José M° Larraiaga

L
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El aprendizaje del euskera
arias eran hasta ahora las excusas que en torno al
v no aprendizaje del euskera habia tenido oportuni-
dad de oir: “soy malo para los idiomas”, “soy mayor para

"won

estas cosas”, “eso es mas dificil que el arabe”, efc., pero la
que nos ofrece Alberto Albaizar en la habitual seccion “El
personaje” del TU correspondiente al mes de octubre no
tiene desperdicio.

Después de contarnos que sabe francés, inglés, italiano
y aleméan (me imagino que también castellano) contesta a
la pregunta ”Y el Euskera” de la siguiente manera:

“-Yo soy natural de Bilbao, que en mi opinién no ha sido
el sitio idéneo para aprenderlo y practicarlo”.

3Serdn "euskaltegis” fantasmas todos los de Bilbao? 3Tal
vez es mas normal oir a los bilbainos en comercios y bares
dirigirse en italiano que hacerlo en euskera? zen qué zona
de Bilbao puede uno practicar el francés con la gente de la
calle?

Habiamos oido hablar de la cosmopolita Bilbao pero

nunca hasta el punto de que la préctica del aleman e inclu

Estimado lector/a:

Queremos hacer mejor nuestra
revista. Y para ello sélo necesitamos
tus comentarios, criticas y sugerencias.
Nos gustaria saber qué opinas.
Escribenos a:

so el inglés fuese cosa habitual y la ciudad el sitio idéneo,
que no siéndolo para el euskera le ha evitado el apren-
derlo.

Bilbao, como fantos ofros sitios de Euskal Herria sélo es
idéneo en materia de idiomas para el aprendizaje del cas-
tellano.

Hecho en falta que tanto éste como ofros personajes de
estudios y “curriculums” mareantes no respondan echan-
dole valor, cuando les preguntan por el euskera, que no lo
estudian porque no sirve para nada, porque en el mundo
en el que ellos se mueven el romanticismo queda fuera de
lugar y mucho me temo que, salvo excepciones o por obli-
gacién, el estudio del euskera en adulios no pasa de ser,

desgraciadamente o no, una cuestién romantica.

Pako Alvarez
Fagor Ederlan

Irakurle agurgarria:

TU aldizkaria hobeto egitea nahi
dugu. Eta horretarako zeure
komentario, kritika nahiz sugerentziak
beharrezkoak ditugu. Zeure iritzia
ezagutzea gustatuko litzaiguke.

Idatziguzu hona:

TUVae3



Karmelo

Urdangarin

DANOBATeko bazkidea

Berriketa erreza du gizon
honek, eta oso atsegina gaine-
ra. Danobateko idazkari nagu-
sia da, eta komunikabideetako

ohizko kolaboratzailea.

Lagun-Arokoe lehendakariordea,
Danobateko idazkari nagusia,
komunikabidetako ohizko kolabo-
ratzailea, hitzaldiak ematen
duena... Ez al da gehiegi?

Izan like. Baina horrek ere bere kos-
tua badu: ordu asko, geroz eta diofria
gehiago eta geroz eta nekatuagoa ibili
behar izatea,

Karmelo, dagoeneko gizon publi-
koa bihurtu zara.

Horrenbeste urte komunikabideetan
azaldu eta gero normala da ezaguna
izatea. Orain, gizon publikoa, gehiegi
dela uste dut.

Eta plaza gizona ere bai.

Hori ere urteek dakarte. Batzuk kai-
luak eskutan izaten dituzte, beste bal-
zuek aurpegian.

Nola sentitzen zara telebistako
kameren aurrean?

Hasieran urdurik baina gaur egun
nahiko ondo, bereziki jorratu beharreko
gaia ondo ezagutzen badut.

Telebista zalea zara?

Ez, ez naiz oso zalea. Denbora asko-
rik ez daukat telebista ikusteko.

Idazteko zaletasuna ere baduzu.
Zer da. lanbide frustratua?

Kebal Txikitatik datorkidan chitura da.

Alfizioa erdi ofizio bihurtu da. Dagoene-

ko Carrecrako 1000 artikulutik gora
idatzi ditut eta beste horrenbeste DVra-
ko.

Eta TUn 100dik gora?

Bai halo da. Eta gustura egiten ditut
TUrako arfikulu hauek. Antzinakoak egiteak
bere ikerketa lana badarama baina gustu-
ra egingo ez banu ez nituzke idatziko.

Gauza guztien gainetik ekonomista?

Ez, egin ditudan ikasketengatik ez
naiz ekonomista.

Zer zara ba?

“Profesor merkantil” izeneko ikasketak
atera nituen. lkasi nuenean ekonomista
titulurik ez zegoen. Hori beranduagoe
etorri zen.

Edozein modutan ekonomilari

lanak egiten dituzu, ezta?

Gauza bat do unibertsitatean ikasten
duzuna, baina bizimodua ere unibertsi-
tate ederra da.

le e ].’l](“lﬂ samar ere Ilﬂzlll‘i‘l.

Utopia zeharo beharrezkoa da bizit-
za honetan, Badakizu, utopikotzat jof-
zen diren gauza asko egin egiten dira
nohiz eta hasieran ezinezkoak zirela
pentsatu,

Er‘l't‘l'u’ll a] ‘I“?a'“?

Ez:

Edan?

Noizean behin zeozer, baina oso
gutxi.

Eia...?

Ahal dudan guztia, baina zoritxarrez
geroz eta guixiago.

Kooperatibista izatearekin pozik?

Organizazio aldetik gure enpresa ere-
dugarria dela uste dut. Orain, dauzka-

konpetitzeko  posibilitateak

gun
magnifikatzen ari direla uste dut. lrudi
onegia ematen edo saltzen ari garela
uste dut, eta horrek bere faktura pasatu-
ko digu,

Etorkizuna nola aurrikusten
duzu?

Alde batetik preokupazioarekin, soli-
daritatea, demokrazia eta beste balore
batzuk bigarren plancan izteko arriskua
ikusten dudalake. Eta bestetik itxarope-
narekin, orain arfe jakin izan dugulako
arazoeei konponbideak bilatzen.

Betaurrekoak aldatzeko asmorik?

Dagoeneko 25 urte egin ditut hauekin.
Ez nituzke aldatu nahi baina geroz efa
guixiago ikusten dudanez, ez dut beste

erremediorik izango.

“Bizimodua unibertsitate ederra da”’

MONDRAGON
CORPORACION
COOPERATIVA

o niimero: EL COOPERATIVISMO 40 ANOS DESPUES




