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Proyectos para el futuro

robablemente, la tarea de pensar en el futuro es la
que refleja de manera mas genving, la capacidad de las
personas y de las organizaciones para converfir el presente
en un proyecto de futuro capaz de seguir generando ilusion,
compromiso y coherencia.

En esta tarea ha estado involucrada nuestra Corporacién
prdcticamente durante un espacio temporal de dos afios,
que iniciandose con la aprobacién de la Politica Empresarial
de MCC por el Congreso Cooperativo en Mayo de 1999,
pone en marcha un serio trabajo en el dmbito de
Agrupaciones, Cooperativas y negocios, amén de los
érganos propiamente corporativos, hasta culminar con la
presentacion del Plan Estratégico 2001-2004 a la Junta de
Congresistas de MCC, que acaba de celebrarse el pasado
mes de Abril.

Todo un esfuerzo de consenso en los distintos niveles de
la Corporacién, que se asienta en la parficipacién como
base del éxito del propio proceso, y que refleja como
resultado el mejor compromiso posible. Un compromiso
capaz de fusionar la historia y valores de MCC con las
exigencias del contexto global desde la constante
adaptacién al cambio, conscientes de que el cambio es una
oportunidad para el aprendizaje y desarrollo de las
personas. No en vano, en nuestras Cooperativas, la
creatividad de nuestros socios frabajadores es el factor
desencadenante para el desarrollo organizacional y el
desarrollo integral de las personas.

De ahi que, desde ese gran binomio Innovacién-
Implicacién Social que caracteriza como novedad a esfe

plan estratégico, haya que destacar el fuerte impulso a la
innovacioén, a la investigacién y al desarrollo, la
incorporacién de las nuevas tecnologias, los planes de
recomposicién de la estructura sociolaboral de las
Cooperativas, la infensificacion de los planes y recursos
destinados a la formacién, la implantacién y actualizacién
de los Sistemas de Gestién de Prevencion de Riesgos
Laborales y Medioambientales, las actuaciones para disefiar
la integracion de los intereses de los frabajadores y los
mecanismos de participacién.

Es una especie de maxima empresarial que, en entornos
complejos y turbulentos, cada organizacién se ve obligada
a redefinir su ser y su hacer.

Para los cooperativistas sin embargo, para los que la
solucién de los problemas pasa por aprender confinuamente
de la experimentacién y de la experiencia, la revisién de sus
situaciones empresariales y la reformulacién de su
pensamiento cooperativo forma parte inseparable de la
concepcion del Movimiento Cooperativo como Experiencia
inacabada e inacabable, y se concreta de manera
periédica en sus procesos de planificacion.

Y es esta manera de concebir las cosas, la que hace
que la Corporacién de MCC esté llena de vida y siga
teniendo algo que decir sobre la manera y medios de crear
empresas dindmicas, conscientes al fin, como decia
Arizmendiarrieta que el presente, por espléndido que fuere,
lleva la huella de su caducidad, en la medida que se desliga
del futuro.
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MAPSA obtiene el premio
“Proveedor del Ano 2000”
de General Motors

ES LA PRIMERA VEZ QUE LA COOPERATIVA NAVARRA
RECIBE ESTE PRESTIGIOSO GALARDON.

L a cooperativa Mapsa ha obtenido recientemente el galardén
que anualmente concede General Motors (GM) a sus
mejores proveedores mundiales. Se frata de un premio al que
aspiran muchas empresas del sector de automocién y que el
fabricante americano comenzé a entregar en 1992.

En la edicién de este ario, celebrada en Washington el
pasado 29 de abril, Mapsa se hizo acreedora del premio en
base a una serie de indicadores como calidad, servicio,
tecnologia y
precios,
previamente
evaluados por
un equipo
internacional
de GM.

Hasta alli se
desplazaron el
gerente, Elias
Pagalday, y el
director
comercial,
Rufino
Eizaguirre, de
la cooperativa
navarra para
recoger este
premio que
significa un hito
mds en el
proyecto de cambio emprendido hace unos afos en Mapsa. El
premio no es una meta, sino que es un paso mds en nuestro
proyecto de convertir Mapsa en una empresa mds humana,
rentable y competitiva, certificé Elias Pagalday a nuestra revista.

Cabe recordar que el afio pasado Mapsa suministré a GM
Europa un fotal de 600.000 llantas para diversos modelos de
automéviles y que en un futuro préximo esta cifra se
incrementard sustancialmente. Asimismo, Mapsa esta
analizando la posibilidad de adelantar su implantacién en el
mercado brasilefio, que en un principio estaba prevista para el
2004, con el fin de poder atender las demandas de GM de
América.

Plan Estratégico

Por Ultimo, cabe sefialar que el Plan Estratégico de Mapsa prevé
la fabricacién de 3.000.000 de llantas para el 2004 en su
planta de Orcoyen y alcanzar una facturacién que superard los
17.000 millones de pesefas.

Orkli consigue
la certificacion
medioambiental 1ISO 14.001 |

LA CONCESION DEL CERTIFICADO AENOR SUPONE LA
SUPERACION DE UN IMPORTANTE HITO EN EL PROCESO
DE IMPLANTACION Y CONSOLDACION DE SU SISTEMA
INTEGRADO DE GESTION (SIG).

L a cooperativa Orkli, fabricante de componentes de
seguridad, regulacién y confrol para electrodomésficos y
calefaccién, ha conseguido recientemente la Certificacion de su
Sistema de Gestién Medioambiental segin la Norma ISO
14001.

Con la cerfificacién de su planta de produccién, ORKLU
prefende demostrar su compromiso hacia el medio ambiente @
través de su sistema de gestion medioambiental, cuyos elementos

bésicos son: la definicién periédica de obijefivos y metfas
medioambientales, el cumplimiento de la legislacién
medioambiental, el compromiso de la Direccién en la Mejora
Continua y de prevencién de los aspectos medicambientales g
produce, y el mantenimiento de un canal de comunicacion
abierto a disposicién del piblico.

Sistema integrado de Gestion
Orkli se ha hecho acreedora de esta certificacién como parte de
su Sistfema Infegrado de Gestion (SIG), que incluye, ademds del
mencionado certificado, el Sistema de Gestién de la Calidad
segin la norma ISO 9001 y el Sistema de Gestién de la
Prevencién de Riesgos Laborales segin la norma UNE 81900-
La concesién del certificado AENOR supone la superacion
de un importante hito en el proceso de implantacién y
consolidacién del Sistema Integrado de Gestién (SIG). La
auditoria de renovacién de la ISO 9001 y las auditorias inicial®
de la ISO 14001 y UNE 81900 se han realizado de manerd
experimental simuliéneamente, utilizando la documentacién d@

|
SIG desarrollada en un tnico Manual. //V
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Fagor CONECT@: los elecirodomésticos del futuro

NUEVA GENERACION DE ELECTRODOMESTICOS CAPACES DE COMUNICARSE LOS UNOS CON LOS OTROS Y CON EL

' MUNDO EXTERIOR.

—

F agor Elecirodomésticos ha presentado en las Ferias Expo Ocio
y Construmat 2001, fodavia a nivel de
Profotipo, la gama de electrodomésticos
CONECT@, una gama que prefigura el camino
Yue la marca va a seguir en los préximos afos
‘ %on sus elecirodomésticos y sus instalaciones
dométicas.
CONECT@ representa la vision de Fagor
$obre la vivienda del futuro. Se trata de una
| Nueva generacién de electrodomésticos
Lapaces de comunicarse los unos con los ofros
¥ con el mundo exterior. Electrodomésticos que
Permifiran nuevos usos, que facilitardn a su
Propietario las labores cotidianas del hogar y que
permitirn un mayor control de fodo lo que sucede a

su alrededor. En esta vision el M@ior-Domo® Fagor juega un
papel preponderante como gestor de la vivienda conectada.

oo Este nuevo electrodoméstico, concebido como
> | una pantalla de manejo téctil o por reconocimiento
'.; || de voz, es el centro de control de toda la vivienda
/|| v de sus sistemas eléctricos, incluidos los

| electrodomésticos.

El M@iorDomo® Fagor, permite disfrutar de

la seguridad y la gestién energética, asi como

| incrementar el grado de comodidad por las amplias
posibilidades de utilizacién que permite con los
electrodomésticos o con cualquier sistema eléctrico de
la casa, que pueden ser manejados incluso desde el
teléfono mévil o a fravés de Internet.

_id;m Mendieta Fag_or:eko Domotika Arduraduna

Domotikarekin zerikusia duten lehenengo
Stxetresnak dira CONECT@ gamakoak?

Fagorrek orain dela lau urte domofikaz baliatzen diren beste
Sixefresna gama bat kaleratu zuen. Horiek, guixi gorabehera
1.300 etxetan erabiltzen dira gaur egun, eta CONECT@ gama

®8rriko etxetresnek dituzien hainbat funtzio aportatzen dituzte
Qdanik.

Zer ekarpen egiten du domotikaz baliatzen den
txetresna batek?

| Fqgorrek komertzializatzen dituen etxetresnek etxeko
Siomatismoak kontrolatzen dituzte, hau da, argi indarra bidez
Sxean dauden aparatuak konfrolatu: lapurren kontrako sistemak,
895 edo ur alarma sistemak, eta abar. Gainera etxetresnak
!‘°nholurzeko aukera ematen digute, telefono bidez pizieko,
Raltzeko edo programatzeko. Esan bezala, etxe batzuetan gaur
*8un erabiltzen dira aparaty horiek.

Zein berrikuntza dakar CONECT@ gamak?
ECONECT@ protofipoak multimedia sistema aportatzen du.
Xefresna havek aipatutakoaz gain, beste hainbat funtzio befeko
luzte, Efxeko sistema guztia kontrolatzeko aukera izango dute,
M@ior-Domo® Fagor delako pantaila faktil edo ahotsaz
k;‘anioncfzen duen pantaila baten bidez. Etxetresna guztiak
b Irolaty, telebista eta irratia, Interneten sartu, mezu elekironikoak
idali etq jaso, eta abar. Mulimediak ematen dizkigun aukerak
"gaezinak dira. Esate baterako, posible izango da etxetik kanpo
Hudelq etxetresnei aginduak ematea laneko ordegailu edo

fono bidez. Horretaz gain, gama honek dituen funtzioez gain,
‘ Horkizunean sortuko diren beste batzuk gehitzeko aukera ematen

du multimedia sistemak.
Gainera, sistema honek
energiaren kontrola ere
neurtuko du, hau da,
efxetresna bakoitzak
kontsumitzen duenaren
informazioa emango digu
momentu bakoitzean, eta
farifa murritzean funtziona
dezaten programatzeko
aukera emango digu.

Oraindik prototipoa
denez, noiz izango
ditugu gure etxeetan?
Zaila da esatea, baina momentu honetan iruditzen zaiguna baino
lehenago, seguruenik. Esan bezala, hirudau urte daramatzagu
Fagorren eta beste hainbat etxefresna enpresatan produktu hauek
lantzen. Beharbada prestazio minimo batzuekin urte pare batean
izan daitezke merkatuan.

Denck eskuratu ahal izango ditugu? Garestiak dira?
Erabiltzeko errazak?

Nahiz eta merkatuan beharbada urte pare batean aurkity, zaila
izango da etxe guztietara helizea. Ez dira orain ditugunak baino
askoz garestiagoak izango, baina CONECT@ gama berria
erabiltzeko informatika ezagupen minimoak izan beharko ditu
erabiltzaileak, eta hori muga bat izan daiteke. Beraz, hasieran
gutxi batzuk eskuratuko dituzte efa urte batzuetan estandarizatuko
dira guztiontzat.

“CONET@ gama berria erabiltzeko informatika ezagupen minimoak izan

beharko ditu erabilizaileak”
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FAGOR Arrasate suministra una linea de corte a Thyssen

LA PLANTA SUMINISTRA FORMATOS A LOS PRINCIPALES FABRICANTES DE AUTOMOVILES INSTALADOS

EN LA REPUBLICA MEXICANA.

F agor Arrasate ha instalado recientemente una linea de corte
en la nueva planta de Lagermex (México) perteneciente al
grupo Thyssen.

La linea puede procesar bobinas de hasta 30.000 kg de peso
en anchos de 2000 mm y espesores de hasta 3 mm. La velocidad

de proceso es de 85 m/min. La linea dispone de almacén
inteligente de bobinas, desenrollado de alta precision, aplanadora
computerizada y rodillos alimentadores con cuatro apoyos
intermedios y ajustables en paso de linea.

La prensa, de 6000 KN, fiene capacidad para froqueles de
hasta 4500 x 2500 mm. Dispone de mesas méviles automdticas,
sistema extrarépido de seguridad contra sobrecargas, equilibrado
automdtico, amarres rapidos de utillaje y accionamiento link drive
con lo que se logra un proceso de corte mas suave, una mayor
duracién de vida de prensa y troquel, menores vibraciones y
menores impactos dindmicos.

El apilador es del fipo de correas electromagnéticas en version
arranque-parada para lograr un éptimo cuidado de los cantos de
los formatos. Esté controlado totalmente desde el ordenador
central, dispone de dos estaciones de apilado y permite el cambio
rapido de pallets y paquetes.

Un potente sistema informdtico controla toda la instalacién con
inclusion de didgnostico avanzado, control de produccién y
monitorizacion integral.

__—

M LKS Ingenieria y Diara se fusionan

COMO RESPUESTA A LA TENDENCIA DEL MERCADO HACIA INGENIERIAS GLOBALES.

L as asambleas generales de LKS Ingenieria y
Diara ya han dado el visto bueno definitivo al
proyecto de fusion de ambas empresas. Tras la
adopcién de este acuerdo la cooperativa Diara
se disuelve y todos sus socios pasan a
incorporarse en LKS Ingenieria, que fras la fusién
cuenta ya con un equipo humano integrado por
cerca de 150 personas.

Ingenieria integral

Ambas cooperativas han coincidido en sefialar
que la operacién se enmarca en el contexto de
una estrategia de respuesta a la tendencia del
mercado hacia ingenierias mds integrales. En
este sentido, LKS Ingenieria ha querido
aprovechar la oportunidad que representa esta
fusion para poder ofrecer soluciones de disefio y
de cardcter gréfico como complemento a los

| §

proyectos que fradicionalmente ofrece a sus
clientes. Por su parte, Diara fambién ha visto con buenos ojos su
integracién en LKS Ingenieria, ya que ésta representa una
oportunidad de expansién a fravés de la diversificacién
geogrdfica de LKS Ingenieria.

Asimismo, la empresa resultante de esta infegracién ofrece,
ademés del propio incremento de la dimensidn empresarial, ofras
ventajas de consideracién: una ampliacién del catdlogo de

producto y servicio, una diversificacién de la cartera de clientes Y
la suma de las competencias y conocimientos del equipo human?
de ambas cooperafivas.

Cabe resefiar por dltimo que en la actualidad LKS Ingenieri@
centra su acfividad en un servicio integral de ingenieria en el
sector de la construccién y Diara orienta la suya al disefio

industrial y a la ingenieria de producto. /
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Ecotécnia cumple 20 afios

SU CARTERA DE PROYECTOS ACTUAL SUPERA LOS 50.000 MILLONES DE PESETAS.

~—

Lq cooperativa catalana Ecotécnia cumple este afio su XX
aniversario. Y con motivo de este hito empresarial los
"esponsables de la empresa ofrecieron este mismo mes de mayo
Una rueda de prensa en la que hicieron balance de lo acontecido

sta ahora en una empresa que nacié con una doble finalidad:

Acer empresa desde el cooperativismo y acercar la tecnologia al
"8speto por el medio ambiente.

N

Tecrlologit:l propia
fotografia de la Ecotécnia actual presenta a una empresa
edicada al disefio, fabricacién y operacion de aerogeneradores,
90 una plantilla que supera las 200 personas distribuidas entre
g oficinas centrales, sitvadas en Barcelona; las fabricas de As
mozas (A Coruna) y Buiivel (Navarra), y el personal de
Mantenimiento de los parques edlicos en funcionamiento. Hay que
facar la actividad de un potente equipo de ingenieria que
®sarrolla tecnologia propia, que es el més avanzado de Espafia
&sfos momentos y uno de los més destacados de Europa.
Durante el afio 2000, Ecotécnia instalé un fotal de 242
t:e"f-"genercldores lo cual significé una pofencia de 174
"egawatios. Eso hizo que se convirtiera en el segundo fabricante
" cuanto a potencia fofal instalada en Esparia.
_ Otros hechos destacables del afio 2000 han sido la venta del
E’"’ner aerogenerador espanol a Japdn, la inauguracién de una
. "%8va planta de fabricacién en Navarra y el crecimiento de un

50% de la plantilla y un 64% de la facturacién.

Plan Estratégico

El Plan Estratégico elaborado por Ecotécnia para el cuatrienio
2001-2004 contempla unas inversiones globales de 6.185
millones de pesetas, que se dirigirdn béasicamente a la adquisicién
de medios productivos, a la Invesfigacién y Desarrollo de nuevos
productos y a la participacién financiera en sociedades
promotoras de parques.

Dicho Plan Estratégico, basandose en la carfera de pedidos
exisfente -supera los 50.000 millones de pesetas-, prevé duplicar las
ventas en este periodo, pasando de los 16.700 millones en 2001 a
los 34.500 millones en el 2004. Esta cifra incluye un porcentaje
exportador superior al 16%. En lo que respecta a la creacién de
empleo, esfe fuerte despegue empresarial, va a suponer pasar de
los 250 trabajadores en 2001 a los 400 en el 2004.

Dos anos en MCC

Ecotécnia se incorporé hace dos afios a MCC con el fin de formar
parte de un importante grupo empresarial salvaguardando al
mismo tiempo su identidad cooperativa. En palabras de Antonio
Cancelo, que también estuvo en la cita ante los medios de
informacién acompanando a los responsables de Ecotécnia, en
estos dos aos de convivencia, la Corporacion se ha beneficiado
del aire fresco aportado por una cooperativa joven y dindmica
que vive a fondo sus valores de participacién y solidaridad.
Empresarialmente, nos ha permitido infroducirnos en un sector
ecolégico y con futuro basado en una avanzada tecnologia
desarrollada por la propia Cooperativa.

Por su parte, el director general de la cooperativa catalana,
Anfoni Martinez sefialé en relacién a su incorporacion a MCC que
el balance que hacemos desde Ecotécnia es muy positivo; a los
importantes aspectos de apoyo y colaboracién en el desarrollo
tecnoldgico, de mejora de las relaciones institucionales, y de la
constitucién conjunta de una empresa de promocion de parques
edlicos, hay que afiadir la gran plataforma de internacionalizacion
que representa MCC para el desarrollo de nuestro negocio en los
préximos afios, para ayudarnos a hacer realidad el afdén que
tenemos en convertiros en una empresa “global”.

ke des upos'da elémemo |
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“El 100% de los alumnos

de FP titulados se incorporan
al mercado de trabajo”

el

Parece que ultimamente la Formacion Profesional esta
en auge, ;a qué es debido?

Efectivamente en estos momentos el auge de la Formacién
Profesional (FP) esté llegando a su punto cumbre, fruto de un
proceso que se viene dando desde afios afrds, y el porcentaje de
alumnos que optan por cursar FP ha aumentado
considerablemente. Este fenémeno lo acredita el dato de que en
los Gltimos 5 afios, se ha pasado del 25% al 44% de alumnos que
cursan FP frente a los que estudian carreras universitarias.

También han mejorado las posibilidades de
incorporaciéon al mercado laboral.

Durante los dltimos afios hemos oido en repefidas ocasiones decir
que no hay profesionales bien formados, que hay un déficit de
técnicos, ... y en realidad se ha producido un desequilibrio entre
lo que el mercado laboral demandaba y lo que los centros
profesionales ofrecian. Afortunadamente, fras la modificacion del
sistema educativo en 1990 (LOGSE) las fitulaciones se disefiaron a
la par de la demanda empresarial.

En cuanto a nuestro entorno se refiere, podemos asegurar que
el 100% de los alumnos titulados se incorporan al mercado de
trabajo inmediatamente después de terminar los estudios. Es decir,
este curso cerca de 210 alumnos ferminaran sus estudios de FP en
seis fitulaciones distintas y entre un 40-50% de los mismos
trabajardn en las mismas empresas en las que han redlizado lo
que denominamos las précticas , y el resto se incorporard al
mercado laboral en un plazo corto.

:Qué ofrecen los centros de Formacion Profesional?
Ofrecen unas titulaciones acordes a la demanda del mercado
laboral actual. Concretamente en Arizmendi, ETEO y Mondragen
Eskola Politeknikoa impartimos entre 18-20 titulaciones referentes a
diez familias del conjunto de sectores diversos que contempla el
mercado laboral. Es decir, aunque tradicionalmente la FP ha
estado unida a la industria, debemos contemplar que la necesidad
de personas fituladas en FP se proyecta de igual manera a ofros
sectores de la sociedad, tales como la sanidad, las artes graficas,
la quimica, medio ambiente, efc.

Ademds una persona que cursa estudios de FP fiene un

confacto obligatorio con el mundo empresarial a fravés de las ‘
practicas o la formacién en centros de frabaijo. Se trafa de una

fase de entre 6 meses y un afio en que el contacto enfre alumno,
empresa y centro de formacién es continua.

:Cémo ha respondido el entorno empresarial a la
oferta de titulaciones de FP?

Muy favorablemente, influenciado en gran medida por la
bonanza econémica que vivimos en la actualidad. Hace poco
fiempo ofa con agrado la opinién de un directivo de una empres?
que afirmaba que los técnicos actuales estan mejor preparados
que hace unos afios. La diferencia estd en que hace unos afios
alumno quizé estaba mejor preparado para atender las
demandas que la empresa le exigia a corto plazo; y en la
actualidad pretendemos que el alumno que se incorpore a und
empresa sepa responder y adaptarse también en el mediolarg®
plazo. En conclusién, la clave estd en que nuestros titulados deF
sean capaces de afrontar el presente y seguir aprendiendo
también en el futuro.

¢Coémo evolucionara la FP en el futuro?

Si bien es cierto que en nuesfro entorno y en el resto del Estado
espaiiol la FP ha adquirido fuerza durante estos dlfimos afios,
todavia estamos lejos de paises europeos como Alemania y los
pafses nérdicos, donde un 60-70% de alumnos cursan estudios
de FP. Este dato hace suponer que en el futuro, nuestros
porcentajes de alumnos también irén en aumento. Por ofra parté:
también se dard un paulatino acceso de las mujeres a la FP, puest®
que en la actualidad tan sélo un 4% de quienes cursan estudios de
FP son mujeres. En este senfido la percepcién de que hay
fitulaciones exclusivas para hombres y fitulaciones exclusivas o
mujeres se estd rompiendo, porque de hecho no es asi.

Ahora bien, debemos fener en cuenta que el hecho de opt”
por estudios de FP no significa necesariamente rechazar la
universidad, puesto que la FP es tan sélo la primera fase pard que
un téenico consiga la complefa profesionalidad. De esta maner®
una persona fitulada en FP puede acceder posteriormente d la
universidad para conseguir una fitulacién superior. Asi, el bin® |
FP-Universidad no son antagénicos, sino oomplementcario;’/'

mio
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NSe incendia en Vitoria

un almacén del operador
logistico del negocio de
!_hinidomésﬁcos

EL ALMACEN ERA PROPIEDAD DEL CENTRO DE
TRANSPORTES DE VITORIA Y ESTABA GESTIONADO POR
EL GRUPO ALDEASA, EMPRESA A LA QUE FAGOR
CONTRATO HACE YA 8 ANOS LA GESTION LOGISTICA
BE LOS MINIDOMESTICOS.

e

‘ | pasado dia 18 de mayo se produjo un incendio en el
| poligono industrial Jundiz de Vitoric-Gasteiz. El siniestro tuvo
| Ygar en un pabellén de unos 6.500 metros cuadrados
Propiedad del Centro de Transportes de Vitoria (CTV) y de cuya
Sestion logistica se ocupaba el Grupo Aldeasa. El pabellén
Hueds completamente calcinado pese a los esfuerzos de los
mberos por controlar y extinguir el incendio.

Como consecuencia del siniestro, un nomero fodavia
"determinado de aparatos minidomésticos de la marca Fagor
Uedaron fotalmente calcinados. El hecho de que en la nave
*Miestrada se almacenardn minidomésticos Fagor es debido a
| E‘:’-' h.cce ya 7 6 8 anos que Aldeasa se ocupaba de la gestion
¢ Jistica del pequefio aparato electrodoméstico de la marca
‘ 99or. Asi pues y a pesar de algunas informaciones publicadas
n SPués del suceso, este siniesfro no tiene relacién alguna con el
| Ucendio que se produjo el pasado mes de noviembre en el
| Macén central de Fagor. En esta ocasién, Fagor se ha visto
| “®clado como cliente de Aldeasa -operador logistico del
| qln"GCéw ya que gran parte de la superficie del almacén estaba

YPada por sus aparatos minidomésticos.
Pese a la espectacularidad del incendio, no hubo que
Mentar dafios personales, ya que a pesar de la celeridad con
¥ Que se propagé el fuego, todos los trabajadores tuvieron
Mpo de abandonar las instalaciones.
.. Como suele ser habitual en estos casos, las compafias de
- Sguros ya se han puesto manos a la obra para determinar las
m;sq.s del incendio y evaluar el alcance de los dafios

Criales. Por su parte, Fagor Electrodomésticos ha puesto en
|n:"'cha una comisién especifica para fratar de solucionar todos

Problemas que genera el siniestro, y especialmente el de

A el ;
E:’f-"sheumiento a sus clientes.

una célula de tomeado
para Mercedes Brasil

TAMBIEN HA DISENADO UNA MAQUINA PARA
VALVULAS QUE ENTREGARA A LA COMPANIA
CAMERON

a cooperativa vizcaina Lealde, ubicada en la localidad de
Ispaster e integrada en el grupo Danobat, se encuentra
inmersa actualmente en plena fase de expansién, y muestra de
ello son los numerosos pedidos que ha logrado de diferentes

companias internacionales.

Asimismo, Lealde ha hecho enfrega recientemente de una
célula de forneado de engranaies a la mulfinacional del
automévil Mercedes para su proxima instalacion en la planta
brasilefia. El mencionado centro CNC dispone de un “pulmén”
de alimentacién de piezas que cuenta con 14 divisiones en la
que caben a su vez 24 piezas, con lo cual la capacidad total de
almacenamiento del citado equipo es de 336 unidades. De la
misma manera, este equipo dispone también de un sistema de
medicion piezas. Proximamente se enfregard una instalacién
similar a la empresa Deutz Difer.

Maquina para

el mecanizado de valvulas

A su vez, Lealde estd diserando un nuevo modelo de maquina
para fabricar vélvulas, destinado a la compafia Cameron, para
sus instalaciones en Malasia y Francia. Dicha méaquina realizard
el mecanizado completo de la valvula con un solo amarre de la
pieza en el plato. Estas vélvulas se destinaran posteriormente a
sectores fan diversos como el petrolifero o el del tratamiento de

aguas,

Lealde, integrada en la Agrupacién de Méquina
Herramienta de Arranque y dedicada a producir tornos de
confrol numérico, termind el ejercicio anterior con una
facturacién de 1.950 millones de pesetas. Cuenta con una
plantilla de 58 trabajadores y exporta el 50% de su produccién
fotal.
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GRUPO INDUSTRIAL / INDUSTRI TALDEA
Tajo consigue
la certificacion QS 9000

SE TRATA DE UN EXCELENTE AVAL DE CALIDAD PARA
SUMINISTRAR AL SECTOR DE AUTOMOCION.

a cooperativa Tajo, ubicada en Oiartzun e integrada en la

Divisién Mondragén Componentes, ha obtenido
recientemente la certificacion QS 9000, una acreditacion que
representa una garantia de calidad para proveer a empresas del
sector de automocion.

Esta cooperativa cuenta entre sus clientes con empresas
multinacionales, a los que suministra material auxiliar para
equipos de automocién. Entre ellas destacan Valeo, V.D.O.,
Grupo Hella, Trety, Jhonson Control, y Findlay. Con la
consecucion de esta certificacion que acredita la calidad de sus
productos y procesos, Tajo prevé ampliar en el futuro esta carfera
de clienfes de automocion.

Proyectos de futuro

La cooperafiva guipuzcoana cuenta ya con el cerfificado de
calidad ISO 9002 y en la actualidad desarrolla planes
especificos para la obtencién del cerfificado medioambiental
ISO 14.001 el préximo afio 2002.

Por ofra parfe, con el objeto de adecuarse a las exigencias
productivas de sus clientes, la empresa estd inmersa en un
proceso de expansién que ya se materializé hace unos meses
con la creacién del proyecto Manchalan en Guadalajara donde
ademds participan Alecop, MCC Componentes, la Fundacién
ONCE y Talleres Gureak. Industrias Tajo, estudia asimismo la
préxima aperfura de una planta en Barcelona, que podria ser
realidad el préximo mes de julio.

"Aﬁﬁlﬁﬁﬁim _il s e e 'JZL.:—_ :—‘—..:‘5“_—-

Embega ha estrenado recientemente su nueva versién de sifio web
(www.embega.com). La cooperativa navarra, pionera en la
implantacion de su pdgina web hace ya algunos afios, prefende
con esfa nueva versién, ademds de dotar a esta web de un mayor
contenido,
facilitar tanto @
sus clientes
potenciales de

una manera

Madimos

Huestro X

[to
k) funcitn u‘:valor unamduL
" |1\|N||r0"-c“entes

épiday eficaz

el accesso a su

‘amplia gama de

soluciones.
De igual
manera ofrece la

posibilidad de
conocer foda su

red de agentes,
delegaciones y

distribuidores, tanto a nivel nacional como internacional.

GRUPO FINANCIERO / FINANTZA TALDEA

Seguros Lagun Aro

abre nuevas sucursales en
Vitoria-Gasteiz, Donostia,
Ordizia y Burada

CUENTA YA CON 52 SUCURSALES PROPIAS DE

DISTRIBUCION DIRECTA REPARTIDAS POR LA
COMUNIDAD AUTONOMA VASCA Y NAVARRA

s eguros Lagun Aro abrié al piblico el pasado mes de abril
una nueva sucursal en Ordizia y a lo largo del mes de may®
abrird, tal y como se preveia en el Plan de Gestién y con el
objetivo de ofrecer un servicio préximo y dgil ol cliente, las
sucursales de Abendaiio en Vitoria-Gasteiz, Egia en San
Sebasfién, y Burlada en Navarra.

Con estas aperturas la Agrupacién, formada por Seguros
Lagun Aro y Seguros Lagun Aro Vida, cuenta ya con 52
sucursales propias de distribucién directa repartidas por la
Comunidad Auténoma Vasca y Navarra ademds de 8
sucursales de mediacién distribuidas por la Comunidad
Auténoma Vasca, Navarra, Madrid, Barcelona y Valencia.

CL,

Plan Estratégico

La aseguradora, perteneciente al Grupo Caja Laboral, ha puest®
en marcha su Plan Estratégico 2001-04 que prevé la apertur®
de 24 nuevas sucursales para reforzar su presencia en la
Comunidad Auténoma Vasca y Navarra.

Ademds de la consolidacién de la red comercial, el Plan
Esfratégico plantea tres grandes lineas estratégicas para €l
periodo 2001-04:

B la satisfaccion del cliente y la orientacién de todas las
personas de la organizacién hacia su logro.

® un desarrollo equilibrado, sostenido y rentable.

W el desarrollo de las personas de la organizacién y la
implicacién e identificacién de las mismas en el proyect?

de Seguros Lagun Aro .
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:Euskadiko Kutxak

euskararen aldeko apostu
garbia egin du

HIZKUNTZEN KORDA BERRIA EGITASMOA ONARTU DU A 11 N

EUSKARA GAZTELANIAREN PAREAN JARTZEKO i 21 A

XEDEAREKIN {LANEKO EUSKARA | i
SN FINANTZA-ERAKUNDEETAN |

E uskararen erabilera eta ezagutzari gune zabalagoak
eskainfzeko xedearekin, barruko zein kanpoko harremanen
&sparrua egokitzeari ekin berri dio Euskadiko Kutxak, aspaldian
Sizartean daukagun hizkuntza-eskaerari erantzun efa bere
bezeriari kalitatezko zerbitzua eskaintzeko.

Entitatean eginiko hizkuntza-hausnarketak eraginda, 2001.
Urtean abian jarri da Hizkuntzen Korda Berria izeneko egitasmoa
Sa bere ezarpen osoa 2004. urterako aurreikusi da. Plangintza
honek euskara gaztelaniaren mailan jartzea du helburu.

Euskadiko Kutxan aurrenekoz, euskara-plangintzak ezarri
ditven helburuak bere egin dituzte Zuzendaritza-Batzordeak efa

ontseilu Errektoreak. |zan ere, datozen lerrootan adierazten
diren helbury eta ekintzak Entitateko aginteorgano guztiek
Sho batez onartu zituzten, enpresa-helburu izaerarekin.

| IKASLEAREN LIBURUA |

Helburuak
Hori guztia lortu ahal izateko, hiru helburu nagusi o o
Planteatzen dira jomuga: mmm.blgn
1. Zerbitzua bezeroak aukeratzen duen Aipatutako hiru helburu nagusi horiek ezarritako epean erdietsi ahal
hizkuntzan eskaini eta ematea. izateko, 20 proiekiuko lan-zerrenda aurreikusi da. Dagoeneko, abian
R Produkiuak eskaini, aholkuak eman eta salmentak dira horietatik batzuk, eta gainerakoak ere gutxi barru ezarriko dira.
egin bezeroak berak nahi duen hizkuntza erabili. Hona hemen, bada, Euskadiko Kutxako hizkuntza-politika osatzen
ldatzizko harremanetan era pertsonalizatua duten proiektuak:
eskaini, bezeroak avkera dezan.
1. Kanpoko selekzio-prozesuak
2, Finantza -eta merkataritza- harremanetan 2. Heziketa-proiektu berezia, euskaldunei zuzendua
Euskal Herriko bezeroen artean euskara 3. “Euskalduntzen” heziketa-proiektua
garatu, hedatu eta erabilizea bulizatu eta 4. Barne-sustapena
sustatzea. 5. Euskara-gaitasuna sukurtsaletan
R Finantza alorrean euskara xertatu eta mardul 6. Euskara-gaitasuna Lurralde-Zuzendaritzetan
dadin, gogoz lan egin, eta Egoitza Zentralean
. Komunikabideetan fokian tokiko datu 7. Lanean euskara erabiltzeko gogoa sortu
soziolinguistikoek diotenaz goiti erabili euskara. 8. Euskara eta gaztelania kontratuetan
N Euskadiko Kutxako bezeroei et gizarte osoari 9. Mailing edo idatzi komertzialak
garbi erakutsi bertan erabat euskaraz mintzaty eta 10. Kontuen laburpenak eta jokinarazpenak
komunika daitezkeela, nahi izanez gero. 11. Inprimaketa eta Posta saila eraberritzea
3 12. Laburpenen kontzeptuak eta kontuen jakinarazpenak
* Entitateko langileei begira, euskara 13. Ofimatika
gaitasuna areagotfzen laguntzea eta lan- 14. Simulazio eta aholku-tresnak
rremanetan euskararen erabilera 15. CLNET
y JUstatzea. 16. Euskararen erabilera komunikabideetan
Euskara ikastera bultzatu eta nahi dutenei bidea 17. Elebitasuna sukurtsaletako hormetan
\ errazhy, 18. Laneko hizkuntzak: euskara eta gaztelania bileretan
Finantza efa merkataritza- alorretako hizkuntza 19. Laneko hizkuntzak: euskara eta gaztelania idatzietan
N teknikoa ikasteko laguntza eta baliabideak eskaini. 20. Plangintzaren jarraipena
Barruko lanharremanetan euskara erabili eta

‘@ieek erabil dezaten bultzatu.
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GRUPO DISTRIBUCION / BANAKETA TALDEA
Mibak 610 milioi pezeta
inbertitu ditu pentsu lantegi
bemian

EKAINETIK AURRERA, 6.000 PENTSU TONA EKOIZTUKO DITU.

iba kooperatibak Markinan eraiki duen pentsu lantegi

berria martxan izango da ekainetik aurrera. 610 milioi
pezeta inbertituta, lan sistema auvtomatizaty efa Europc: mailan
ezagutzen den feknologia berriena ezarri da.

Ifiaki Sainz Mibako gerentearen esanetan, lantegi berriak
abantaila asko ekarri digu: lan baldintzak hobetuko dira,
ganaduaren elikadura egokia ziurtatuko da, efa produzkio
ahalmena igoko da, hileko 6.000 pentsu tona produzituz.

Mibako plantilla 30 pertsonak osatzen dute, eta horretaz
gain, beste 800 bazkide kontsumitzaile ere kooperatiban daude
infegratuta. 2000. urteko datuei dagokionez, 1.500 milioiko
fakturazioa izan zuen.

Eroski se apunta al ciclismo

LLEGA A UN ACUERDO PARA COPATROCINAR AL
EQUIPO ONCE APORTANDO 1.600 MILLONES EN
CUATRO TEMPORADAS

| presidente de la Once, José Maria Arroyo, y el presidente

del Grupo Eroski, Constan Dacosta, firmaron el pasado 10
de mayo un acuerdo por el que el grupo nacional de
distribucién alimentaria participard como copatrocinador del
grupo deportivo ciclista, en principio hasta el afo 2004, con
una aportacién econémica de 1.600 millones de pesetas.

Costan Dacosta manifesté que esta aventura no es algo
habitual en nosofros. Hemos fenido ofras ofertas de patrocinio ¥
siempre hemos dicho que no, hasta ahora. Pero en esta ocasion
nos hemos decidido porque el ciclismo es quien mejor combina
el trabajo en equipo con el talento de las figuras. Destacd,
asimismo, la buena relacién que se mantiene con la Once en
ofros émbitos de la economia social, sobre fodo en los acuerdos
firmados con MCC y Eroski para la infegracién de frabajadores
minusvdlidos en empresas de la Corporacién.

El acto conté con la presencia de directivos de ambas
entidades, incluido el Director deportivo Manolo Saiz, y de dos
ciclistas del equipo: Joseba Beloki, fercer clasificado en el 6lim®
Tour de Francia y Rafa Diaz Justo, el ciclista que mds tiempo
lleva en la formacion.

mintermon y Grupo Eroski suscriben un convenio de colaboracion

CON EL FIN DE ACTIVAR EL VALOR SOLIDARIDAD EN LA SOCIEDAD

Lcs Fundaciones Intermon y Grupo Eroski han suscrito un
convenio de colaboracién cuyo objeto consiste en activar el
valor solidaridad a través de la puesta en marcha de un programa
de iniciativas y acciones concretas, de acuerdo a sus respectivas
misiones. El acuerdo ha sido suscrito por el director general de la
Fundacién Intermon-Oxfam, Ignasi Carreras, y la directora general
de la Fundacién Grupo Eroski, Arantza Laskurain.

Uno de los pilares fundamentales del acuerdo es la
colaboracién en materia de Comercio Justo entre ambas

Fundaciones, que se orienta en dos direcciones: informando @ los

consumidores acerca de las caracteristicas de este comercio ¥
poniendo a su disposicién diversos productos en los
establecimientos del Grupo Eroski.

El ofro pilar de colaboracién fundamental es la sensibilizacio” 2
los consumidores acerca de la situacién que padecen determind®®
zonas del planefa, promoviendo campanas, jornadas, encuentro®
asi como la elaboracién de material divulgativo con el fin de
informar e implicar a la ciudadania en general.
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EL GRUPO EROSKI

obtuvo en 2000 unos
resultados de 11.901
millones

SUPONE UN INCREMENTO DE 18,7 RESPECTO AL ANO

ANTERIOR. A LO LARGO DE 2000 INVIRTIO 68.696
MILLONES DE PESETAS

—

| Grupo Eroski dio a conocer el mes pasado la evolucién de sus
variables de gestién correspondientes al ejercicio 2000. Asi, su
Cifra de resultados consolidados ascendié a 11.901 millones de
Pesetas, un 18,7% superior al afio precedente. Este
neremento ha tenido su refrendo en la acogida favorable
Gue han merecido las mejoras e innovaciones comerciales
mplantadas en los hipermercados, supermercados y
| Qutoservicios del Grupo.

La facturacion en distribucién alimentaria del Grupo
Eroski en Espafia, durante 2000, alcanzé los 700.215
Millones de pesetas, un 9,4% superior al ejercicio
. Snterior, descontadas las ventas de la agencia de viajes,

las gasolineras, las fiendas de deporte y la actividad de
@ red en Francia. El Grupo Eroski lidera la distribucion
dlimentaria espaiiola, fortaleciendo su posicién
®mpresarial afio a afo.

i

&
TR

Inversiones

inversién del 2000 ha superado ampliamente la cifra
Scord de la historia del Grupo Eroski del ejercicio 99. Su
Mporte ascendié a 68.696 millones de pesetas,
“ompletando un quinquenio sobresaliente con unas
NVersiones acumuladas de 209.060 millones de pesetas.

Grupo incrementé su red comercial en 111 nuevos
Puntos de venta y en la actualidad tiene ofros cinco
Proyectos en ejecucion que abrirdn sus puertas
Proximamente.

E"‘Iplel::s
Hiuerte desarrollo de la red comercial ha posibilitado la
eacién de 2.567 nuevos empleos, situdndose en
3317 trabajadores al finalizar el ejercicio 2000.
La calidad del empleo generado por el Grupo Eroski
% reflsja en un puesto de frabajo seguro, ya que los
Shajadores adquieren la cualidad de propietarios como
“Nsecuencia de su parficipacion en el capital, en los resuliados
Y&n la gesfién empresarial. El Grupo Eroski es la tinica empresa
® distribucién que incorpora a los trabajadores a su consejo de
Ministracién con plenas afribuciones.
El Grupo Eroski cuenta con una red comercial extendida por
| 90 Espana, incluidas las islas Baleares y Canarias. En la
EE"UG“de la red comercial se compone de 47 hipermercados
< OSKI y MAXI, 796 supermercados CONSUM, 596
Uoservicios CHARTER propios y franquiciados, 104 oficinas de
Agencia de Viajes y 9 Estaciones propias de Servicio de

Qbusﬁble.

El Grupo Eroski abre en
Asturias el Parque Principado

SE TRATA DE UN CENTRO COMERCIAL Y DE OCIO QUE
HA SUPUESTO UNA INVERSION DE 20.000 MILLONES
DE PESETAS

| Grupo Eroski ha abierto el Parque Comercial de Asturias,
un cenfro que ha requerido una inversién de 20.000
millones de pesetas y que ha creado més de 2.000 nuevos
empleos. Parque Principado se presenta con una combinacién
moderna y novedosa  de Centro Comercial y de Ocio para un
consumidor asturiano conocedor de esta férmula comercial.
Parque Principado combina en su oferta el hipermercado
EROSKI, las mas de 120
fiendas de moda de
primeras marcas, con
medianas superficies
. como Forum, Fnac, y las
' salas de cine Warner en
una extension de mas de
116.000 metros
cuadrados.
Este nuevo Parque
comercial esfd situado en
s pleno cenfro del
Principado, a sélo 5
kilémetros de Oviedo en
un nudo de
comunicaciones abierto a
todo Asturias, dispone de
Eﬁ : 5.000 plazas de
aparcamiento, y de un
hipermercado Eroski de
mds de 12.000 metros
| cuadrados de sala de
f ventas. Un total de 300
personas han sido
contratadas para el
desempefio profesional
de su tarea en esfe

hipermercado EROSKI

que contabiliza el nimero
48 de los abiertos por el
Grupo Eroski en Espana.

El Grupo Eroski incrementa de manera destacada su
presencia empresarial y comercial en Asturias, donde cuenta
ademds de este hipermercado EROSKI, con cinco
supermercados CONSUM, una oficina de la Agencia de Viajes,
una gasolinera, y diferentes proyectos avanzados para la
apertura de nuevos esfablecimientos de proximidad con las
marcas CONSUM y CHARTER.

La red comercial del Grupo Eroski se compone de 48
hipermercados EROSKI y MAXI, 798 supermercados
CONSUM, 569 autoservicios CHARTER, 105 oficinas de la
Agencia de Viajes, 8 tiendas de deporte FORUM y 10
gasolineras EROSKI.
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ACTIVIDADES CORPORATIVAS / EKINTZA KORPORATIBOAK

MCCk lankidetza
hitzarmena sinatu du
MIT erakundearekin

MCCREN ZIENTZIA ETA TEKNOLOGIA PLANA, GARAIA
BERRIKUNTZA GUNEA ETA MONDRAGON
UNIBERTSITATEAREN PLAN ESTRATEGIKOA GARATZEKO

CCk lankidetza hitzarmen bat sinatu du Estatu Batuetako

Massachusets Institute of Technology (MIT) erakundearekin,
Industria Harremaneko Programaren bitartez. Hitzarmena MiTeko
Harreman Korporafiboetako Zuzendari Karl Fosterek eta MCCko
Teknologia eta Kalitate Departamentuko Zuzendari Javier Retegik
sinatu dute.

MCCren Zientzia efa Teknologia Plana, Garaia Berrikuntza
Gunea efa Mondragon
Unibertsitatearen Plan
Estrategikoa garatzeko MiTen
babesa izatea da hitzarmen
horren xede nagusia. Aurrez,
Korporazioaren ikerketa ildoak
eta MITek eskaintzen dituen
ikerketa zerbitzuak identifikatu
dira, lankidetza zehatza eta
emankorra izan dadin.

Eraginkortasunari begira, MiTek Industria Harremanetarako
Arduradun (ILO) bat izendatu du MCCrentzat, MCCk
identifikaturiko helburuak asetzeko egin beharreko ekintzak
bideratu eta gomendatzeaz ardura dadin. Bestalde, MCCren
intereseko arloetan MiTen barruan egiten ari den guztiari buruzko
informazio eguneratua ere emango dio eta Korporazioaren |
negozioetan eragina izan dezakefen eta MITek garatzen dituen
puntako teknologietan sartuko du MCC. :

Hitzarmenaren jarduerak

Hitzarmenak jarduera efa zerbitzuen esparru zabala hartzen du

eta ILOak koordinatuko ditu uneoro. Hona hemen nagusienak:

® Sortzen ari den teknologia, sarbideko teknologia deituak
eta MiTen kudeaketarako baliabideak MCCra kanalizatu,
MiTeko irakasle, ikertzaile eta ikasleekin bilerak antolatuz.

B MCCko arduradunentzat minfegi pribatuak antolatu;
horretarako euskarri interaklibo modernoak eta bideo-
konferentzia sistema erabili ahal izango dira.

B MiTeko kideek MCCko instalazioak bisitatzea bideratu,
intereseko ikerketa lanefan.

B |kerketetan MIT babesle izatea edo MiTeko irakasleak
aholkulari izatea bideratu.

B MiTeko ikasleak MiTen bertan edo MCCko enpresetan
kokatzeko modurik onena aurkitzen eta aztertzen lagundu |
MCCri, ikasle graduatuak edo graduatzekotan direnak
ikerketa lan babestuetan, Korporazioko enpresefan stage
gisa edo udako lanetan jarriz.

B MCCko enpresek dituzten heziketa edo garapen beharrei |
erantzuteko MlTeko programak identifikatu. |

B MITek egindako txostenck efa argitalpenak eskuratu efa abar.

m Oinarmi amplia su ambito de actuacion |

i

DE TODO EL ESTADO

INCLUYE A TODAS LAS PYMES DE LA COMUNIDAD AUTONOMA VASCA Y A LAS EMPRESAS DE LA ECONOMIA SOCIAL

=

Lc Sociedad de Garantia Reciproca OINARRI inicia una nueva
efapa en su frayectoria que va a suponer un salto cualitafivo en
la evolucién de la sociedad. El Plan Estratégico 2001-2004,
recientemente aprobado, contempla la ampliacién del dmbito
empresarial al que va a dirigir sus avales la Sociedad, incluyendo
de esta forma a todas las PYMES de la Comunidad Auténoma
Vasca y a las empresas de la Economia Secial de fodo el Estado.

La ampliacién de OINARRI a las pequedias y medianas
empresas de la CAV y a la Economia Social del Estado tiene como
objefivo adquirir una mayor dimensién que permita, por un lado,
ofrecer avales de mayor importe a las cooperativas y sociedades
laborales, sin merma de la solvencia, y por ofro, obtener una
mayor generacién de recursos que potencie la constitucién de un
importante Fondo de Reservas Técnicas de cara al desarrollo
futuro de la actividad avalista.

OINARRI ha sido desde el inicio de su actividad, la sociedad
de garantia reciproca de mejor Ratio de Solvencia de toda
Esparia. Ello es debido tanto al criterio de prudencia adoptado en
la asuncién de sus riesgos, como a la polifica de capitalizacion
que ha acordado la Sociedad. Ahora consolida mucho mas esta
posicién, ya que acaba de suscribir con el Gobierno Vasco un
convenio por el que éste le reafianza hasta el 75% todos los

avales financieros que oforga la Sociedad.

Cabe indicar por dlfimo que MCC y OINARRI han suscrito UN
acuerdo por el que la Sociedad de Garantia podré avalar a las
empresas pertenecientes a MCC hasta un importe de 270 millon€s

OINARRI

./
Py

) |

|

en avales financieros y 360 millones en avales técnicos, pero sif
que el riesgo asumido por OINARRI supere los limites que fien®
establecidos con cardcter general, que son de 90 millones pard |

avales financieros y 120 millones para avales técnicos./
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NLea Artibai ikastetxeak
25, urteurrena ospatu du

Mondragon Unibertsitatea
llega al Goiemi

|
URTE HAUETAKO BALANTZEA EGITEAZ GAIN,
ETORKIZUNEAN ZENTROAK IZANGO DUEN ZEREGINA
AZPIMARRATU ZEN EKITALDIAN.

CONSTITUYE EN EL GOIERRI SU CUARTO
CAMPUS UNIVERSITARIO DE LA MANO DE GOIERRI
GOl MAILAKO ESKOLA

| P asa den maiatzaren 9an egin zuen Markinako Lea Artibai
ikastetxeak 25. urteurrena ospatzeko ekitaldia. Goiz
Partean, polimeroen ingeniaritzako lehen promozioko 24
kasleek diploma jaso zuten, eta eguerdiko ordubata aldera
ekitaldi nagusia hasi zen, “enpresa areto” inauguratu berrian.
Bertan, Jose Luis Olasolo ikastetxeko lehendakaria, Jose Ramon

Bengoetxea lan efa gizarte segurantza sailburuordea, Inaxio
Oliveri hezkuntza, unibersitate eta ikerketa sailburua, Anfonio
" Concelo MCCko lehendakaria, eta Sabin Arana lan trebakuntza
‘ Wileko foru alduna izan ziren.

Pertsonen omenaldia
| Arfibaiko ikastetxeak hainbat efapa bizi izan ditv 25 urte
hQUeicm, baina ekitaldian behin eta berriro nabarmendu zuten
‘ zala, pertsonek zuzendu dute proiektua hasieratik.
skualdearen garapenean ezinbesteko garrantzia izan du Lea
Artibaik, eta orain dela 25 urfe nekazaritza eta arrantzara
edikatzen zen eskualdea gaur egun erabat industrializatuta
goela esan genezake.

Pertsonez hitz egin zuten mahaikideek, efa ikastetxearen
Wrrerarekin zerikusia izan zuten lau lagunen izen-abizenak
Sepikaty ziren: Don Julian Olazabalaga, Javier Erdozia, Jose

" Ormaetxea, eta Jose M® Arizmendiarrieta.

lanean etorkizunaren alde
Prﬁin arteko balantzea egiteaz gain, etorkizunean ikastetxeak
2ango duen erronkaren inguruan ere mintzatu zen Olasolo,
Fk_ﬁsiEIXeko lehendakaria. Asko dira aurrerantzean finkatuko
'en aspekiuak: gaur egungo 100 pertsonako gizataldea;
| Skaintza formatiboa : MUrekiko harremana; zentro
nologikoaren beharra; eleaniztasuna; eta abar.
EBtorkizunean Lea Artibai ikastetxea izango denaren
ierazle bezala, logotipo berria aurkeztu zuen Mikel
b rostizagak, ikastetxeko zuzendariak. lkur berriak pertsona du
Narritzat eta lehengo ezaugarriei eutsiz, esfilo modernoa
{_ Mkusten du.

M ondragon Uniberisitatea inaugurd el pasade mes de abril
su nuevo campus en Ordizia. La creacién del campus es
el resultado de un convenio de colaboracién alcanzado entre
MU y Goierri Goi Mailako Eskola. En adelante este centro estara
asociado a la Escuela Politécnica Superior de M.U. e impartird
la fitulacién de Ingenieria Técnica Industrial en Mecanica a partir
del curso 2001,/2002. Ademds de las actividades formativas, el
nuevo campus integrard el centro de servicio tecnolégico a
empresas, Goikerri, dedicado a proyectos de investigacion
aplicada y en el que trabajan 20 personas.

Relacién con la

actividad socioeconémica de la zona

El nuevo Campus cuenta con una superficie de 2.000 metros
cuadrados y para su puesta en marcha se han invertido 400
millones de pesetas. Cerca de 200 alumnos cursardn estudios en
este cenfro durante el préximo curso, y se espera que en el plazo
de cuatro afios la cifra de alumnos supere la cifra de 500.

La eleccién de los estudios que ofrecerd el campus del
Goierri estd directamente relacionada con la actividad
socioeconémica de la zona y con las necesidades de las
empresas. Asi, las tecnologias de unién tendrén una especial
relevancia en los estudios a realizar, incluyéndose fecnologias de
soldadura, cdhesivcfs y recubrimientos:. l
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ACTIVIDADES CORPORATIVAS / EKINTZA KORPORATIBOAK

La Facultad de Ciencias Empresariales de MU andliza

“La empresa del siglo XXI”

CON EL OBJETO DE

EMPRENDIZAJE

EXAMINAR LOS CAMBIOS A LOS QUE SE ENFRENTA LA ECONOMIA VASCA Y SUS EMPRESAS.

DURANTE LAS JORNADAS SE PRESENTARON LOS PROYECTOS QUE CONCURRIERON AL CONCURSO 2001 DE

Elalbels

El'll"‘l—i_“f" P

vasca y sus empresas, analizando las amenazas ¥
oportunidades en un periodo caracterizado por la
continua transformacién. Asimismo, a lo largo de
las jornadas también se ha profundizado en los
rasgos definitorios de los emprendedores del futuro:

El programa de acfividades comenzé el pasad®
17 de mayo con la coferencia que ofrecié
Inmaculada Gallastegi, Catedrdtica de Economefria
de UPV:EHU, sobre “Evolucién de la Economia
Vasca”. Una semana mdas tarde, el 24 de mayo sé
dieron a conocer los cerca de 50 proyectos de
creacion de nuevas actividades, nuevos negocios Y
nuevos productos que se presentaron al Concurso
2001 de Emprendizaje.

Las jornadas sobre la empresa del siglo XX
concluyeron el 31 de mayo con una mesa redondd

ENFRESA s
BNTERD que analizé “Los refos de futuro para las empresas
H‘(Uuwﬂi Mo“naﬁﬁm L -y

cocss | MONDRAGON | vascas”, Tomaron parte, Antonio Cancelo,

a Facultad de Ciencias Empresariales de Mondragon

Unibertsitatea ha organizado durante el mes de mayo unas
jornadas sobre “La empresa del siglo XXI”. El objetivo ha sido
examinar los cambios a los que se estd enfrentando la economia

presidente de MCC; Fermin Mendizabal,
presidente de la Camara de Comercio, Indusfria y Navegacién d€
Gipuzkoa; José Maria Ruiz Urchegui, secretario general de
Adegi; y José Maria Abaunz, Decano de la Facultad de Ciencios
Empresariales de MU, quien ejercié de moderador.

ERINIZA ARAUCIVIINUA ® UIFLUIVIEN BANAKEIA

Enpresen Administrazio eta Zuzendaritzan Lizentziatura. ll. Promozioa
Licenciatura en Administracion y Direccion de Empresas. Il Promocion
Kudeaketa Informatikan Ingeniaritza Teknikoa. I.Promozioa
Ingenieria Tecnica en Informatica de Gestion. | Promocion
R,
I l‘ 4

Joan zen apirilean buruty
zen Mondragon
Unibertsitateko Enpresa
Zientzien Fakultatean

diplomen banaketa egitek@ £
ekintza akademikoa.
Oraingo honetan Enprese”
Administrazio eta

_zuteh ikasketak gamdlfu ]
ondoren, euren diplomak:

Zorionak guzfio!
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B “No prevemos
crisis a corto plazo”

ntonio Pulido es Catedrdfico de Economia Aplicada, Profesor
de economia en la Universidad Complutense de Madrid y

Director General de CEPREDE, Centro de Prediccién Econémica
ue asocia a 35 grandes insfituciones para la realizacién y
difusion de estudios sobre futuro econdmico y empresarial en

na y en el mundo. Es una autoridad en la materia y asegura
Que las certezas son poco recomendables en el mundo de las
Predicciones econdmicas. A mediados de mayo visité MCC.

¢A qué se debe su visita a Mondragén?
 grado de colaboracién que llevo manteniendo con el Grupo
ndragén es muy anfiguo. Hace ya unos 20 afios que estuve
Por aqui y ofros tantos que en CEPREDE  frabajamos con MCC,
Proporciondndoles un andlisis de perspectivas econémicas y
*Mpresariales. Hemos venido a hacer una visita de aproximacion
8la realidad de MCC.

Y 20 aios después ;como lo ha encontrado?
~Smbiadisimo, por supuesto. Entonces la fachada era
bndomentalmente Fagor , Caja Laboral empezaba a hacer una
bor de cierfo liderazgo, MCC como Grupo no exisfia fodavia,
 Todo el desarrollo experimentado me parece impresionante.

¢Que destacaria usted de la Experiencia Cooperativa?
N absoluta sinceridad, me parece no ya ejemplar sino increible.
i grado de equilibrio que se ha conseguido entre los principios
_h'nducionules y la eficacia empresarial es extraordinario.
»emas, el grado de expansion del Grupo es impresionante.
Srece menfira que en tan escaso tiempo, 50 afios es una cifra
e para muchos grandes grupos del mundo es relativamente
"SQuefia, se haya podido hacer lo que se ha hecho. Y eso dice
Mucho g favor del grupo de personas que ha liderado el grupo y
Os cooperativistas que han apoyado sus actuaciones. Es algo
*almente ejemplar a nivel mundial, més si cabe teniendo en
la que el cooperativismo a nivel mundial no ha obtenido
~"Andes éxitos. Sin embargo, MCC es un proyecto realmente
SPléndido en todos los sentidos.

T

Un conjunto de empresas entre las que se incluye MCC
han creado un foro sobre Nueva Economia ¢Cudl es el
objeto de este foro?

Sensibilizar a la sociedad sobre la nueva economia. Para nosotros
el concepto de nueva economia es el efecto resultante de la unién
de fres fuerzas que actian de manera sinérgica: la
internacionalizacién de las economias, el cambio permanente que
producen las nuevas tecnologias de la informacién y las
comunicaciones, y la fransformacién de los modelos de gestién de
los empresas. Y en este senfido, nuestra infencién ha sido la de
ofrecer una plataforma neutral, profesional y pegada a la
realidad, para informar a las empresas de todo lo que esté
ocurriendo en torno a la nueva economia.

[www.n-economia.com)

Hablemos de predicciones. Inmersos en un ciclo de
bonanza sin precedentes, en algunos ambitos ya se
anuncia la llegada de tiempos peores.

Lo que parece claro es que para esfe afio la economia europea, y
por tanto la economia espafiola en su conjunto, va a disminuir su
ritmo de crecimiento. Y en muchas empresas esa desaceleracion la
sentirdn como un sinfoma de empeoramiento claro porque
llevaban muchos afios creciendo cada vez més. En esos casos se
produce una especie de efecto de vérfigo, que es la sensacién que
tienes cuando las ventas crecen al 7% cuando estés acostumbrado
a que lo hagan al 15%, y piensas que las cosas van peor de lo
que realmente van. Sin embargo, no prevemos una dificultad
econdmica mas seria de esas que llamamos crisis.

La Unién Europea ha presentado recientemente un estudio
sobre el escenario de la economia de Europa de aqui al 2010. Si
se quiere, es hacer economia ficcién, pero este tipo de
proyecciones de cardcter menos inmediato y més esfratégico
puede resultar muy dfiles. Y la impresién del estudio es bastante
optimista, ya que concluye que la capacidad de mejorar el nivel
de vida de los paises de la Unién Europea es bastante clara. El
ritmo de crecimiento serd importante, al margen de situaciones
coyunfurales més o menos adversas que se puedan presentar.
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Etika eta enpresa mintzagai

HUMANITATE ETA ENPRESA FAKULTATEAK AMERIKAR ETA
AUSTRALIAR ADITUAK EKARRI ZITUEN ETIKA ETA
ENPRESARI BURUZ HAUSNARKETA EGITEKO

umanitate eta Enpresa Fakultateko arefo nagusia erabat

bete zen Race Mathews irakasle australiarrak Arrasateko
kooperatiben jatorria, funtzionamendua eta etorkizunaren
inguruan egin zuen hausnarketa entzuteko. David Ellerman
doktore amerikarrak, berriz, hemengo kooperatiben zutoin etiko
eta filosofikoak izan zituen mintzagai. Hizlari biek Eskoriatzan
egin diren Etika eta Enpresa Jardunaldien barruan azaldu
zituzten euren ideiak.

Mondragoeko lkaskuntzen Nazioarteko Institutua sortzea
proposatu zuen Mathews jaunak, izan ere hemen badaude
esperientzia efa gauzak egiteko modu bat, izugarri interesatzen
zaizkigunak nazioartean, gaineratu zuen. Munduan zehar,
bestalde, jende mordoa dago hemengo kooperatibak aztergai
dituena, eta horien lanak oso interesagarriak izango lirateke
zuentzat.

lkerlan supero los 2.000
millones de ingresos el ano
pasado

LOS INGRESOS POR PROYECTOS DE INVESTIGACION Y
DESARROLLO BAJO CONTRATO ALCANZARON LOS
1.389 MILLONES DE PESETAS

| ejercicio

2000 ha sido
ofro afio de gran
actividad para
IKERLAN, ya que
logré un volumen
total de ingresos
de 2.066 millones
de pesefas, un
13,7% mas que el afo precedente. Si bien esta cifra de ingresos
totales supone un récord en la historia del Centro, es ain mas
destacable la correspondiente a los ingresos por proyectos de
investigacién y desarrollo bajo contrato, que ha alcanzado los
1.389 millones de pesetas, con un incremento del 20,6% sobre
el ejercicio anterior. Estos proyectos se realizan a peticién de 03
empresas y en colaboracién con ellas, para la innovacién de sv?
productos y procesos en temas como sensores de fibra éptica,
microsensores, domdtica, sistema de voto electrénico,
acondicionador de baja y media tensién para la red eléctrica,
disefio térmico de vagén de metro, automatizacién del disefio €
transformadores y muebles de cocina y en la gestion del
conocimiento bajo la éptica del mercado.

Los ingresos por proyecfos de investigacién estratégica y
precompetifiva, que tienen la finalidad de asegurar la
competencia cientificotecnolégica del personal investigador del
Centro, alcanzaron 522 millones de pesetas, provenientes en SV
mayor parte del Gobierno Vasco y, también, del Ministerio de
Ciencia y Tecnologia y de la Diputacién Foral de Gipuzkoa.

Un grupo de 17 personas, com
en su mayoria por médicos
integrados en UNIMED, c
de servicios médicos, se

fomaron parte en varias charl
los aspectos clave del
y se acercaron a visitar varias

nivel de infegracién de-
y la formacién en nuestra
E)(_pﬁ_‘_fiéﬂdﬂa
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YMarkinako Barinaga
quzoak Arizmendiamieta omenduko du

BERE LEHEN ESKOLA IZANDAKOA MUSEO BIHURTZEKO OBRAK BUKATZEAR DAUDE.

B izkaiko Markinako Barinaga auzoak Don Jose Maria
Arizmendiarrieta zenaren omenezko museoa zabalduko du
datorren azaroan, bere heriotzaren 25. urteurrena befetzen denean.
Bliza ondoan dagoen lokala berrity eta aintzinako harri, eskailera
8ta bestelako egitura errespetatuz, sekulako ahalegina egin du bere
[oicterriak Arizmendiarrietaren lehen eskola museo bihurtzeko.

—

Proiektu zabala
rain dela zazpi urte guixi gorabehera, Barinaga auzoak biztanle
Opuruari dagokionez bizi zuen gainbehera ikusirik, auzoa
Uspertzeko ekintzak antolatu zituzten bertako bizilagunek.
9oeraren eta irtenbide zehatzen ikerketa egin ondoren, hainbat

proiekturi ekitea erabaki zuten. Besteak beste, gaur egun
erredlitate den lturritxu elkartea sortu zuten, bertakoak izan arren
kanpoan bizi diren seme-alabak bertaratzeko ahaleginetan.
Horretaz gain, elizaren ondoko lokala berritzeko erabakia hartu
zuten. Gaur egun, Markinako Udala eta Mendi Nekazaritza
elkarteari esker lanak ia bukatuta daude, eta hainbat erabilera
izango du. Llaster batean, barruko tresna, alizari eta
bestelakoak jarriko dira.

Museoko barne antolaketarako, Barinaga Auzo
Elkarteak dirulaguntza eskatu die MCCko
kooperatiba guztiei eta oso erantzun ona jaso dutela
adierazi dute.

Eskola museoa

Eliza ondoko lokalak bi solairu ditu. Behekoan,
taberna-denda izango da, bertako baserritarren
produktuak ezagutzeko eta dastatzeko tokia. Eta
aipatutako Eskola Museoa bigarren solairuan
zabalduko da. Museoak 63 metro karratu izango
ditu efa bi esparru bereiztuko dira: finkoa eta
aldakorra, unitate tematiko desberdinak jasoko
dituena.

Proiektu zabal honek, beste hirugarren gune bat
ere izango du, bereziki ikasleei zuzendua eta tailer
pedagogikoa deituko da. Museoa ezagutzera
hurbilduko diren ikasleek, bertan ikusitakoaren material
lagungarria jaso ahal izango dute tailer pedagogikoan.

Inaugurazioa Arizmediarrietaren heriotzaren 25. urteurrena
betetzen den egun berean egin nahi da, hau da, 2001 .eko

azaroaren 29an.

Pasa den apirilaren
bukaera aldera egin zen
Otaloran beste IKAS
programa baten amaiera
ekitaldia. Taldea joan zen
urtean hasi zen ikasten eta
12 perfsonak osatzen dute:
7 Fagor Elekironikakoak, 3
Fagor Arrasatekoak efa
Mapsako 2.

Ikastaroaren ebaluaketa,
sari efa diplomen banaketa
eta ohiko bazkaria izan
ziren egun horretarako
antolatutako ekitaldiak.
Zorionak guztioi!
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KOOPERATIBETAKO BERRIAK

ACTIVIDADES CORPORATIVAS / EKINTZA KORPORATIBOAK

Junta de Congresistas 2001

SE TRATA DE UNA REUNION ANUAL PARA INFORMAR SOBRE LA EVOLUCION DE MCC Y SOBRE LA GESTION
DESARROLLADA POR LA COMISION PERMANENTE Y EL CONSEJO GENERAL.

E | pasado dia 25 de abril tuvo lugar la celebracién de la Junta
de Congresistas de MCC, que, como sabéis, es una reunién
de cardcter anual a la que estén convocados 650 congresistas. En
la Junta de Congresistas se informa sobre la gestién desarrollada
en el ejercicio anterior por la Comisién Permanente y el Consejo
General de MCC, ademds de rafificar los acuerdos de altas y
bajas de cooperativas en MCC y certificar el presupuesto del
Centro Corporativo y las cuotas de financiacién del mismo.

Una vez mds, el nivel de asistencia a la reunién no estuvo a la
altura del rango corporativo de este evento, -es la reunién
corporativa més importante después del Congreso Cooperafivo,
que se celebra una vez cada cuatro afios, ya que entre presentes
y representados tomaron parte en la Junta el 38% de los
convocados. A modo de sintesis, resumimos el contenido de la
reunion de este ano.

Altas y bajas de cooperativas

Cavusan alta las cooperativas Arizmendi, Mondragén Automocion
CHP y Mondragén Automocién BCM. Arizmendi es una
cooperafiva de segundo grado que infegra en su seno a varias
ikastolas ubicadas en Debagoiena; y Mondragén Automocion
CHP y BCM son el resultado del proceso de desdoblamiento de la
anterior Agrupacién de Automocion en estas dos nuevas
agrupaciones,

Por ofra parfe, causan baja, por distintos motivos, Tolsan, Funcor y
Mondragén Automocién.

Presupuesto del Centro Corporativo
En este punto del orden del dia se aprobé el presupuesto para el
Centro Corporativo (975 millones de pesetas) asi como la cuota

por puesto de frabajo para el ejercicio 2001, que se sitia en
10.661 pesetas.

Gestion de la Comision Permanente
Juan M® Otaegi presenté el balance de la Comision Permanente
referente al ejercicio pasado. En su intervencién hizo alusién al
proceso de negociaciones mantenido con el Grupe Ulma y co”
la cooperativa Ampo para su posible reincorporacién a MCC.
En relacién con el Grupo Ulma indicé que, en efecio, a lo
largo de 2000 se mantuvieron repetidos encuentros enfre
representantes de MCC y el Grupo Ulma, que finalizaron en un@
formulacién del posible proceso de infegracion de este grupo en
MCC. Esta propuesta, -que consiste en la incorporacién del Grup?
Ulma como nueva Agrupacién en la Divisién Construccién, hastd
la culminacién de su Plan Estratégico 2001-2004, previéndose
que, a partir de dicho momento, se constituyera como Division-
fue positivamente valorada por el Consejo General y finalmente
aprobada por la Comisién Permanente con la denominacion de
Protocolo Bésico de Integracion del Grupo Ulma en MCC. Con
posterioridad a la aprobacién de esfe protocolo, en octubre de
2000, se inicié un proceso de framitacién del mismo en los
érganos sociales de las cooperativas del Grupo Ulma, proceso
cuya culminacién se espera fenga lugar durante el afo en curs®:
Por lo que respecta a Ampo, el presidente sefialé que tambie"
se ha abierto un proceso de negociacién con los responsables %
Ampo, que en esfos momentos se encuentra en fase de andlisis-
Asimismo, se comentfaron femas relacionados con el desar™
legislativo (Proyecto de Norma sobre Contabilidad de
Cooperativas, Reforma de la Ley 4/93 de Cooperativas de
Euskadi y la calificacién como entidaddes de cooperaciion
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intercooperativa), la designacién de Jesus Catania como nuevo
presidente del Consejo General de MCC, la creacién del Comité
de Euskera de MCC, la distribucién del FCI, los convenios de
olaboracién firmados. ..

Para concluir su infervencion, hizo una emotiva glosa de la
figura de Don Jose M° Arizmendiarrieta con motivo del préximo
XXV aniversario de su muerfe, en la que, entre ofras cosas, sefialé
que a Dn. José Maria le tenemos que estar agradecidos por
muchisimas cosas. Sin ir mds lejos probablemente no estariamos hoy
sentaclos en esta Junta de Congresistas si no hubiera sido por su ferca
Visién de futuro, Mientras él vivié fue capaz de alumbrar proyectos de
largo alcance de los que hoy disfrutamos. Pero estos proyectos, hoy
espléndidos, hubieran llevado la huella de su caducidad si no
hubieran sabido conectar con el futuro. En este senfido, Otaeg
sefialé que es destacable la solidez adquirida por el proyecto de
Corporacién, pero afiadié que tenemos que hacer un esfuerzo por
definir un marco de confratacién y de relaciones sociolaborales mas

Coherente con nuesfros principios y valores.

Gestion del Consejo General

A continuacién, tomé la palabra Antonio Cancelo para hacer el
descargo de la Gestién del Consejo General. Su intervencion tuvo
dos partes bien diferenciadas. En la primera hizo el balance de la
Gestion del Consejo General en 2000 y presenté el Plan de Gestion
Corporativo 2001. Toda una ensalada de nimeros aderezada con el
andlisis del grado de cumplimiento del Plan Estratégico anterior (se

3 saron con holgura casi todos los objetivos estimados en el

PEC 1997-2000), la presentacién del nuevo Plan Estratégico 2001-
2004 (del que se da cumplida informacién en este nimero de la
revista) y del Plan de Gestion Corporativo para el afio 2001.

Ya en la segunda parte de su intervencién, Cancelo pronuncié
unas palabras de despedida, (recogemos un extracto de su
infervencién en el cuadro adjunto) ya que ésta era su dlfima
comparecencia en esfe acto al concluir dentro del afio en curso su

etapa de vida laboral. Ademas, en la parte final de su alocucién

se dirigié a los asistentes en valencid, euskera y castellano para
expresar sus senfimientos de agradecimiento a los asistentes.

En este foma y daca de intervenciones, Juan M® Otaegi tomé
de nuevo la palabra para destacar la aporfacién de Cancelo
durante su periodo al frente del Consejo General. Otaegi sefialé
que Cancelo ha tenido la actitud del hombre comunitario basado
en el respeto a los demds y a las opiniones de los demds,
profundamente leal a las reglas de juego orgénicas e
institucionales, pero también extraordinariamente creativo e
innovador para aportar a nuesiro proyecto corporativo ese pl’us
de ambicicn en el desarrollo de los negocios, ese plus de apertura
hacia una sociedad sobre la que fenemos también una
responsabilidad y una necesidad de convivencia natural y, no por
ultimo menos importanfe, ese plus para ser coherentes con nuestros
principios y valores cooperativos desde una concepcién flexible,
no rigida, pero eso si, sin hacernos rampas a nosofros mismos ni
atentar contra nuestra verdadera dignidad.

Para finalizar, y en nombre de todos los congresistas, Otaegi
se fundi6 en un esponidneo y emotivo abrazo de despedida con
Cancelo entre los aplausos de los asistentes.

FlgdiéLdeLgncelo

(....) Tuve la suerte un dia de fropezarme, en un aleatorio cruce de caminos, con una
senda desconocida, que no era la mia, y quiza por un derfo afdn de aventura que
siempre ha guiado mi vida, o de servicio, o de compromiso con los ofros, o de
designio, que sé yo, me lancé con los mios a lu descubierta y me encontré con el
tooperativismo.

A partir de enfonces ese cooperativismo, que enseguida confluye con la
concepcion mds profunda y rica que aporta lo que hoy es MCC ha colmado mi
existencia, permifiéndome una vida infensa y llena de sentido, ya que los valores, las
areencias, los compromisos, que desde siempre habian llenado mi alma, encuentran
unmodo concreto de realizarse.

Hoy sélo me queda el agradecimiento por la confianza en mi depositada, lo que
me ha posibilitado el afiadir o mi vida una experiencia excepcional e impagable,
enriqueciendo mi vision, permitiéndome amplior extroordinariomente el compo de
relaciones personales e insfitucionales y confribuir, eso espero, al progreso cualitativo
y cuanfitativo de lo idea de aguél hombre excepcional que se llamd D. José Maria
Arizmendiarrieta.

No deseo hacer un balance de lo que en términos de logros ha significado esta
etapa de desempeio de la Presidencia del Consejo General, pero si quiero explicitar
brevemente lo que he intentado y como he pretendido llevarlo  cabo:

W Fortalecer el discurso ideologico en tanto que sustrato fundamentador de
nuesiro proyecto.
B (ohonestar docirina y realidad empresarial, enlazando los Valores

Cooperacion y Participacion.

B Dotar de sentido propio al Objetivo Bdsico de Implicacion Social,
encontrando objefivos mds acordes con su naturaleza.
B Propicior lo bisqueda permanente en cualquier ambito, incorporando el

Valor Innovacion.

W Responder a los necesidades empresariales con un Modelo de Gesfion
propio y diferenciado.

W Abrir lo Corporacion a lu Sociedad con una polica de comunicacion abierta
y responsable.

W Contribuir medionte la colaboracin piblico-privada ol progreso de ln
sociedud.

M Reforzar o imagen corporativa a fravés de contactos con grupos
generadores de opinion.

M Intensificor el compromiso con el empleo como mejor contribucion al
desarrollo.

B Fortulecer lu creacion de nuevos proyectos empresariales, revitalizando el
espiritu emprendedor y creando los mecanismos de opoyo.
Esto es en aprefada sintesis | orientacion que he querido dor a lo Corporacion

desde la Presidencia del Consejo General. En qué medida hemos avanzado en lo

direccion deseada solo a vosotros os corresponde juzgarlo.

Zuei guztioi agur esatean, batez ere, esker onezko sentimendua daukat,
Eskerrik asko kooperafiben esperientziari, nire bizitzari zentzua eman diolako;
eskerrik asko nire loguntzaile guztiei, lana erraztu didatelako;

eskerrik asko Korporazioko organoei, lanean lagungarri izan ditudaloke;

eskerrik asko Korporazioko pertsona guzti-guzioi, ezagun et ezezagunoi, nire

lanean inspirazio-iturri izan zaretelako.

Nire hizitzako garci bat bukatu eta beste bat hostera doa, eta ilusioz bizi dut
bateik besterako pausoa. Lan eta eginkizun batzuk eman zenizkidaten, eta ahal
nuena egiten saiofu naiz befi. Orain uziera noan bizitza-zati honetatik, gauza
bakarra eraman nahi nuke: zuen adiskidetasuna; eta neuk ere odiskidetasun horixe
utzi nohi dizuet, befiko.
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EN PORTADA ‘

PLAN ESTRATEGICO CORPORATIVO 2001-2004

Un Proyecio

Empresanal

CC ya ha aprobado su
Plan Estratégico
Corporativo 2001-
2004. La Comisién
Permanente del
Congreso, érgano encargado de validar
el documento, ha dado ya el visto bueno
definifivo al texto que recoge las
estrafegias a seguir por el conjunto de
MCC en los proximos cuatro afios. El Plan
Estratégico Corporativo [PEC) es un
compendio de estrafegias cuya principal
aportacién es que orienta la actividad
empresarial de MCC en el futuro préximo.

Asimismo, ofra de las grandes
virtualidades del PEC es que define un
Proyecto Empresarial Comin para foda la
Corporacion (en su elaboracion participan
todas las empresas integradas en MCC) y
consecuentemente, conslituye un punto de
referencia obligado para la gestién anval
de las unidades de negocio de MCC.

MCC en 2004

La foto de MCC en 2004 presenta una
Corporacion que alcanzard unas ventas
entre los grupos Industrial y de Distribucién
que rondaran los dos billones de pesetas;

Las ventas de MCC en 2004 se aproximardn a los 2 billones de
pesetas. Inverfird 550.000 millones en los préximos cuatro afios y
contard con una plantilla de 69.600 personas al cierre de 2004.

los recursos intermediados por Caja
Laboral ascenderdn a 1,8 billones y el
Fondo Patrimonial de Lagun Aro se
aproximard a 0,5 billones de pesetas.
MCC invertira 550.000 millones y llegard
a finales de 2004 con una plantilla de
69.600 personas, lo que supondrd una
generacion neta de 16.000 puestos de
trabajo en los préximos cuatro afios.

Lineas estratégicas
Al margen de la proyeccion cuantitativa

de las estimaciones del Plan Esiratégico
Corporativo 2001-2004 (recogidas en el
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2000 2004

Nota: Los datos de ventas se refieren a las realizadas por los grupos
Indusirial y Distribucién.

cuadro adjunto MCC en 2004) es
igualmente importante resenar las
orientaciones cualitativas adoptadas para
la consecucién de estos objetivos
cuantitativos.

En esta ocasion, este tercer PEC apuesta
por la consolidacién de las lineas
esfratégicas del PEC anferior
(rentabilidad, internacionalizacion
y generacion de empleo) y ademas
afiade varias lineas esfratégicas
orientadas a potenciar la innovacion y
la implicacién social del colectivo.

A groso modo, presentamos los
vectores empresariales comunes que se
desprenden de este PEC y que afectan a
todos los Grupos que infegran MCC.

® Intensificacion de los niveles
de actividad en todos los
negocios e instituciones.

m Consolidacion de los
positivos niveles de
rentabilidad de los Ultimos afos
y recuperacion de la rentabilidad
en las empresas con niveles

B

actuales insuficientes.
Incremento generalizado de
los niveles de productividad.
Fuerte impuso al despliegue
internacional, al desarrollo
estatal, y a la expansién a zonas
limitrofes.

Aceleracion del desarrollo
promocional.
Mantenimiento de los
elevados niveles de
generacion de empleo de los
dltimos afios.

Aceleracion de los procesos
de inversion.

Fuerte impulso a la
innovacion, investigacion y
desarrollo, y adaptacién de
tecnologias-productos en las
Agrupaciones, catalizado por la
implantacion del Plan de Ciencia
y Tecnologia y por el Proyecto
Garadia.

Incorporacién de las nuevas
tecnologias a las actividades
y aprovechamiento de nuevas

e

Este tercer Plan Estratégico Corporafivo apuesta por la
consolidacién de las lineas estratégicas del anterior
(rentabilidad, infernacionalizacién y generacién de empleo)
y ademds aiade varias lineas estratégicas orientadas a

potenciar la innovacién y la implicacién social del colectivo.

oportunidades de negocio.

» Intensificacion e incremento
de las figuras de
financiacion
complementarias (FC|, FEPI,
MCC Desarrollo, MCC
Innovacién, MCC Navarra,
Elkargi, Oinarri, efc.)

u Planes de recomposicion de
la estructura socio-laboral
de las cooperativas hacia los
niveles acordados.

# Intensificacion de los planes
y recursos destinados a la
formacion con un acelerado
desarrollo de nuestros centros de
educacién y formacién.

» Implantacién y actualizacion
de los Sistemas de Gestion
de Prevencion de Riesgos
Laborales y
Medioambientales.

» Actuaciones para disenar la
integracion de los intereses
de los trabajadores y los
mecanismos de
participacion en la gestion de
las sociedades filiales.

u Aportacion creciente de las
actividades de MCC al
progreso de nuestro entorno
e incremento de la imagen socidl
corporativa.

® Impulso al uso del euskera
en el ambito corporativo.

Proceso de

reflexion estratégica

La aprobacién del PEC supone la
culminacién de un proceso que se ha
prolongado durante casi dos afios. Este
proceso se inicié con la aprobacién de la
Politica Empresarial de MCC para el
periodo 2001-2004 en el Congreso
Cooperativo celebrado en Mayo de
1999 en Vitoria-Gasteiz. Desde entonces
todas las Agrupaciones y Unidades de
Negocio han realizado un intenso
esfuerzo de reflexién y definicién de sus
Planes Estratégicos en la primera mitad
de 2000. Y ahora, ya entrados en el
siglo XX, se ha culminado el proceso de
planificacién que hace converger los
obijefivos de las Agrupaciones y los
propios de la Corporacién, frazando las
estrategias que centrardn la gestion en el
préximo cuatrienio y que definiran
nuestro Proyecto Empresarial Comin.
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16.000

nuevos empleos

g

integrada por

MCC se fija como obijetivo la generacién de 16.000 empleos
en los préximos cuatro afios, y terminar 2004 con una plantilla

4 -\‘b

na de las lineas estratégicas
de MCC para el préximo
cuatrienio es el
mantenimiento de los
elevados niveles de generacion de
empleo de los Gltimos anos. En esfe
sentido, cabe recordar que en el ciclo
estratégico anterior (1997-2000) la
plantilla de MCC crecié en més de
19.000 nuevos puestos de trabaijo,
superando notablemente las previsiones
mas optimistas al respecto y alcanzando
53.400 puestos al cierre de 2000.

De cara a los proximos cuatro anos,
MCC se ha fijado un objetivo
fremendamente ambicioso: crear 16.000
nuevos puestos de trabajo y llegar a
2004 con una plantilla total préxima a
las 70.000 personas. A la consecucion
de este objefivo confribuira el crecimiento
previsto en los fres grupos que conforman

69.600 personas.

f -

MCC, especialmente el de Distribucién y
el Industrial, asi como las cerca de 40
nuevas promociones empresariales
estimadas para el periodo estratégico.

Y es que la generacién de empleo es
un fin esencial en MCC, que queda
expresado en la Misién al sefialar que
MCC es una realidad socioeconomica de
cardcter empresarial [...) creada para
generar riqueza en la sociedad mediante
el desarrollo empresarial y la creacion de

empleo. Pero ademds, la creacion de
puestos de frabajo en MCC es un
objetivo esfratégico en si mismo, sometido
a un severo seguimiento con indicadores
que miden el grado de cumplimiento de
las previsiones realizadas.

La calidad del empleo

A pesar del fuerte crecimiento
experimentado en los Glfimos afios,
también hay que sefialar que hemos
generado, especialmente en el Grupo
Industrial, un marco de contratacion y de
relaciones sociolaborales poco coherente
con nuestros principios y valores, ya que
buena parte del crecimiento del empleo se
habia sustentado en confratos tfemporales
por cuenta ajena. Sin embargo, es
asimismo desfacable que ya en 1998 y
1999 habia tenido lugar un cambio de
tendencia hacia la consolidacién de
socios de trabajo que se confirma con la
evolucién del empleo cooperativo en
2000.

Aun asi, con el dnimo de reconducir
de manera definitiva esta situacién, el
Plan Estratégico 2001-2004 propone
intensificar la cooperativizacion del
empleo a fravés de los planes divisionales
elaborados a tal efecto. ®

La creacién de puestos de trabajo en MCC es un
obijetivo estratégico en si mismo, sometido a un severo
seguimiento con indicadores que miden el grado de
cumplimiento de las previsiones realizadas.
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El mundo de MCC

Segun las previsiones del Plan Estratégico, MCC contard con
57 unidades productivas repartidas por el mundo al cierre de
2004. La produccién exterior llegard hasta el 14%.

a apuesta de MCC por la

infernacionalizacién se

consolida en esfe nuevo Plan

Estratégico Corporativo

2001-2004. Y es que no
cabe duda de que el proceso de
internacionalizacién de la economia
mundial y el avance constante en la
globalizacién de importantes sectores,
han creado un nuevo escenario en el que
las cooperativas estén obligadas a
desenvolverse. Incluso por razones de
supervivencia.

Obijetivos estratégicos
Conscientes de esta realidad, el PEC
2001-2004 ha definido una serie de
objetivos estratégicos orientados a
potenciar la proyeccion infernacional de
MCC.

En primer lugar, intensificando la
orientacion exterior de los
negocios, elevando el indice de
internacionalizacién de MCC (baremo
inferno de MCC que considera las ventas
internacionales, el personal en el extericr,
y el volumen de aprovisionamientos
exteriores).

En segundo lugar, a través del
despliegue productivo exterior de
las actividades.

Y en tercer lugar, mediante la
intensificacion del apoyo a la
financiacion de proyectos de
inversion internacionales con
recursos corporativos y plataformas
financieras.

57 plantas en el exterior

El resultado esperado de estas
estrategias internacionales arroja algunos
datos realmente espectaculares. Asi, al
finalizar el afio 2004, MCC contaré con

Vista exterior de la fabrica
de Fagor Electrodomésticos
en Wroclaw, Polonia.

un total de 57 soportes productivos en el
mundo (al cierre de 2000 eran 23); el
porcentaje de produccion exterior serd
de casi un 14% del total; las ventas
infernacionales de los grupos industrial y

disfribucién superardn los 520.000
millones de pesetas; y la plantilla
industrial de los soportes productivos
exteriores se aproximard a las 7.000
personas. ®

Globalizacion y sefias de identidad

En este nuevo escenario “global”, las cooperativas tendran que
reflexionar sobre cémo llevar a cabo el proceso de
internacionalizacion siendo coherentes con nuestros principios y
valores cooperativos. Nuestras sefias de identidad nos obligan a
encontrar férmulas que permitan diferenciar a las sociedades de
capital propiedad de las cooperativas de las demas.

En este sentido, el PEC 2001-2004 contempla dos actuaciones de
caracter estratégico: por un lado, avanzar en los procesos de
consolidacion e integracion cultural de nuestras sociedades
participadas exteriores, y por oftro lado, analizar la configuracion
orgénico-societaria de los trabajadores de las filiales y los
mecanismos de cooperativizacion de las sociedades de capitales.
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Personas implicadas

Una de las principales aportaciones del Plan Estratégico es que
propone diversas actuaciones orientadas a potenciar la
implicacién de las personas en el proyecto de su cooperativa.

a consecucién de

los objetivos del

PEC 2001-2004

pasa

inexcusablemente
por la implicacién de las
personas en el proyecto de su
cooperativa, y por extension,
en el proyecto corporativo. Es
prdcticamente imposible
aleanzar los ambiciosos retos
y objetivos estratégicos si no
logramos hacer participes del
proyecto empresarial a los
protagonistas clave de
nuesfras empresas: las
personas.

Y precisamente,
conscientes de esta realidad,
una de las grandes
aportaciones de esfe PEC es
que fija varios objetivos
estratégicos orientados a la
implicacién de las personas.

Estrategias para la

las personas”, situando el
resultado de la medicién en un
nivel alto de dicha evaluacién al

implicacion de las personas cierre de 2004,
Estos son los vectores de gesfion del PEC~ ® Potenciar la composicién socio-
en esfa drea tan importante para MCC. laboral de los trabajadores de las
® Incrementar las puntuaciones cooperafivas, evolucionando
obtenidas en la evaluacién EFQM hacia un porcentaje de
en el aparfado “Satfisfaccion de trabajadores por cuenta ajena

Es précticamente imposible alcanzar los ambiciosos
refos y objetivos estratégicos si no logramos hacer
participes del proyecto empresarial a los protagonistas
clave de nuestras empresas: las personas.

que no supere en ningln caso el
20% del total de frabajadores.
Aplicar progresivamente la
metodologia de acogida del
nuevo ingreso en la cooperativa
(Bazkide XXI) en las
incorporaciones de trabajadores,
alcanzando en 2004 un nivel de
aplicacién del 80% sobre el fofal
de nuevos ingresos.

Generalizar la aplicacion del
sistema de comunicacién interna de
MCC, logrando un nivel del 100%
de aplicacién al cierre de 2004.
Aplicar de forma generalizada el
sistema de gestion de la formacion
de MCC e intensificar los recursos
para fal fin.

Elevar las puntuaciones obtenidas
en la evaluacién EFQM en el
apartado Resultados en la
sociedad, alcanzando un nivel
alto de dicha evaluacién al cierre
de 2004.

Implantar y actualizar los Sistemas
de Gestion de Prevencion de
Riesgos Laborales y
Medioambientales, logrando un
grado de implantacién del 100%
y del 80% respectivamente.
Integrar los intereses de los
trabajadores y los mecanismos
de participacién en la gesfion de
las sociedades filiales.

Impulsar el uso del euskera en el
ambito corporativo, disefiando e
implementando la politica
lingtistica de MCC y logrando
que 65 cooperativas tengan
definidos sus planes de uso del
euskera en 2004. ®

=
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La apuesia
por la innovacion

La puesta en marcha del Plan de Ciencia y Tecnologia, el
desarrollo del Proyecto Garaia y la apuesta por Internet, claves
de la estrategia innovadora de MCC para los préximos afios.

onjuntamente con los

objetivos orientados a

conseguir implicar a las

personas en el proyecto

empresarial, la innovacion
es ofro de los vectores esfratégicos de este
nuevo PEC 2001-2004.

De hecho, en el Glfimo Congreso
Cooperativo celebrado en 1999, MCC le
oforgd a la innovacién la categoria de
Valor Corporativo, entendiendo ésta
como una actitud permanente de
bisqueda de nuevas opciones en todos
los dmbitos de nuestra actuacién y que
es condicion necesaria para el progreso
empresarial, asi como para responder
mds adecuadamente a las expectativas
que generamos en la sociedad.

Estrategias de innovacion
De cara al préximo cuatrienio se han
establecido fres esfrategias orientadas a
impulsar la innovacién, la investigacion y
el desarrollo. Son las siguientes:

% Incrementar los recursos
para la innovacion e
investigacion.

& Desarrollar la estrategia
iIMCC, infensificando la presencia
de nuestras empresas en el mundo
digital.

& Complementar la
financiacion del desarrollo o
través de fondos corporativos o
figuras de financiacién
adicionales

Para lograr el cumplimiento de
estas estrategias se han propuesto
desarrollar las siguientes acciones:

W Elevar la incidencia de los gastos
de 1+D sobre el valor afiadido
desde el 4,8% al 6,5% en el
Grupo Industrial y del 3,5% al
5,2% en el Grupo Distribucién.

W Poner en marcha y consolidar el
Plan de Ciencia y tecnologia con
17 proyectos en marcha y unas
inversiones acumuladas de
11.000 millones de pesetas.

W Desarrollar el Proyecto Garaia
destinando 5.400 millones de
pesetas a la cobertura de
infraestructuras que den cabida a
12 nuevos cenfros de investigacion.

W Apoyar la financiacién de centros

de investigacién y proyectos de
1+D con 3.200 millones de
recursos corporativos.

Desarrollar la estrategia iMCC
relacionada con las tecnologias
de la informacién, contando en
2004 con 70 empresas con red
infranet, 10.000 puestos de
trabajo frabajando en entornos
infranet/internet y 60 empresas
realizando operaciones
econémicas en la red.
Cofinanciar con 25.100 millones
de pesetas de fondos corporativos
y plataformas de financiacién los
proyectos de desarrollo. @

MCC quiere contar en 2004 con 70 empresas con red
intranet, 10.000 puestos de trabajo trabajando en
entornos infranet/internet y 60 empresas realizando
operaciones econdmicas en la red.
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MCC en 2004

Las ventas alcanzarén los dos billones de pesetas, la plantilla
estard compuesta por cerca de 70.000 personas y las
inversiones realizadas en el periodo estratégico rondardn los

550.000 millones de pesetas.
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El Grupo Industrial

Las estimaciones del Plan Estratégico apuntan a unas
ventas de 0,8 billones de pesetas, 31.000 puestos de
trabajo y 57 plantas productivas en el exterior.

a proyeccién cuantitativa del Grupo Industrial de MCC segun las estimaciones del
I Plan Estratégico Corporativo 2001-2004 acenta el perfil internacional de este

4 Grupo y consolida los niveles de crecimiento de todas sus variables empresariales:

® El Grupo Industrial planifica una cifra de ventas que partiendo de 588.000
millones de pesetas en 2001 alcance los 800.000 millones en 2004, con una
tasa de crecimiento media anual del 11,5%.

B Se persigue el objefivo de contar con 57 plantas productivas exteriores el
afo 2004, partiendo de las 23 existentes al término de 2000,

® la produccién de las implantaciones exteriores serd creciente, hasta
representar casi el 14% de la produccién total.

® las ventas internacionales en el afio 2004 serdn de 450.000 millones, un
56% de las ventas tofales.

® Las inversiones fotales planificadas en el periodo estratégico 2001-2004
alcanzardn los 250.000 millones de pesetas, un 83% en el interior se realizaran en
el interior y el restante 17% en el exterior.

® El empleo crecerd desde los 25.000 puestos de frabaijo al findlizar el ejercicio
2000, hasta los 31.000 al cierre de 2004, con un incremento de 6.000 puestos
industriales en cinco afios.

B Asimismo, se pretende generalizar entre las empresas del Grupo Industrial la
realizacién de evaluaciones externas EFQM, superando en 2004 los 450
punfos.

® la dedicacién de recursos para la innovacion e investigacion pasard de
1,6% sobre ventas en 2001 hasta el 2% en 2004,

B En el periodo estratégico se habrdn realizado un total de 36 nuevas
promociones empresariales en nuesfro enforno.
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millones de pesetas.

Caja Laboral contard con una red de oficinas integrada por 357 sucursales, de las
cuales 110 corresponderdn a su red fuera de Euskal Herria.
Caija Laboral prevé obtener en 2004 una puntuacién fotal en evaluaciones externas EFQM

de 500 puntos.

El nOmero de mutualistas de Lagun Aro EPSV en 2004 ascendera a 26.500, con un
incremento de 1.500 mutualistas en los préximos cuatro afios.

Lagun Aro se propone conseguir la Q de Plata de Euskalit, y obtener ofros certificados de
calidad en las éreas de Pensiones, Asistencia Sanifaria y Arogestion.

Caija Laboral apuesta por elevarel grado de vinculacién media de los clientes.

Seguros Lagun Aro se propone conseguir la Q de Plata en el afio 2003.

Caja Laboral estima intermediar 1,8 billones de pesetas y Lagun
Aro alcanzara un fondo patrimonial préximo al medio billon.

(

# Lo plantilla total del Grupo Financiero estard compuesta en 2004 por 2.400 personas.
Los recursos intermediados por Coja Laboral en 2004 ascenderdn a 1,8 billones de
pesetas parfiendo de una prevision de 1,3 para el cierre del ejercicio 2001.

El fondo patrimonial de Lagun Aro EPSV se situard en 499.000 millones de pesetas.

Los ingresos por primas emifidas por Seguros Lagun Aro llegardn hasta los 41.500

™Y aja Laboral apuesta por el desarrollo de su red de oficinas exteriores, Lagun Aro dedicara
los recursos generados a garantizar fodas sus prestaciones, especialmente las pensiones,
Ay Seguros Lagun Aro continuard en su linea de crecimiento y rentabilidad.

El Grupo Financiero

El Distribucion

Prevé unas ventas de 1,2 billones de pesetas en 2004,
generar en torno a 10.000 puestos de trabajo e invertir mas
de 200.000 millones.

™ stas son las metas que prefende alcanzar el Grupo Distribucién en el afio 2004. Son
4 cifras realmente espectaculares, que dan una buena imagen del empuje de esta Divisién

4 liderada por el Grupo Eroski.

El Grupo Distribucién prevé una cifra de ventas para 2004 de 1,2 billones de pesetas.

Sus ventas internacionales rondardn los 70.000 millones de pesetas en 2004.

En el ciclo estratégico se ha previsto crear en forno a 10.000 puestos de trabajo.

Las inversiones totales planificadas en el periodo estratégico 2001-2004 superardn los
200.000 millones.

El destino principal de estas inversiones serd el crecimiento propio con nuevas aperturas,
reforzando asf la actual red comercial superior a los 1.200 establecimientos propios.

En las evaluaciones EFQM de los establecimientos Hiper la puntuacién media
obtenida serd superior a los 450 puntos.

Planifica incrementar nofablemente los recursos para la innovacion e investigacion.
Prevé elevar su cifra de socios consumidores hasta llegar a un millén en 2004.

Se propone como meta estratégica incrementar la productividad en la gestién de
compras a fravés del comercio en internet.

Prefende generalizar la medicién del valor consumidor como parémetro de
percepcién de la satisfaccién del consumidor del Grupo Eroski.
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Antonio Cancelo comenta los aspectos
mas resenables del que sera su Ultimo
Plan Estratégico Corporativo en su
etapa de vida laboral.

Antonio Cancelo
Presidente del Consejo General de MCC

ntonio Cancelo no olvidaré facilmente el afio
2001, En esfe primer ejercicio del siglo XXI, el
presidente del Consejo General se dispone @
gestionar el primer afio del Plan Estratégico
A Corporativo 2001-2004 y el dlfimo de su etapa
laboral. En relacién con el PEC, Cancelo muestra su
satisfaccién por el alto grado de participacién de las
cooperativas en su elaboracién. Sobre su nuevo plan
estratégico personal, que comienza con su jubilacién el
proximo mes de diciembre, asegura haber reflexionado y
decidido a qué se va a dedicar. Eso si, en esfe caso no estard
obsesionado por alcanzar los objetivos.

Comencemos por una somera valoracion ;Qué
destacaria del PEC 2001-2004? ;Cudles son las
ideas fuerza?
A través de esfe Plan Estratégico se pretende responder con
mayor coherencia a las exigencias de nuestra filosofia
inspiradora, que no puede quedar reducida a un bello texto y
tiene que fraducirse en objetivos concrefos que contribuyan a
la mejora de las sociedades en las que nos hallamos
implantados.

Inversién, promocién empresarial, implantacién en paises
terceros, mejora de la participacién y de la satisfaccion de las
personas, creacién de empleo, distribucién de la riqueza de

modo solidario, etc., son algunas de las lineas que configuran
la actuacién planificada.

:Qué aporta este PEC en relacion al anterior? ;Qué
le anade cualitativamente?

El despliegue del Valor Corporativo Innovacién permitira
trabajar de modo mucho més profundo y estructurado en la
captacién y desarrollo de tecnologias emergentes, que
deberdn ser las bases para cimentar las actividades futuras.

La formacién reglada amplia su espacio, posibilitando la
actuacién desde la mds tierna infancia hasta los estudios
universitarios, dotando a MCC de unas posibilidades sin limite
para contar con las personas necesarias, formadas en
contenidos profesionales y en valores.

Se asume un mayor nivel de riesgo, como muestra el hecho
de planificar unas inversiones para el periodo de 550.000
millones de pesetas, frente a los 329.000 millones invertidos
en el PEC 1997-2000.

En el Plan Estratégico anterior (1997-2000) ya
apuntaba que en algunos objetivos no habiamos
sido excesivamente ambiciosos. El tiempo le ha
dado la razén al superarse con holgura los
objetivos entonces previstos. ;Ocurre lo mismo en
este PEC?
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Creo que en este plan se recoge un mayor espiritu de
compromiso, pero en términos cuantitafivos siempre ocurre, y es
légico, que a partir del segundo afio la percepcién de lo que va
a pasar se debilita.

En el fondo, lo importante son las esirategias definidas y si
éstas se cumplen se podrdn superar los objefivos planificados.

En pleno siglo XXI parece inexcusable pensar en el
futuro sin tener en cuenta las nuevas tecnologias
¢Apuesta MCC de forma estratégica por las
tecnologias de la informacion?
Es un mundo en el que hay que estar y que puede proporcionar
instrumentos de mejora de los negocios existentes, a la vez que
generar nuevas opciones para afrontar nuevas actividades.
Quiero recalcar sin embargo que el concepto nuevas
tecnologias no puede circunscribirse a la informacién y a la
comunicacion, aunque formen parte de aquéllas.

En relacién con la promocion empresarial, ;qué
tompromisos estratégicos se adquieren?
El modelo definido para la promocién empresarial ha dado unos
frutos extraordinarios, ya que en el dlfimo cuatrienio se han
Puesto en marcha cuarenta y cuafro nuevos proyectos, es decir
uno al mes.

Se plantea el mantenimiento de este ritmo de desarrollo, y la
consolidacién del Comité de Promocién como instrumento
incentivador del impulso promocional.

A resultas de la aplicacién de los contenidos del PEC
¢llegaremos a 2004 siendo mds coherentes,
institucionalmente me refiero, entre lo que decimos y
lo que hacemos?
Personalmente creo que ya hoy existe un importante grado de
coherencia, al menos si lo comparamos con ofro fipo de
enfidades.

En todo caso la coherencia es un valor imposible de lograr
&n plenitud, porque a medida que nos acerquemos a su
Cumplimiento estaremos obligados a modificar las metas
deseables, alejando en fal caso el horizonte perseguible.

Lo importante en este caso es progresar sobre las posiciones
de parfida.

¢Quisiera destacar algin otro asunto particular de

Sste PEC?

Mi satisfaccién por el incremento de la participacién que se ha

Producido en su elaboracién en Cooperativas y Agrupaciones.
fialar fambién el mayor nimero de horas dedicadas a la

eflexion y la mejora en el rigor de las planificaciones.

Yﬂ en el terreno de lo personal ;qué se siente al
liderar el que para Usted serd el Gltimo Plan
tégico Corporativo en su etapa de vida laboral?

J configurar lo que queremos que sea nuestro futuro siempre me

El despliegue del Valor Corporativo
Innovacién permitird rabajar de modo
mucho més profundo y estructurado en la
captacién y desarrollo de tecnologias
emergentes, que deberdn ser las bases
para cimentar las actividades futuras.

ha resultado apasionante, porque resulta negarse a que los
acontecimientos nos deferminen, al menos de manera absoluta,
y buscar los espacios a construir a partir de nuestras creencias y
de nuestras voluntades.

En este caso no he sentido nada distinto, ya que desde
siempre he sabido cudndo iba a cumplir sesenta y cinco anos.

¢Ya tiene perfilados los contenidos de su plan
estratégico personal?
Pues si. Aunque a grosso modo, ya que adn me queda un
fiempo para acabar de perfilarlo.

Lo que tengo claro, y ello me ilusiona, es que en este caso no
me obsesionard alcanzar los objefivos.

Como orientacién general me dedicaré al mundo de la
comunicacién, oral y escrifa, si es que encuentro demanda, ya
que la relacién con las personas es lo que mas me gratifica.

¢Algo mas que destacar?

Repelir una vez mds que esta experiencia cooperativa ha
llenado mi vida y que tengo una fe absoluta en el futuro que le
aguarda, convencido de que lo mejor en todos los terrenos se
haré manana. ®

El modelo definido para la promocién
empresarial ha dado unos frutos

extraordinarios, ya que en el dltimo

cuatrienio se han puesto en marcha
cuarenta y cuafro nuevos proyectos, es
decir uno al mes.
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35 horas semanailes (y i)

n la enfrega anterior acotdbamos los antecedentes
relacionados con la progresiva reduccién del
fiempo de frabajo en nuestras cooperativas, al
tiempo que desglosdbamos los efectos positivos y
negativos de la implementacién de las 35 horas
semanales. Avanzamos ahora algunas ideas sobre cémo
abordar el problema.

¢Qué se puede hacer?
La reduccién de horas que estamos tratando de lograr no tiene
soluciones faciles. Si lo que se desea es trabajar menos para
compartir solidariamente los beneficios del trabaijo entre quienes
no tienen empleo, el método es claro y dnico: la reduccién debe
ser inmediata, hecha de un afio para ofro en su totalidad. Asi no
habrd tiempo para mediante una nueva

quienes ya fenian un puesto de frabajo
aumentando su propio bienestar. Beneficio
que, siendo importante, no tiene el efecto
principal perseguido.

Una mirada de cardcter més amplio nos
sifia ante una nueva reflexién: 3En realidad lo
reduccion del tiempo de trabajo en el 9,3%
anual es una exigencia vital de fan gran
frascendencia por la que merece luchar si con
tal reduccién sélo se benefician a la postre
quienes ya fienen trabajo?.

Por ofra parte, no es posible, o no parece
fécil, recabar que, a medida que se reduce la
jornada en 16,1 horas anudles se rebaje en el
mismo porcentaie el incremento de anficipos
laborales de cada afio. Efectivamente, en el
decenio transcurrido (1991 a 2000) mienfras
el incremento de los precios al consumo crecio
el 3,7% anual medio, los anticipos laborales
subian en el mismo porcentaje y, mds en concrefo, desde 1996
hasta el afio 2000, es decir en cinco afios el coste de personal
unitario sélo ha subido, en términos nominales desde 4.320.
pesetas a 4.600.000, un 6%, lo que revela la estabilidad
general de las remuneraciones medias.

Como pautas estadisticas de cabecera, y para seguir
reflexionando, veamos esta tabla cuya confeccién es de rigurosd
exclusiva para la revista T.U. con los datos homogéneos mas
actuales a nuestro alcance.

Esta tabla viene a decir que es Francia el mejor ejemplo @
seguir, y que en general no existe una relacién directa entre
menos horas trabajadas y menor desempleo y que, en general,
paises mds présperos que Espana o Euskadi no han reducido
atn a 1.590 horas sus calendarios anuales de trabajo, sino qUé

organizacién y una progresiva Horas trabajodas Rentu per cdpita Tosa de desemple®
adaptacién técnica producir lo mismo anualmente en 1995 [1] (en 1999) [2] (en 2000)
con los mismos empleos, lo que

obligaria a ampliar inmediatamente las 9
plantillas. Pero esta solucién es inviable EEU,UU =y O 45_""’
econémicamente. Y si llegamos a esta SpSn 1,889 24.041 $ e
conclusién y demoramos en diez anos Francia 1.638 21.897 % 9%
por ejemplo el acceso a la semana de Espana 1.814 16.730 $ 14%
35 horas o de 1.590 horas en el ano, Grupo Industrial 1.758 18.403 §$ [3] 13,@’3_@_],/

no se habré logrado el efecto
perseguido de generar nuevos empleos,
y las ventajas habrén servido sélo a

[1] Dofosde o OCDE.

[2] Son datos def Banco Mundiol y estn ajustodos al poder adquisitivo que o renta disponible representa en cada pois.
[3] Los datos de o evolucion de a renta y fo del desempleo (éstos segin lo encuesto de “EUSTAT") se refieren al Pafs Vosco. _—
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al revés, se hallan bastante lejos de esta aspiracion.

Siguiendo con las mismas reflexiones, y a los efectos de
encarar el tiempo dedicado a frabajar con ofros factores
referidos a la bisqueda de la felicidad, el bienestar, el ocio o el
descanso, bien vale recordar lo que Luis Rojas Marcos, siquiatra
¥ jefe de los Servicios Mentales de New York nos dice en su libro
Nuestra felicidad. Una obligacién regular gratificante fomenta
en nosotros la autonomia y la autoestima, induce el sentido de la
propia compefencia, y nos recompensa con el placer de
participar y el orgullo de contribuir al funcionamiento o mejora
de la sociedad ... y continia ... fodavia sobran las labores
rutinarias que no estimulan ni requieren gran esfuerzo, y que
contribuyen a que los empleados se sientan como seres
‘marginales’, superfluos o irrelevantes. Confrariamente, dice:
Bastantes hombres y mujeres afirman que su ocupacion no es
s6lo el medio para conseguir el pan cotidiano, sino que ademds,
se ha convertido en una fuente de identidad personal y social
que les ayuda a definirse y aiiade ilusion y significado a sus
vidas.

Con estas referencias, unas estadisticas y ofras subjetivas,
brindadas por fuentes de méxima solvencia, podemos llegar a
Una especie de resumen en el que se concluya esta breve mirada
al tema hecha, eso si, con el mejor senfimiento hacia quienes
desde honradas posiciones aspiran a que las 35 horas
semanales de frabajo en las cooperativas sean una realidad
inmediata.

En sintesis

Consideraciones previas:

® La propensién éfica que impulsa a la reduccién del horario
de frabajo para que quienes no tienen un empleo
remunerado lo puedan enconfrar es una propuesta que debe
atenderse.

N Sybsidiariamente, la reduccidn de las horas dedicadas a
frabajar, ademds de ser una aspiracién humana en fodos los
tiempos, es una conquista de la libertad para que cada
persona pueda elegir aquellas actividades, no remuneradas,
que mejor safisfagan sus legitimas aspiraciones.

8 Para que la reduccién de horas, planteada con carécter
general y que aspira a frabajar 35 horas a la semana, fenga
eficacia es necesario que la rebaja del 9,3% del horario
actual se redlice en sélo uno o dos afios, de modo

9,3% del calendario laboral no es posible llevarla a cabo
porque la generacién de remanentes se reduciria en el 40%
poniendo en peligro la estabilidad de la cooperativa al
sustraérsele capacidad de innovacién y, por tanto, de
competitividad ahora que el 50% de la produccién se coloca
en mercados exteriores.

® No fodos los puestos de frabajo son iguales en las
cooperativas. Unos proporcionan satisfacciones personales,
mas alld de las meramente remunerativas, pero ofros —que
no deben superar el 20%- son rutinarios, marginales y hasta
embrutecedores, y son los que verdaderamente deben
aspirar a conllevar una vida con més satisfacciones.

M Tampoco la situacién ante la reduccién del tiempo de frabajo
es igual en todas las empresas cooperativas, porque son
distintos sus margenes de explotacién y la incidencia de una
reduccién répida o gradual del horario, les afectaria de
diferente forma.

De aqui que se pueda afirmar:
1°. No es posible, con cardcter general, efectuar en uno o dos

anos una reduccién del 9,3% del horario anual para

alcanzar las 35 horas semanales como férmula solidaria
para crear més empleo, y una reduccién gradual, siguiendo
la evolucién histérica del tiempo de trabajo seguido por el

Grupo en los 40 afios pasados, no generaria empleo.
2°. 3Es posible reducir el tiempo de frabajo con mayor

aceleracion en aquellos empleos marginales y

embrutecedores que no gozan, ni pueden hacerlo, del placer

de alcanzar la autoestima y la complacencia que les aporta
su frabajo en ofros puestos mds dignos?.

3°, Debemos convenir, por tanto, en que cada empresa
cooperativa debe programarse su propio plan de reduccién de
horarios, adecudndolo a su particular situacién de estructura
financiera, de mercado, de rentabilidad y de previsién de
futuro sin que una norma Gnica enerve a aquellas cooperativas
cuya posicién particular sea més débil.

No seria bueno pensar que la divina providencia puede
convertir en realidad un deseo éficamente irreprochable. Es la
cooperativa como suma de fodas las voluntades que la forman,
la trabajan y la administran la que debe afrontar este gran tema
con la misma serenidad que el cooperativismo de Mondragén lo
ha hecho en ofras ocasiones. ®

que, para alcanzar los mismos niveles de s

produccién, sea necesario incorporar mas

personas a las empresas cooperativas. -

% Si la reduccién se limitara a restar del calendario
anual 16,1 horas, que es la rebaja media que se
ha producido en los pasados 40 afios, la semana
de 35 horas que se prefende alcanzar tardaria 9
6 10 afos en lograrse (dependeria de la posicién
de partida de cada cooperafiva).

¥ Pero esta reduccién acompasada no tendria el
efecto de generar nuevos empleos porque la
tecnologia, la organizacién y la actividad
asumirfan con creces la confraccién de un 1%
anual del calendario laboral gracias al aumento
de la productividad que debe ser tres veces
superior.

Horas reducidas: 645

LN Sin embargo la reduccién inmediata y drdstica del
‘¥

2403 Reduccion fotal
de 645 horas
L en 40 anos = 1,61/ano
1 | | L |
1960 1270 1980 1990 2000
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:Es tan vulnerable

la democracial

a idea del modelo de organizacién democrdtico

estd bien considerada en general; los regimenes

totalitarios y autoritarios, por el confrario, cuentan

con el resentimiento mayoritario de la genfe. Pero

ello no obsta para que los comportamientos
dictatoriales encuentren espacios para perpetuarse en los
mismos entornos democrdticos.

La conexién entre cooperativismo y democracia, sobre fodo
con la democracia participativa, dista mucho de ser automatica.
Las personas autoritarias no abdican voluntariamente de su
modo de proceder, e incluso, aunque deseen cambiar, son
empujados a repetir por costumbre lo que han aprendido en
ofros escenarios (se dice que el gran dictador crea muchos
dictadorcitos y atin hay mucho déspota camuflado que ha
"bebido” en las fuentes y en la “escuela” de la empresa
jerdrquica y autoritarial).

Puede que la mayor amenaza contra la participacién real de
los socios provenga, precisamente de un autoritarismo
encubierfo bajo la piel democrdtica, més que de la gente
descarnadamente autoritaria.

La organizacién jerarquica ha demostrado ser capaz de
generar eficacia empresarial en muchas ocasiones del pasado
pero no se puede depender de él para garantizar la puesta en
marcha de la democracia participafiva. Y no por una cuestién
de maldad congénita atribuible a los autoritarios, cosa dificil de
creer si uno prefende no caer en el maniqueismo simplista, sino
porque la participacién democrdtica y la autoridad jerdrquica
son esferas que se repelen mutuamente. Como el fuego y el
agua, o como la guerra y la paz.

Por consiguiente, la participacién no puede quedar al
cuidado exclusivo de las fuerzas de la organizacién que tienen
el objeto de hacer cumplir jerérquicamente las exigencias de un
mercado insensible o mejor dicho indiferente a este fipo de
matizaciones de indole humana.

Voluntarismo

Tradicionalmente se ha optado por la bisqueda de directivos
que estuvieran ya “infectados por el virus cooperativo y
democrdtico” para superar el déficit cultural de la participacién
en la gestién habitual de las empresas, los cuales han
impulsado, como podemos recordar en muchas de nuestras
cooperativas, medidas como los llamados “grupos auténomos
de trabajo” o los “equipos por proyecto” o los modelos de
“direccién participativa por objetivos” (d.p.p.o), entre ofras
acciones similares.

Pero la participacién sigue siendo la asignatura pendiente de
nuestras organizaciones. Y sobran razones para lamentar que
esfo sea asf. Me parece evidente la influencia, para que se haya
dado esta situacién, del hecho cierto de la imposibilidad

José M° Larraiiaga

material de que la misma figura asuma el compromiso de la
unidad de mando y la pluralidad social de los socios. Si se
mantiene la firmeza se da la vieja imagen del “ordeno y
mando” y si se opta por aplicar el consenso puede inferpretfarse
por muchos como falta de rigor. No son conjugables fécilmente
los atributos del hierro y de la plastilina en una sola pieza.

_/// |
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Con esto no digo que los ejecutivos actiien desde el autismo
social, sino que el control sobre su gestién empresarial y social
no puede descansar en la capacidad para desdoblarse en roles
contradictorios. Ya lo dice el dicho popular: “No se puede ser
arte y parte”. Si en algin momento hemos idealizado el papel
del directivo cooperativo, adornado por virtudes excepcionales,
[pecado del que me acuso sinceramente) es hora de acudir a la
realidad de lo humano y admitir que ni podemos exigirles la

4 il *
‘La critica social se aprende a hacer, no

®s un don que hoy adorne a las
Srganizaciones sociales aunque se haga
Profesion de ello teéricamente.

Es una tarea apasionante y agradecida

Pero necesitada de mucha fe y mucha
‘apacidad democratica”.

\x

Sublime divinidad ni demonizarles por sus flaquezas.

Es decir, debemos procurar que se sientan protegidos por la
focrifica que se realice desde las propias instancias de la
®rganizacién democrética. Donde nadie debe, ni siquiera tener
*latisbo, de no responder a una autoridad que le controle. Los
ntiguos romanos, inteligentemente, colocaban a un anciano

detras del héroe que el pueblo vitoreaba, el cual, a la vez que
sostenia la corona de laurel sobre su cabeza le decia: “Recuerda
que eres mortal”.

Alguien debe recordar al ejecutivo, permanentemente, que
es falible reconociéndole, al mismo tiempo, su derecho personal
a serlo, sin menoscabo a su dignidad personal.

La autocritica institucional

He comprobado en algunos cooperantes de organizaciones no
gubernamentales que al cabo de los afios confiesan su pérdida
de fe en las posibilidades de desarrollo auténomo de los pueblos
mds pobres.

Sindicalistas que afirman que el principal obstéculo para la
solidaridad son los propios trabajadores. Profesores que
sostienen que la Universidad seria un verdadero Edén si no fuera
por los estudiantes.

Y dirigentes cooperativos que lamentan tener que ajustarse al
didlogo con los érganos sociales (Consejo Rector y Consejo
Social sobre todo).

Y sin embargo, jestén equivocados! Estdn equivocados
porque la autocritica es una oporfunidad, la Unica oportunidad
para el acierto en la gesfién. Aunque escueza en el alma tener
que escuchar que somos personas que nos equivocamos muchas
veces.

Pero claro, la criica hay que hacerla donde es preciso
hacerla, en el momento oportuno y de la forma adecuada.

Demasiadas veces he sido festigo de criticas a desfiempo:
una persona deja su cargo y llueven reproches que no se
verbalizaron cuando ejercia (que es cuando tenian sentido y no
a toro pasado).

Ofras veces toda la comunidad conoce con detalle los
“defectos” de alguien menos él mismo porque nadie se lo ha
hecho saber.

Hay quien se escuda en el temor a las represalias para
“justificar” su silencio, roto sin rubor en “cendculos” cémplices.

iNoj basta ya de hipderitas posturas. La critica social es un
elemento esencial para lograr la calidad democrdtica de las
empresas cooperativas y a unos les toca asumir con humildad su
capacidad humana para cometer errores y a ofros corresponde
admitir la madurez personal para comprometerse con la critica
responsable y comprometida. ®

Una critica de calidad no debe ser manipuladora,
es decir, desprovista de afecto al criticado, o
faltando a la moralidad.

Tampoco debe caer en el autoritarismo intolerante
o el ordeno y mando como si la opinién expresada
fuera la voz divina. Ni dogmética e inflexible,
refractaria a matizaciones u ofras visiones.

La critica social se aprende a hacer, no es un
don que hoy adome a las organizaciones sociales
aunque se haga profesion de ello teoricamente.

Es una tarea apasionante y agradecida pero
necesitada de mucha fe y mucha capacidad
democrdtica.
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Siniestralidad laboral en el Grupo Cooperativo

UN ESTUDIO REALIZADO POR LAGUNARO-MONDRAGON, SERVICIO DE PREVENCION MANCOMUNADO REVELA QUE
ENTRE 1996 Y 2000 SE PRODUCE UN AUMENTO PROGRESIVO DE LA SINIESTRALIDAD Y UNA REDUCCION DEL

PORCENTAJE DE ACCIDENTES GRAVES-MUY GRAVES Y MORTALES.

Lc siniestralidad laboral es un fema fratado con frecuencia en
los medlios de comunicacién y publicaciones relacionadas con
la seguridad y salud laboral. Por tanto, son por todos conocidos
los elevados indices de incidencia y los andlisis e inferprefaciones
que se realizan sobre esta cuestion.

Sin embargo, parece perfinente dar a conocer algunos datos
relativos a nuestro entorno, para conocer nuestra realidad y poder
instrumentar estrategias preventivas adecuadas.

Durante el afio 2000 los socios de las cooperativas asociadas
a Lagun-Aro fuvieron un total de 1154 accidentes con baija.
Siendo el nimero de socios de 23850, el indice de incidencia de
este colectivo (n° de accidentes por cada mil trabajadores) seria de
48.38. Este indicador ha sido ligeramente superior al del aiio
1999, en el que se produjeron 48.09 accidentes por cada 1000
frabajadores socios.

Si ademds de estos trabajadores se incluyen los accidentes de
trabajadores por cuenta ajena; es decir, si se fiene en cuenta todo
el colectivo de trabajadores de las cooperativas, el dato del afio
1999 asciende a 63.36. Estos datos indican que en 1999 el
nimero de accidentes en trabajadores por cuenta ajena fue 2.37
veces superior al de trabajadores socios. Los datos del aiio 2000,
relativos a las 100 empresas participes de LagunaroMondragén
SPM arrojan cifras similares, siendo el indice de incidencia de
frabajadores por cuenta ajena 2.32 veces superior al de
frabajadores socios. En este caso, el indice de incidencia del
colectivo es de 71.08 (incluye a empresas no perfenecientes a
Lagun Aro EPSV), casi siefe puntos por debajo en comparacion

“La accidentabilidad de los
trabajadores por cuenta ajena es
aproximadamente 2.32 veces superior
a la de los trabajadores socios”.

Joseba Erauskin ’

con el dato global de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco,
cuyo indice en 2000 ascendié a 77.98.

Conclusiones del estudio

Tomando como base el estudio realizado en las cooperativas de

Lagun-Aro en relacién a las causas de los accidentes de

frabajadores socios durante los afios 19962000, se puede

concluir lo siguiente:

1. Se produce un aumento de la siniestralidad (némero anual de

accidentes con baija), pero a su vez disminuye el porcentaje de

accidentes gravesmuy graves y mortales. (Ver cuadro adjunto

5 afios de siniestralidad laboral).

Aumenta la duracién de las bajas debidas a accidentes leves.

En 1996 el porcentaje de accidentes leves con mas de un mes

de baja ascendian a 19,56%, mientras que en 2000 fue del

21,95%.

3. Aumentan los accidentes debidos a sobreesfuerzos (que se
convierte en la primera causa de accidentes) y a afropellos ©
golpes con vehiculos (incluyendo accidentes initinere) y
disminuyen los accidentes debidos a atrapamientos,
proyecciones de fragmentos o particulas y choques contra
objetos inméviles.

4, las causas mas imporfantes en relacién a accidentes graves-
muy graves y morfales son: atrapamientos y atropellos o
golpes con vehiculos.

5. la accidentabilidad de los trabajadores por cuenta ajena es
aproximadamente 2.32 veces superior a la de los
frabajadores socios.

Lagunaro Mondragon SPM

Esta situacién coincide con la puesta en marcha de Lagunaro
Mondragén SPM, quien se ha marcado como objetivo para el
aio 2001 una reduccién de un 5% en el indice de incidencia de
sus empresas participes. Para ellos se hard especial hincapié en
aspectos como la formacién-informacién de los rabajadores,
planes de acogida, implantacién de herramientas para la
investigacion de accidentes, efc, ademas del frabajo que se
desarrolla en la actualizacién continua de las evaluaciones de
riesgos y puesta en marcha de medidas preventivas. ®

5 anos de siniestralidad laboral

1996 1997 1998
N° accdentes con baja 905 935 1066 1157
Acddentes leves (%) 9% 975 9

Acdidentes graves-muy graves-mortales (%) 4 35 2

U
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Asegurar el futuro

IMPLANTACION DE LOS SEGUROS DE DEPENDENCIA.

L o primero una aproximacion en cifras a la
poblacién mayor a nivel estatal:

W 6.689.559 personas son mayores de 65 afos.

W 1.459.200 personas superan los 80 afios.

® 967.000 padecen algin problema de
dependencia.

W 1,2 billones de pesetas anuales es el coste de la
atencion a dependientes.

Lo siguiente es una conclusién evidente: no existen
suficientes recursos para afrontar esta situacion, por lo
que en los préximos afios serd necesario incrementar
progresivamente los servicios y recursos que garanticen
la atencién de la poblacién dependiente: mayores y
personas con discapacidad que precisan ayuda para
la realizacién de las actividades cofidianas.

Refiriéndonos a la poblacién mayor, existen en la
actualidad 198.000 plazas en residencias que
suponen 3 plazas por cada 100 personas mayores de
65 afios lo cual resulta insuficiente, estando Espana
situada en fercer lugar por la cola, en relacién con los
demas paises europeos.

Para mejorar esta situacion, se estd potenciando la
creacién de nuevos cenfros actuando como promotores
no sdlo las instituciones publicas sino también
entidades de cardcter privado, empresas aseguradoras
y entidades financieras.

Seguro de dependencia
Lo anterior es ya una realidad y lo serd también la
creacién del seguro de dependencia puesto que el
Ministerio de Economia ha presentado un proyecto
para regularlo este mismo afio. Analizando el alto coste de la
atencién a personas dependientes se prevé implantar este seguro
con el objefivo de garantizar los cuidados que cualquier persona
puede necesitar a largo plazo.

Queda pendiente definir cémo se debe regular dicho seguro y

“En los proximos anos sera necesario
incrementar progresivamente los
servicios y recursos que garanticen la
atencion de la poblacion dependiente:
mayores y personas con discapacidad
que precisan ayuda para la realizacion
de las actividades cotidianas”.

H‘“—-—_

GARANTIZAR LA ATENCION AL CADA VEZ MAYOR NUMERO DE DISCAPACITADOS PASA INEXCUSABLEMENTE POR LA

quién debe financiarlo puesto que si no tiene cardcter obligatorio
o beneficios fiscales, es dificil que logre una implantacién. Para
ello se deben tener en cuenta los intereses del sector piblico y
privado y tomar como referencia los modelos existentes en
aquellos paises que ya cuentan con ello.

Alemania fue pionera en este tema y en 1995 regularon el
seguro de dependencia. Desde entonces los cuidados a largo
plazo se incluyen en la seguridad social, siendo un seguro
obligatorio y estatal que se financia con las cuotas de trabajadores
y empresarios. Las compafias privadas actian como
complementarias y un nimero importante de frabajadores tienen
contratados sus seguros de dependencia con empresas del sector
privado.

En Francia, Holanda, Reino Unido y Austria, predomina la
confratacién de seguros privados de dependencia y no estamos
lejos de que aqui también comencemos a confratar esfe tipo de
pdlizas, afiadiéndolas a las ya conocidas: planes de pensiones,
seguros de vida, seguros de salud, sin olvidar la bonoloto, el
cuponazo y las quinielas, que fodo ayuda. ®
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EN EL VIZCAINO VALLE DE ARRATIA.

LA EMPRESA VASCA DE PIROTECNIA FESTIVA MAS REPRESENTATIVA ES LA DE LOS ASTONDOA, UBICADA EN AREATZAVILLARO,

]

Carmelo Urdangarin ¢ José M° lzaga

unque inicialmente la

pirofecnia, definida en

sentido amplio como el arfe

de manejar el fuego, se

aplicé indistintamente a la
milicia o al logro de efectos recreativos;
en fodos los pueblos, especialmente en
los asidticos, los fuegos artificiales
adquirieron un gran relieve. Segin los
festimonios de cada época, los chinos, los
japoneses, los egipcios y mds farde los
griegos y los romanos, mediante la
mezcla de variados productos, lograron
artificios de generalizada aceptacién. La
invencién de la pélvora, afribuida por
numerosos autores al chino Wu Ching en
el afo 1044, supuso un gran avance,
que ha confinuado ininterrumpidamente,
hasta lograr los sofisticados productos
actuales.

La pirotecnia festiva y las tecnologias
especificas para su produccién llegaron a
los paises de Occidente a lo largo de los
siglos XVlll y XIX de la mano de los
drabes, consiguiendo una gran difusién,

que con los légicos altibajos, se ha
mantenido hasta nuestros dias. El Estado
espaniol no fue una excepcién, “sin que
hubiera festejo popular en que no se
corriera la pélvora”, donde alcanzé un
especial arraigo en Levante. Sin
embargo, se considera a ltalia como la
cuna de la pirotecnia moderna.

Los maestros pirotécnicos eran
fabricantes empiricos, sin ningdn
conocimiento cientifico, y considerados,
como gente misteriosa. Dedicados a la
busqueda de llamativos efectos mediante
extrafias mezclas, vivian aislados y
frasmitian sus experiencias sélo a sus
aprendices, con la obligacion de guardar
el secreto, El desarrollo de la quimica, a
partir de mediados del siglo XIX, permitio
explicar la funcién de cada sustancia en
las composiciones pirotécnicas, y supuso
para los primeros maestros pirotécnicos
un duro golpe. Al propio tiempo, permitid
evitar accidentes, las temidas
“combustiones espontdneas” y desarrollar
medidas preventivas.

Segin Antxon Aguirre Sorondo, en el
Pais Vasco se tienen referencias del uso
de los fuegos artificiales desde 1596, en
las fiestas de Pamplona. En fechas
posteriores es frecuente su ufilizacién con
motivo de las fiestas patronales o por la
visita de alguna personalidad, lo que
puede comprobarse en los libros de
cuentas de nuestros municipios. En un
documentado frabajo de Félix M? Goni se
citan casi una freinfena de pirotécnicos
vascos, con informaciones histéricas y
biogrdficas, que iniciaron su actividad
hacia el dltimo tercio del siglo XIX.
Algunos de los descendientes de aquellos
histéricos arfesanos siguen hoy en dia en
la actividad.

El proceso productivo

El desarrollo de la quimica hizo que se
desecharan diversos elementos
combustibles utilizados para producir |
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fuegos arfificiales, y que se incorporaran
ofros nuevos. Actualmente siguen siendo
relafivamente numerosos los materiales
pirotécnicos utilizados, que van, desde
los integrantes de la composicion, hasta
los necesarios para la construccion de
los artificios y los auxiliares en la
produccion.

En la fabricacién de los artificios
pirotécnicos, sigue siendo fundamental la
capacidad de conseguir las
composiciones (mezclas) de los
productos adecuados, para alcanzar los
objetivos deseados, lo que conlleva
mayor riesgo, al unir grandes canfidades
de oxidantes y combustibles. Ademas de
ser utilizados para fines recreativos,
también se utilizan, aunque cada vez
menos, en la agricultura (contra el
granizo, las heladas, en defensa de
sembrados y frutales o para provocar
lluvia) y en los teatros (luces de bengalal).

Los cohetes voladores, definidos
como artificios dotados de gran
pofencia, que alcanzan en poco tiempo
alturas considerables y conocidos en el
oficio como “mixtos” de elevacién, son
de una gran variedad de tamanos,
basicos en la pirotecnia festiva. Su
produccién (el arte del cohetero), que
requeria esmero y precision, se iniciaba
con la recogida de cafia, sobre fodo en
las orillas de los rios. Las mejores eran
cortadas a principios de afio, para, fras
su fraslado a las instalaciones
industriales, proceder a corfarlas a la
medida deseada. A continuacion,
utilizando una cucharilla, se rellenaba
[solo en una parte pequeia) con fierra
arcillosa seca, previa colocacién de un
alambre o clavo (la chimenea para la
salida de los gases conocido como el
almar). El interior se presionaba con una
baqueta, y el restante se cargaba con
pélvora. Hoy se utiliza madera, cartén y
papel Kraff. “Si se quisiese producir uno
de fres firos”, habia que colocar una
boquilla de papel donde se “meten” una
composicién de fulminantes, cada una
con su mecha, escalonando enfre si la
explosién.

La siguiente operacién es la
colocacién de la varilla de direccién,
confrapeso que mantiene al cohefe en
posicién vertical. Se utilizan en su
fabricacién, arnea, junco, carrizas,
cafas (enderezadas con ayuda de luz
arfificial) y madera. Se terming,
colocando la mecha en el agujero de la
=

chimenea.

La fabricacién de las llamadas
bombas, causantes del chupinazo, sigue
un proceso de las mismas caracterisficas,
colocéndose mayor cantidad de la
composicién de fulminantes. Los arfificios
conocidos como fracas, se obtienen
colocando, a lo largo de un soporte
(cuerda o cordel), varios cohetes que

Eustaquio Astondoa

estallan sucesivamente. El “zezensuzko"
o foro de fuego es, posiblemente, una
pieza pirotécnica original del Pais Vasco
y muy extendida enfre nosofros. Al
tratarse de un armazén de madera y
cartén piedra, imitando la figura de un
toro, sobre el que se colocan un fuego
fijo y una serie de surtidores, en su
elaboracién se precisa el frabajo de
ofros profesionales.

La cantidad y variedad de los fuegos
artificiales que han logrado los maestros
pirotécnicos resulta sorprendente, como
puede comprobarse en las numerosas
colecciones que se queman en nuestros
pueblos y, sobre todo, en los festivales y
concursos de nuestras capitales.

Los trabajadores

Aunque los riesgos de accidente son
mucho menores que en el pasado, y
cuando se producen hay que afribuirlos

casi siempre a errores humanos, las
medidas de seguridad impuestas
convierten a las empresas pirotécnicas,
cuando menos, en singulares, al estar
alejadas de los centros urbanos, y
repartidas en pequenios pabellones
distanciados enfre si.

Tradicionalmente las mujeres han
tenido una notfable presencia en los
trabajos pirotécnicos, posiblemente, por
no requerir esfuerzos fisicos notables y su
probada habilidad en unas fareas en las
que hay que evitar los roces y los golpes
y conocer, con seguridad, la
incompatibilidad entre los productos
quimicos que se manejan.

En cualquier caso, existe cierfo grado
de riesgo que obliga al cumplimiento de
las normas de seguridad.

Los Astondoa

Posiblemente, la empresa vasca de
pirotecnia festiva mas representativa sea
la de los Astondoa, en Areatza-Villaro, en
el vizcaino Valle de Arratia.

Segun relata el nieto del fundador, su
abuelo, Eustaquio Astondoa Zabala
(2.11.1861 -23.10.1926) de Areatzo-
Villaro, junto con Agapito Landa de
Bilbao y Federico Rodriguez de San
Sebasfidn, realizaron un viaje a Levante,
de donde regresaron con la idea de
montar talleres pirotécnicos, lo que
Astondoa y Rodriguez hicieron en sus
lugares de origen y Landa en Basurio.

Astondoa puso en marcha su
empresa hacia 1885, fabricando,
cohetes, bombas y fracas. Su hijo Lucio
Astondoa Sopelana (1.12.1890 -
4.11.1975), aprendié el oficio paterno y
continud en el negocio, asi como ofros
hijos de éste y nietos del fundador
(Eustaquio 27.11.1929 y Andoni
(21.1.1933). Actualmente se estd
incorporando a la empresa la cuarta
generacion, representada por |zaskun
Astondoa Sarria, hija de Eustaquio.

Se trata de una empresa de marcado
cardcter artesanal, que emplea en forno a
una veinfena de frabajadores en las
épocas de mayor demanda, que ha
obtenido éxitos en diversos concursos y
que cuenta en su haber con nofables
realizaciones. Sigue manteniendo la
entrega a la profesién y las cualidades de
los maestros pirotécnicos del pasado. &
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al servicio del cliente

Ondoan, capacidad y experiencia

R. M. E.

ndoan es una de las cooperativas que el Grupo

Mondragén -Caja Laboral promueve en el entorno
de Bilbao, dentro del Grupo Cooperativo Nerbion. Se
funda en Marzo de 1.982 y fiene como objeto
desarrollar Servicios de Ingenieria. El planteamiento
original era el de potenciar diferentes dreas de actividad
que fueran desarrollandose de forma auténoma, dentro
de la cobertura que ofrecia la cooperativa. De esta
forma se definia el Objeto Social inicial, que era el
disefio, construccién y suminisiro llave en mano de
Instalaciones Auxiliares para la Industria y la
Administracion Piblica.

La procedencia y especializacién de los cuatro socios
promotores hace que el drea de actividad (unidad de
negocio) que primero se descirrolla es la de Ingenieria de
Tratamiento y Depuracién de Aguas, para lo que se
instalan en unas oficinas situcdas en el centro de Bilbao. Después
del arranque, 1.984 representa un afio imporfante, ya que fras la
incorporacién como nuevos socios de expertos profesionales
procedentes de ofras empre:sas, se inician las actividades de
Sistemas de Climatizacién y Proteccién Confra Incendios, a los que
se han incorporado paulctinamente otras como Redes de Fluidos,
Refrigeracién Industrial, efc., moviéndose siempre en el enforno de
la Energia y el Medio Ambiente.

Instalaciones publicas

El bienio 1985-1986 supone para Ondoan su primer
asentamiento debido a su irrupcién en el mercado, disefiando y
ejecutando instalaciones significativas, a saber: depuradora de
aguas potobles de Basatxu-Cruces, climatizacién y proteccién
contra incendios Edificio LK-3-Arrasate, climatizacién Maxi-Eroski-
Ordizia-; profeccion contra incendios HiperEroski-Leioa, efc.
También fue 1985 el afio en que se dieron los primeros pasos en
Froyectos de Investigacién y Desarrollo en el campo de los
Vertidos Industriales. Desde esa fecha hasta la actualidad
Ondoan ha venido desarrollando ininterrumpidamente una
interesante actividad de +D, que tiene sus hitos mas claros en la
participacion y liderazgo en un Proyecto Eureka y ofro Life de la
Comunidad Europea. Esta actividad fue el origen de la Unidad de
Consultoria Medioambiental creada en 1991. A lo largo de estos
afos, con la idea de cubrir las demandas y necesidades de los
clientes, Ondoan ha ido pofenciando las actividades de
Consultoria Técnica, de Estudios y Proyectos de Ingenieria y de
Servicio de Asistencia Técnica (Mantenimiento), lo que complefa
su gama de servicios.

En el ejercicio 1992, fras un proceso de Reflexion Estratégica,
se fusionan las unidades de negocio de Sistemas de Climatizacién
y Proteccién Contra Incendios, constituyendo la unidad de
Ingenieria e Instalaciones. En 1993, se produce el fraslado de sus
instalaciones al Parque Tecnolégico de Zamudio, que es donde
actualmente se ubica. Se consfituyé también la sociedad filial
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Ondoan Servicios, S. A., centrada fundamentalmente en el
desarrollo del Servicio de Asistencia Técnica.

Dos unidades de negocio

Como toda trayectoria presenta altibajos, en 1997, fras unos
ejercicios con muchas dificultades, se toma la triste decision de
liquidar la Unidad de Negocio de Ingenieria de Tratamiento y
Depuracién de Aguas, que habia sido el nicleo original y génesis
de la actual cooperativa. Este hecho, junio con algunos
movimiento reorganizativos, han llevado a que la cooperativa
cuente en la actualidad con dos unidades de negocio
diferenciadas: Consultoria Medioambiental e Ingenieria e
Instalaciones. El Mantenimiento se aborda desde la sociedad filial

El importante impulso que han recibido los Sistemas de Gesfio"
Certificables, ha conducido a que la unidad de Consultoria haya
desarrollado una ingente labor en el disefio e implantacion de
Sistemas de Gestién Medioambiental y Sistemas de Prevencién de
Riesgos Laborales. Un dlfimo hito en este senfido ha venido dado
por la consfitucién de Ondoan Ay C, S. L. (Ondoan Auditoria y
Control), que realiza las actividades de Auditoria en Prevencion de
Riesgos Laborales y como Organismo de Control Autorizado.

El deseo de estar cerca del cliente ha hecho que la presencio
geogrdfica de Ondoan haya ido creciendo. En 1998 se abrid lo
oficina de Aretxabalefa, y en 2001 se ha abierto la de Donosfic:

Como balance de estos afos de actividad , cabe indicar qué
se han desarrollado mas de 1500 proyectos a mas de 200
clientes. Ondoan, cuenta con un equipo humano de més de 70
profesionales, en su mayor parte jévenes, pero con una amplia
capacidad y experiencia, lo que ha permitido terminar el ejercicl
2000 con una facturacion superior a los 2.300 Mptas

Cara a futuro, Ondoan considera que dispone de una
importante base en la que poder apoyar su proyecto de
expansion geografica, asi como su inferés en el desarrollo de
nuevas unidades de negocio en dreas préximas y afines a las
acludles. ®



Tudela: el Paloteado de San Juan

SE TRATA DE UNA CURIOSA DANZA TRADICIONAL QUE MEZCLA LO RELIGIOSO,

LO BUCOLICO Y LO METAFISICO.

Eukeni Olabarrieta

S velen ser tradicionales por la fiesta de San Juan, el 24 de
junio, las hogueras. En esta ocasion le proponemos romper la
fradicién y cambiar la hoguera por El Dance o Paloteado de San
Juan que se celebra en Tudela, corazén de la Ribera Navarra. El
Paloteado de San Juan se celebra en el barrio de Lourdes en la
noche de San Juan, una curiosa danza donde se mezclan lo
religioso, lo bucdlico, y lo metafisico. Ha estado a punto de
desaparecer esfa representacién cuyo origen se pierde en la
noche de los fiempos, pero es de esperar que este afio, como en
ofros, vuelva a reponerse. Puede ser el punio final de una
esplendorosa jornada que comenzamos en Arguedas o, si lo
prefiere, en Valtierra, dos pueblos alargados, situados a la sombra
de los yesos de la Sierra del Yugo.

Partiendo de Arguedas, fomamos una estrecha carretera que
parte cerca de la Iglesia y que ascendiendo por una garganta
cortada en la roca nos lleva a la basilica de la Virgen del Yugo,
precioso balcén para confemplacion de las Bardenas Reales, y
cuya travesia dejaremos para ofra excursion. Desde Arguedas nos
vamos a Tudela, a orillas del rio Ebro; la entrada a Tudela por el
puente del Ebro nos da la primera vista de una civdad en cuyo
casco medieval convivieron pacificamente judios, moros y
cristianos. Poco se sabe de sus origenes pero si que fue lugar
habitado desde el paleolitico y asentamiento de villas romanas.
Como urbe estructurada y organizada se inicié a comienzos del
siglo IX bajo el mandato de Amrus Ibn Yusuf y permanecié bajo la
drbita musulmana hasta que en

formar parte del reino de Navarra.

Tudela monumental

El mejor consejo para verla es que se pierda por sus callejuelas y
las recorra en todos los sentidos, sin prisas pero sin dejar de ver
las consfrucciones que configuran la Tudela monumental: Iglesia de
la Magdalena, palacio del Marqués de San Adrian, Catedral,
Casa del Almirante, Casa del Dedn,
Casa de Ibanez Lung, Iglesia de San
Nicolas, Ayuntamiento, efc..

Cerca del ayunfamiento estd la
oficina de turismo, le daran un plano de
la ciudad, de lo que hay que ver y sus
alrededores. No se pierda ni un detalle,
tiene mucho tiempo pues todo estd muy
cerca y las distancias son pequenas.
Termine el periplo en la Plaza de los
Fueros donde podrd comer con
tranquilidad. Seria un uliraje llevar unos
bocatas pues sabido es que las verduras riberas son de lo mejor del
mundo por su delicadeza culinaria; no desaproveche la ocasidn.

Bien comido, sin abusar del aleohol, dedique la tarde a los
alrededores. Como son muchos y los
podrd ver en ofra ocasion, pues
haremos mds de una visita a esta zona,
les recomendamos visitar El Bocal,
paraje donde a finales del siglo XVIIl se
construyé por Pignatelli la presa y la
casa de compuertas donde nace el
Canal Imperial. Anteriormente, en el
siglo XVI, ya se habia construido ofra
presa y ofra casa de compuertas, el
llamado Bocal del Rey y al que ahora
denominan Palacio de Carlos V. Palacio
sefiorial, jardines, agua por todos lados, arbolado, senderos por
donde pasear y hacer una serena digestién de las delicadezas
riberefias, y reposar de las fatigas del dia. ®

1119 fue conquistada por el rey
navarro-aragonés Alfonso El
Batallador. Afios después pasé a
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Lourdes Bedia

ACTRIZ Y CREADORA GRUPO LOURVIER'S

RURO

ULSORAIDEL(

Hablanos de un tio tuyo, que se fue a hacer las
Américas, y del que quiza has heredado su vena de
artista.

Le llamaban el fanga y creo que era el raro de la familia. En
redlidad, quizé tuviera algo de artista aunque no ejercia de ello.
De joven se fue a Argentina, y cuando volvié me cantaba tangos
e incluso me regalé un bandonedn argentino que he utilizado en
algdn espectaculo. Me encantaba su vida bohemia, y me atraia
su manera loca de vivir; por eso precisamente era el raro de la
familia.

¢Jugabas de pequena a ser actriz?

De pequefia, mis amigas venian a buscarme para ir a jugar, ¥
segun qué dia tuviera, me quedaba en casa sola, y escribia
pequefios textos que representdbamos los sdbados en la
escuela. Hoy en dia sigo haciendo lo mismo, escribo todo lo que
luego represento tanto individualmente como con el Grupo
Lourvier’s.

Creo que siempre he tenido vocacién de artista, eso se lleva
dentro, y ademés el entorno familiar era también un tanto
peculiar. Mi madre todavia hoy en dia cuenta con exposiciones
de pintura, escribe poesia, representa mondlogos, efc; y de mi
padre recuerdo que fenia mucho sentido del humor.

¢Recuerdas quién era entonces tu artista preferida?
Fui cuatro veces a ver a Lina Morgan, acompanada de mi
madre, pero mi interés era enfrar en su camerino, pedirle un
autégrafo; en realidad, necesitaba saber que aquella persona
que se dedicaba al especidculo era de carne y hueso.

También recuerdo mucho a Cantinflas, y es que tampoco
habia tantos humoristas. A modo de anécdota, puedo contarte
que como regalo de cumpleaiios pedi tres grabadoras, de
manera que en una grababa mi propia voz interprefando a un
persona, en la segunda ofra voz que le confestaba y en la
tercera ofra que también enfraba en la conversacién. Fijate,
recuerdo que con 10 afios me inventé y grabé lo que fitulé La
hermana pequeria de Cantinflas.

¢Escribes todo lo que representas?

Hasta ahora si, claro que juego con ventaja, porque cada und
se conoce muy bien a si misma y es mas fécil hacerte un fraje @
medida que te lo haga ofra persona. Pero si, me gustaria que
alguien escribiera algo para mi o para el grupo Lourvier’s,
aungue reconozco que soy muy exigente en ese sentido, no
vale para todos, al contrario, el texto, los gestos, ... debe
adecuarse a cada persona.

todo

¢Como es la vida de un artista?
Con muchos alfibajos, trabajando cinco afios seguidos y
esfando ofros dos sin trabajar, o seq, viviendo de lo que has
trabajado antes, claro.

En mi caso, frabaijo todos los dias, escribo todos los dias,
aunque no fodo se vaya a representar, seguramente. Este 0lfime
ano hemos frabajado en congresos que analizaban temas
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diferentes, donde preparamos un sketch especial para la
ocasion, es lo que llamamos humor de encargo, y no es fécil,
Porque exige estar muy enterado del tema que fratas en cada
momento.

¢Como surge Lourvier's?

Surgié en 1989, con las obras de café teatro que se
fepresentaron también en residencias, galas benéficas, en la
tdreel, ... Eran obras que se adaptaban a cualquier escenario.
Recuerdo que representamos la misma obra en la barra de un
bar y en el Victoria Eugenia.

Primeramente frabajé con Javier Merino y un pianista inglés
¥ posteriormente se incorporé Oscar Terol. Desde entonces han
Sido muchos los espectdculos que hemos preparado juntos:
lourvier’s Saloom, Love story, cémaras ocultas para Antena 3,
tampaiias publicitarias para Osakidetza, efc. Y ademds,
tompaginamos este frabajo con el que cada cual hace
independientemente, por su lado.

. ¢Como fue la etapa televisiva de Lourvier’s?
Durg y gratificante a la vez. Dura porque no fienes fiempo para
Nada mds, y necesariamente tienes que preparar el programa
semanal. Incluso creo que en esa efapa, me reia menos en mi
' Vida cotidiana, fuera de los escenarios, porque ya estaba
Sbligada a reirme mientras actuaba. Y por supuesto, gratificante
f porque frabajamos muy a gusto.

¢Tenemos los vascos sentido
del humor?
Si, el humor es un
lenguaie universal. Lo
que pasa es que
grupos como
Lourvier’s son
las cabezas
visibles y
parece que solo nos
reimos anfe una
actuacion, pero
creo que los
Vascos nos
reimos mucho
cada dig, tal y
como hacen
los gallegos,
los ingleses o
los andaluces.
Lo que
cambian son
las afinidades,
las lenguas o las
peculiaridades.

¢Como es

“Tengo buen sentido del humor,
aunque creo que antes de dedicarme
al espectdculo era mds dicharachera

que ahora”.

Lourdes Bedia en el dia a dia?

Creo que tengo sentido del humor para la vida y para la gente,
aunque creo que antes de dedicarme al espectéculo como
profesién, era mds alegre o mas dicharachera que ahora.

Creo que no hay muchas humoristas mujeres.

No, es dificil encontrar una mujer que se dedique al humor. Creo
que mi caso es diferente, porque fui yo quien impulse la creacion
de Lourvier’s y quien escribe lo que luego representamos.

¢De dénde te viene la inspiracion para escribir?

De fodo lo que he vivido, de lo que vivo en el dia a dig, de las
personas con las que me relaciono, de las situaciones
dramdticas que luego caricaturizo y exagero, ... Incluso en mi
manera de vivir encuentro referencias casi olvidadas de
episodios de mi vida, spor qué tuve yo una femporada que me
gustaba ir con sombrero blanco, o con pantalén de raya y
chaqueta negra2 Si me pongo a pensar sobre ello, descubro
que mi padre fambién vestia asi.

Deduzco que tienes muchas amistades.

Me gusta mucho relacionarme con la gente, con foda clase de
gente, pero no porque quiero que me sirvan de inspiracion; eso
es posterior, incluso sin saberlo he mezclado en un personaije el
aspecto fisico de una persona y el cardcter de ofra.

Adelantanos algun proyecto de futuro.

Voy a hacer como hacen ofros arfistas, no voy a adelantaros
nada hasta que no lo confirme yo misma. No tengo ninguna
razén especial, pero en este mundo o fe llueven todas las ofertas
juntas o no te llueve ninguna, de manera que primero tengo que
confirmar yo misma el préximo proyecto.

Y ¢como fue tu incursion en el cine?

Fue con Carretera y manta, donde interprete un papel pequeio,
pero tuve la suerte de conocer a una gran artista como Carmen
Maura.

£Con qué faceta te sientes mas identificada?

Si es por aficcién con el teatro, si es para vivir pues con lo que
surja en cada momento. El lema del artista, aunque no lo
parezca, es ay, ay, ay, ay, guarda para cuando no hay. @

nido vocacion de artista”
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ENSENAR ;

Una vision practica de la

FORMACION ¢l FORMADORES

Aprender a ensenar
Oriol Amat

3Cémo ensenar para que los alumnos
aprendan? 3Cudles son los ingredientes
precisos para que el profesor sea
excelente y disfrute con su frabajo?

Estas son algunas de las cuestiones
que se intenta responder a lo largo de las
paginas del libro. Para ello se tratan,
desde una perspectiva prdctica,
consideraciones que potencian los
resultados de los programas de formacién
en relacion a: alumnos, profesores,
dindmica de las relaciones entre alumnos
y profesores, métodos diddcticos, medios
pedagdgicos, programacién de sesiones
y materias, y evaluacion.

Es algo mas que una propuesta de
soluciones, ya que a pesar de que se
aportan respuestas a malfiples cuestiones,
también se plantean muchos
inferrogantes.
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Ramoén Montaner

Dirigir con
las Nuevas
Tecnologias

cia,...

Dirigir con las nuevas
tecnologias

Ramon Montaner

Dirigir es: ser capaz de movilizar ideas y
valores que trasmifan energia en
cualquier momento y lugar del mundo, a
ofras personas para conseguir sus
objetivos.

Este libro muestra una nueva forma de
dirigir ufilizando las herramientas y los
medios que nos proporcionan las Nuevas
Tecnologias.

El profesor Ramén Montaner, aporta
su experiencia en la formacién de la Alta
Direccién y nos muestra una vision inédita
e innovadora sobre la forma de “Dirigir
con las nuevas tecnologias”.

Mdas alld d

LA QUINTA

DISCIPLINA

W Danza

DEL

Cambz'o

PETER SENGE
AT KLvines <CHAROT 1 RONERTS
Rician Ross « GEARGRRGTH « Buyay Suimi

GESTION 2000.com

La danza del cambio
Peter Senge

Cuando una empresa intenta hacer el
cambio y da los primeros pasos, surge la
pregunta: 2qué hay que hacer para
avanzar? No es facil revitalizar las
organizaciones ya que éstas disponen de
complejos sistemas inmunolégicos
destinados a dejar las cosas como estan.

Este libro estd dirigido a los directivos
que quieren aprender a desarrollar las
capacidades personales y
organizacionales necesarias para hacer
frente a estos refos.

Peter Senge es profesor del MIT y es
mundialmente reconocido por sus
aportaciones en el campo de la
innovacién empresarial.




La fransformacion
del enftomo “préximo”

MUNKIDE

MUNDUKIDE SOSTIENE QUE LA ACTIVIDAD TRANSFORMADORA DE LAS COOPERATIVAS
DEBE EXTENDERSE A LOS PUEBLOS NECESITADOS DE SOLIDARIDAD.

E n nuesira Experiencia Cooperativa es
destacable la dicotomia entre lo préximo y lo
lejano.

En cuanto a la vocacion de transformacién
social, histéricamente, ésta se ha cenido al entorno
mds proximo. Las realizaciones de las cooperativas
en el ambito social raramente se han extendido mas
allé del entorno cercano a la propia cooperativa. Y
lo propia Experiencia Cooperativa, apenas se ha
extendido mds alld de unas decenas de kilémetros
del nicleo originario.

Para explicar ese apego a lo “préximo” en lo
social, se aducen razones como el arraigo en el
propio entorno y las obvias dificullades de incidir en
sociedades mas distantes, cuyas realidades no se
conocen en foda su complejidad, que tienen una
diferente idiosincrasia y en cuyo entorno el peso
especifico de nuestras cooperativas seria menos
decisivo.

Globalizacion y nuevo mundo

En el ofro polo tenemos la actividad comercial de nuestras
cooperativas. Mas de una cooperativa ha sufrido y sufre serias
dificultades al intentar abrir su actividad comercial y fabril al
mundo. Y sin embargo, no cejamos en nuestra estrategia de
infernacionalizacién. Simplemente, porque somos conscientes de
que el enforno econdmico estd quebrando todas las fronteras, y en
esfe nuevo contexto ni nuesfros clientes ni nuestros proveedores
estdn a la vuelfa de la esquina.

De la misma forma, no podemos sino rendirnos ante la
evidencia de que no sdlo el mercado ha cambiado en estos
Ultimos 40 afios: Hoy, aquellas necesidades de nuestro entorno
que no estaban adecuadamente cubiertas hace cuarenta afos,
estan mayormente satisfechas.

Mucho han cambiado las cosas en estos dltimos 40 anos. Hoy,
Jugamos en el equipo elifista que recibe los frutos de un sistema

La apertura solidaria al exterior debe
llevarse a cabo a fravés de respuestas
adaptadas a la realidad local y basadas
en el protagonismo de los colectivos con
los que vayamos a colaborar.

-

que favorece a una minoria. Hoy, perfenecemos a esa minoria
privilegiada que vive sumida en la abundancia material. Hoy, los
principales retos a los que se enfrenta nuestra sociedad no tienen
ni origen ni solucién local. Hoy, contamos con medios que nos dan
la oportunidad de acometer proyectos ambiciosos. Y hoy, como
siempre, la solidaridad fiene su mayor sentido cuando es para
quien realmente necesita de ella. Hoy dia, eso ocurre
principalmente en ofras latitudes.

Apertura al exterior

Este conjunto de razones no puede llevarnos sino a reconocer la
necesidad de abrirnos al mundo. No podemos ya seguir
sosteniendo que nuestra vocacion fransformadora debe limitarse @
los valles originarios de nuestras cooperativas.

Esta apertura ha de hacerse de forma prudencial, siendo
conscientes de las dificultades que nos esperan.
Responsablemente, de forma que no desfallezcamos ante las
primeras dificultades y sorpresas. Y no buscando respuestas ni
fotales ni universalmente aplicables, sino adaptadas a la realidad
local y basadas en el protagonismo de los colectivos con los que
vayamos a colaborar.

Y este es el reto al que queremos responder desde Mundukide.
Es esfe un intento de responder de forma responsable a nuestro
deber de solidaridad con aquellos que la necesitan. Un esfuerzo
de adaptacién a nuevos tiempos en los que no solo en el
comercio, ni en la produccién sino también en la equidad, en la
solidaridad y en la justicia hemos de encontrar formas de
colaborar con pueblos distantes y diferentes, pero vecinos en este

mundo global. ®
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Fagor Automation Sobre la globalizacion

B UBICACION: SEDE CENTRAL EN MONDRAGON

B AGRUPACION: AUTOMATIZACION Y CONTROL - DIVISION INGENIERIA Y BIENES DE EQUIPO

B ACTIVIDAD: CAPTACION/VISUALIZACION Y CONTROL NUMERICO EN LA PLANTA DE
ARRASATE. MOTORES Y REGULADORES, Y CENTRO DE REPARACION EN LA PLANTA DE USURBIL.

B PLANTILLA: 444 PERSONAS + 123 EN DELEGACIONES EXTERIORES.

B FACTURACION 2000: 8.214 MPTAS (63% EXPORTACIONES)

I & fl l'l h o T
42
Dorleta Aperribai Control final
Il Llevo siete meses en Fagor Automation y creo esa tendencia ascendente que ya se da en esta
que todavia no soy muy consciente de lo que cooperativa desde hace muchos afios. En las
supone la internacionalizacién, pero todos y reuniones internas asi nos lo manifiestan en
cada uno de los frabajadores sabemos que repefidas ocasiones.
nuestra cooperativa va bien y evoluciona No sé si en el futuro me afectard
gracias precisamente a lo que exportamos al personalmente, no sé si me focard quizas
exterior, y creo que este aspecto estd trabajar en el extranjero. Pero si asi fuera, creo
estrechamente relacionado con la que estaria dispuesta, si bien depende de la
internacionalizacién y la globalizacién. De situacion personal de cada momento; no es lo
manera que directa o indirectamente creo que mismo irme yo sola que acompanada de foda
es un fenémeno que nos afecta a todos. la familia. Si llega ese dia, analizaremos la
2. De cara al futuro, sin duda creo que seguiremos situacion, con sus ventajas e inconvenientes.
Jose Antonio de la Torre Testeo CNC 8025
R
J. Voy a cumplir dentro de poco tres afios como % Creo que el éxito de una empresa en un futuro
socio, y desde que entré los resultados han sido préximo, vendrd dado en gran medida porla |
siempre satisfactorios. Esté claro que capacidad que ésta tenga de darse a conocer
parficularmente en esta cooperativa la y vender en todo el mundo. Las tendencias
infernacionalizacién es un aspecto que tiene actuales y futuras asi lo predicen. Y creo que es
especial relevancia, y sabemos que més de la lo que las grandes empresas estdan ya
mitad de las ventas son para el extranjero. Asi realizando.
como en ofras cooperativas quizds no sea un 3Cémo afectard a mi puesto de frabajo? Ya
fenémeno tan consolidado, en Fagor Automation veremos, en consonancia con el resfo de la
se vive en el dia a dia. cooperativa.
e |
Belen Arregi Inspectora de montaje de placas
— |
Soy una de las veteranas, ya que llevo 28 afios través de Fagor vendimos en América y también
como socia, desde sus inicios. A mi me focé el mercado chino nos abrié las puertas, gracios
frabajar en la cooperativa cuando eramos a lo cual sobrevivimos. Asi vinieron las primeras
apenas 50 personas, cuando todos nos delegaciones extranijeras, y fijate, ahora estdan |
conociamos, eramos casi amigos. El cambio ha repartidas por todo el mundo.
sido enorme, en la mayoria de los aspectos para % He conocido gente que ha estado trabajando un
bien, basta con ver los datos econémicos de los par de afios fuera, en China y América. Ha sido
dlimos afios, pero a veces afioro aquellos gente joven consciente de que eso les iba a
fiempos. enriquecer en fodos los senfidos, y asi ha sido.
Vivi también tiempos de crisis, estando tres En cuanto al futuro, esperemos que sea tan
meses en desempleo. Fue enfonces cuando a préspero como recoge el Plan de Gestion. |
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-_Dieta hidraulica

Por una u ofra razén el relator se ve periédicamente envuelto a
laponamientos urgentes por inesperadas vias de agua en vieja
fontaneria corpordl... La verficalidad ganada a pulso a la
ancestral horizontalidad bascula a la menor fravesura orgdnica
¥ wuelta a la horizontalidad forzada, a pose menesterosa y
silente. Orientado/desorientado en medio de un lenguaije
fecnificado y probabilistico.

Parece que el azar genético o el Supremo hacedor
programan el final inexorable del hombre, y mientras no asoma
el término fatal y se acabé, vive en disiraido juego de aplazar la
mera idea de lo final, abrazado al espejismo de lo
imperecedero y al mito fastico del rueque alma-tiempo. Mas
todo suefio acaba y un simple desajuste metabdlico o frompazo
imprevisto, le llevan en andas a urgencias, a soledad
confrolada, a protocolo regulado, a sujeto subordinado y a sus
Srdenes. La libertad se esfuma y la nube de “bateadas” en
erarquizados colores irumpen campechanas y carifiosas en la
habitacién con mando en plaza. Amésfera de obediencia
debida, estrictas érdenes de quietud, boca cerrada y calma.
Atrés quedan poses de poder y gestos de autosuficiencia.
Cuando ingresas en cofradia hospitalaria eres pelele inerme y
en pelota. Intimidad antafio vallada al momento expuesta al aire
¥ material de enfermeras y auxiliares.

Esta vez he convivido en dias afado y bien atado a
entubado ramaije goteante, a “diefa hidrdulica”, agua milagrosa
¥ poco més. Todo un descubrimiento. Virtuoso el agua, traidor la
fusion “pastillar”, la unién de los contrarios, resaca himeda y

sangrante, un molido cuerpo en obligada ruta hospitalaria, esta
vez a Txagorritxu de Vitoria.

El paciente embozado en blancas sabanas repasa los mil y
un detalles, que en la vulgata diaria son memeces, en la cama
del hospital y con la imaginacién en busca de autor, devienen
en sefal critica o en fiasco. Es la vida misma en el disparadero
de lo desconocido.

Quizd sea el espacio hospitalario , el lugar donde mas se
valoran las formas afectivas, la delicadeza relaciondl, el
reconocimiento del ofro como un ser humano, un ejercicio que
en apuros es de lo mas agradecido. El hombre, eterno aprendiz,
no descubre los valores de proximidad, los lazos afectivos hacia
el ofro hasta que los vive en su propia indigencia, en su
necesaria dependencia de los demas

5Qué es una organizacién? Es un fejido de relaciones, de
interdependencia, de espacios vitales, en los que cada uno se
realiza en unién con los demds. Fécil definirlo, algo complejo el
realizarlo a juzgar por los hechos, pero es la buena direccién
para alcanzar valores de éxito funcional y personal. Las
cooperativas cuentan con el diferencial de la participacién,
diferencial revolucionario por excelencia. Més siendo de
probada ufilidad lleva la exigencia de la proximidad con el ofro,
horizontalidad organizacional, copoder de realizacién en el
frabajo. Una suma de deberes que llevan a la reforma de
esfructuras, y a modos de produccién, si se quiere fertilizar el
potencial implicito a la participacién para lograr eficiencia
humanizada. Y ademas, para eso nacieron las cooperafivas y
en eso han de asentar sus sefias de idenfidad.

Jests Larranaga

—MCC EN LA PRENSA

La comarca de la prosperidad

La prosperidad econémica y el bienestar de sus habitantes
Caracterizan hoy por hoy a la comarca del Alto Deba,
Considerada como la comarca guipuzcoana econémicamente
Mas desarrollada e igualitaria. Buena "culpa” de este fenémeno la
fienen las cooperativas, cuya Fundacién Gizabidea ha publicado
Un estudio sobre la situacién de la comarca.

El Alio Deba es, segin todos los indicadores (paro, renta...), la
€oMmarca mas préspera de Guiplzcoa y una de las
=conémicamente mds desarrolladas del Pais Vasco. Riqueza'y

'enestar bendicen desde hace ya varios afos a este industrioso
enclave habitado por unas 65.000 almas y caracterizado por lo
Mplantacion del cooperafivismo. Este factor ha contribuido a que
@ prosperidad del Alto Deba sea también la mds igualitaria de
&se Territorio Historico. Los principales déficits que sufre nuestra
omarca se refieren a la degradacién del medioambiente y el

envejecimiento de la poblacién.

(...) Enfre las conclusiones aportadas por el equipo de
Arizmendi que ha elaborado el estudio, destaca la honda
preocupacién por la situacién demogrdfica en que se encuentra la
comarca. La fasa de nacimientos en el Allo Deba se sitia por
debaijo de uno por mujer, cuando la tasa de sustitucién de la
sociedad estd establecida en 2,1 hijos por mujer.

Aunque en los tltimos afios se ha producido un fimido repunte
en los indices de natalidad, no se puede hablar todavia de un
despegue. Para poder establecer una comparacién, basta el dato
de que si en 1973 nacieron 1.341 nifios en el Alto Deba, en
1999 sélo 514.

Diario Vasco,13 Abril 2001
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Urte asko egin dituzu Euskadiko
Kutxan, ezta?

86tik bazkidea naiz baina aurretik ere
hainbat lan egitea tokatu zitzaidan,
Euskadiko Kutxako zentralean batez ere.

Zein lan?

Anaia zentralean ari zen lanean eta bere
bitartez udan hasi nintzen lanean.
Lehenengo lorazain bezala, gero
seguritatean, arriskuetan, estatistikak
egifen, ... Ondoren Arrasateko San
Andreseko bulegora bidali ninduten efa
handik bazkide bezala Soraluzera.

Eta gaur egun Bergarako
bulegoko zuzendari.

Bai, 1993tik naiz bulegoko zuzendari.
Aurretik Antzuolako bulegoko zuzendari
izan ninfzen. Aldaketa handia izan zen,
Antzuolan bi pertsona ginen efa Bergaran
zortzi izanda, ardura handiagoa izateaz
gain, lana egiteko modua ere nolabait
aldatu egin behar izan genuen.

Urte hauetan asko aldatu da
Euskadiko Kutxako lan metodoa?
Bai, asko aldatu da efa denbora gutxian
gainera. Lehen bezeroa atenditzea
besterik ez genuen egiten, baina gaur
egun planifikatu, antolaty, formatu, ... eta
abar egiten dugu.

Lan ugari egitea tokatu zaizu,
beraz.

1986tik Euskadiko Kutxako bazkidea da Inaki. Gaur
egun Bergarako Fraiskozuri belegoko zuzendaria da.

“Txikitatik tokatu
zait lana egitea”

Inaki Eguren

Euskadiko Kuitxako bazkidea

Lana egitea ixikitafik tokatu zait.
Osintxukoa naiz efa aitak efxe ondoan
zuen failerrean, praka motzetatik luzeetara
pasatu nintzenetik, hainbat lan egindakoa
naiz. Horretaz gain, nahiz efa ez izan
baserritarra oso hurbiletik ezagutu dut
baserriko lana eta inguruko baserriefan
segan, aizkoran efa beste lan batzuk
egiten nituen mutikotan.

Hortik datorkizu herri kirolekin
izan duzun harreman estua?

Bai, gogoratzen dut nola auzoko elizpean
zegoen harri handi batekin frogak egiten
genituen. Eta nahiko erraz jasotzen nuen.
Horrela hasi nintzen harrijasotzaile.

Baita txapelketa ugari irabazi ere.
Lehen aldiz Uberan antolatu zen
txapelketara aurkeztu nintzen, bi
enfrenamendu egin ondoren, eta bigarren
gelditu nintzen. Txapelkefa hura ikusten
Pedro Salegi zegoen eta berak proposatu
zidan institututik irfen nintzen arratsalde
batean harrijasotzaile jarraitzea eta bera
nire enfrenatzaile izatea.

Emaitza onak jaso zenituen?
Bai, aurkeziu nintzen txapelketa guztiak
irabazi nituen, bat izan ezik.

Nola ikusten dituzu gaur egungo
harrijasotzaileak?

Gauzak asko aldatu diral Etorkizun gutxi
ikusten diet. Mundu hori oso lotuta dago

baserritarrekin, baserriko lanetan karga
asko jasotzen zelako, baina gaur egungo
baserriko lana asko aldatu da, eta gazte
gehienek ez dakite zer den 100 kilo
jasotzea, ez dute lehen guk genuen
erreferentzia. Etorkizunean folklore bezala
ikusten ditut herri kirolak, baina ez kirol
bezala.

Gaur egun egiten duzu kirolik?
Bai, betidanik egon naiz oso lotuta kirol
munduarekin, eta gaur egun bizikletan
asko ibiltzen naiz eta horretaz gain,
ehiztaria naiz. Asko gustatzen zait
txakurra hartu eta mendian ibiltzea.

Zer egin duzu asteburuan?
Eguraldi ona izan dugu eta bizikletan ibili
naiz. 200 bat kilometro egin ditut guztira.

Bakarrik ibiltzen zara?

Bai, oso goiz irfeten naiz efa ez da erraza
goizeko 7.30efan irfefeko laguna
topatzea.

Eta zergatik hain goiz?
Bi ume difut eta hamaiketarako efxean
egonda, denbora izaten dut danerako.

Hobbyak?

Aipatutakoaz gain, baserria efa ortua
edukitzea, baina momentuz ez dut ez
bata ez bestea.

Halakoren batean, akaso. . !
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