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La Fundacién Vasca para la Calidad reconoce
los méritos de la cooperativa de Aretxabaleta
en su fransito hacia la excelencia.

Los resultados antes de impuestos de 2000,
alcanzaron los 22.021 Mptas, con un aumen-
to interanual del 8, 1%.
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lo largo de estos dlfimos afios han proliferado en los
distinfos medios de comunicacién declaraciones en
favor de la necesidad de adoptar medidas fen-
dentes a refrasar la edad real de jubilacion (la posi-
bilidad de acceso a la jubilacion anticipada a partir de los
60 afios hace que la edad real media de jubilacion se
sithe en 62 afios). Esta es ademés una tendencia que no
sélo afecta a nuestro pais, sino que es extensiva a fodos
los sistemas piblicos de pensiones europeos, financiados
précticamente en su totalidad mediante el denominado
sistema de reparto. Esfo es, las pensiones de los jubilados
se pagan con las cotizaciones de los actuales trabajado-
res, mientras que las pensiones de éstos las pagardn los
futuros cotizantes. Y estos sistemas estan sumamente afec-
tados por la evolucién de la tasa de dependencia, esto es,
la proporcién entre ciudadanos pasivos (perceptores de
prestacién) y activos (cotizantes al sistema), que tiende a
incrementarse como consecuencia de la evolucién demo-
gréfica.

Para mantener en el futuro el nivel actual de presto-
ciones se hace por tanto necesario equilibrar en la medi-
da de o posible la relacion entre activos y pasivos, lo cual
Pasa por un lado por dinamizar la creacién de empleo,
Incrementando de este modo el nimero de cotizantes y,
POr otro, por refrasar en la medida de lo posible la edad
de }Ubi|acién, ya que su eventual anticipacién convierte al
colizante en pensionista, con la consiguiente doble pérdi-
da de recursos para el sisema (se deja de cotizar, al fiem-
PO que se comienza a percibir una pension). De ahi que
resulte l6gico que los sisternas de pensiones adopten medi-
das tendentes a “desincentivar” la jubilacion anticipada,
como es la aplicacién de un coeficiente reductor de la
pension por cada afio de anficipacion (en estos momentos
un 8% anual), lo que a largo plazo permite reequilibrar
con creces la relacién global entre cotizaciones y presta-
ciones, si bien a corto plazo, que es en el que piensan los
gestores politicos, sigue implicando una clara detraccion
de recursos del sistema.

A esfas razones se une ahora una amenaza adicio-
nal que cada vez viene cobrando més fuerza: la reduc-
cién de la poblacién potencialmente activa como conse-
cuencia de las bajas tasas de natalidad de las Oltimas
décadas. No parece por tanto légico que, ante un con-

Contrato de sustitucion y jubilacion anticipada

texto futuro de previsible escasez de trabajadores, ni las
administraciones ni las propias empresas promuevan la
salida anticipada de éstos del mercado laboral.

Pero la consideracién de estas perspectivas futuras a
mediolargo plazo no debe hacernos olvidar la situacién
actual del mercado de frabajo, caracterizada ain por una
elevada fasa de desempleo, muy superior a la media euro-
peq, y que castiga especialmente a colectivos como las
mujeres, los j6venes y los mayores de 45 afios. Es por
tanto légico que las administraciones piblicas adopten
politicas activas tendentes a reducir dicha tasa de desem-
pleo. Y es en este contexto en el que se enmarca el Decre-
to del Gobierno Vasco de “medidas de apoyo al empleo
en sociedades cooperativas”, que regula el programa de
ayudas al denominado “contrato de sustitucion”, el cual
pone ademés fin a una situacién de desventaja de las
cooperativas frente a ofro tipo de sociedades que conta-
ban ya con apoyos adecuados para acometer este tipo de
medidas.

El objeto del programa es claro: incentivar, a fravés
de ayudas poblicas, la salida anticipada del mercado
laboral de socios trabajadores mayores de 60 anos siem-
pre y cuando la empresa los sustituya por nuevos traba-
jadores desempleados. Ademés, en nuestro caso no sélo
se nos exige la mera sustitucién, sino la creacién neta de
empleo fijo y en régimen societario, al exigirse un minimo
de cuatro nuevas contrataciones por cada fres bajas sub-
vencionadas.

Aunque habré de ser el Gobierno Vasco quien valore
la oportunidad de dar continuidad en el tiempo a este tipo
de programas, no cabe duda que dicha continuidad
dependeré en gran medida del grado de éxito en su apli-
cacion y, sobre fodo, de la evolucion del mercado de tra-
bajo (tasa de desempleo).

Lo que s parece manifiesto es que, por las tendencias
anteriormente apuntadas, y vistas las medidas que se
estén planteando en el sistema piblico de pensiones, cada
vez se hara més dificil el acceso a la jubilacién anticipa-
da. Esta es una realidad que tenemos que ir interiorizan-
do todos los afectados, que hemos de ir eliminando de
nuestras mentes la idea, extendida en bastantes ambitos,
de la jubilacién anticipada financiada por la cooperativa
como un “derecho” sociefario.
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CIKAUTXO accede
al mercado brasilefio de la
mano de Paranod

ADQUIERE EL 35% DE LA EMPRESA PARANOA
DEDICADA A LA FABRICACION DE COMPONENTES DE
AUTOMOCION

grada en MCC, ha aterrizado en el mercado brasilefio

con la toma de participacién en la empresa Paranod.
En esta operacion también estan implicadas la sociedad
Promoauto (constituida por MCC y el Grupo Gamesa para
acceder a Mercosur) y MCC Inversiones, que conjunta-
mente con Cikautxo han adquirido un 35% de Paranod, y
se han reservado el derecho de poder optar al 100% del
capital de la empresa brasilefia.

Paranod centra su actividad en la fabricacion de com-
ponentes de automocién, esté considerada como lider en
Brasil en la produccién de mangueras de alta presién para
la industria del automévil, se ubica en la zona metropolita-
na de Sao Paulo y facturé en 1999 cerca de 5.000 millo-
nes de pesetas.

De esta manera, Cikautxo se hace un hueco en el mer-
cado brasilefio y podré atender a los principales fabrican-
tes de primeros equipos de aufomocién instalados en Mer-
cosur, como son General Motors, Ford, Volkswagen y
Mercedes, principalmente. Esta operacién es la segunda
que realiza Cikautxo en el exterior después de que en
1999 llevara a cabo una inversién de 400 millones de
pesetas para la construccion de una fabrica en Chequia
destinada a la fabricacién de piezas técnicas de caucho
para abastecer el mercado centroeuropeo de automocién
y electrodomeéstico.

Por Gltimo, cabe resefiar que Cikautxo superé los
10.000 millones de facturacién en 2000, exportando casi
el 60% de su produccién y empleando a 630 personas.

lo cooperativa Cikautxo, ubicada en Berriatua e inte-

GRUPO INDUSTRIAL

" IRIZARrek Kursaalen
 aurkeztuko du autobus berria

1200 GONBIDATU ETA 50 HERRIALDETAKO ORDEZKARIAK
IZANGO DIRA BERTAN

tiako Kursaalen eta autobus modelo berria ezagutzera ema-

tea izango da helburua. Ez da nolanahiko ekitaldia izan-
go, izan ere mila pertsona baino gehiago izango dira bertan,
besteak beste, bezeroak, banatzaileak, estatu mailako eta
nazioarteko prentsa arduradunak, Irizarrko pertsonak, efab.

Donostiako aurkezpena lehenengoa izango da, jarraian
beste hainbat egingo baitira Estatuan efa atzerrian. Oraingoz
hiru kontu baino ez dakigu modelo berri honi buruz: PB izenaz
bataiatu dutela, estetika aldetik karakter handikoa izango dela,
eta erosotasuna, segurtasuna, eta fidagarritasuna izango dire-
la ezaugarri.

Datorren hilean, beraz, PB berriaren argazkiak izango
duzue ikusgai.

E kitaldia ofsailaren 16an egingo da, esan bezala, Donos

2000 EKITALDIAN BIKAIN
Bestalde, Irizar Taldeak emaitza ederrak erdietsi zituen 2000.
urtean, 38.100 milioi pezetako fakturazioa lortu baitzuen,
aurreko urtean baino %40 gehiago. Hazkunde hori Irizar Mexi-
ko eta Irizar Brasilek izandako bilakaeran cinarritzen da, batez
ere. Mexikoren kasuan 4000 milioi pezetako salmentak gav-
zatu dira efa Brasilen 2000 milioi pezefa.

Ormaiztegiko lantokitik kanpora egiten diren salmentak
%36 hazi dira, hazkunde gehienak Israel, Hong-Kong, Holar
da efa Poloniak eman direlarik.

Exito de FAGOR ARRASATE
en la Feria Euro Blech 2000

LANZA AL MERCADO UNA NUEVA CIZALLA CON UNAS
PRESTACIONES REVOLUCIONARIAS

2000 celebrada en Hannover a principios del pasado mes

de diciembre. En opinién de algunos de los visitantes Fagof
Arrasafe “exponia la maquina més interesante de toda ld
Feria”, en referencia a una nueva cizalla roto-oscilante desa-
rrollada por la firma de Mondragén.

Esta nueva cizalla, que estuvo funcionando realmente durart
te los dias que duré la muestra, supone un paso adelante deci
sivo en la productividad y racionalizacién de las lineas de corte
transversal, ya que auna en una sola instalacién alia productivi
dad, eliminacion de fosos y cimentaciones, posibilidad de reo
lizacién de cortes curvos, reduccion de consumo eléctrico, efe.

F agor Arrasate obtuvo un notable éxito en la EuroBlech



Los clientes han valorado positivamente estas ventajas, y las
e : : o i
Xpectativas del mercado confirman el interés de los visitantes
Por la nueva cizalla en la EuroBlech-2000.

o Fagor Arrasate fabrica lineas de corte fransversal, longitu-
inal, de Irapecios, de corfe con prensa, de decapado, multi-

FO_””"O'O. combinadas, ... siendo en la actualidad un lider mun-

ial con casij 30 instalaciones nuevas cada afo en todo el

::;:g?; SL'-J-‘IS< pri nci;;iofes melrcadc?s son Alemania, USA, México,
+ UK, Espafia, Brasil, China y Japén.

JOSE IGNACIO MUGICA

LA Q DE ORO ACREDITA LA x
CALIDAD DE GESTION TRAS UNA
EVALUACION EXTERNA.

m_l?dicdos de diciembre Copreci reci-
bi6 de manos del Lehendakari la Q
| _de Oro, el méximo reconocimiento a
a calidad de gestion del Pais Vasco. Copre-

cis
© ha hecho merecedora de este premio

ol haber acreditado sy calidad de gestion

fras una evaluacion externg realizada por
Euskalit,

¢Cudles son las medidas que Copredi ha adoptado
para la consecucion de la Q de Oro?
Para lograr la Q de oro hemos superado los 500 puntos en la evaluacion externa reali-
Iﬂdtl' por Euskali iguiendo e modelo EFQM, E modelo de excelenda es una regla a
medir que nos aport o punos de mejora de nuestra propia empresa.

i Empezamos haciendo autoevaluaciones, mediante lus cuales diagnosticamos, auto-
Crticamos y reflexionamos sobre lo que podiamos mejorar. Posteriormente, realizamos
una evaluaidn externa con el Cub de Evaluadores de Euskadi con la cual ya Superamos
[05‘400 puntos, y que nos llev a redactar una primera memoria, muy rigurosa fal como
exigen las normas EFQM a finles de 1998, y que nos sirvio para ganar la Q de Plata en
mayo de 1999,

La pricica en la que estabamos inmersos y las propias dreas de mejora que se con-
templaban en la memoria nos initaron a infentar subir ol siquiente escaln, es dedr, o

Entre su cartera de clientes, Fagor Arrasate incluye a British
Steel-Corus, Thyssen Krupp Stahl, Shiloh Industries, Ford, Gene-
ral Motors, Volkswagen, Mercedes, Usinor, Acerinox, Barcelo-
nesa de Metales, Gonvarri, Siderar, General Electric, Bosh Sie-
mens, Valeo, o Sidmar.

Accidente mortal
en Fagor Ederlan

| inicio del afio laboral en Fagor Ederlan no pudo ser mas
Edescfortunado, ya que el pasado 4 de enero el socio Agus-

fin Zugasti, de 60 anos y natural de la localidad guipuzco-
ana de Eskoriatza, fallecié al ser arrollado por una carrefilla
elevadora en la planta que la cooperativa tiene en Eskoriatza,
dedicada a la fundicién.

El operario fue arrollado por la carrefilla y la asistencia inme-
diata del botiquin de empresa y los servicios médicos no pudie-
ron impedir su muerte.

El siniestro constituye el primer accidente laboral con resul-
tado de muerte del presente afio en Gipuzkoa.

redaciar la memoria 2000 y exponernos a la siguiente evaluo-
don externa. Dicha evaluacion se realizo en noviembre de
2000 y a principios de diciembre nos nofificaron que nos ofor-
gaban la Q de Oro.
Qué significado tiene este galardon para Copreci?
¢ Qué supone este reconocimiento piblico?
| Para nosotros sequir el modelo EFQM no ha sido simplemente un
\ fin, sino que nuestro objefivo es ufilizar esta herramienta como
/ un medio para conseguir objefivos que nos marcamos como
ﬁ | empreso, s decir, hocer realizar nuestro proyecto de empresa
Y como Copreci. Por ofra parte, al comparanos con ofras organi-
zaciones externas a nivel europeo hace que fengamos un nivel
de referencia basado en puntos, con lo cual, podiomos decir que
¢l galardan coloca a Copreci en el nivel de o excelendia.
Por esta razon, la Q de Oro es para Copreci un reconoc-

miento publico de cara al exterior, pero sobre todo de cara al interior, porque nuestros
clientes se guian més de las garantios del producto en concreto. s decir, este galardan es
mis un reconocimiento a cada uno de los casi mil socios de Copredi. En la mayoria de las
ocasiones los frabajadores no aprecian la union del frabajo del dia a dia que cada uno hace
con un determinado galardon que se le oforga o lo empresa, y no lo sienten como suyo,
pero deseo dar la vuelta  este sentimiento y considerar que lo memoria presentada es
la suma del trabajo que realizamos cada uno de los que componemos Copredi, por lo
tanto, el galardan es también de fodos.

En reconocimiento a este frabajo y como algo significafivo, esperamos que en breve
cada uno de los trabajadores recoju una insignia propia, fal y como se hizo con la Q de
Plato.

“La Q de oro es un reconocimiento a cada uno de los trabajadores de Copred”

_
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Troymec instala en Irdn
una innovadora prensa
desarrollada por Fagor

SE TRATA DE UN EQUIPO ALTAMENTE FLEXIBLE QUE PERMITE
AL CLIENTE INTEGRAR EN UNA SOLA INSTALACION
NUMEROSOS PROCESOS

empresa dedicada a la fabricacién de piezas metélicas

mediante procesos de estampacién y soldadura partiendo
de productos metdlicos planos, tiene una capacidad de 800
toneladas de fuerza y una superficie de 4.000 por 2.200 mili-
metros de mesa de cambio de troqueles.

la prensa fabricada por Fagor Arrasate para Troymec,

Fagor Arrasate ha dotado a esta prensa de dispositivos ten-
dentes al aumento de flexibilidad y automatizacién para la
adaptacién a diferentes tipos de trabajo de estampacion, la
reduccion de tiempos de cambio de tiles y un sistema de diag-
néstico de averias, control de produccién y asistencia técnica
via médem.

Una de las grandes aportaciones de esta prensa es que
incorpora, a pesar de su elevado tonelaje y de disponer de
cuatro vielas, un sistema de carrera variable que dota a la
maquina de mayor flexibilidad, y que permite realizar trabajos
de pequefia y gran embuticién.

Ademés, la prensa cuenta para la funcién de transferiza-
cién de las piezas de un fransfer-electrénico de dltima genero-
cién, incluye también una linea de alimentacién, dos mesas
méviles y un innovador sistema de confrol que ajusta automati-
camente las variables de la maquina.

R x 7] ©G HHD 000 AR
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FAGOR Ederlan obtiene
la Certificacion 150 14.001
en todas sus plantas

CULMINA AS| UN PLAN TRAZADO VARIOS ANIOS ATRAS
PARA DISMINUIR LOS IMPACTOS MEDIOAMBIENTALES
ORIGINADOS POR SU ACTIVIDAD INDUSTRIAL

Vista general de las instalaciones de
Fagor Ederlan en Eskoriatza

ceso de cerfificacién medioambiental, ISO 14001, de
todas sus plantas con la obtencién de dicho certificado en
las fundiciones de Eskoriatza y Arrasate.

Este proceso se inicié en 1998 con la certificacién de la
planta de mecanizado de piezas de hierro que Fagor Ederlan
posee en Mondragén. Esto supuso la previa implantacién de un
Sistema de Gestion Medioambiental que habia sido elaborado
durante los tres afios anteriores. Este mismo Sistema de Gestion
fue extendiéndose en su implantacion al resto de las actividades
de la cooperativa, de forma que al afo siguiente, 1999, se
obtuvo la certificacién para las dos plantas de fabricacién de
piezas para automocién mediante aluminio inyectado asi como
para el Grea de mecanizacién de aluminio.

El dltimo paso fue dado durante el afio 2000, en las dos fur-
diciones de hierro, con la obtencién del certificado de Gestion
Medioambiental emitido por AENOR.

Esto ha supuesto la finalizacion de un plan frazado hace
varios afos que ha exigido a la empresa su compromiso con la
mejora continua del medio ambiente mediante la progresiva
disminucién de los impactos medioambientales que origind
como consecuencia de su actividad industrial.

E | pasado mes de diciembre Fagor Ederlan culminé el pro-

—



GRUPO DISTRIBUCION

ROTOK inicia su actividad de
Impresion en rotativa

EL GRUPO CORREQ PARTICIPA EN EL ACCIONARIADO DE
ESTA NUEVA EMPRESA CREADA POR MCC

Lf’ empresa Rotok, constituida recientemente en Renteria e
Infegrada en la Agrupacion Keslan dentro del Grupo Indus-
"8 frial de MCC, centra su actividad en la impresién con rofo-
"'V"ﬁ comercial, habiendo incorporado un fipo de maquinaria de
lfima fecnologia y avanzada productividad, inexistente hasta
ahora en el Pais Vasco y en toda la Zona Norte de Espaiia.

La consfitucién de Rotok ha sido la oportunidad para que
MCC -a través de su Agrupacién Keslan- y el Grupo Correo
formalicen una alianza estratégica, en el terreno de la impresion
con rofativas,

_ Estadlianza supone la foma de una participacién minorita-
"'d pero muy significativa en Rotok por parte del Grupo Correo
Y 10 creacion de un marco de colaboracion para potenciar la
ufilizacién de las rotativas de prensa de Grupo Correo e impul-
sarla actividad de las cooperativas Elkar (Loiu) y Danona (Oiart-
2n) que infegran M-Graphics juntamente con Rotok.

= —— ‘i‘l‘

Vista interior de !us.

in ﬁh‘al'&*ib‘n‘_@s‘!@i'eﬁR eit"é"lr-
en Remfterja.

1.200 MILLONES DE INVERSION

Rotok realizard inversiones en ung primera fase por valor de
1.200 millones.de pesetas, previendo superar los 1.000 millo-
gﬁ: ii::;-’;”or?ﬂf?n Sl segLfndo afo de actividad, el :?002.
i pr n<:|p{‘1|es seran la zona Norfe de Espania y el
e d:s, prewerlfdo alcanzar el 40% de sus ventas en
o exportacion en un plazo de tres anos.
= ;: ;:Ezgoéormo parte del f:ccioncr.iado de Rotok, la empre-
este Communication, integrada en el Grupo
Agences Assocides, que ocupa una posicién de liderazgo en el
mundo de la comunicacién dentro de la region parisina.
5 Tras el inicio de su acfividad el pasado dia 2 de enero,
ook estd experimentando una excelente acogida en el mer-
Sy contribuyendo a crear una notable expectacion al cubrir
Un espacio en el Pais Vasco que hasta ahora estaba siendo
Atendido por empresas de ofras zonas del Estado.

w

i

CAJA LABORAL supera los
22.000 millones de
resultados

SUS RESULTADOS NETOS TUVIERON UNA PROGRESION
INTERANUAL DEL 5,5%

el afo 2000 han alcanzado los 22.021 Mptas., con un

aumento interanual del 8,1%

Durante el Glfimo afo la actividad comercial de Caja Labo-
ral ha seguido expandiéndose a ritmos acelerados, permitiendo
este dinamismo una mejora simultanea de la cuota de mercado
y de los beneficios. En concreto, la captacion de depositos pre-
senta un incremento del 10,7%, alcanzando la cifra de 1,17
billones de saldos intermediados.

Los resultados antes de impuestos de Caja Laboral durante

En relacién con sus productos, la novedad quizé mas rele-
vante del ejercicio ha sido la excelente acogida de la llamada
“Cuenta Super Net”, una libreta de ahorro con total disponibi-
lidad y elevada rentabilidad, hasta el 5%, pero con la que se
debe operar a fravés de Infernet, y con la cual se ha captado el
25% del nuevo ahorro del afio.

En lo referente a la financiacién empresarial, el manteni-
miento de una elevada actividad inversora por parfe de las
empresas se refleja en un aumento del 21,3% en los présta-
mos, y un 21,5% en las operaciones de leasing.

El conjunto de sus actuaciones comerciales arroja unos resul
fados antes de impuestos de 22.021 Mptas. Una vez deducidos
los impuestos la cifra de resultados se sitia en 18.461 Mptas.,
un 5,5% més que el afio anterior.

Por Gltimo la eficacia de Caja Laboral se pone de manifies-
to con el reconocimiento de la revista The Banker, del grupo
Financial Times, que ha colocado a dos entidades enfre bancos
y cajas del Estado espafiol entre las 100 primeras del mundo,
situando a Caja Laboral en el puesto 97. Por su parte, la con-
sultora inglesa Datamonitor coloca a Caja Laboral en el puesto
82 europeo en renfabilidad y 139 en solvencia.
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Eroski abrira nuevos centros
comerciales en Malaga y
Alicante

EROSKI CUENTA YA CON OTROS HIPERMERCADOS EN
ESTAS DOS PROVINCIAS.

rolo-Mijas, provincia de Mdlaga, tendra una superficie

comercial fotal superior a los 50.000 metros cuadrados, y
una superficie de ventas de 10.000 metros cuadrados, convir-
tiéndose en uno de los principales de Mdlaga. En cuanto al de
Elche, provincia de
Alicante, tendré una
superficie de 60.000
metros cuadrados dis-
fribuidos en dos plan-
tas y una superficie
comercial de casi
31.000 metros cua-
drados.

Estos proyectos
representaran para el
Grupo Eroski su ter-
cer gran cenfro tanto
en la provincia mala-
guefia como en la ali-
cantfina, tras los hipermercados Eroski abiertos en Mélaga capi-
tal y recientemente en Vélez-Mdlaga; y en Alcoi y Orihuela.

En la actualidad, la presencia del Grupo Eroski se desarro-
lla @ fravés de una red comercial multiensefia y la plantilla tiene
la identidad propia de este grupo en la que los trabajadores
participan en la propiedad, en la gestién y en los resultados.

E | nuevo Centro Comercial que Eroski construird en Fuengi-

Gobernuz kanpoko
erakundeak laguntzen

EROSKIK BERE GAIN HARTZEN DUEN ERANTZUKIZUN
SOZIALARI ERANTZUTEN DIO EKIMENAK.

kaiko gobernuz kanpoko erakundeekin lankidetzan aritu
da, eta hainbat produktu eman ditu gizarteko behartsuen
artean banatzeko. Unicef, Caritas, Bikarte elkartea eta Duran-
goko JAED elkartearen bidez gauzatu du Eroskik aipatutako
laguntza.
Unicef erakundeari jostailuz befetako 25 kutxa eman diz-
kio, Bizkaiko umeei zein errefuxiatuen kanpamenduefan bano-
tzeko. Caritasen bidez, bestalde, arropa eta etxerako oihalez

A zken urteotako ekimenari jarraituz, Eroski Taldeak Biz-
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befetako 60 kutxa banatu dira. Bitarte elkarteari, berriz, negu-
ko arropez beferiko 30 kutxa eman dizkio Eroski taldeak pasa
den uda Bizkaiko familitan igaro duten Errusiako haurtzainde-
gietako umeen arfean banatzeko. Durangoke Gaixoen Lagun-
tzarako Juntari 70 kutxa inguru, arropaz eta umeentzako gau-
zaz beteak.

Nueva certificacion de calidad
para Auzo Lagun

BVQI CERTIFICA LA UNIDAD DE LIMPIEZA DE EDIFICIOS Y
LOCALES

superd con éxito una nueva auditoria de certificacion rea-

lizada por BVQI (Bureau Veritas Quality International). En
esta ocasién ha sido la Unidad de Limpieza de Edificios
y Locales (ULEL), que tras haber superado esta prueba pasa a
ser una actividad con “label” de calidad BVQI.

E | pasado mes de diciembre la cooperativa Auzo Lagun

UNA ACTIVIDAD AL ALZA

La actividad de limpieza de Auzo Lagun emplea a 400 perso-
nas, que se ocupan de mantener a punto todo fipo de edificios
y locales: ikastolas, hospitales, edificios piblicos, centros comer-
ciales, locales de uso municipal... En la actualidad su cartera de
clientes se aproxima a los 140, realizando servicios de limpie-
za en 200 centros de trabajo repartidos por la geografia de la
Comunidad Auténoma del Pais Vasco.

Esta certificacién supone un hito més en la historia de esta
cooperativa en su apuesta esfratégica por la calidad, ya que
con anterioridad también lograron certificar la actividad de las
cocinas centrales de Mondragén e Irun, y el servicio de ali-
mentacién de los hospitales de Mendaro y Zumarraga.

Los responsables de Auzo Lagun han querido agradecer @
fravés de esta nota la aportacion de las personas ubicadas en
esta unidad y animarles a mantener su compromiso con la cali-
dad en el servicio.

Zorionak denoil
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Mondragon CONET,
huevo proyecto empresarial

en el ambito de las
tecnologias de la informacion

SU ACTIVIDAD SE CENTRA EN OFRECER SERVICIOS
TELEMATICOS AVANZADOS PARA EL SECTOR INDUSTRIAL

ecienfemente se ha creado dentro de la Agrupacion de
Ingenieria y Consultoria la empresa Mondragén Conet,
cuya actividad se centra en ofrecer servicios telematicos
Avanzados para el sector industrial. El objefivo de este nuevo
Proyecto es contribuir a la mejora de la competitividad de las
&mpresas, acercando e intfroduciendo nuevas herramientas y

ecnicas, en el campo de las fecnologias de la informacién y
Comunicacién,
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mojo oferta de Mondragén Conet se estructura del siguiente
02

NSP ( NETWORK SERVICE PROVIDER )

Con |C'1' creacion de la infraestructura necesaria para ofrecer

E‘:::'xmn con Io:s clientes/empresas a alta velocidad, ufilizando

- & T?Cf‘O'Oglos tales como ADSL, con tarifa plana, altamente
C?l'.nr?efm\.rc con las soluciones tradicionales. Esta solucién per-

a':]'\rf(deesdﬂrrollq.r aplicaciones corporativas, como creacion de

Valogi dr = privadas virfuales ), aplicaciones Infranet a alfa

ocidad, videoconferencia, voz sobre tecnologia IP, efc..

ISP ( INTERNET SERVER PROVIDER )

"O\ieedor de servicios de Infernet, con todos los servicios que
radicionalmente se han venido ofreciendo @ fravés de las
eMpresas proveedoras de Infernet. Los servicios se centrarian
SN: acceso a Internet, servicios de email, albergue de paginas
Web (Hosting), albergue de equipos servidores del cliente

Housing ), barreras de seguridad . Todas estos servicios y uti-

lidades se veran mejorados frente a soluciones tradicionales
por las comunicaciones de banda ancha.

ASP ( APPLICATION SERVICE PROVIDER )
Ofreciendo servicios de contenidos a través de la red a cuak
quier usuario, independientemente de su situacion geogréfica.

Las aplicaciones ASP representan una nueva industria glo-
bal dedicada a poner a la disposicién de los usuarios, servi-
cios y aplicaciones fiables, eficientes y para un amplio espec-
fro de tipos de negocio.

Estos servicios engloban sistemas ERP (Enterprise Resource
Planning/Planificacién de Recursos Empresariales), Soluciones
CRM (Customer Resource Management/Administracion de
Recursos de Clientes), Groupware, Aplicaciones Verticales
para mercados especificos asi como aplicaciones estandar de
ofimética.

A través del Almacenamiento de Aplicaciones (Application
Hosting), se dliviara el peso de la administracién de los sisfe-
mas informéticos de las empresas, asi como el soporte, man-
tenimiento y backup de datos.

Como resultado, las empresas y organizaciones que apro-
vechan los recursos de ASP, pueden centrarse en su negocio y
no en las infraestructuras de sistemas informdticos que necesi-
fan para realizar dicho negocio, subconiratando todo fipo de
servicios en esta nueva forma de Outsourcing.

NEGOCIO ELECTRONICO
Con la creacién de plataformas y el soporte técnico necesario
para que las empresas puedan desarrollar sus estrategias en
estas nuevas fecnologias.

Para mas informacién: wwwi.conetion.com, o a fravés
del nomero de telefono 943 712727.

INFORMA?zioa berripaperaren
zenbaki berria

benduan plazaratu zen
A INFORMAzioa Zentro

Korporatiboko berripa-
peraren azken zenbakia. Sei
hilabetean behin kaleratzen
den argitalpen honetan
MCCko zentro korporatiboan
garatzen ari diren proiektuen
berri ematen da.

Zenbaki honetan hiru
albiste izan dira azalean:
MCC eta Eusko Jaurlaritzaren
arteko lankidetza hitzarmen
berria, Kontseilu Orokorreko
lehendakaritzarako Jesus Cataniaren izendapena , eta Garaia
Berrikuntza Gunearen kudeaketarako elkartearen eraketa.
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SARO MANRIQUE DE LARA
EL PROYECTO PRESENTADO POR CIM, PROPONE EL
APRENDIZAJE DE DIFERENTES MATERIAS A TRAVES

DEL INGLES.
E diciembre el galardén “Sello Europeo a la innovacién
en la ensefianza y aprendizaje de lenguas extranjeras”

de la edicién correspondiente al ejercicio 2000.
¢ Que es el Sello Europeo 2000?
El Consejo de Ministros de Educacion de la Unin Europea, acordd crear en 1997 un dis-
finfivo comdn que en cada Estado miembro de la Union reconozca el progreso alcan-
zado por cualquier iniciafiva que promocione lo ensefianza o el aprendizaie, con cardc-
fer innovador, de las lenguas oficiales de la Union Europea. Asi nace el Sello Europeo. Este
aiio han concedido dinco galardones en todo el Estado espariol. Con anterioridad la Fede-
racion de lkastolas también consiguio ser galardonada.
¢ Qué caracteristicas presenta el proyecto galardonado?
Nuestro proyedio se dirige a edades tempranas, desde los 4 arios hasta los 16, es decir,
abarca todo lo que es la Educacion Reglada, pero presentando al premio solo lo que res-
pecta al primer ciclo de Primaria.

Parfiendo de lo idea de que aprender inglés a estas edades quizd no sea lun fin en
i mismo, infentamos que aprendan ofra serie de cosas en esta lengua. Con lo cual, ade-
mds de los fipicos cuentos infroducimos ofras materias como las matemdticas, el arte, la
educacion fisica y lo misica donde los alumnos comentan, comparan, y expresan senti-
mientos propios. Planteamos esfe sistema con cuatro sesiones de fres cuartos de horaa lu
semana.
En cuanto ol aprendizaje del inglés, ;cval es la diferendia con el sistema ufi-
lizado hasta chora?
Hasta ahora nos hemos centrado en la lengua como i el aprendizaje de la misma fuera
solo el fin, pero no es asi. Podemos aprender inglés, pero podemos ademds aprender ofras
cosas y podemos fijar el inglés no en un mero “fin” sino en un “medio” para aprender

| Centro de idiomas CIM recibié el pasado mes de

estas asignaturas mencionadas. Es decir, la lengua se aprende al adquirir nuevos conaci-

mientos y estos nuevos conocimientos se adquieren a parfir de la lengua.

ACTIVIDADES CORPORATIVAS

Pero, ademds hay ofro abjefivo inirinseco en este sistema, se frata de lo autonomia

del aprendizaje. Es decir, estos alumnos aprenden desde los 4 afios a tomar dedisiones, a
responsabilizarse, a organizar y a evaluar. E énfasis del proyecto no esta en la enseian-
70 sino en el aprendizaje, es decir, desde la perspeciiva del profesor el énfasis no estd en
el “qué hago yo para ensefiar”, sino en el “qué hago yo para que ellos aprendan”’.
¢Desde cuanto esta vigente y en qué centros se imparfe?
Llevamos trabajando en este proyecto 8 afios, en diferentes centros. El inicio del proyec-
to.en su parfe infantil se llevd a cabo como una experiencia piloto en las ikastolas de Ariz-
mendi. Ademés tras un convenio de colaboracion el Gobierno Vasco diferentes centros de
todo el Pais Vasco tomaron parte en el Proyecto Plurilingie tramo 4-8 afios desde el curso
96/97. También en los centros La Salle y en los pertenecientes a la Union de Centros de
Alava se estd llevando a la praico el proyecio mendonado.

Por ofra parte, en nuestro propio centro CIM estamos aplicando este sistema, sobre
todo con los mas jovenes, y estamos obteniendo unos resultados muy satisfactorios.
¢Qué ha supuesto para CIM el sello evrapeo 2000? |
Supone un reconocimiento a una labor de muchos afios y ademds un aval, una carta de
presentacion. Tal y como estd definida nuestra mision “nos esforzamos por aportar una
oferta integral y en continua adaptacion a los requerimientos de nuestros dienes, incor-
porando fodos los avances pedagogicos y tecnolagicos para ofrecer un servicio de calidod”.
Asi pues, este sello confirma y premia nuestra mision.

“El sello europeo 2000 es para CIM un reconocimiento y un aval”

Garaia berrikuntza guneaq,
abian da jada

KUDEAKETARAKO ELKARTEAK, AZPIEGITURAK SUSTATU ETA
IKERKETA JARDUERAK BULTZATU ETA GARATUKO DITU.
G aurrerapauso berria eman zen pasa den abenduan,
Gipuzkoako Foru Aldundiarekin sinatu zen hitzarmena-
rekin. Era berean, Berrikuntza Gunearen kudeaketarako elkar-
tea eratu zen. Hasiera batean hainbat erakunderen ekarpena-
rekin bildutako 3.300 milioiko kapitala izango du, eta
ondorengo fasetan 4.000 milicira zabalduko da. Kudeaketa-

rako Elkarteak bere gain izango ditu Guneko azpiegiturak sus-
tatzea efa ikerketa jarduerak bultzatu eta garatzea.

araia Berrikuntza Gunea gauzatzeko prozesuan beste
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“ESPACIO DE EXCELENCIA”
El carécer piblico-privado del Polo Gardia constituye una de 16
principales peculiaridades del proyecto, que lo diferencia del res
de Parques Cienfificos y Tecnologicos existentes en el resto dé
Estado. Su singularidad radica también en el hecho de que &
obijetivo es fomentar la innovacion a fravés del contacto en Ut
mismo “Espacio de Excelencia” de los proveedores de conod
mientos cientificos (Universidades y Centros Tecnolégicos) y de ¢
L




demandantes de innovacién (unidades de |+D de las empresas).
Qamiu busca crear un lugar de encuentro que facilite el contacto
d‘lario y el intercambio de ideas entre los cientificos de la Univer-
sidad, los Centros Tecnolégicos y los centros de I+D de empresas.

LKS Ingenieria ha sido la encargada de elaborar el proyecto
urbanisfico de una alta calidad ambiental, vertebrado en torno a
Un gran eje verde que estructura el conjunto de los 500.000
ﬂ'.lefros cuadrados del Polo de Innovacién, que contard con espa-
cios diferenciados y distribuidos de la siguiente manera: Area
Docente {23.000), Institutos de Investigacion (47.000), Area de
Investigacion de Empresas (191.000), Residencia vinculada al
Pelo (50.000), Espacios libres (117.000) y viales (63.000).

Las inversiones totales previstas ascienden a 7.707 millo-
nes, de los que 4.795 millones serian para suelo, indemniza-
clones y obras de urbanizacién y 2.912 millones para cons-
fruccion de edificios.

Nueva edicion del Foro de
Comunicacion Interna de MCC

iﬁ REUNE DOS VECES AL ANO, SE INVITA A TODAS LAS
; ELEPERATIVAS A PARTICIPAR Y SE ABORDAN TEMAS
CIONADOS CON LA COMUNICACION INTERNA

:
- -

nueva edicion del Foro de Comunicacién Inferna de MCC.
Este Foro se consfitiys formalmente en 1997 con el objeto
dac yudar G.I? creacion, el desarrollo y la mejora de los medios
Ce mformf:'c;on y comunicacién inferna de las empresas de la
dssrﬁzgz'z"‘;]ﬁofsﬁe enfonces el _f°r° se ha venido realizando
fro de Formociéo’c()];r”mems SeSiOne:s se celebrar?ﬁen o C|,3n~
ter ifinerante OTI‘ d?m y con posterioridad .adq!.ur:o un carac-
do COmunicq’c" acudir @ conocer las experiencias singulares
MCC (Mai ion inferna de varias cooperafivas infegradas en
( \aier, Urssa, Lagun Aro e Irizar).

El pr'f“Ef plato del meng previsto para esta edicién, en la
SiEe dio cita cerca de una treintena de personas de las coo-
Trohvos, consistié en una presentacion a cargo de Merche

19, Consultora de LKS, sobre un tema paradigmético en la
gE§i|0n empresarial moderna: la Gestién del Conocimiento. El
o ‘Iet.o de esta exposicion fue el de dar respuesta a dos de las
Principales incégnitas sobre la gestion del conocimiento: qué es

560 =~ '
E e diciembre se llevo a cabo en Otalora una

deq

w

|
|

|
|

y como gestionarlo. Su exposicion fue muy esclarecedora.

El segundo plato del mend consistié en la presentacion de la
“Guia de referencia para la gestion del reconocimiento perso-
nal y profesional”, elaborada por el drea de estudios sociolé-
gicos del Departamento de Gestion Social de MCC. Mikel Leza-
miz y Ander Etxeberria fueron los encargados de explicar los
detalles de esta guia que pretende servir de referencia para sis-
tematizar la aplicacién del reconocimiento y asegurar la inte-
gracién de ésfe en la cultura empresarial.

Y ya en los posires, se informé acerca del estado de situa-
cién de los soportes corporativos de Comunicacién Interna: la
hoja informativa trimestral MCC Berriak y el bolefin informativo
del Centro Corporativo INFORMAzioa.

Arizmendiarrieta entre
“Los 100 empresarios
espaiioles del siglo XX”

POR LA PROMOCION Y EL LIDERAZGO DE LA EXPERIENCIA
COOPERATIVA DE MONDRAGON

Empresarios Espaiioles del siglo XX”, que recoge los perfi-

les biograficos de una seleccion de 100 personas que han
destacado por su impulso emprendedor en el siglo que ahora
ha concluido.

Y en esta selecta centena uno

L a editorial LID ha publicado recientemente el libro “Los 100

de los hombres elegidos es José _ Los 100
: $ e : Empresarios
Maria Arizmendiarriefa, impulsor Espanoles

de la Experiencia Cooperativa de del siglo xx

Mondragén. Los 100 protago-
nistas han sido elegidos cuidado-
samente por frece reputados espe-
cialistas en historia y experfos
conocedores del mundo empreso-
rial, procurando representar equi-
libradamente las diferentes indus-
frias y regiones esparolas y las
compaiiias lideres de cada época y ampliando deliberada-
mente el concepto de empresario a “quienes han ejercido la fun-
cién empresarial promoviendo y liderando experiencias de
carécter cooperativo”, como fue el caso de Arizmendiarrieta.

El encargado de construir su perfil biogréfico ha sido uno de
sus discipulos, José M? Ormaetxea, cofundador de la Experien-
cia Cooperativa, quien ha plasmado sintéticamente sus princi-
pales hitos vitales, su pensamiento y sus obras més emblematicas.

Junto a Arizmendiarriefa también figuran ofros 18 empresa-
rios vascos (Arteche, Basagoiti, Delclaux, Orbegozo o Sofa,
entre ofros) que conjunfamente con los catalanes han sido los
pueblos que méas empresarios han aportado a esta seleccion de
protagonistas del siglo XX.
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SUSTITUCION DE S0CI0S

_

A TRAVES DEL «CONTRATO DE SUSTITUCION» EL GOBIERNO
GARANTIZARA AL TRABAJADOR SUSTITUIDO UNA PENSION
EQUIVALENTE AL 90% DE LA QUE HUBIERA ALCANZADO DE HABER
SEGUIDO ACTIVO HASTA LOS 65 ANOS.

LA COOPERATIVA SE COMPROMETE A INCORPORAR NUEVOS
SOCIOS FI1JOS POR CADA BAJA SUBVENCIONADA.

| pasado 30 de diciembre se

publicé en el Boletin oficial

del Pais Vasco el “Decreto

283/2000, por el que se

regulan medidas de apoyo

al empleo en sociedades
cooperativas”.

Este Decreto tiene su precedente en el
"Decreto 267 /1999, de 29 de junio,
por el que se regulan medidas de
apoyo al empleo’, en el que se apro-
bé el programa general de ayudas al
entonces tan comentado proceso de

Ew V1 W R NERO 000 URTARKRA

renovacion y susfitucion de plantillas, que
habia sido eje de afencién social pre-
ferente a lo largo de los Gltimos afos.
Sin embargo, la negociacién de aquel
acuerdo general de renovacion de planti-
llas se vio totalmente condicionada por la
modificacién, en el ambito estatal, de la
regulaciéon del “confrato de relevo” y de la
“jubilacién parcial”, que hizo que esta
figura fuera mucho mas apetecible que la
“sustitucién”. De ahf que, aunque el
Decreto regulara finalmente el apoyo a
ambas vias, “contrato de relevo” y “susti-
tucion”, se viera claramente que la segun-

da apenas contaba con posibilidades de
aplicacién, al no existir proporcionalidad
enfre el nivel de ayudas y los requisitos
exigidos para acceder a las mismas.

Pero la mayor parte de las coopera-
tivas nos encontrabamos con la imposi-
bilidad de acceder al “contrato de rele-
vo”, al ser ésta una figura limitada a los
trabajadores afiliados al Régimen Gene-
ral de la Seguridad Social.

Vistas las dificultades de llevar a
cabo un proceso de sustitucién como el
citado, se demandé a la Administracién
la elaboracién de un Decreto més ade-
cuado a la casuistica de las cooperati-
vas. Tras un prolongado periodo de
negociaciones, el resultado ha sido el
Decreto ahora publicado, de aplicacién
exclusiva a las sociedades cooperativas.

Las actuaciones que recoge el Decre-
to persiguen un doble objetivo:

1. Garantizar que el socio frabaja-
dor que cesa en la actividad
laboral alcance un porcentaje
determinado de renta.

2 Fomentar, como consecuencia de
las vacantes producidas por el
cese en la actividad de los socios
acogidos a las medidas regula-
das, la insercién laboral de colec-
fivos desempleados.

Seguidamente se analiza el conteni-
do del Decreto a través de la respuesta a
una serie de preguntas clave. ®
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'I ¢Qué obijetivo persigue la Administracion

<on esfe programa?

El objefivo no es otro que el de contribuir a lo reduccién de la tasa de
desempleo, al permitir la insercién laboral de colectivos de desempleados
que vienen a cubrir las vacantes producidas como consecuencia del cese anti-
cipado en la actividad laboral.

2 ¢Qué tipo de ayudas regula el Decreto?

El Decreto regula dos tipos de ayudas. Una destinada al propio socio
trabajador que se refira anticipadamente, y que liene por obijefo
Fmpiemem&r su nivel de renta, minimizando de este modo el per-
[uicio econdmico que se deriva del cese anticipado. Y ofra destina-

da a la propia cooperativa, en concepto de fomento de nuevas ,
confrataciones.

P { ‘. i ’
3 &Cudl es el ambito de aplicacion del Decreto? by ¥

4 ‘ :‘.-
Las °)’Ud°-‘j previstas en el Decreto seran de aplicacion a los supues- J @
s pm‘f’"““.ff)s a partir de su entrada en vigor (esto es, de su fecha
de P”bl'QPC*O"L en aquellas sociedades cooperativas cuyos cenfros
de frabajo estén radicados en la Comunidad Auténema del
Pais Vasco.
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¢ Qué requisitos deben cumplirse para que
el socio trabajador saliente pueda acceder

a las ayudas?

Podran ser beneficiarios de las ayudas aquellos socios fra-

bajadores de una cooperativa que se refiren de la activi-

dad laboral, siempre y cuando se cumplan los siguientes
requisitos:

a. que al socio le falte un méximo de cinco afios y un
minimo de dos para la edad reglamentaria de jubilacién
(habré de contar por fanto entre 60 y 63 afios).

b. que, en el momento en que alcance dicha edad,
tenga cubierto el periodo minimo de cofizacién
exigido para acceder a la pensién confributiva de la
Seguridad Social.

¢. que la jornada laboral que venia desarrollando en la
empresa sea a liempo completo.

d. que, en el momento en que cese en la actividad
laboral, la cooperativa redlice contratos de sociedad
por tiempo indefinido en calidad de socios
frabajadores a personas inscritas como desempleadas
en los términos que mas adelante se detallan.

e. que la cooperativa aporte o haya aportado una

cuantia econdmica que, en concurrencia con
cualquier ofro fipo de prestacion a que tenga derecho
el socio, y junto con la subvencién concedida a éste
en virtud del Decreto, garantice el 90% de la pensién
de jubilacién a que hubiese tenido derecho al cumplir
la edad reglamentaria de jubilacién y haberse
mantenido el régimen ordinario de cofizacién de lo
cooperativa, asi como el coste, en su caso, de la
suscripcién del Convenio Especial con la Seguridad
Social para la cobertura de la pensién de jubilacién.
f. que el socio suscriba un plan de previsién con una
Entidad especializada en sistemas de Prevision Social
de Empleo [en nuestro caso serd Arogestién), a la que
la Administracion aporfard la ayuda que corresponda a
dicho socio, y a la que se aportard igualmente la
cuanfia que, en su caso, abone la empresa al socio
como consecuencia de su cese en la actividad laboral.
Como se ve, no basta con que el socio cumpla una serie de
requisitos, sino que se requiere fambién la parficipacién acti-
va de la cooperdfiva, tanto en lo que se refiere a la garan-
fia del 90% de la pensién [que no serd posible sin ayuda
econémica de la cooperativa) como a la realizacién de los
nuevos confrafos.

5 éCudl es la cuantia de la subvencion para

el socio trabajador saliente?

En caso de que se cumplan fodos y cada uno de los requi-
sitos anteriormente citados, el socio saliente percibird una
subvencién que dependerd de la edad que le falte para

alcanzar la edad reglomentaria de jubilacién (65 anos), de
acuerdo con la siguiente tabla:

m Sile faltan 5 afios (60 afios), 1.950.000 pias.

B Sile faltan 4 afios (61 afios), 1.400.000 ptas.

H Sile faltan 3 afios (62 afios), 975.000 pfas.

® Sile faltan 2 anos (63 afios), 600.000 ptas.

¢Cudles son los requisitos de nuevas
6 contrataciones? ;Basta con sustituir las

vacantes producidas?

No basta con la mera sustitucién de la vacante producida,
sino que ha de darse una creacion neta de empleo. En
concreto, se exige en fodo momento un nivel minimo de 4
nuevas contrataciones por cada tres bajas sub-
vencionadas. Se establece una reserva de crédito por las
confrataciones realizadas en exceso (con el limite de dos
contrataciones por baja) que finalizard al cierre de cada
ejercicio. A fitulo de ejemplo, para la primera baja
necesitaremos dos nuevas contrataciones. Sifl§
embargo, para las dos siguientes nos serd sufi-i¥

cienfe con su mera sustitucién, aunque podremos seguir
manteniendo, si tenemos capacidad para ello, el rafio de
dos contrataciones por baja (ya que ambas serén subven-
cionadas, no asi las que superen dicha relacién).

Las nuevas confrataciones, que habrén de realizarse en
el momento en el que el socio cese en la actividad, deberan
ser en régimen cooperativo (confratos de sociedad),
por tiempo indefinido, y con personas inscritas como
desempleadas en un servicio Piblico de Empleo de ambito
autondmico o esfafal.




EL CONTRATO

¢Qué ayuda recibira la cooperativa en concepto de
fomento de nuevas contrataciones?

DE SUSTITUCION

9 ¢Cuando y como
deben presentarse las

la cuantia de la ayuda dependeré del fipo de persona contratada. Si simple-
mente se frata de una persona parada, la subvencién ascendera a 750.000
pesetas. Si, ademds, tiene mds de 45 afios, serd de 1.250.000 ptas. Si es para-
do de larga duracién (més de 12 meses en desempleo), 1.000.000 ptas., efc.
Estas ayudas se incrementan en todo caso en 250.000 ptas. si la persona con-
fratada es una mujer. Es importante recalcar que esta ayuda se recibe por cada
nueva confratacion realizada, con el limite ya apuntado de dos contrataciones
por cada cese anticipado.

El abono de esta subvencion se efectuard de la siguiente forma: el 50% en
el momento de concederse la solicitud y. el 50% restante transcurridos doce
meses desde que se realizaron los contratos objeto de subvencion, debiendo
aportar la empresa la némina de las personas confratadas y los documentos de
cotizacion a la Seguridad Social y/o Lagun-Aro.

8 ¢Existe alguna otra obligacién adicional para las empresas

beneficiarias?

Si. Ademés de lo apuntado, las empresas beneficiarias quedan obligadas a:

. Garantizar la estabilidad del socio frabajador cuya coniratacion haya sido
subvencionada. En caso de extincién del contrato deberd reintegrarse la
ayuda percibida, salvo que se produzca la confratacion simulténea de un
nuevo socio perteneciente al mismo colectivo que el de la contratacion sub-
vencionada.

b. Comprometerse a mantener el nivel de empleo de la plantilla fija existente en
el momento de la celebracién de las contrataciones subvencionadas duran-
fe los tres afios posteriores a su realizacion.

¢ Informar q los trabajadores de las medidas que la empresa pretende desa-

rrollar en relacién con las actuaciones subvencionables recogidas en el

Decreto, debiendo defallarse expresamente las personas afectadas y el plan

de contrataciones previsto, asi como, en su caso, las condiciones de cese de

la actividad laboral.

Aplicar a los socios que se incorporen en virtud de estas contrataciones sub-

vencionadas las condiciones establecidas en la cooperativa para los socios

de su misma categoria profesional.

solicitudes?

Las solicitudes deberan presentarse
en instancia normalizada ante la
Delegacion Territorial del Departo-
mento de Justicia, Trabajo y Seguri-
dad Social del Gobierno Vasco del
Territorio Histérico donde radique el
centro de trabajo en el que se
vayan a realizar las contrataciones.
El érgano competente para la ges-
tién de las ayudas serd la Direccién
de Empleo y Formacién.

Dado que existen dos fipos de
ayuda, fambién hay dos solicitudes
diferenciadas: la del socio que cesa
en la actividad laboral y la de la
cooperativa confratante. En ambos
casos el plazo de presentacion serd
como méximo de dos meses a par-
tir del hecho causante.

SE EXIGE EN TODO MOMENTO UN NIVEL MINIMO DE

4 NUEVAS CONTRATACIONES POR CADA TRES
BAJAS SUBVENCIONADAS.

-Io éCudl es el periodo

de vigencia del
Decreto y su dotacion
presupuestaria?

Tan sélo se regula la fecha de
enfrada en vigor del Decreto, no
asi su periodo de vigencia. Por lo
que respecta a las dofaciones pre-
supuesfarias, se recoge que, a los
efectos de dar cumplimiento al prin-
cipio de publicidad, el Departa-
mento de Justicia, Trabajo y Segu-
ridad Social realizard anualmente
la pertinente convocatoria para dar
a conocer las lineas de ayudas pre-
vistas en el Decreto, con expresion
de la dotacién presupuestaria
correspondiente.
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TXEMA GISASOLA COMENTA ALGUNOS
DE LOS ASPECTOS MAS RESENABLES
DEL «CONTRATO DE SUSTITUCION»,
RECIENTEMENTE APROBADO A TRAVES
DEL DECRETO QUE REGULA LAS
MEDIDAS DE APOYO AL EMPLEO EN LAS
COOPERATIVAS.

TXEMA GISASOLA DIRECTOR DE GESTION SOCIAL DE MCC

| director del Departamento de Gestién Social, Txema
EGisosoIc, hace una primera valoracién positiva del «con-

trato de sustitucion». Asegura que el colectivo de socios
afectados por este programa ronda las 1.000 personas, y
augura una utilizacién bastante amplia del «contrato de susti-
tucién» por parte de las cooperativas. Asimismo, destaca que
estas bajas no perjudicarén la evolucién del empleo coope-

rativo.

Bl En primer lugar, te pedimos una valoracion
sobre “el contrato de sustitucion”.

La valoracién ha de ser necesariamente positiva, ya que se trata
de un programa adecuado a las necesidades de nuestras coo-
perativas.

Bl ;Cual es el colectivo afectado en MCC por este
Decreto?
No es fécil valorar este aspecto, dado que, entre ofras cuestio-
nes, no se conoce ain cudl va a ser el periodo de vigencia del
programa.

Ahora bien, suponiendo que esté en vigor hasta el afio
2003 inclusive, podrian acogerse al mismo, por su edad, en
torno a 1.000 socios en el conjunto de las cooperativas dfiliadas
a Lagun-Aro. Légicamente, la aplicacion real seréd més reducida,

ya que no todos los socios que cumplen el requisito de la edad
querrén o podrén acogerse al programa, dado que se exigen
ofros requisitos, entre los que destacan la necesidad de reali
zar nuevas confrataciones y que se garantice al socio frabajador
saliente un nivel de pensién determinado.

B ;:Cudles son las previsiones de utilizacion de
esta nueva figura?
Las previsiones son optimistas. Por las reuniones mantenidas con
las cooperativas somos conscientes de que la mayor parte de
éstas estan muy interesadas en el programa. Algunas ya venian
promoviendo acciones de apoyo a la jubilacion anticipade
mientras que ofras se incorporaran ahora a esta dinamica.
Pero lo que es importante es que estas bajas anticipadas no
perjudicarén el nivel de empleo, al exigirse un nivel de nuevas
contrataciones superior al de las bajas incentivadas.

EMPLEO COOPERATIVO

Bl Uno de los retos corporativos es el incremento
del empleo cooperativo. ;Contribuira este progra-
ma a lograr ese objetivo?

Entiendo que s, dado que para acceder a las ayudas se exigé
que las nuevas contrataciones se realicen en calidad de socios
de trabajo.

—

“LAS PREVISIONES DE UTILIZACIO
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EL CONTRATO DE SUSTITUCION

Desde este punto de vista el programa se dlinea perfecto-
mente con este importante reto corporativo.

B Las tendencias de la Seguridad Social en cuan-
f?'u la edad de jubilacién apuntan a la prolonga-
‘f?l'l de ésta. Sin embargo, el contrato de sustitu-
€ion parece que apunta en la direccion contraria.
éNo es asi? ;Qué justificacion tiene?

F)esde el punto de vista empresarial es posifivo disponer de este
fipo de herramientas que permiten conjugar distinfos infereses y
€Uya aplicacién tendrd siempre cardcter voluntario. Cuantas
MAs opciones haya, mejor para todos.

. APOF lo que se refiere a la Seguridad Social, ésta no se ve per-
ludicada, yq que los trabajadores que se jubilen anficipada-
mente veran reducida su pension con la aplicacion del corres-
Pondiente coeficiente reductor. Ademas, al exigirse nuevas
contrataciones, no se reducen los ingresos por colizaciones.

Y, finalmente, desde la éptica de la Administracién Vasca,
;_‘;z 22 ||° que bc: impulsado el programa, éste cobra pleno sen-
Ao [:| ;ned kd(f] en que permite reducir la tasa de desempleo,
o ilitar la insercién laboral de colectivos desemp.feados
. rQD"SGC}JE.':ncm de las vacantes dejadas por los socios que

N anticipadamente de la actividad laboral.

™ :Quiénes financian entonces el proceso de baja
iNcentivada?

A que tener muy en cuenta que el programa de bajas antici-
P(J.dos no se financia con cargo a la Seguridad Social, ya que
?;:E:fﬁp ;rczeden ala }ubi’!ucic?n oniic‘ipqdo no pasan previa-
focién pl'.tblicl; Fc’ifogeso de prewbilccion’" con cargo a lc.: pres-
enfidades, of e desempleo, cosa que sf sucede en ofro fipo de
jores de p;ensiéempo que se les aplican los coeficientes reduc-

P |n correspondientes. .

o S8 Ezﬁ:z;sei np:roceso de baja anticipada esté ﬁncn.clcdo por
e jresodof en el mismo: lo.empresc, dlspuesltc: a
il rencwqryu @ econdmica en la medida en que tenga inte-
girsebasusi Y rejuvenecer su plantilla (no en ajustarla, ‘oi exi-
Adminisimciéucrg d.e los trabajadores que causen bajal); |(E.T
i, n = obierno Vasco), que con sus gyudas contri-
it cir la tosa de desempleo; y el propio rr.cbf:qoc.ii:rr

» Que renuncia a una parfe de su renta de jubilacién
:zgg;z’l‘segu‘encfo‘d'el incremento en su calidad de vida deri-

@ baja anticipada.

EL PAPEL DE MCC

Bl Brevemente, ;cudl ha sido el proceso y el papel
jugado por MCC en la tramitacion del Contrato de
Sustitucion?

MCC venia impulsando desde hace ya fiempo una iniciativa
de este tipo. Su papel ha sido por fanto clave, ya que ha tenido
una presencia muy acfiva en fodo el proceso de negociacion,
juntamente con la Confederacion de Cooperativas de Euskadi.

B ;Como se va a informar a las cooperativas del
alcance de este programa?

La labor informativa en lo que concierne a las cooperatfivas infe-
gradas en MCC esté ya précticamente realizada. Las primeras
informaciones, canalizadas a fravés de los departamentos de
personal, se fransmitieron incluso antes de la aprobacion del
Decreto, ya que entendiamos necesario que las cooperativas
estuviesen preparadas para cuando éste entrara en vigor.

Bl ;Qué apoyos se ofreceran desde la Corpora-
cién a las Cooperativas que quieran utilizar esta
figura?
Ademas de los apoyos informativos, se han elaborado unos
soportes, como un simulador para el calculo de la garantia de
pension, que se han puesto a disposicién de las cooperativas.
Y, como es de esperar, estamos a disposicién de éstas para
resolver cualquier tipo de duda respecto de la aplicacion del
programa. ®

ESTAS BAJAS ANTICIPADAS NO
PERJUDICARAN EL NIVEL DE
EMPLEO, AL EXIGIRSE UN NIVEL
DE NUEVAS CONTRATACIONES
SUPERIOR AL DE LAS BAJAS
INCENTIVADAS.

DEESTA FIGURA SON OPTIMISTAS”
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UN COMPROMISO CON EL

JAVIER SALABERRIA,

PRESIDENTE DE LA CONFEDERACION DE COOPERATIAS DF ELSKALI

n junio de 1999 se publicé el

Decreto 267/1999 que regu-

laba determinadas medidas de

apoyo al empleo y que culmind

con la firma de un pacto infer-

confederal denominado Acuerdo
sobre el empleo.

Dicho Acuerdo recoge diferentes
pacios o acuerdos sobre: jornada labo-
ral, supresién de horas extraordinarias,
empresas de trabajo temporal, y empre-
sas de servicios. Deniro del mismo se
insertaba también el denominado
Acuerdo interprofesional sobre
sustitucion y renovacion de plan-
fillas. El Gobierno Vasco consideré con-
veniente dar un refuerzo y un apoyo al
mencionado Acuerdo, estableciendo un
conjunto de ayudas en una doble direc-
cién: complementar las pensiones de
jubilacion a los trabajadores que dejan
su puesto de frabajo antes de su edad
reglamentaria de jubilacién y establecer
una serie de ayudas a las empresas que
incorporan simultdneamente al trabajo a
ofras personas, con subvenciones espe-
ciales si se insertan laboralmente perso-
nas desempleadas con especiales difi-
cultades para el acceso a un puesto de
frabajo.

En cuanto lo Confederacion de
Cooperativas de Euskadi fuvo cono-
cimiento del Acuerdo interconfederal vié
la necesidad de que las medidas que
pudieran establecerse pudieran aplicar-
se también a relaciones laborales de
naturaleza societaria cooperativa.

Por ello, la Confederacién se dirigié
al Departamento de Justicia, Trabajo y

E =T WS RO 2000 UNTARRILA

EL «CONTRATO DE susmucusz,
POSIBILITARA LA INCORPORACION DE
NUEVOS SOCIOS INDEFINIDOS A LAS

COOPERATIVAS.

Seguridad Social y pidi6 que se tuviera
en cuenta fambién a las cooperativas
que se enconfraran en supuestos de
hecho si-milares a los que se iban a con-
templar en la norma en estudio.

Se inici entonces un proceso de con-
tactos y negociaciones que definitiva-
mente ha culminado en unos plantea-
mientos compartidos, traducidos en un
texto normativo que ha visto la luz en los
Ulimos dias de 2000 con la publicacién

del Decreto por el que se regulan medi-
das de apoyo al empleo en sociedades
cooperativas.

VALORACION DEL DECRETO

Ulfimamente se estan oyendo voces y se
estan manifestando diversas entidades y
organismos confra la proclividad que ha
existido en nuestra sociedad a recurrir a
iubilaciones anticipadas o a prejubila-
ciones para resolver determinados pro-
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blemas de empleo. Hace pocos dias el
Sr. Pimentel -ex Ministro de Trabajo- tuvo
ocasion de referirse a este tema, en la
celebracion de nuestro Dia Mundial del
Cooperativismo, y, en su opinion, este
ipo de medidas sélo se justificaban en
empresas en crisis necesitadas de rees-
fructuracion,

Ciertamente en Europa y en concrefo
en el Pais Vasco, la evolucion demogré-
fica apunta a una creciente escasez de
frabajadores en el préximo futuro para
atender a las necesidades de nuestra
€conomia. A esto ha de afiadirse que la
esperanza de vida es cada vez mayor,
que las personas no sélo viven mas tiem-
PO sino que se mantienen en mejores
condiciones fisicas, mentales y profesio-
nales y que las empresas no pueden
fénunciar ni perder el formidable “capi-
tal humano” que representan sus fraba-
jadores mas experimentados, en gene-
ral plenamente infegrados en la
eMmpresa, Ade-mds, se va extendiendo
‘-'f]'dﬂ vez mas la idea de que la jubilo-
€lon es un derecho del trabajador, pero
que no debe plantearse en situaciones
normales como una obligacién ineludi-
ble @ parfir de una determinada edad.

_ Todo esto es cierto y parece indiscu-
fible. No obstante, merece ser matizado.
No nos referimos exclusivamente a
€Mpresas que puedan estar atravesan-
© Momentos dificiles que quiza requie-
fan, entre ofras medidas, medidas de
reduccién de plantilla utilizando férmu-
0s de anticipacion de jubilaciones.
| Cabe fambién pensar en situaciones
Mas normales en que confluyan diversos
Infereses y que como consecuencia de
¥Na negociacién abierta, se llegue a que
c'ie'efminc:dos trabajadores, de forma
|l!:>re ¥ voluntaria, opten por una posible
formula de jubilacién anticipada, siem-
Pre que se garanticen determinados
derechos ¥ prestaciones econémicas que
no difieran mucho de las que les corres-
Ponderian de continuar en activo. La
Xperiencia nos dice que son muchas las
CIrcunstancias que pueden influir en este
fIPo de decisiones: la naturaleza del fra-
90 que se estt desempefiando, el esta-
© de salud, la evolucion de los procesos

d 2
® trabajo y las necesidades de reciclo-

EL DECRETO PLANTEA A LAS COOPERATIVAS Y A
SUS SOCIOS UNAS POSIBILIDADES DE
ACTUACION QUE PUEDEN AYUDAR A RESOLVER
SATISFACTORIAMENTE SUS NECESIDADES Y
DESEOS, CREANDO AL MISMO TIEMPO EMPLEQ.

je que plantea, las circunstancias fami-
liares personales y econémicas, el inicio
de la actividad laboral a una edad muy
temprana que ha dado lugar a una pro-
longada vida de trabaijo, la posibilidad
de desarrollar proyectos alternativos de
vida...

Todo ello puede hacer deseable a
muchos trabajadores el poder acortar
algo su vida de trabaijo profesional. Si a
esto se afiade que, como evidencia el
Pacto interconfederal antes mencionado
y aunque la situacién ha mejorado como
consecuencia del crecimiento econémi-
co que venimos experimentando, fene-
mos tasas de desempleo elevadas, que
afectan especialmente a determinados
colectivos -mujeres y jovenes-.

Las medidas que desarrolla el Decre-
to ayudan realmente a hacer posible y
garantizar que frabajadores que cesan
voluntariamente sean sustituidos por per-

sonas perfenecientes a dichos colectivos
que ademds, en ocasiones, ofrecen un
acervo formativo y unas cudlificaciones
profesionales muy adaptadas a las nue-
vas necesidades de las empresas. ®

.

| Decreto se inscribe plenamente dentro de las medidas de
fomento de empleo, pues exige de las cooperativas un “plus”
de creacién de empleo, pues no pueden limitarse a sustituir a
cada trabajador jubilado anticipadamente sino que por cada fres
personas sustituidas deben contratar una cuarta suplementaria,
debiendo ser los contratos societarios para tiempo indefinido.
El Decreto ya en vigor plantea a las cooperativas y a sus socios
unas posibilidades de actuacién que, respetando absolutamente
las respectivas voluntades, pueden ayudar a resolver satisfacto-

riamente sus necesidades y deseos, creando al mismo tiempo

empleo.

Corresponde ahora a cada cooperativa y a los socios interesa-
dos analizar y decidir lo més conveniente en cada caso y estamos
squmdaquesqﬁncupumdeobfenerlosehchsheneﬁciosos
que medidas de este tipo pueden acarrear a las diversas partes

concernidas.
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“Algunas historias sobre gestiol

esfionar el conocimiento?. Esta es una pregunta que, Gltimamente,
muchos nos hacemos. A veces porque no llegamos a visualizar
qué significa realmente, a veces por que dudamos de que reak
mente sea posible gestionar algo tan etéreo o intangible.
Quiero compartir con todos los que llegais a estas paginas lo que
estoy aprendiendo acerca de la gestién del conocimiento, y he creido
conveniente hacerlo no desde la feoria, sino mostrando ejemplos que nos
permitan ir dando respuesta a “esto de la gestion del conocimiento”.

Historia n2 1. La historia de un conocimiento que se va de
la empresa.

A Juan le quedan seis meses para la jubilacién y suspira cada dia
que pasa pensando en las cosas que va a hacer cuando deje Reten e
Hijos, la empresa a la que ha dedicado teda una vida. Es un profe-
sional con gran experiencia en el montaje y puesta a punto de las
maquinas que fabrican, tiene gran prestigio entre los clienfes y siempre
se recurre a él en las operaciones de monfaje mas delicadas y com-
plejas. Miren, jefe de Juan, también suspira, pero de preocupacién,
porque no sabe cémo va a poder sustituir la valia profesional de Juan.
El resto del equipo lo forman ofros 4 profesionales, y dos de ellos tan
solo llevan é meses en Refen.

Tomando el Oltimo café del dia, Miren piensa en como dar res-
puesta -cuando Juan se jubile- a las problematicas que él es capaz de
resolver. Sabe que el montaje de las magquinas no es algo que se apren-
da de la noche a la mafiana, que a las dos personas que se han incor
porado recientemente les queda todavia mucho camino que recorrer
para disponer de las desirezas necesarias, y eso que lienen una for-
macion de base interesante, y que ademas la puesta a punto requiere
tomar decisiones rapidas y eficaces ante el cliente. {Si pudiéramos
“extraer” de la cabeza de Juan todo lo que sabe, y trasladarlo a los
demas!. Reconoce que queda poco fiempo y que Juan, aun siendo un
buen profesional, lo de ensefiar a ofros no es su fuerte, ... No obstan-
te {Juan ha resuelto miltiples situaciones problematicas, conoce las
causas y sabe qué hacer cuando ocurrenl, luego ... jpodemos ayudar
aJuan a “recordar” el mayor nimero de situaciones, identificando las
causas que las provocaron y las soluciones que adopté!. Al dia siguien-
fe Miren comenta con Juan su idea. Se trataba de elaborar un manual
de incidencias en montaje y puesta a punto, en el que podrian dar
forma escrita a muchos de los conocimientos que él y también ofros pro-
fesionales de Refen tenian “en sus cabezas” y que sirviera para que
todos pudieran fener acceso a ese conocimiento, y ... jasi dar una res-
puesta agil y adecuada a los problemas que pudieran surgir, aunque
“Juan” no esté [y gracias también a él)1.

Miren pensé que este manual debia ser la “memoria” del equipo
y que, en el futuro, Reten tenia que potenciar que los conocimientos no
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se quedaran “en las cabezas de unos pocos”.
Historia n® 2. La historia de un cimulo de conocimientos
que existen en la empresa.

La una es la hora habitual en que Pedro y Mikel se sienfan juntos
en el comedor de Rueda y Cia. Ambos frabajan como fécnicos de
disefio de producto en sendos negocios de la empresa. Mikel llega o
la mesa sonriente, jpor fin! fras un mes de arduo trabajo ha consegui-
do disefiar un nuevo componente para un pedido que le estaba dando
no pocos quebraderos de cabeza. El resto de comensales, Pedro, Luis
Jefe del anterior-y Nerea Jnformética-, le miran como esperando que
explique la causa de su alegria. Sin dilacion, Mikel les cuenta que ha
logrado dar solucién a un requerimiento especial de un pedido de Bror
sil mediante el disefio de un mecanismo que puede girar a distintas
velocidades gracias a la fuerza que se transmite a fravés de un eje ...
iEh para un momentol, le interrumpe Pedro, 3un mecanismo que puede
rodar?. Si, por qué me lo preguntas, dice Mikel. Pues porque un dise:
fo parecido lo hicimos el afo pasado para un cliente aleman, ...

Luis, atento a la conversacién, y serio como era habitual en él,
comenzd a mirar la escena con asombro: sestdis diciendo que, 10
Mikel, llevas un mes disefiando un mecanismo parecide a uno que sé
disefi6 el afio pasado a veinte mefros de tu mesa?, pero ... jzcoémo es
posible! ... Mikel, que ya no sonreia, se deshacia en comentarios: yo
no sabia que ese mecanismo ya exisfia ... en nuestro archivo de planos
no consta ningdn disefio parecido ... a mi me dijeron que era un pedt
do novedoso ... es que aqui cada uno guardamos los planes en armar
rios disfinfos ... es que yo no sé qué disefios hacéis en vuestro nego’
cio ... igual no es la misma rueda ...

Llegado el postre, y pensando en cémo resolver el problema,
Nerea comentaba las posibilidades que las tecnologias de la infor:
macion y comunicacion podian ofrecer para que esta situacién no sé
repifiera: aprovechando la infranet de Rueda, podemos crear un repo
sitorio con los planos de fodos los disefios nuevos o modificados, @
incorporar un motor de bisqueda, ... de este modo cada vez que ur!
técnico deba disefiar un mecanismo podra verificar si existe algin dise
fio parecido y reutilizarlo ... aunque antes habria que homogeneiza
los sistemas informéticos de disefio porque ... Luis, repetia mentalmert
te “Intranet”, “repositorio”, “motor de bisqueda”, “reutilizar”, “home
geneizar” ... es decir, se trata de comparfir lo que nuestros técnicos, eft
cada negocio, han sabido disefiar en el pasado para que ante cado
nuevo diseno verifiquemos si ese conocimiento existe en Rueda, y si
existe algo parecido nos aprovechemos de él para adaptarlo o meje
rarlo, y si no existe el técnico creard un nuevo disefio que se incorpd’
raré a ese almacén (“memoria”}, ... Bueno, apunté Mikel, igual esto
impide que “reinvenfemos la rueda” en cada ocasion.



o] conocimiento”

Historia n® 3. La historia de unos conocimientos aprendidos
antes por otra empresa.

5 En el Consejo de Globaltec hacia un afio que adoptaron la deci-
S1on de invertir en una nueva planta en Lejoskistan. Ademés de incre-
rrfe”'c“ su capacidad productiva para responder a las demandas cre-
cenfes de sus clientes, ello les iba a permifir abrir nuevos horizontes y
afender un mercado que se preveia de alfo potencial.

. idiib; fenia la responsabilidad de hace‘r realidad este prozedo,‘con
4o los e: que la planta comehizera a funcionar el presente afo. Miran-
odi cavadoras que estan preparando el terreno para empezar a
mi:l;;?:s Tjﬂ:aerdc q‘ue iz:|vo que comenzar “de cero”, habia realizado
By IGles a Ltf.'iosklslon, la ardua farec{ 'cle hacerse con contacios
Sl r:ben;el pais, soivcr las i?arrerés politicas y |ega|bes, fecorrer de
St |'o- a geogrfjﬁc: para identificar el emplazamiento més ade-
» Solicitar permisos que nunca llegaban, aprender las costum-
C;f: ;0: l;iisn‘intcs de los lejoskistanos, contactar con centros de forma-
3 pleo, y unas cuantas batallas més. En estas estaba cuando
:‘iolque alguien le llamaba, se dio la vuelta, y se fopé con Ifiaki ... jno
¥ Puedo creerl, 3qué haces tu aqui2.
- F:::;fro‘bu ja com? director‘de una planta que Mundialmer, empre:
i digoecm?e a.I m|smf:> holding que ,Globcliec, fiene en Leiosk:si?n.
'fﬁboiqndzq atxil, 3qué haces tu aqui?, porque yo ya llevo dos afios
“Ritosen la planta que fenemos a un par de kilémetros de aqui.
S [rfiﬁidegﬁq hombre!, pues nada, respondié Patxi, que parece
5610 ol :I V?“‘OS a poder montar una nueva plun}a en f-:ste terreno,
diHCUilcdesgun papeleo ... francamente, llevo un afio topandome con
) + Pero creo que tenemos ya encauzado el proyeco.
comg:onsqiuno Patxil, nosoh.'os ye hemos pasado por €0y, fenemo's
ik b:E?"fﬂf'!les que si quieres te presen‘fo e Foc111'raron‘|os fré-
que igual o ‘er' dispongo de numerc.)sos curr|cu|ums‘de profesionales
locidlegian i”mlm en'vuesiras nef:emdades ... por cierto conoces la
aboral y fiscal de aqui? ... y bla bla bla.
GIOEZT;LC' mFrChc-de Inaki, Patxi cogio U mc'.)\,ril, marco el feléfono de

L k;nYQe- pusieron al habla con la direccién: {'.“J jmal, estoy mall,
e no pateando este pcl&:;, saltando obstéculos a cada paso,
entero que o N gastos que r'105 podiamos haber ahorrado ... y hoy me
00 dipens n;uTslro hold‘m.g hay ofros queya han pasado por esto,
Bt Le‘” :‘ 0s conommlerifos necesarios para abordar la m'!plan-
S [oskistan, y que podiamos haber aprendido de sus aciertos

L d'i PefC') no ... y bla, bla, bla.
B ;er::';uon de Potxin pensé que debian crear algin foro o comité
€ra compartir experiencias y buenas practicas entre las

EMpres : Bt
5 0? del holding, ... era l6gico el malestar de Patxi, hoy mismo
Pondria en marcha,

i

Seguramente, enconfraran parecidas situaciones en su empresa,
igual no, aunque sobre las historias que les he relatado no fraten de
buscar a los protagonistas, son “realmente ficticios”. Estas historias, y
ofras, me ayudan ahora a confarles qué he aprendido sobre “esto de
la gestién del conocimiento”.

La historia de la jubilacién de Juan (n® 1), nos dice que gestionar el
conocimiento es poner los medios para que los conocimientos valiosos
que una persona tiene, se queden en la organizacion cuando esta per-
sona ya no esté, es ayudar a crear una memoria compartida por el
resto de la organizacién.

La historia del disefio de Mikel (n® 2), nos habla de que gestionar
el conocimiento es poner los medios para que el conocimiento que
existe en una organizacién sea compartido y pueda ser ufilizado y
reutilizado por ofros que lo precisen.

La historia de la nueva planta con Patxi, nos habla de que gestionar
el conocimiento puede rebasar las paredes de nuestra empresa, y supo-
ne aprender de las lecciones que ofros ya han estudiado (con o sin éxito).

Las tres historias nos dicen que gestionar el conocimiento supone
abordar maltiples y distintos proyectos (cada historia es un proyecto)
que ayuden a la organizacién a crear esa memoria comparfida.

En definitiva, gestionar el conocimiento es llevar a cabo las acciones:

B Que van a permifir crear nuevo conocimiento: cuando Mikel
disefie un nuevo mecanismo a partir de uno existente, creara
nuevo conocimiento; cuando un montador de Reten aporte nue-
vas incidencias resueltas en el montaje de las maquinas, esta-
ré creando nuevo conocimiento para la organizacion.

B Que van a ayudar a recoger el conocimiento existente: escribir
el manual de incidencias de montaje y puesta a punto es una
forma de recoger el conocimiento disponible en cada momen-
fo en la organizacién.

B Que van a difundir el conocimiento: la Infranet de Rueda y el
foro del holding, o el manual de Reten, son medios para faci-
litar el acceso y difusién del conocimiento.

B Que van a posibilitar aplicar el conocimiento: garantizados los
pasos precedentes, en cualquiera de las historias enconframos
ejemplos de cémo el conocimiento que unas personas concrefas
fenian sirvié (hubiera podido servir) para que ofros lo aplicaran.

Por fanto, la gestion del conocimiento es fambién un proceso que
contribuye a crear una memoria compartida por foda la organizacion.
Un proceso al servicio de ofros procesos (el de monfoje y puesta a
punto, el de disefio, el de internacionalizacién, ...). Y considero que la
gestion del conocimiento es, sobre fodo, gestionar y movilizar a quie-
nes lo poseen: sencillamente, las personas. e

A€ MERCEDES AJA, GESTORA DELNOCLED DENEGOCID DEGESTION DE LAS PERSDNAS LIS CONSULTORES




¢ Tenia razon
Arizmendiarrieta?

JOSE M LARRANAGA

no de los debates més atractivos y de mayor impac-

to para el estudio de las humanidades es, sin lugar

a dudas, el que se refiere a la polémica sobre la

naturaleza misma del hombre. Para algunos es un

ser infrinsecamente egoista, irresponsable y perezo-
so; para ofros, sin embargo, es todo lo contrario: activo, soli-
dario y compromefido. Unos y ofros aportan razones que ava-
lan su fesis y deslegitiman las tesis del oponente. Pero, y nosofros
2qué opinamos al respecto? sHemos actuado segin el criterio
positivo o nos hemos guiado por el concepto negativo del hom-
bre2 En las lineas que siguen trataré de reflexionar sobre la
cuestion después de leer algunas paginas surgidas del pensa-
miento de Arizmendiarrieta a quien, y lo digo con toda clari-
dad, interprefo desde mi propia éptica. No soy, ni represento,
a nadie mas que a mi mismo.

Para facilitarme la labor he tomado como referencia el pen-
samiento de Erik Fromm, a quien lei y estudié afios atras con
devocién y reconocimienfo. Fromm nacié hace exactamente
100 anos en Alemania aunque desde muy joven vivié en
EE.UU. y se le considera un genuino americano.

3El hombre es perezoso por naturaleza? La respuesta afir-
mativa a esta pregunta no ha dejado de ser un axioma que se
nos ha inculcado desde la nifiez: la pereza es innata en el géne-
ro humano, se dice y se defiende desde ciertas instancias.
Desde mi punto de vista, Arizmendiarrieta creyé que esta dfir-
macién no dejaba de ser una mentira propagada inferesada-
mente para facilitar la sumision y justificar el ordeno, castigo y
mando del que se cree poseedor de especiales afributos para
el mando. Asegura: “No hay malos trabajadores, sino traba-
jadores mal aprovechados”.

LA NATURALEZA HUMANA SEGUN FROMM

Sobre este tema Erik From elaboré un planteamiento “idealista”
de la naturaleza humana asegurando que en las personas la
actividad es innata. Segin este autor los humanos crean sin
cesar, desarrollan nuevos escenarios sociales y nuevas técnicas
y si las circunstancias internas o externas le impiden desarrollar
sus capacidades, enferma. Para él la acfividad es sinénima de
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salud en las personas. Sécrates sostuvo que obramos mal por
ignorancia, segin Fromm es la enfermedad la que provoca
nuestra mala conducta.

Sin més explicaciones parecen ideas de gran simpleza o,
peor aln, afirmaciones con una alta dosis de arbifrariedad,
pero, por ejemplo Fromm, con sus celebrados libros “El miedo
a la Libertad”, “El arte de Amar” y “Tener o Ser” elabora con
brillantez y rigor cientifico una teoria que alcanza un enorme
éxito y que, repereute decisivamente en los influyentes circulos
universitarios vinculados a los asesores de empresa.



Segin su teoria, se pueden distinguir dos conceptos de
54.0|Ud. Uno determinado por la cultura: Sano es el que sirve a los
fines de la sociedad, o se acomoda a lo que se percibe como
bueno por la mayoria. Este criterio no es de fiar porque las
sociedades pueden estar enfermas sin saberlo. Es decir padecer
Una patologia de la normalidad considerando enfermo, preci-
Samente al sano. El ofro concepto es una “idea humanista de la
salud mental” que no depende del ambiente cultural. Es decir,
hf’)’ una naturaleza humana innata que nos proporciona crite-
r1os vélidos para distinguir la salud de la enfermedad. La per-
SOna sana obra bien, si estd enferma obra mal. Esta dltima idea
dle la salud se sustenta en fres “patas”: o Superacion del nar-
Cisismo; b) superacién de la enajenacion; c) Superacién de la
necrofilia. Por narcisista se le tiene a aquel sujeto en quien pre-
?Qfece el subjetivismo de sus ideas, sentimientos, creencias e
Infereses como Gnica realidad. Esto trae como consecuencia
Patolégica la deformacion de la realidad y la incapacidad para
amar. Es enfermedad y mal moral. La enajenacién es un estado
moral en g que el individuo, desconfiando de su valor personal,
frata de consolidar su dignidad a fravés de la posesién de bie-
nes. Se ensalza el fener por encima del ser (tanto tienes, tanto
vales). El estado necrofilico inclina morbosamente al individuo
que lo padece hacia la destruccion, la ruing, la decadencia y,
en definitiva, o la muerte.

La superacion de estos tres frenos hace emerger la perso-
nuliqud Positiva y saludable que crece y crea. Esta es una con-
clusién Optimista, quizé excesiva, y quiza por ello mismo haya
9enerado una amplia corriente de ferapias de “realizacion per-
sonal”; “descubrimiento de habilidades infernas” efc.

LA‘NATURAI.EZA HUMANA SEGUN ARIZMENDIARRIETA

fzmendiarrieta sin estar en contra de las conclusiones a las
que llega Fromm (no hemos hallado ninguna referencia expre-
50 a estag ideas) las formula con otras palabras. Dice: “Cada
hombre flevq dentro de si cierfo nimero de hombres y todos
€s0s hombres son de opinién diferente. En un hombre se puede
ncontrar un sabio, un artista, un filésofo, un padre de familia,
Un rabajador. ..y cada uno de esos personajes tiene una mane-
ra d”ifefente de concebir las cosas”.

Pero, también, dentro de cada uno hay persondgiillos espe-
rando sy respectivo turno de infervencién y revancha. Todos lle-
Vamos més o menos camuflado un dictador, por mucho que
Presumamos de demécratas. En todos hay agazapado un ego-
'sta cuya habilidad consiste siempre en detectar, incluso donde
Gpenqs hubiere, actitud egoista en los demas”.

Arizmendiarrieta es mucho mas severo al enjuiciar al hom-
|nr§;3§[;|dm“m fanto, y al mismo tiempo es méas ambicioso.
il ement;.» que reconoce el valor de la propuesta de
Superuc)‘:" nz] col e duda, coincide en oforgar a los procesos c'fe
¥ dechon le la en{r::rmedqd o iendenlc,lo hucn:l e].tsjiner, hacia
By encia y .hucrc la ouk':destn.:ccmn una decisiva y nece-
Portacion pero, al mismo tiempo, da un paso mas'y
.p:;":;ih%nfosis en !cz imperiosa necesidad de coronar el edificio
© @ la vida con un compromiso de franscendencia.

Viene a decir: “No es un lujo sino una necesidad vivir del futu-
ro mas que del presente”. Y afade: “Hay algo en el fondo del
espiritu humano que es firme y eferno y algo también que tiene
que estar moviéndose hacia una expansién nueva y superior en
consonancia con la regeneracién interior y social del hombre.
El hombre necesita perspectivas y ansias de efernidad para
poder vivir en plenitud.”

IDEA, PALABRA, ACCION.

sPero para qué sirven estas ideas en la vida cotidiana? Para
mucho, quizé no hemos sabido interpretar en toda su hondura
el pensamiento de Arizmendiarrieta y, como aquel paleto de la
historia que miraba al dedo cuando el sabio le sefalaba la
estrella Polar, nos hemos fijado en la forma y no en el fondo del
mensaje. Adquirir la capacidad individual para orientar la vida
hacia objetivos de rango superior hace extraordinarias a las
personas. El Gnico olmo que da peras es el ser humano cuando
sabe a dénde quiere ir, qué meta quiere alcanzar. El noventa
por ciento de los que fracasan en la vida no son derrotados,
simplemente se dan por vencidos. Y muchos de ellos simple-
mente por que no saben qué desean en la vida. Para Ariz-
mendiarrieta la persona ha nacido para fener éxito en la vida,
estd programado para ganar: es el compromiso que le deman-
da Dios si se es creyente, o la Naturaleza de su propia digni-
dad esencial si no lo es. Es inltil esperar que ofros hagan por
nosotros lo que somos capaces de hacer por nosotros mismos,
ni podemos esperar el mané de las ideologias, y menos que los
poderosos se apiaden de nosotros. Es la grandeza y la soledad
responsable de la persona duena de su propia vida. La moti-
vacion para ser una gran persona no es un atributo genético
sino que es algo que se elige y se desarrolla deliberadamente.
Es una actitud, un hébito, una forma de vida generada a través
del conocimiento, del compromiso y con la utilizacién del poten-
cial que tenemos pero que no utilizamos.

Termino con una recomendacion que Arizmendiarrieta me
hizo de forma personal: “3Quieres ser una persona excelente?.
Comienza por actuar y pensar de la misma forma que lo haria
la persona excelente que quieres llegar a ser. Se fijaba més en
las oportunidades que en las amenazas, miraba siempre hacia
adelante, preferia los nuevos proyectos a las pasadas glorias:
llenaba el futuro de planes de vida mejor.

Hoy, nos dicen, surge incontenible un nuevo sindrome que
ataca, sobre todo, a la juventud: el vacio existencial. Es hora de
entender lo que nos quiso decir. ®

LA MOTIVACION PARA SER UNA
GRAN PERSONA NO ES UN ATRIBUTO
GENETICO SINO QUE ES ALGO QUE SE
ELIGE Y SE DESARROLLA
DELIBERADAMENTE.
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TOXICOLOGIA LABORAL (1)

AISLAR LOS PROCESOS PRODUCTIVOS EN CABINAS CERRADAS CON SISTEMAS DE EXTRACCION Y UTILZACION DE
SISTEMAS DE PROTECCION PERSONALES, PRINCIPALES MEDIDAS DE PREVENCION DE INTOXICACIONES.

VICENTE PABLO MARTINEZ

a Toxicologia es la ciencia que estudia los toxi-

cos y sus inferacciones sobre los seres vivos. A su

vez, el término téxico se define como toda sus-

tancia externa que, al entrar en contacto con el

organismo, puede provocar una alteracién de

sus equilibrios vitales. A esta alteracién la denomina-
mos intoxicacion.

Dentro de la toxicologia se distinguen varias
ramas. Una de ellas es la Toxicologia Laboral, tam-
bién conocida como Toxicologia Industrial, que pode-
mos definir como aquella parte de la toxicologia dedi-
cada al estudio de las intoxicaciones producidas por
los compuestos quimicos ufilizados en la industria y
que suelen penefrar en el ser humano como conse-
cuencia de sus manipulaciones y usos. Por fanto, la finalidad
de la toxicologia laboral, a partir del conocimiento cientifico, es
doble: por una lado, evitar los riesgos y, consecuentemente,
conseguir un estado Sptimo de salud entre los trabajadores
expuestos.

Una méxima en medicina afirma que la toxicologia de cual
quier sustancia depende de la dosis, es decir, de la canfidad de
la misma con la que nos pongamos en contacto. Este principio
se puede aplicar también a los medicamentos, e incluso a los
alimentos. Por poner un ejemplo facil de entender, beber un
vaso de vino no supone en la mayoria de los casos riesgo algu-
no para la salud, beber varios litros de vino conlleva una info-
xicacién efilica. Bajo este mismo principio, a partir de la expe-
rimentacién y de la investigacion, la toxicologia laboral ha
establecido, pensando en la mayoria de la poblacién trabajo-
dora, qué dosis de un téxico pueden considerarse seguras, en
otros palabras, que no ocasionen riesgo para la salud de los
trabajadores que las manipulan. Este es el principio por el que
se rigen los llamados valores limite de exposicién laboral que
nos sirven a los técnicos de guia para conocer el nivel de ries-
go de los puestos de trabaijo y poder priorizar o frabajar en la
mejora de las condiciones higiénicas de los mismos.

En toxicologia laboral, la dosis es el resultado de dos fac-
tores: la concentracion de la sustancia quimica y el fiempo en
que estd en contacto con la misma. Por lo general, cuando nos
exponemos a una concenfraciéon muy alta de una sustancia en
un corto periodo de tiempo, sufriremos intoxicaciones agu-
das; cuando nos exponemos a concentraciones bajas pero
durante mucho tiempo (en foxicologia laboral pueden ser inclu-
50 afos), apareceran intoxicaciones cronicas.

Para que una sustancia produzca problemas para la salud
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debe pasar al interior de nuestro organismo (o al menos poner-
se en contacto con nuestra piel si se trata de un irritante). Esto
es lo que conocemos en toxicologia como absorcion. Si un toxi-
co no se absorbe, quedara fuera de nuestro organismo, y por
tanto, no tendrd toxicidad para el frabajador. Apoyandonos
en este principio, en higiene industrial, una de las mejores
herramientas para proteger al frabajador es aislar los procesos
productivos en cabinas cerradas con sistemas de extraccién,
cuando es factible. En ofros casos utilizamos sistemas de pro-
teccion personales (mascarillas, guantes, cremas, efc.) con el fin
de evitar o minimizar la absorcién de las sustancias toxicas.
En toxicologia laboral, la via de enfrada principal de sus-
fancias toxicas es a través de la respiracién. La mayoria de los
toxicos estén presentes en el aire en forma de gas, de ceroso-
les (pequenias gotas liquidas) o de particulas de polvo. A través
de la respiracion penetran en nuestros pulmones y a parfir de
ahi se distribuyen por todo el organismo. Por fanto, como medi-
da protectora, disponemos légicamente de sistemas de barre-
ra en forma de mascarillas o caretas que atrapan el toxico en
su interior impidiendo que se absorba por via respiratoria. ®

“La via de entrada principal de
sustancias toxicas a nuestro
organismo es a fravés de la
respiracion, penetrando en los
pulmones y distribuyéndose por
todo el organismo ”.



ANDAR CON PIES DE PLOMO

EL CUIDADO DE LOS PIES EXIGE ATENCION Y CELO PARA MANTENER EN FORMA NUESTRO
PUNTO DE CONTACTO CON EL SUELO Y PREVENIR OTRO TIPO DE LESIONES.

ICTE
0s pies podrian definirse como nuestra base de sustento-
cién, pero a pesar de lo que ello supone, a menudo los
fratamos de forma injusta. Como consecuencia de dicho
frato, surgiran problemas tan frecuentes como las callosi-
dades, las ufias encarnadas, el “Hallux Valgus” (més

conocido como juanete) y las ampollas, entre ofros. Todos ellos
contribuirén ol “mal paso” que fan a menudo generard pro-

blemas en la marcha o molestias de rodilla, caderas e incluso
espalda.

SUeEEUz;ST el ser hgmuno se despl:.:lzcbo %-Iescoizo por .el
» q:.le rede [f!rOporc;oncbo un moso|e‘ tan eficaz y-benehmo
oriss Hout:ic r;?tablemenfe las necesidades de cuidados de
e .nos y en dia los zapatos, comp|etmenios c.ie nuestro ves-

protegen del frio y de las irregularidades de los

terrenos, se han convertido a menudo en elementos de tortura.

Es por ello que fal vez los siguientes consejos nos ayuden a
cvidar més la adecuada eleccién del calzado, a fin de que
nuestros pies no se convierfan en pies “de barro” y dejemos de
poder contar con una de nuestras capacidades mas importan-
tes como es la de poder caminar.

ES ACONSEJABLE:

B El cambio diario de calcetines asi como el que éstos sean de
material transpirable

B El lavado diario con agua tibia y jabén. Sera de suma
importancia el meticuloso secado de los espacios interdigi-
fales.

B No poner los pies a remojo y si lo hace, los bafios deberdn
ser de agua tibia y de no mas de 10 minutos de duracién.

B No se corte las uias con tijeras, en su lugar limelas y siem-
pre en forma recta.

W Evite por fodos los medios aplicar calor local en los pies,

sobre todo si es usted diabético.

Nunca realice ningUn fipo de “cirugia” casera en sus pies.

Acuda al podélogo.

m Evite que los pies estén demasiado himedos o resecos. La
sequedad mejorard a fravés de una adecuada hidratacién,
sobre todo en la zona del falén.

W Tenga en cuanta que las alteraciones de la sensibilidad o de
la coloracién de la piel no son normales, por lo que si apa-
recen, consulte a su médico.

Con respecto al calzade, tenga en cuenta que:

M Debe estar ajustado. Sujeto en el empeine.

B Fltacén no debe sobrepasar los cuatro centimetros. Evitard
de este modo que el antepié sufra un exceso de carga

m Evite que la pala o parte lateral del zapato roce con la zona
prominente del tobillo

W Las punteras deben de ser anchas y con la longitud sufi-
ciente para permitir que el dedo gordo pueda moverse con
libertad.

W Procure que fanto la suela como la capellada sean de cuero
flexible y de buena calidad. Las fibras sinféficas pueden
producir dermatitis de contacto y los materiales que no
absorben la franspiracién pueden generar un excelente
caldo de cultivo para la proliferacién de ciertos hongos.

W Lo svela debe ser antideslizante a fin de evitar caidas.

Si a todo esto le afiadimos unos pequenos ejercicios para
fortalecer los pies, nuestra sustentacion se mantendré firme y el
buen estado de los pies contribuird también a un mejor estado

de salud. @
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DESDE EL PRIMER TERCIO DEL S. XX LAS FUNCIONES BASICAS DE LOS CARNICEROS HAN SIDO, LA COMPRA
DE GANADO, SU SACRIFICIO, DESPEDAZADO Y VENTA EN LAS CARNICERIAS.

Carniceros

urante siglos, el cabeza de
familia fue el encargado de
" matar y despedazar las reses

el destinadas al consumo
domeéstico, hasta que fueron paulatina-
mente sustituidos por los carniceros,
oficio que, entre los romanos, empezo a
“desempenarse por hombres libres y
respetables, que establecieron puestos
para la venta de carne al por menor en
un barrio tan especial, tan mal afama-
do, que a €l no acudia ninguna mujer de
buenas costumbres, si no era esclava; en
cambio. era corriente que los hombres
fueran a comprar la carne en vez de
enviar a un esclavo™.

En un largo proceso, los carniceros
separaron la matanza de la venta, espe-
cializandose por productos (vaca. cerdo
y carnero o cabra), pasando a ubicarse
junto al resto de los comerciantes y a
vender a peso. Hasta principios del S.
XIX, cada carnicero tenia sus propias

E =1 &G 00 A

instalaciones, generalmente en el centro
de las poblaciones, hasta que Napoleon
I impuso que los mataderos publicos se
situaran fuera de los centros urbanos
para controlar las carnes y evitar riesgos
para la salud publica. Segin informa
Antxon Aguirre Sorondo. nuestros con-
cejos sacaban a subasta el suministro en
exclusiva de determinados productos.
como vino, carne, aguardiente, bacallao
o0 abadejo, aceite dulce y de ballena. En
cuanto al abastecimiento de carne, rela-
ta que en 1795, el Ayuntamiento de Aia
establecio que: “El arrendador tendra
siempre a la venta velas de sebo a 32
cuartos la libra; la libra de sebo "derre-
tido" a 28 cuartos y la libra de sebo en
bruto a 24 cuartos. Cada libra de carne
la vendera a 11 cuartos hasta Pascua de
Resurreccion y el resto del ano a 12
cuartos. Matara cuatro cebones en
fechas senaladas: Pascua de Resurrec-
cion, San Donato, Afio Nuevo y Car-

nestolendas. Ademas, para la Ascension
matara una res del tamatio que los regi-
dores le indiquen. Recibira todo el
ganado que se desgracie a los vecinos,
siempre que sea apto para el consumo, y
les pagara al precio justo. Cada cabeza
de res se vendera a un real de plata, y su
importe serd para los pobres.”

El sacrificio de ganado mayor era
una practica habitual en los caserios.
destinado al propio consumo, previo
salado, secado al aire o al sol y en oca-
siones ahumado (cecina), que se llevaba
a cabo preferentemente en otono,
conservandose en un arcon. En los
micleos urbanos se empezo a suminis-
trar la carnes en establecimientos espe-
cializados, las carnicerias. Desde el pri-
mer tercio del S. XX, las funciones
basicas de los carniceros han sido, la
compra de ganado en los caserios, su
sacrificio, despedazado y venta. La lle-
gada de los mataderos industriales,



ﬂ?’anzado el S. XIX, amenaza con redu-
cir las actividades de estos profesionales
a la mera comercializacion.

Las tareas de un
carnicero tradicional

Los carniceros tradicionales aprendian
Su oficio, al igual que en muchas otras
actividades, al lado de un experimenta-
d_O profesional, al que se pagaba la can-
tidad que se convenia por las ensefian-
2as practicas. Para el éxito del negocio
del carnicero, era importante la compra
del ganado en los caserios, “el trato”,
Pactandose una cantidad por herralde (5
Kgs.) en canal, y utilizando la bascula
del Matadero para conocer el peso (en
Ocasiones una gran balanza que pendia
‘dﬂ techo). Los caseros también vendian
@ los tratantes,usando “neurri kordela”
Para estimar el peso del ganado. Las
TS€S preferidas para el carnicero, por la
calidad de sus carnes y manejabilidad,
fl'an los de 160/170 kgs., a poder ser
1emt3ras. aunque el ganadero trataba de
que rue_ran de mayor entidad. El carni-
CeI0 avisaba g casero, mediante algin
veemo, el dia de la matanza y el vende-
dor trasladaba c] ganado al matadero.
Ea-‘fta hﬂi_-‘c Pocos afios el traslado se
acla a pie, lo que requeria cierta pre-
Paracion, dando vueltas al caserio con
tfl animal durante tres o cuatro fines de
Semana antes, [ g fi gura del casero por
delante de yng res a la que sujetaba con
:ircllz:) (I:]gg?a y llevaba al matadero, ha
ual en nuestros pueblos hasta

los afios setenta,

‘La Matanza era una operacion com-
Pleja, que empezaba por sujetar al ani-
mal para golpearle en el testuz con una
porra d'c hierro. Hacia los afios sesenta
“Mpezo a utilizarse una puntilla (espe-
¢ie de cuchillo corto con mango de
madera.l ). que se introducia en la nuca
del animal mediante un golpe seco.

“uerto el animal, la siguiente opera-
¢10n era el sangrado, que se llevaba a
€abo introduciendo un cuchillo en la
Yugular, debajo de la barbadilla. Para
lograr e] sangrado total se ataba una
?Zuqed.ide?da la pata. delan!er:a der:echa 0
1UeIda, y se tiraba hacia atrds, pre-
Slonandose repetidas veces. La sangre
?:‘: ;z :ecogﬁa €N una vasija y se remo-

a evitar que se coagulara, se

usaba y se usa todavia hoy, para hacer
morcillas.

A continuacion se procedia al des-
pellejado, que se llevaba a cabo en el
suelo, quitandole la piel de las patas y
costados primero, y tras colgar la res y
extraerle las visceras, la piel de la espal-
da. Después se abria en canal, se despe-
dazaba en dos mitades, y se pesaba.
para determinar el precio a pagar.

El traslado a las carnicerias se hacia
en carro forrado de cinc, y una vez alli
el carnicero separaba la falda, chuletas,
rabadilla, tetilla, brazuelo y zancarron, y
fundia la grasa para obtener el sebo. Las

Carniceros a fines del S. XVIIl
segiin Diderot y D'Alembert.
Mientras un carnicero sacrifica un

buey, el otro despieza un carne-
ro. En la parte inferior, las herra-
mientas utilizadas.

herramientas utilizadas eran los mazos.
la puntilla, cuchillos, hachas, machetes,
sierra y limas. Sobre un tronco, a poder
ser de castaio (muy duro) se prepara-
ban las chuletas y los filetes.

Los trabajos de la mujer

Los trabajos de la mujer en la camiceria
tradicional han sido muy importantes y
casi siempre compaginados con las
tareas familiares. En el matadero reco-
gian la sangre, limpiaban el estomago'y
los intestinos para una vez en la carni-
ceria hacer morcillas, chorizos y callo.
De su habilidad dependia.en ocasiones,

el éxito del negocio.

La carnicera era con frecuencia la
encargada de relacionarse con las clien-
tes, incluso de preparar las chuletas y
los filetes. La gestion econémica, salvo
la de la compra del ganado, solia ser
también de su incumbencia.

El legislador empez6 pronto a ocu-
parse de las carnicerias por las repercu-
siones que podia tener la carne en la
salud publica. exigiendo temperatura,
ventilacion y luz apropiados y reco-
mendando que el mostrador, suelo y
paredes, tuvieran revestimiento de mar-
mol o azulejos. Los productos expues-
tos a la venta debian estar protegidos
por alambreras o cristales y sobre los
trozos de carne debian colocarse panos
blancos. Hacia 1940, empezaron a sus-
tituirse los mostradores de madera por
los de marmol.

Como referencia, en 1931 el precio
del filete de ternera era de 4.8 ptas/kg.,
la “carne de puchero” de 2,1 ptas. y el
zancarron de 3 ptas. En 1936, el precio
de venta del solomillo era de 2.5
ptas./kg., los filetes de rabadillaa 9.25 y
el guisado a 5 ptas. La venta se hacia
por libras (430 gr.) y kilos.

El futuro de la carniceria
tradicional

El futuro de las carnicerias tradiciona-
les es cuando menos incierto, sobre
todo, por la implantacion de nuevas for-
mas de comercializacion, las llamadas
Grandes Superficies (Super e Hiper-
mercados principalmente). Segtn Eus-
tat (Instituto Vasco de Estadistica), en
solo dos afos. desde el final de 1997,
hasta igual fecha de 1999, el nimero de
establecimientos minoristas de carnes.
charcuteria y casqueria de la Comuni-
dad Auténoma del Pais Vasco. se redu-
jo un 20%, al pasar de 3.184 a 2.553.
Vizcaya perdio un 25% (de 1.752 a
1.311), Alava el 5% (de 340 a 321). v
Gipuzkoa un 15%, (de 1.092 a 921).

En esta evolucion también influye el
descenso de consumo de carne (de unos
ochenta a sesenta kilos por habitante) de
forma mas acusada en el vacuno. En la
pérdida de imagen de la carne influyen
las informaciones y recomendaciones
sanitarias que tienen una notable reper-
cusion negativa. :a.
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R.M.E
ooperatiba honen historia ipuin baten antzera hastean
da: baziren behin bi lagun, Zubizarreta eta Badiola,
enpresa bat sortu nahi zutenak eta bi abizenak elkartuz
Zubiola izena jarri ziotenak. Hasiera latza izan zen efa
Azpeitiko futbol zelaiaren aurrean zegoen tailer txiki eta

zahar batean kokatu ziren lehendabizi. Denborarekin, Jose
Odriozola sartu zenean enpresa hura kooperatiba bihurtzeko
ideia bultzatu zuen, eta horrela izan zen, 1966ko azaroaren
13an Zubiola kooperatiba eratu zen 15 bazkiderekin. Garai
hartan egurra eta metala lantzeko makinak efa erremintak egi-
ten zituzten; azken horiek FADHE markarekin saltzen ziren.

Bi dibisio horiek solairu bana izan zuten pabiloi berrian,
argazkian agertzen den horrefan, lehenengoan makinak efa
bigarrenean erremintak produzitzen baitziren. Baina izan zen
hirugarren frasladoa ere, gaur egungo tailerrera, Azpeifiko Lan-
deta auzora.

EGOERA OKERTU

lpuinetan gerfatzen den bezala, istorio honetan ere nahaspila
ugari gertatu zen 80. urte inguruan hasi zen krisiarekin. Ondo-
rio txarrena langileek sufritu zuten, 29 langile besterik ez ziren
gelditu eta beste 110 lagun inguru Mondragon Korporazioko
17 kooperatibatara reubikaturik joan ziren. Egoera ezin zite-
keen okerragoa izan, beraz! Egurkori trasferitu zitzaion maki-
nariako dibisioa.

Ea¥] =28 il

1989an, berriz, 15 bazkidek kooperatibatik irfen efa beste
enpresa bat sortu zuten, efa zuzendari taldea pertsona bakar
batekin utzi zuten. 1990ean izendatu zuten gaur egungo
gerentea, Maria Angeles Amenabar.

Urieak pasa ahala, egoerari buelta eman zion Azpeitiko
kooperatibako ekipoak, nahiz eta 1993an beste iskanbila bat
izan, lantzen ari ziren berrikuntza proiektu propioa eskutik
kendu baitzioten bertako bi bazkidek (gaur egun oraindik ere
auzitegian dago kasua).

BIDE ONETIK 3

Arrasateko lkerlan zentroarekin batera landutako organizazio
aplikatuaren proiektuari esker, Zubiolak lan prozesuaren auto-
mazioan efa flexibilizazioan hobekuntza nabarmenak ezarri
zituen.

1996an ISO 9001 agiria lortu zuten, urteko lan onaren
errekonozimendu gisa. Ondoren, produktuak saltzeko modua
aldatu zuten, eta hainbat delegazio zabaldu Estatuan efa Por-
tugalen, gaur egungo 16ra heldu arte.

Makina-Erreminten taldeko Maherko elkarketan dago Zubio-
la. 2000. urtean 700 milioiko fakturazioa izan zuen, 49 baz-
kide ditu eta proiektu berri batean era bat murgilduta dago.
2000-2001 urteen arfean 300 milioi inbertituko ditu makinaria
berria erosten eta proiekiu berri bat lantzen.

Orain dela 35 urte hasi zen Zubiolako istorioa bide onefik
doa, hainbat oztopo gainditu ondoren. Horrela jarrai
dezalal ®



ARAMAIO: LA PEQUENA SUIZA

EL VALLE DE ARAMAIO SE SITUA EN UN ENCLAVE DE UNA BELLEZA SIN PARANGON.
EL ANBOTO COMTEMPLA MAJESTUOSO ESTE VALLE CARGADO DE HISTORIA.

EUKENI OLABARRIETA
ramaiona, Aramaio o lbarra es administrativamente
Alava, pero cultural y geogréficamente es una pro-
longacién de Gipuzkoa, y en un momento de su his-
foria, allé por la época de las guerras de banderi-
b os, muy ligada a Bizkaia, ya que las familias

Uﬂc.ierizas fueron extendiendo su poder gracias a alianzas
Matrimoniales. Los Butrén, vizcainos, gracias al matrimonio de
dernzclo Gémez de Burrér‘l con Maria Alonso de Migica, here-

a del Valle de Aramaio, extendieron su poder hasta este
bzggso valle, que fue tfestigo de crueles
s enfre banderias, pasando de
UNAs manos a ofras en repetidas oca-
Stones. Barajuen, a escasamente | 5 km

¢ Aramaiona, era por su situacion un
5;"-:0 Ts"ﬂTégi‘clo para el dominio del ‘
& eriy' 9 Pasesion de la fortaleza que alli

9ia mofivé frecuentes luchas. -
ol r\;e.sie Pequeﬁcj valle regado de historia esta ‘
€BUjo de las pefias de Arangio o Etxaguen y bajo

a Seli‘noricl futela del mitico macizo de Anboto. La belleza del
i?;:izi ¥ la casi absoluta ausencia de industrias hace que en

© algo quede de aquella roméntica comunién entre los

UManos y la naturaleza.

0 mZ‘_]Senjo de Mondragén puedfe hocgr el trayecto en coc}?e
- sle J.:}: ando lo que le cyljldorc a bf3|o|: esos kilillos de més
leno de hicm Pegcdo en las fiestas navidefas. Un bello paseo
storia,
Siguiendo la carrefera hacia Aramaio y a un kilémetro de
piogdmgén, en el borde izquierdo podré ver dos cruces de

=cra sobre un pequefio pedestal en el cual hay una inscrip-

Cid

9

e’l;” euskera. Es una senfida endecha que Sancha Ochoa
. Zaeta improvisé en los funerales de su marido Martin
ez de Artozubiogc, asesinado por los Butrén en 1464

como venganza, 16 afios después, por su participacién en la
quema de Mondragén en 1448. En este lugar, llamado Iba-
rreta, Martin Bafiez tenia una ferreria y en ella fue muerto a
punaladas. La endecha dice asi:

El suelo que piso esta temblando,

porque Martin Bafiez ha sido muerto en Ibarrefa.

Cogeré en una mano un dardo, y en la otra una tea
encendida y quemaré toda Aramaiona

Seguimos adelante, y pasado el barrio de Garagartza que
aconsejo visitar, llegaremos a Gesalibar, donde se encuentra el
Psiquidtrico de Santa Agueda, Hosptital Aita Menni, antiguo
balneario donde fue asesinado Dn. Antonio Canovas del Cas-
tillo por el anarquista Angiolillo.

Unos cientos de metros més por la carretera y pisamos fie-
rra alavesa. La carrefera se sitéa pegada al rio Aramayona,
sinuosa, y rodeada de un sotobosque que hay que contemplar
y disfrutar. Media hora més de paseo y nos plantamos en Ara-
maio, |barra, pueblo recoleto, empequefiecido por los montes
que le rodean pero magnifico en su pequefiez. La capitalidad
del valle recae en él, pero la decana es Barajuen, donde resi-

dian los sefiores del valle hasta que los

Reyes Catélicos demolieron su forta-

leza para poner fin a las gue-

rras y abusos de los sefiores
y banderizos.

Una excursién a cualquie-

ra de sus barrios, Etxaguen,
Azkoaga, Barajuen, y ofros alre-
dedores ponen remate a esta boni-
ta jornada.
Y para ofras préximas excursiones deja-
mos las cumbres que rodean al valle. @
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Recuérdanos a grandes rasgos tu primer contacto
con los medios de comunicacion.

Comencé a frabajar en la radio hace 34 anos, durante los pri-
meros 18 afios en Radio Popular y hace 16 afios que frabajo
en Radio Euskadi. Ademés, hace 20 afios comencé a frabajar
en television, primero en Televisién Espafiola con Telenorte, y
luego en ETB. Aparte, circunstancialmente he hecho alguna
cosa en medios escritos.

¢Siempre relacionado con temas de cultura?

En efecto, asi es. Hubo un tiempo en que me dedicaba a la
misica en la radio, comentaba temas culturales en television,
efc. hasta que me encontré con ese gran amor mio que es el
cine, que yo practico desde pequeriifo. Y es que cuando mis
amigos iban a ver el partido de fitbol del Indautxu, yo iba al
cine. Creo que esto es cuestion de genes, puesto que mis
padres fambién eran muy “peliculeros”.

Has tenido ocasion de trabajar en radio, television
e incluso en prensa. ;Tienes alguna preferencia?
Teniendo en cuenta que donde més fiempo he trabajado ha
sido en la radio, aprecio especialmente este medio. Aunque es

"Voy al

un tépico decir que la radio es un medio mas cdélido, més cer-
cano y mas directo, es cierfo, y ademas fe permite unas virtudes
que ofros medios no te dan, como es la rapidez, ingenio para
sacar adelante un programa de tres horas, como es mi caso, y
ademés te da autonomia, puesto que esta 10 solo y 10 te tienes
que arreglar. La radio te permite alegrias que no te permite el
resto, como es el no afeitarte un dia, e incluso decir cosas que
en television nunca deberias decir.

La radio fiene ademas ofro aspecto positivo, y es la comu-
nicacién con el oyente, ese oyente fiel que conoce tu programa
y tu manera de hacer. Esta comunicacién pierde intensidad en
la television, aunque fe conviertes en personaje de dominio
publico.
¢Como consigues estar al dia en temas culturales,
teniendo en cuenta que la oferta es muy amplia?
Para mi no supone ningin esfuerzo, puesto que compatibilizo
el amor y los negocios. Es decir, como en mis ratos libres con-
sumo cultura, no me resulta dificil conocer el panorama gene-
ral. Por ofra parte, la literatura, el cine, la mosica, efc.. son
disciplinas muy afines. Yo siempre he dicho que a mi lo que me
gusta es que me cuenten historias, con letras, con misica o con
imagenes.

&Y qué hace falta para ser critico?

Creo que el consumo te da capacidad para criticar. Desde
pequeno he hecho andlisis y valoraciones de las peliculas que
veia, pero no de manera impuesta sino inconscientemente. Aun-
que la gente cree que para mi es una obligacion ir al cine o leer
este y ese libro, es lo contrario, lo hago encantado, porque
siempre lo he hecho. Ademas me fijo en los detalles sin querer,
y disfrutando igual de la pelicula o del libro. Como he dicho
anfes, creo que esto es genético.

Hablando de criticas, si bien las criticas negativas son mas
faciles de realizar y ademas siempre salen mejor, he descu-
bierto que es mejor utilizar la tactica confraria, es decir, yo des-
cubro y comento cudles son las peliculas que la gente fiene que
ver, los libros que fienen que leer , efc. Con el fiempo he llego-
do a no hacer crificas negativas, y en las recomendaciones
elijo esas que pasan desapercibidas y que tienen pocas opcio-
nes para llegar al piblico general.
¢Coémo definirias la situacion actual del cine vasco?

cine oo




I esta ocasiodn hablamos

con

uno de 1los vyeteranos

de la radio y la televisiodén. Felix Linares comenzo

en la radio hace 34 afios y en la television hace 20.

0oy en dia, compagina su trabajo en Radio Euskadi y

Inexistente. El cine vasco como fal no existe en estos momentos.
Hubo una época en los afios 80 cuando se asentaron las bases
Para dar un impulso a los cineastas, que con el tiempo han
demostrado ser los mejores del Estado. Pero de repente, creo
Que por una incorrecta politica de subvenciones, nuestros cine-
Astas emigraron. Hoy en dia, fenemos desde los famosos como
Alex de la Iglesia, hasta los casi olvidados como Enrique Urbi-
Zf’f que estan haciendo un trabajo estupendo pero que no es
€Ine vasco, aunque aparezcan actores vascos, o haya técnicos
Yascos y el director sea también vasco.

Por ofra parte, estén los que hoy en dia trabajan duro en
corfometrajes, efc. y que son los grandes cineastas del mafiana,
Pero el cine vasco de largometrajes reitero que hoy no existe.

La "cyltura”
&Y qué opinas de la escasa presencia de la cultura
en los medios de comunicacién?
k_’ cultura es la nifia pobre, aunque afortunadamente han cam-
bnando las cosas porque hace 20 afios era inexistente. Y es que
s'e”j'Pfe se diferenciaba la cultura que consumia el pueblo, es
ecir, la popular, y la de élite que estaba subvencionada y
Elzgzdiﬂ- fc'iioy en dia no existe dicha diferencicn, se han mez-
eilinge ?Sb oSy desgraciadamente ha rriunfado’ la idea de la
i industu' venmonc#u, Euesio que la popu!ar estd en manos de
, ria, y el mejor ejemplo de este fenémeno es el caso del
:1“:; SOTnde los pr.oduclores van a hacer dinero, si bien es cier-
anto en cine como en literatura hay mucha gente que
;ste sujeta a reglas marcadas por el resto y que hgcen ver-
ramente lo que deben hacer. Es gracias a esfos Gltimos por
:que la cultura avanza.
E:;?ec}::bhmos rjle una minoria, 5\ferdud?
i n;ison’unc minoria, pero algo habra que hot,jer en favor
S (’;Oftc que‘frobcp esaﬁupendomenfe? por eI?mplo una
e determinadas peliculas durante algin tiempo. Sé
E:segt)j: las cuotas no gusta .demcsi.c:c.io, pero sino existe el
S e‘;iue peliculas muy valiosas ni siquiera se derj a cono-
GCOSiUmbreor TFZO que hay que conseguir que el Pubilco se
Bortiness a todo, y eso esic: en manos de los medios.
Eifiies veces vas al cine a la semar!u? :
Y seis veces, pero creo que cuatro seria la media. Yo

suelo decir, aunque creo que la gente no me cree, es que yo
sigo entrando al cine como cuando era pequefio.
Recomiéndanos alguna pelicula, por favor.

Hay una pelicula francesa, “Harry, un amigo que nos quiere”,
que cuenta con un personaje, el perverso inocente, que se
empefia en solucionar la vida a todo el mundo. Ofra magnifi-
ca pelicula es “Para todos los gustos” que cuenta con una serie
de personajes muy representativos de la sociedad actual.

La voz de Felix Linares, ;como la cuidas?

Fatal, y me parece un insulto a esfa voz, ya que no puedo olvi-
dar que empecé a frabajar en radio cuando lo que importaba
era precisamente la voz.

Frecuentemente recurres a curiosidades de la vida
de actores. Cuéntanos alguna tuya.

No tengo demasiadas. El dltimo personaije
inferesante al que he entrevistado ha sido
a Michael Caine, que me concedio 5
minutos y me pregunté si le iba a reali-
zar la entrevista en euskera, y a cuenta
de ello, casi agoto el tiempo hablando del
euskera. La verdad es que después
contesté a las cinco preguntas de
manera concisa y precisa.
¢Como te mantienes en
forma intelectual?
iHaciendo gimnasia de ese
tipo, ya que de la ofra no
hago! Creo que un programa
diario en la radio de tres
horas de duracion

y en directo, es el
mejor ejercicio.
¢Proyectos de
futuro?

Nunca los hago.
Nunca he cerrac’
las puertas a nada
que no sea descabe-
llado, y me he atrevido con
fodo. @

uando era peguerno”
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Sistemas productivos locales en la C.A. del Pais
Vasco

Dept. Hacienda y Administracion Piblica. Gobierno Vasco - Miren Larrea
Aranguren

E | presente estudio tiene por objeto realizar un andlisis del modelo erganizativo
seguido por los disfintos sistemas productivos locales de la Comunidad Auténo-
ma del Pais Vasco en el que pueda apoyarse la definicion de la politica industrial de
este ambito geogrdfico.

Tras un marco tedrico, la autora opta por dividir en 16 las zonas diferenciadas
de la CAPV. En cada una de ellas, andliza la especializacién sectorial, el nivel de
infe gracién, el nivel de subcontratacién, las economias de localizacién, asi con la
especializacion.

/,*, HARVEY ROBBINS
MICHAEL FINLEY

Por qué fallan los equipos ’
Harvey Robbins - Michael Finley Por que fallan

Los autores aceptan que los equipos son problematicos, tanto Los problema

los equipos

como los seres humanos, puesto que los equipos empiezan a con- X SOMA CoMmRitios
fundir sus obijetivos, los miembros individuales no aceptan sus roles,

a los equipos les resulta dificil tomar decisiones, y los lideres no siem-

pre actian como fales.

Lo que convierte a este libro en algo especial: su atencién pues-
ta sobre los factores humanos de trabajo en equipo. Robbins y Finley
saben cudles son los problemas que enfrentan los equipos, y como
solucionarlos.
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Cuadernos “Mujer y
Cooperativismo”

COCETA (Dept. de la mujer de la Confederacion Espa-
iiola de Cooperativas de Trabajo Asociado)

| segundo nimero de esta publicacién, destaca por su sec-

cién Panorama dedicado al andlisis del “fiempo de traba-
jo y su distribucién por sexos en la Comunidad Auténoma
Vasca”.

Ademds, desarrolla temas tan interesantes como: el empleo
femenino en Cooperativas de Trabajo Asociado y el medio
rural, mujer y trabajo frente a la crisis demogréfica, nuevas
tecnologias, mujeres y urbanismo, conciliacién de vida laboral

st oo Corprei, Al y i B y vida familiar, ... y ofros arficulos y colaboraciones.
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SOBRE LA DESIGUALDAD

PROBABLEMENTE NUNCA EN LA HISTORIA HAYA SIDO TAN GRANDE LA DESIGUALDAD ENTRE LAS PERSONAS COMO EN

LA ACTUALIDAD.

BENAT ARZADUN, MIEMBR0 DE LOS GRUPOS DE TRABAJO DE MUNDUKIDE
odos y cada uno de los 6.000 millones de personas que
habitamos el planeta somos diferentes. Somos diferentes
en nuestro aspecto fisico, en nuestras fradiciones, len-
gua, etc. Y estas diferencias no sélo son inevitables
sino que son deseables, puesto que hacen que

z:ﬁjﬂ comunidad, cada persona sea Unica y espe-
~ Pero desigualdad no es lo mismo que diferen-
cla. la desigualdad es un fipo particular de dife-

féncia. la desigualdad supone una diferencia en
q'_go que todos necesitamos y deseamos en la
E'Z:C;OTedi?Ua, una diferencic.: en algo que nos cfe:c—
i emd ndamental. Dgsngucidod.es son las dife-
n cosas como el alimento, la libertad, la salud
oel cpnocimienfo, Necesidades comunes a todos, inde-
Pendientemente de la cultura o los gustos personales. Indis-
Pensables para ser duefios de nuestra vida y nuestro futuro.
" dprf{boblemenie nunca en la historia haya sido tan gr‘c:ncle
esigualdad entre las personas como en la actualidad.
es;de que comenzé la conquista masiva del mundo por parte
Uiis: T:éopﬁo? Y, sobre.todo, desde el comienzo de la R(?vo-
= |ememus ial, las d}esngualdcldes hqn oy‘mentodo cons@e—
hokele m: y en G.‘Sf.Cl época de glob}ohzacnon no muestra sig-
' nuarse, sino que se acentua.
plO,Eclqi:ZIOi: de estas prolfundcs desigﬂmldodes son, por ejem-
B vir:.- amboya més de 150 nifios de en'rr? cada 1000
heblanglo dOS rr;:er.en antes de cumplir los 5 anos. .Es.rc:mos
e hi'g: |?U imiento. De que algunos pueden rteublr a sus
O1r0s g ;C enos de .proyecffns y esperanzas, .rrmlenircris que
S Qme:%en con miedo, miedo de que el recién nacido se
o e que aprenda a andar o a hablar.
Pfomej;.fdos personas dewentre 15y 64 aﬁ‘o’s de edcd‘ como
o enGFn !‘ecn.bldo 6 afios de eicolorizocson en Brasil mien-
L Oroncno han srndo 1.5 afios. No esfamos hoblan‘d:.a
G e menos eruditos, sino de personas que han rE.'.CIbl-
COmPGraciéli.G]Sch; para manejarse en la wda‘ que no fiene
rrollados dur;.] rl‘lcl. Ilaellm ha af:c.edldo a conoFlmlentos desa-
5 iy nte siglos y ha rg:abndo entrenamiento para ana-
dido o egr }?’ seguir aprendiendo y la ofra apenas ha apren-
o Y hacer cuentas.
R cj;sdzne:ﬁgmrTbique la esperanza d? vida es EJe 45
[ erencial. No eifcqna OIFrEInCic; Edee 78 e GﬂOS‘ =
Slamos hobloua d:os ablando de vivir con menos lujos,
que, hoy por hoy, segin donde nazca

et

EEEESE RS

una persona tendrd 33 afios menos de vida. ;Qué crimen hay
que cometer pard merecer semejanie condena?

Acabar con estas desigualdades no significa que fodos ten-
gamos que ser idénticos, sino que todos confemos con las mini-
mas oportunidades y capacidades para ser dueos de nuestras
vidas, de realizarnos, de dar lo mejor de nosofros mismos.

Y no es cuestién de bondad, caridad o tiempo. Es una sim-
ple cuestion de justicia. @

“Acabar con las desigualdades no
significa que todos tengamos que ser
idénticos, sino que todos contemos con
las minimas oportunidades y
capacidades para ser dueiios de
nuestras vidas”.

EHERD 2001 VKRR B ER T D



JUBILACIONES ANTICIPADAS

| tema de las jubilaciones anficipadas es, desde hace

unos afios, un motivo de polémica en general y para
muchos, en particular, de desencanto. Se depositaron en ello
muchas ilusiones y no poco dinero, pero las modificaciones
del Pacto de Toledo y la politica del gobierno han echado un
jarro de agua fria a muchos socios, para quienes la situacién
actual carece de atractivo y de alicientes econdmicos para
optar a la jubilacién anticipada. Siempre se ha querido com-
prar fiempo libre... pero no a cualquier precio.

En este tema fiene un peso definitivo el que las repercu-
siones econémicas sean muy distintas segin el nivel profe-
sional de cada socio y de ahi, el diverso grado de acepta-
cién de los mismos ante la propuesta de jubilacion
anticipada. Unos pueden jubilarse con el 95% del salario
mensual y otros con el 55%.

Se podré argumentar que eso sucede porque esos del
55%, cobran sueldo altos. Efectivamente esa es la razén,
pero estimo que de lo que aqui se trata, no es de discutir la
escala retributiva de las cooperativas, sino de propiciar las
jubilaciones anticipadas dando a cada socio un aliciente
econémico a su nivel para que acceda a ella.

En nuestra vida laboral, fenemos las légicas diferencias
en todos los aspectos econémicos: la refribucién mensual, en
los retornos que se deriven del ejercicio anual, en la aplico-

cién de la refribucién variable, en las dietas de los viajes, en
las cotizaciones a Hacienda y a la Seguridad Social y Lagun
Aro efc. De ahi que pretender el café para fodos a la hora de
dotar las jubilaciones anticipadas resulte un anacronismo y
una confradiccién de efectos negativos para la empresa y
para una parte importante de los socios.

Con las jubilaciones anticipadas se benefician el socio, la
Empresa y Lagun Aro. El socio, porque compra tiempo libre
aunque debe pagar por ello, (pero sélo el precio justo). La
Empresa, porque rejuvenece la planfilla con personal mas
capacitado a costos muy inferiores. Y Lagun Aro, porque en
el computo total de pagos a realizar a un socio sale benefi-
ciado con aquellos que se jubilan anticipadamente.

Dificultar enormemente la jubilacion anticipada de socios
con coeficiente alto tiene, aparte de su efecto discriminatorio
respecto a los demés, el efecto negativo de obligar a per-
manecer en la estructura a personas de alto coste cuya reno-
vacién es en gran mayoria de los casos, mas que aconsejo-
ble.... y muy rentable para la continuidad de la empresa.

Por lo dicho, creo que va siendo hora de sacudirnos de
encima el tab( y fratar de este tema de la subvencién iguali-
taria para las jubilaciones anticipadas sin complejo alguno,
participando en ello las partes implicadas: Socios, Empresa
y Lagun Aro. Sin exclusiones.

Puede resultar un tema de largo aliento, pero hay que
darle inicio con decisién. Cuanto antes, mejor.

Socio n® 7140 de Fagor Electrodomesticos

| dia 4 de enero, a las 14,30 moria aplastado por una

carretilla mecénica Agustin Zugasti. Le faltaban 60 jor-
nadas laborales para jubilarse, después de més de 40 anos
de trabaijo en distintas fundiciones.

Es dificil fransmitir con palabras las emociones infensas, la
mente se paraliza inundada por las lagrimas que surgen,
incontenibles, del corazén. La muerte, en su terrible simplici-
dad, es un hecho natural, todos vamos a morir, sin embargo
es terrible su realismo: jcuanta soledad;.

Nada ni nadie puede devolver la vida, esa es la dramé-
fica verdad que se impone sobre cualquier ofra cuestion. No
hay consuelo ni vuelta atrés. Sélo queda la esperanza de
que dramas similares no vuelvan a golpear cruelmente a nin-
gon trabajador més. Y esa debe ser la tarea que nos impo-
ne, desde su definitiva soledad y silencio, la victima, las vic-
fimas de los accidentes laborales.

sPero cémo?. 5Qué hacer para parar este trégico goteo
de vidas humanas en nuestras fabricas?. Hoy, mi corazén
estd por encima de la razén, no tengo el dnimo para pro-
poner medidas ni discutir polificas de seguridad, hoy s6lo
puedo recordar al amigo que se ha ido definifivamente.

Ha sido un verdadero privilegio ser amigo de Agustin
Zugasti, una de esas personas que dejan huella por su cali-
dad y calidez humana. Era un trabajador. El que frabaja con
sus manos es un obrero, el que frabaja con sus manos y su
mente es un artesano, el que frabaja con sus manos, su mente
y s corazén es un arfista. El era un trabajador arfista.

Siempre estaba de buen humer, tal vez porqué sentia que
cumplia con su destino y su capacidad. Tal vez porque esta-
ba orgulloso de ser un trabajador. No hay mejor cultura que
la del trabajo, pero la cultura del frabajo sélo se logra tra-
bajando bien.

El soldado quiere conquistar el mundo, el poeta sentfirlo,
el literato describirlo, el pintor pintarlo, el politico prefende
controlarlo, los cientificos conocerlo, el trabajador fransfor-
marlo, mejorarlo. Su ejemplo ahi queda como muestra de
cémo se puede hacer un mundo mejor frabajando.

Allé donde esté Agustin las cerraduras abriran mejor, las
puertas ajustaran bien, el alicatado serd impecable. En
donde tu estés no faltara la sonrisa que para tus amigos se
nos negard durante mucho fiempo, al recordarte y sentir fu
ausencia.

AGUR AGUSTIN.

José M? Larrafiaga




Los miembros del Consejo Social de Fagor Elecirodomésticos hemos
asisfido los dias 20 y 21 de Diciembre a la exposicion, por parte
de la Direccién, de los planes empresariales para los proximos 4 afios.
loma poderosamente la afencion que siendo las cooperativas empresas
de economia social, esto es, destinadas a rentabilizar la empresa fenien-
d? Presentes objefivos y valores sociales, no tengan en el plan esfraté-
gico un apartado especifico de temas sociales a cumplimentar durante
los préximos cuatros afios.

Pienso, pensamos algunos, que los femas sociales deben entrar con
soberania propia en el PEC y no como subproducto de objefivos empre-
sariales, la creacién de empleo, pongamos por caso, no debe hacerse
solamente como consecuencia de inversiones, habré de ser también
Consecuencia de medidas suplementarias. Los femas sociales deben
hacerse visibles en la redaccion del plan, con entidad independiente y
Apartado especifico. Los femas sociales deben contar con disefio com-
Pleto de puesta en marcha, que incluya: objefivos a alcanzar, plazos
(durante 4 afios), medidas y acciones a desarrollar, responsabilidades
y costes,

El cooperativismo tiene una forma de implicarse en la sociedad
que le rodea y una forma de actuar en las empresas. Los valores y for-
mas de hacer de las cooperativas, aunque difusos y aguados en los
fiempos que vivimos, inciden en su entorno. Las cooperativas crean
empleo, desfinan parte de sus resultados @ objefivos de marcado carde-
'er social, deterioran ese bien comin que es la naturaleza, no se dis
finguen en | defensa de la salud labordl...

. Todo eso hay que evaluar y medir en los planes cuatrianuales. Sin
animo de cerrar el circulo, paso a comentar algunos aspectos que debie-
fan incluirse en el apartado de femas sociales:

EMPLEQ

(_:OHVEndriu especificar los puestos de trabaijo a crear, dénde y con qué
fipo de procedimiento. Tenemos que especificar (acordar) el porcenta-
f& de eventuales sobre los fijos para el préximo periodo.
. deccdﬁ vez mas la mO\:fl'iidOCF del tiempo de trabajo viene aser obje-
9 polémica. Hay que ir hacia el control de calendarios méviles, fra-
9o a deferminados turnos, descansos vacacionales limitados, efc....
Imp{tfmitlgenciu de 10. ’]ornaqu ser?unal de 35 horas fiene un grado
_ e de aceptacion social, asf lo corrobora, entre ofros, el segui-
Z‘:F:*:zsjse la huelga general. La via del crecimiento econdmico de las
€503 vascas en general y las cooperativas en particular parece
gzelzei';er: |T;nif73 Evidentes para la creacién de empleo. La im.p‘lonfacién
il :1 a la l::m::i de 35 horas que conlleva la reduccién en los
i : anudles de kfs_] 733 hc.)m.s actuales a ’1 :586 debe ser
o prioritario del préximo cuatrienio. La salud fisicomental y lo
cia social, nos o agradecerian.

SALUD LABORAL

Lzbi)‘::glif["lsg;acién del sistema de Gesfion de Prevision de Riesgos
S jos una herramienta y lle:wu consigo la elu.l?oracién.de
e rZ procedimientos que, aun mfegorapdc.) la sEfuacnc?n CInTE?rIOI',
Yenferr:ed CSHSInge.b sustancial: reducir los indices de uFCidentc[1dod
s Cui: prol es:o.nu|; Para fener a punto esta herramienta debe le-
_ 0 una auditoria que confirme su idoneidad.

Para mejorar la salud hace falta algo mas que la ley, hace falta
crear una nueva cultura de salud, la colaboracion de fodos los agentes
y katoma de medidas adicionales que nos lleven a reducir los indices de
accidentalidad y enfermedad profesional como primer paso, para abor-
dar en el mafiana ese gran campo del llamado stress laboral que se
acerca como amenaza del futuro en foda la pirémide de las empresas.

En lo inmediato, debemos ponernos objefivos y porcentajes de acci-
dentalidad para el préximo cuatrienio. En cuanto a las enfermedades
profesionales es necesario contabilizar primero y poner objefivos des-
pués, Hay que reducir las bajas por lesiones osteomusculares al tiempo
que disminuair los peligros que con bajas o sin ellas nos acarrean defi-
cientes disefios de maquinas, puestos de procesos, excesivas activida-
des, efc. Es urgente la reduccién del nivel de ruido de nuestras plantos
o la incidencia en nuestra salud de determinados agentes contaminan-
tes.

MEDIO AMBIENTE

Muchas de nuestras plantas siguen sin fener la homologacion medio-
ambiental 1SO 14001. Debemos conseguir la citada homologacién
medioambiental en todas las plantas ol fiempo que poner en regla los
permisos de vertido, licencia de acfividad, efc. La evaluacion perma-
nente y el mapa de riesgos medioambientales pueden mejorar la situa-
cion.

Abordar y mejorar la incidencia de nuesira empresa en el medio no
es posible sin una adecuada sensibilizacién de los agentes, es por ello
necesario un plan de formacion medioambiental que, empezando
desde los érganos sociales baje a todo el colectivo. Deberd comple-
mentarse la formacién con la comparecencia cuando menos semesfral
de los responsables de la gestion medioambiental.

SOLIDARIDAD EN LA INTERNACIONALIZACION
Se nos dice que la infernacionalizacién es imprescindible dada la magr
nitud de nuesira empresa; si esto s asi, habrd que hacerlo feniendo muy
en cuenta cémo se hace la implantacién en esos lugares. Es necesario
que tengamos una fofo que indique la relacion entre salarios altos y
bajos de nuestras filiales en los paises del Este y Sur, la comparacién con
nuestros salarios y con las condiciones y normas a cumplimentar en
relacién a la salud y el medioambiente en aquéllos y estos paises.
Tenemos que ir hacia la elaboracién de un fondo compensatorio
que equilibre el plus de mejora de vida que nos viene del frabajo de
aquellos seres humanos y de la ufilizacion de sus recursos naturales.

MINUSVALIA

En la linea de reducir la secular marginacion de los minusvalidos hemos
de andlizar cual es nuestra realidad en la aplicacién de la legislacion
en la confratacion de minusvlidos fisicos o psiquicos. Ha de ser un
objefivo minimo del PEC la elaboracion de una norma inferior que regu-
le y potencie la contratacién laboral fija de minusvalidos.

Incluir un apartado social en nuestros planes estrotégicos puede ser
un buen ejercicio para remover nuestros anclados valores y para insu-
flar una pequeria dosis de horizonte y utopia al hacer diario en nuesfras

empresas.

Mikel Olabe
Miembro del Consejo Sodial Grupo Fagor

|




J.M.F
Cuéntame. Tu historia, digo.
Pues nada, que llegué a Mondragén en
mayo del 62; comencé a trabgijar en la
“Industrial Mondragonesa”, después en
“Industrias Hiru bide”; y ya en el 66 pase
a Amat, y desde enfonces, aqui esfoy.
¢Qué cargos has ocupado?
Estuve cinco afios en la fundicién y des-
pués hice labores de “sacador de pedi-
dos” durante 18 afios. Entonces sufri un
accidente, y estuve practicamente ciego
durante una semana. Tras ocho meses
de baja y tedavia con algunas secuelas
me ofrecieron lo porteria. Y aqui llevo 11
anos.
¢A qué se debio el accidente?
Siempre he tenido problemas con la
vista, pero en aquella época la forcé
demasiado, siempre andaba entre nime-
ros y letras; y jzas! se apagé la luz.
¢Y una semana sir ver nada?
Practicamente nada.
iVaya experiencia!
No se la recomiendo a nadie. Estaba en
casa y no hacia més que darle vueltas a
la cabeza; para evadirme salia al
campo a pasear, a oir los pajaros.
En fin, trauma superado.
Pues si. Soy miope y no puedo forzar
mucho la vista, pero bien, puedo hacer
vida normall.

JUAN ANTONIO PASCUAL ES EL PORTERO DE LA
PLANTA DE FUNDICION QUE FAGOR EDERLAN TIENE
EN URIBARRI (MONDRAGON). LLEVA 11 ANOS EN EL

OFICIO, Y 34 EN LAS COOPERATIVAS.

“Me gustan lus cosas bien hechas”

JUAN ANTONIO PASCUAL SOCIO DE FAGOR EDERLAN

Y como portero jqué tareas
desempenas?

Control de entradas y salidas a planta,
visitantes, fransportes, luces, instalacio-
nes, teléfono...

iConsigues poner orden?

En esas estamos. A base de sacrificios y
aguantar muchas malas contestaciones.
Oficio ingrato el de portero ;eh?
Un oficio mal valorado, si.

¢Nos portamos bien?

Un 99% de los que pasan por porteria s,
pero siempre hay alguno que...

Y claro, hay que sacar el latigo.
Si, si. Y es muy desagradable tener que
decirle nada a nadie.

Amat tiene una historia particu-
lar con MCC. ;T4 como la has
vivido?

En el afio 82 salié que no a la integro-
cién en el Grupo Fagor. Por poco, pero
negativo. Creo que a la gente no se le
informé correctamente. Pero en fin, habia
que respetar lo decidido. Luego, en el
92, se recondujo la situacion y pudimos
entrar. El cambio ha sido a mejor.

Y las cooperativas ;qué?

Yo he sido un enamorado de las coope-
rativas. Y soy uno de los pioneros, ya
que empecé con 21 afios.

¢Han cambiado mucho?
Muchisimo, sobre todo la forma de tra-

MONDRAGON

CORPORACION COOPERATIVA

bajar. A mejor, claro esté. Sin embargo,
ese amor propio, esa ilusién por la coo-
perativa ya no existe.

¢Se parecen en algo un portero
de fitbol y uno de fabrica?

En remuneracién desde luego que no.
Pero a vosotros también os
meten goles.

Por supuesto, siempre se nos cuela algu-
no. Y es que tienes que hacer de barren-
dero, de ama de llaves... Y claro, en dos
sitios a la vez no se puede estar. Pero es
normal que se te escape alguno, esto es
una fabrica, no una carcel.

¢Pero estas a gusto o no?

Pues si y no. Hay dias. Unos estas de
cine y ofros te apeteceria salir corriendo.
¢Qué es lo peor?

Enfrentarte con la gente. Pero es que para
entrar a fabrica hay que pasar por porte-
ria, no se puede aparcar en cualquier
sifio...Y esas normas hay que respefarlas.
Tienes fama de duro, Pascual.
Me gustan las cosas bien hechas. Y si no
pregintale a mi mujer y a quienes me
conocen. Pero de ogro, nada.

Para portero no vale cualquiera.
sPor qué no? Para portero no hay que
hacer ningln master.

Y ¢para gerente?

Yo no por lo menos. Para eso hay que
tener estudios.




