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(udu vez.son mas Jas (ooperuﬁvns
miden lu satisfacion de los rabajadores, Segon

datos de 1999, los fres aspectos mas valorados

son: la sequridad de empleo y futuro, la
integracion en la empresa y el ambiente de
trabajo. Los menos valorados: la retribucion; el

reconoamiento y las posibilidades de formacion.

BARRENETXEK INSTALAZIO
BERRIAK INAUGURATU DITU

1998-2002 Hedapen Planean jasotzen diren
irizpideak jarraituz, abenduaren 1ean negu-
tegi eta nabe berria inauguratu zituen koope-
rafiba bizkaitarrak.
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EL “PROYECTO GARAIA”

Este proyecto
persigue la cre-
acién de un
Polo de Innovo-
cién en el Alto
Deba. Contem-
pla el desarrollo urbanistico de 400.000

metros cuadrados en un plazo de ocho anos.

CANTEROS DE MINAS

José Camba es cantero de minas. Aprendi6
el oficio con su padre levantando y reparando
hornos de cal y molinos.
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“Llos demés”

vando finalice este ano, haremos cuentas, cerraremos
el balance y nos dispondremos, de inmediato, a cono-
cer los resultados y los retornos econémicos que se
desprenden del éxito obtenido. Se puede asegurar,
ya desde ahora, que serdn, una vez més, satisfactorios.

Esta ya larga tradicién adquiere, quizas por su proxi-
midad al méagico -por redondo- afio 2000, nuevos y aus-
piciadores motivos de reflexion. Y es que la NAVIDAD y el
ANO NUEVO nos atraen aromas y coloridos prendidos
en el hogar, y porque hace ahora mas o menos cuarenta
aios Arizmendiarrieta, que fanfo hizo e influyé con sus
ideas para crear la actual fortaleza cooperativa, fitulé,
con ese “LOS DEMAS”, una hoja volandera que luego
reparti6 en el pueblo con profunda conviccién, tan inten-
sa como lo era también su tesén.

“Los demds” fue en aquella ocasién un clarinazo, alla
en los albores de la experiencia cooperdfiva, y en esa
expresion queria sintetizar su inamovible idea de discurrir
olvidandose de si mismo para acordarse més de los ofros:
de “los demas”. Habia que crear un sistema que brotase
de la misma sociedad que fuese mas humano, més soli-
dario, mas equitativo, con mayores grados de partici-
pacién, y para ello se requeria abonar el terreno de las
sencillas conciencias que habian de ser, después, coope-
rativistas, modelo humano que asociaria el trabajo y ten-
dria que actuar en un contexfo nuevo donde la conviven-
cia luminosa, fransparente y solidaria fuese el marco de
juego para hacer, por esta via, empresas mas sélidas,
mas eficientes y, a la larga, mas competitivas.

Han pasado entretanto muchos afios. El cooperativista
medio fiene hoy unos ingresos que multiplican por cuatro,
en términos reales, a los que entonces hubiese percibido, y
los ingresa trabajando Gnicamente el 65% del tiempo; ya
no hay jévenes que no puedan estudiar una carrera uni-
versitaria por falta de recursos econémicos; la capacidad
financiera se extiende hasta para poder tener una vivienda
complementaria a la habitual, que el 20 6 30% de los
socios ufilizan para sus vacaciones o sus fines de semang,
y hasta es posible disponer de excesos econémicos para
desviarlos a la bolsa y, si se fercia, para especular.

Este cambio de paisaje en el que los protagonistas

siguen siendo quienes leyeron “los demds”, o sus hijos,
también va llegando a las conciencias, y el compromiso
entonces adquirido de orientar la vida cooperativa hacia
“los demas” puede hallarse al borde del olvido.

Claro que, si levantaramos la cabeza veriamos que el
bienestar se halla muy generalizado. Un esfuerzo inversor
dindmico, una organizacién politica autonémica mas dili-
gente y unas comunidades de trabajo mas cultivadas y
con capacidad de vivir a lo largo y a lo ancho del mundo,
nos han proporcionado a los cooperativistas una posicién
de privilegio que debemos constatar como un éxito sisté-
mico de la sociedad de personas.

Pero en el 2000 no han desaparecido “los demas”.
Todavia tenemos cerca de 130.000 parados en Euskadi
-una por cada siefe personas no tiene empleo aunque lo
necesita; y aln existe mucho trabajo que se presta pre-
cariamente; quedan todavia miles de marginados y
muchas familias que no pueden llegar a fin de mes con su
salario; y es lo cierto que las desigualdades ain siguen
siendo notorias sélo porque en unas familias todos fraba-
jan y, en ofras, a lo mejor no lo hace ninguno de sus miem-
bros. Las desigualdades, el dolor y las injusticias ain se
dan, lo que quiere decir que la solicitud hacia “los demas”
no puede desaparecer.

Cabe abarcar en ese “los demés” a los naturales de
ofros paises: Sierra Leona, Ruanda, Angola, etc., cuya
situacion de indigencia, hambre, y una perspectiva de
vida desoladora con sélo 150 délares “per capita” (noso-
tros nos acercamos a los 17.000) nos anegan en el rubor
mds sonrojante con sélo posar la mirada desde nuestra
descarada prosperidad.

Por eso, T.U. LANKIDE de este diciembre de 1999
quiere revitalizar aquel cerfero e interrogante “los demas”
arizmendiano. Sélo por respeto a su memoria y porque en
ese y ofros mensaies se hallan las huellas de nuestra iden-
tidad. No vaya a ser que cuando nosotros hemos adqui-
rido posiciones de abundancia demos la espalda a aquel
pasado que promeia tanta solidaridad.

Y porque, aunque se acabe el segundo milenio, la
solidaridad seguira siendo un impulso que la humanidad
siempre necesitard.
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URSSA contrata obras
singulares

PROXIMAMENTE LA COOPERATIVA PREVE LA
CONTRATACION DE VARIOS PROYECTOS DE SINGULAR
INTERES ARQUITECTONICO.

fe en obras de diferente calado y estilo que han contribuido

a aumentar su notable cartera de pedidos.

Ya en el nimero anterior comentabamos el inicio de la cons-
fruccién de la nueva fabrica de Mercedes Benz en Vitoria y la
construccion del puente sobre el rio Urumea. Y la actividad
sigue en linea ascendente, puesto que se encuentra en proceso
de ejecucion de varias grias Porfainer con destino a los puerfos
de Algeciras, Valencia y Santurce. Destacan por su famario las
gruas para la Naviera MAERSK con un peso de 800 foneladas
cada una.

LO cooperativa alavesa URSSA se halla inmersa actualmen-

PEDIDOS QUE REBASAN FRONTERAS

URSSA desarrolla una politica de adaptacién a las demandas
de un exigente segmento de mercado. Ademés, la interna-
cionalizacién es un aspecto que cobra cada vez mas fuerza,

H [V

puesto que URSSA se ha introducido con noforiedad en mer-
cados tan dispares como el europeo y el americano. En este
dltimo, ha ejecutado importantes proyectos en Honduras,
Argentina y Uruguay.

En cuanto al mercado europeo, profesionales de la cooperati-
va estan trabajando ya en un singular proyecto en Ginebra.
Se frata de una serie de edificaciones destinadas a la logistica
del acelerador de parficulas de uno de los mayores laboratorios
del mundo, el CERN. Este laboratorio destinado a la investiga-
cion de la fisica de las parficulas esté compuesto por dos anillos
circulares de 26 kms de diémetro y una seccién circular de 3,5
metros de didmefro situados a 100 metros de profundidad.

| pasado 26 de noviembre un grupo de treabajadores de la cooperativa catalana Ecotécnia tuvo ocasién

de conocer “in situ” el centro corporativo de MCC asi como otras cooperativas del enforno.

Se trata de la primera visita desde que en mayo del 99 esta cooperativa dedicada al disefio, fabricacién
y mantenimiento de aerogeneradores eélicos se integrara en MCC.

La plantilla de Ecotécnia asciende a 103 trabajadores, y en esta su primera visita 43 personas se acer-
caron hasta Mondragén. Ademas, repartidos en varios grupos se desplazaron hasta Diara, URSSA, Sora-
luce, Fagor Arrasate, lkerlan y Mondragon Eskola Politeknikoa.




ZEUS ibilgailu elektrikoaren
ale berria Correosentzat

IBERDROLAK ERE HIRU JASOKO DITU LAISTER

iadanik baduela beste prototipo bat eta aspaldidanik
dabilela ibilgailu horrekin bere zer-
bitzuak ematen. Bestaldetik, Iberdro-
lak ere laister izango ditu ZEUS ko-
txearen beste hiru ale, izan ere horre-
tan ari dira lanean Hobelan agru-
pazioan eta Mondragon Eskola Poli-
teknikoan.

Orain, banatutako ibilgailuaren
ale horien jarraipena egingo da, zer
nolako jokua (kontsumoak, matxurak,
mantenimendu lanak, baterien kargo-

RIZAR continia creciendo

SUPERARA LOS 20.000 MILLONES DE PESETAS
EN VENTAS AL FINAL DE 1999.

forma espectacular. Ya en los primeros diez meses del afio

la cooperaftiva de Ormaiztegi ha incrementado su factura-
cion un 24% con respecto al afio anterior. Este notable incre-
mento es si cabe mas meritorio si tenemos en cuenta que en
1998 facturd un 54% mas que en 1997. Las previsiones para fin
del ejercicio 1999 apuntan a superar los 20.000 millones de
pesetas de ventas. Vender autobuses al estilo Irizar es un nego-
cio renfable.

En lo que respecta a su participacién en los mercados, cabe
destacar que Irizar es el fabricante lider en el Estado espariol

L a noficia es que no hay novedad: Irizar sigue creciendo de

trikoaren ale berri bat. Esan dezagun enpresa honek

H ile honetan jasoko du Correos enpresak ZEUS kotxe elek-

lanak...) ematen duen aztertu ahal izateko. Azterketa horren
ondoren erabakiko da fabrikatuko den ala ez.

ZEUS proiekiuan MCC (Hobelan Agrupazioa eta Mondra-
gon Eskola Politeknikoaren bidez) eta Iberdrola arteko egitas-
moa da. Euskal Autonomia Erkidegoan garatutako lehenengo
ibilgailu elekirikoaren prototipoal996an aurkeztu zen. Ordutik
hona hamaika proba egin dira bere prestazioak hobetzeko
asmoz, efa bereziki baterietako errendimendua optimizatzeko.

EZAUGARRIAK

70 eta 100 kilometro betarteko autonomia dauka hiriburuveta-
ko zirkuitoan, hartzen duen gehiengo abiadura 90 Km/o. da,
eta bateriak birkargatzeko behar
duen gehienezko denbora 8 ordu-
koa da.

Bi pertsonendako tokia dauka
eurrekaldean: atzekaldea berriz, kar-
gak garraiatzeko diseinaturik dago,
gehienez 500 kiloko kargak hain
zuzen ere. Oso isila da, martxan
dagoela ez baitu ia zaratarik sor-
tzen, efa oso garbia, gasik ez baitu
igortzen.

donde ha incrementado sus ventas un 10%. Y en el mundo
cada vez hay mas autobuses Irizar, -el 65% de los que fabrica
los exporta- especialmente en Alemania, ltalia e Israel.
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rendimiento productivo

Dﬂ“Obﬂ' 0bﬁ9ﬂe establecidos, y recibir el

apadrinamiento de dos

Iu CeﬂifiCUCién IIQII AWﬂrd” o més plantas producti-
vas receptoras de
de FOI’d maquinas en los dos olfi-

mos anos.
CON ESTE GALARDON FORD RECONOCE A DANOBAT EL Tanto Ford como
NIVEL DE EXCELENCIA DE SUS MAQUINAS Danobat, lejos de valo-

rarlo como el final de un camino a recorrer, subrayan que se
a planta de Elgoibar de Danobat S. Coop. ha sido galar-  trata de un importante hito en los esfuerzos de mejora continua
l donada con la calificacién “Q1 Award” por la multing-  de los productos que garanticen la méaxima safisfaccion de sus
cional automovilistica Ford Motor Company, el pasado  clientes.
mes de Noviembre.

Con esta distincién, la compaiiia
americana reconoce a las empresas que
han mantenido niveles de excelencia en
sus maquinas que han permitido lograr
un alto grado de satisfaccién como clien-
tes a sus plantas productivas.

La certificacion Q1, de gran impor-
tancia en el sector de automocién ameri-
cano, es fruto de un largo proceso en el
que los candidatos deben contar, entre
ofros aspectos, con una certificacion
bésica de calidad ERISO-92001, el cum-
plimiento de normas especificas de fia-
bilidad y mantenibilidad, perfenecer al
nicleo bésico del panel de proveedores,
cumplir safisfactoriamente los niveles de

cambio répido de troqueles, barreras de seguridad, sistema de
autorreglaje, amarres rapidos, cambio de carrera automdtico,
variacién amplia de velocidad y cojines neumdticos.

Fagor Arrasate suministrara
cuatro prensas a Gestamp

LOS EQUIPOS ESTARAN
DOTADOS DE DISPOSITIVOS
DE LAS MAS ALTAS PRESTACIONES

estamp ha seleccionado
Grecientemenre a la cooperativa

Fagor Arrasate como suministra-
dor de cuatro nuevas prensas para las
factorias que esta empresa tiene en
Portugal y en el Estado Espanol (Metal
Bages, Navarral.

Las prensas de entre 4000 KN y
8000 KN estarén dotadas de lineas
de alimentacién de bobina de hasta
800 mm de ancho. Disponen ambas
de sistemas electrénicos de regulacion,
control avanzado Siemens, sistema de

sate. KoopE

tomation, Koop.E




EIKAko bazkide berriek
formazio ikastaroak burutu

KOOPERATIBISMOA, ORGANIZAZIOA ETA ORGANOEN
FUNTZIOAK IZAN ZUTEN AZTERGAI

pertsona 8 orduko ikastaroa burutu zuten aurreko hila-

beteotan. 20 pertsonako lau taldetan banatuta, urrian eta
azaroan zehar egin ziren ikastaro hauek. Bertan jorratu diren
gai nagusiak honako
hauek izan ziren: koope-
ratibismoaren historia,
printzipio efa baloreak,
kooperatiben egitura
organizatiboa, organo-
en funtzioak (batzar
nagusia, errektore kon-
tseilua, kontseilu soziala,
zuzendaritza kontseilua, batez ere), etabar.

Horretaz aparte, MCCren egituraketa buruz ere hainbat
argibide eman zen, dibisioak eta agrupazioak aztertuz, eta
baita ere Lagun Aroren funizioa.

lkastaroak EIKAk inauguratu berri duen lantegiaren forma-
zioko instalakuntza berriefan eman zen. Zorionak guztioi!

U rte honetan zehar EIKAko bazkide bilakatu diren 80 bat

Fagor Electronica lidera el
proyecto EQUISMAT

SE BASA EN EL DESARROLLO DE SISTEMAS DE CABECERA
EN REDES DE TELEVISION ViA CABLE

sas Fagor Electrénica, que lidera el proyecto, y Cable Spot

( Propietaria de la red de cable de Ermua), con la partici-
pacién del centro tecnolégico Robotiker y el Departamento de
Comunicaciones de Mondragén Eskola.

El objeto de este proyecto es el desarrollo de sistemas de

EQUISMAT es un proyecto de colaboracién entre las empre-

—— e e —

cabecera en redes de TV via cable, faciles de instalar y ade-
cuados para servicios inferactivos de TV Digital.

Dentro de este proyecto de colaboracion, Fagor Electroni-
ca ha disefado unos Transmoduladores QPSK/ QAM de
64,128 y 256 QAM, con los que se ha equipado la cabecera
de la red de cable de Cable-Spot.

En el mes de Diciembre de 1999, se iniciara la prueba de
evaluacién de la calidad y capacidad de servicios. Esta fase se
prevé que tenga una duracién de unos 4 meses, durante los
cudles se pretenden abordar tareas como la distribucion de 40
programas digitales y evaluacion subjetiva en los punfos extre-
mos de la red, evaluacion de calidad de sefial y tasas de error

en los mismos puntos, o la recepcién de datos via Satélite a tra-
vés de la red de cable.

ZUZENKETA

Pasa den hilean Alkargo kooperatibari ziurtagi-

ria eman ziotenaren berri luzatu genizuen.
Emandako informazioa ez zen guztiz zuzena;
hori dela eta horra hor albistea, oraingoan
modu zuzenean.

Alkargo obtiene

importantes certificados
de calidad

CERTIFICAN QUE LOS TRANSFORMADORES DE
ALKARGO CUMPLEN LAS NORMAS DE CALIDAD
EUROPEA EXIGIDAS

a cooperativa vizcai-
lno Alkargo, dedica-

da a fabricar trans-
formadores ha obtenido
recientemente importan-
tes certificados de cali-
dad por parte de dos
prestigiosos laboratorios europeos.

El Centro Electrotécnico Experimental ltaliano CESI, cer-
fifica que los fransformadores tipo “seco encapsulado” de
Alkargo cumplen los requisitos de calidad E2, C2 y F1,
nivel méximo exigido por las normas europeas.

Por ofra parte, el Laboratorio holandés KEMA, ha certi-
ficado que los fransformadores de potencia fabricados por
Alkargo soportan los esfuerzos de cortocirto. El ensayo se
realizé sobre un transformador de 7,5 MVA 30/15,75 KV.

Alkargo es pionero en obtener el certificado de cali-
dad por parte de este laboratorio holandés, puesto que se
frata de la primera empresa del estado en conseguirlo.
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GRUPO FINANCIERO

El Grupo Financiero,
en la tonica habitual

TODAS SUS VARIABLES DE GESTION HAN REGISTRADO
INCREMENTOS NOTABLES EN LOS 10 PRIMEROS MESES
DE EJERCICIO

velocidad de crucero, enconfrandose préximo a culmi-

nar un ejercicio 1999 muy favorable, tanto desde la ver-
tiente del volumen de la actividad desplegada, con una apre-
ciable expansion de sus cifras de negocio mas
representativas, como desde la perspectiva de la rentabilidad
conseguida.

Comenzando por Caja Laboral, sus recursos interme-
diados (depésitos de clientes) ya han rebasado la emble-
matica cifra del billon de pesetas, ascendiendo a finales de
octubre a 1.016.474 Mptas, con un estimable crecimiento
del 11,7% sobre la misma fecha de 1998. A destacar que en
el presente ejercicio el ahorro fradicional (libretas, imposicio-
nes a plazo, etc.) estd evolucionando mucho més positiva-
mente que los fondos de inversién, cuando en los aios ante-
riores sucedio justamente lo contrario.

En lo que a la inversion crediticia se refiere, la demanda
de financiacion esté siendo vigorosa tanto por parte de las
economias domésticas como por parte de las empresas,
ascendiendo la cifra fotal de los créditos y descuento comer-
cial a finales de octubre a 644.226 Mptas, con aumento del
20,4% sobre la misma fecha del afio anterior. En este apar-

E | Grupo Financiero de MCC continia su andadura a

tado son los créditos hipotecarios los que muestran una mayor
expansién, 57.205 Mptas desde el inicio del afio.

Por su parte, Lagun Aro contaba con una cartera de
inversiones de 321.487 Mptas al 31.10.99, con un creci-
miento interanual homogéneo, sin considerar la inversion rea-
lizada ocasionalmente con recursos de terceros, del 32,6%.
La cartera de inversiones estaba compuesta por un 70% de
renta fija y un 17% de renta variable, repartiéndose el 13%
restante enfre inmuebles y empresas participadas.

Los rendimientos obtenidos con estas inversiones se ele-
vaban a 42.204 Mptas a finales de octubre, muy superiores
a los previstos y un 9% por encima de los conseguidos en los
diez primeros meses de 1998, a pesar de que en dicho ejer-
cicio la evolucién de los mercados financieros fue bastante
mas brillante que en el actual. Como consecuencia de esta
positiva evolucion el Fondo Patrimonial de la enfidad, que
engloba a las reservas para hacer frente a las pensiones de
los cooperativistas, se ha incrementado en 43.563 Mptas
desde el comienzo del afio, ascendiendo ya a 329.975
Mptas.

En las sociedades participadas, Seguros Lagun Aro
habia conseguido un volumen de primas de seguros e ingre-
sos financieros de 15.282 Mptas hasta octubre, habiendo
crecido en sus ramos priorifarios de seguros generales (acci-
dentes, hogar, comercios y autos), al igual que en los seguros
de vida de primas periédicas, mientras que en la modalidad
de primas Unicas registraba un retroceso interanual.

Finalmente, en lo que se refiere a Aroleasing, cabe des-
tacar que la buena marcha de la economia y de las empre-
sas se estd traduciendo en un buen ritmo de financiacion de
inversion por parte de esta sociedad (13.259 Mptas de inver-
sion nueva en lo que llevamos de
ano), elevandose la cifra total de
inversion viva, que incluye tam-
bién a la que proviene de afos
anteriores, a 30.384 Mptas, con
crecimientos inferanuales superio-
res al 20% en ambas variables.

JAVIER SAGASTA
ANALISIS ECONOMICOS DE MCC

DATOS DEL GRUPO FINANCIERO AL 31.10.99

% Variadon
Gifra §/Aiio anterior

Caja Laboral

Recursos Infermediados 1.016.474 11,7%
Inversion Credificia 644.226 20,4%
Lagun Aro

Inversiones 321 487 32.6%
Fondo Pafrimonial 329.975 18,8%




GRUPO DISTRIBUCION

Barrenetxek negutegi eta
nabe berria inauguratu du

arrenetxe, fruta efa barazkien produkzio eta salmentara
B dedikatzen den kooperatiba bizkaitarra dugu. 1998-

2002 epealdirako Hedapen Planean murgildurik dago
bete befean, eta lehen fasean aurreikusitako proiektuak gauza-
tu ditu jadanik. Izan ere, negutegi berria, eta baratzeko pro-
duktuak efa frutak sailkatu, kontserbatu eta biltzeko nabe bat
estreinatu du. Negutegiko 20.000 metro karratuak Etxebarria
eta Butron herrietan kokatu dira. Nabe berriak, berriz, 1.521
metro karratuko planta du eta 525 metro karratuko farteko oina.
Guztira 120 milioi inbertitu dira.Eraikuntza berriekin instala-
zioen kapazitatea bikoiztu egingo da.

99 ekitaldi honetan 250 milioitik gora fakturatuko du Barre-
netxek. Gaur egun 17 bazkide dihardute, baina bost urteren far-
fean 32 izatea espero da.

Inaugurazio ekitaldia pasa den abenduaren lean ospatu
zen. Bertan, Eusko Jaurlaritzako Nekazaritza Kontseilaria den
IAaki Gerenabarrenak, losu Arrizabalaga, kooperatibako Lehen-
dakariak eta Javier Amiano Gerenteak hartu zuten parte. Horre-
taz gain, Erkop efa Eroskiko ordezkariak eta kooperatibako lan-
gileak hurbildu ziren berfara.

HELBURUA: KALITATEZKO PRODUKTUAK
Barrenetxe orain
dela 20 urte sortu
zen, Bizkaian sekto-
reko lehen enpresa
izanik. Ekitaldi onak
eta kazkarrak izan
ditu, baina gaur
egun konfsolidatu egin dela esan daiteke. Ibilbide honetan estra-
tegia aldaketa sakona egon da azken urte hauetan, eta helbu-
rua bezeroari begira produzitzea da, kalitatezko produktuak
eskainiz. Zentzu honetan, Labeleko produktuak saltzen ditu
Barrenetxek efa kalitteko agiria beste fruitu eta barazkiei zabal-
tzea eskatzen du, era berean.

Bestalde, nekazal enpresek bizi duten egoera azaldu zuten
hizlariak. Horrela, Gerenabarrena Kontseilaria sektoreko lan-
postuen egoera kezkagarriaz mintzatu zen eta lurraren arazo-
az, beti ere industri enpresekin konparatuz.

Consumer edita
“Casi todo sobre 100 ONG”

SE DISTRIBUIRA GRATUITAMENTE A QUIENES LA SOLICITEN

tado la tercera guia practica “Casi fodo sobre 100 ONG”.

En la misma se ofrecen datos e informaciones interesantes
sobre algunas de las ONG més imporfantes que operan en el
Estado. Esta guia es la continuacién de la encuesta que sobre
la solidaridad public6 Consumer en diciembre de 1998.

l a revista Consumer y la Fundacién Grupo Eroski han edi-

Guia Practica
Casi todo sobre
100 ONG

LCONSUMER,

Los obijetivos que persigue la guia préctica son muy con-
cretos. “Hemos priorizado un indisimulado enfoque de ufilidad
para la vida cofidiana; y la sencillez de lectura y de la infer-
prefacién de las informaciones” son aspectos que destacan en
la infroduccion de la guia.

Consta de 100 paginas impresas a todo color en papel
reciclado. Ordenadas alfabéficamente, se ofrece informacién
diversa sobre cada organizacién: nimero de voluntarios, pro-
yectos en los que frabaja, origen de la financiacién, direcciones
de contacto, delegaciones, efc.

Se han editado 15.000 ejemplares que serdn distribuidos
por correo gratuitamente a todas aquellas personas que lo soli-
citen.
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- ACTIVIDADES CORPORATIVAS

r

10 aiios cooperativizando
Euskadi

LA FEDERACION DE COOPERATIVAS DE TRABAJO
ASOCIADO CELEBRA SU X ANIVERSARIO

Euskadi celebré el X aniversario de su fundacién baijo el

eslogan ” 10 afos cooperativizando Euskadi”. El evento
tuvo lugar el pasado 26 de noviembre en Bilbao, y en él se
dieron cita diversos representantes de las cooperativas aso-
ciadas a la FCTAE.

La efeméride contd con la participacién del
Viceconsejero de Trabajo y Seguridad Social,
José Ramén Bengoetxea, y del Director de Eco-
nomia Social del Gobierno Vasco, Alfredo Izpi-
zua. El programa de la jornada comenzé con
la intervencion de Javier Mongelos, que en cali-
dad de presidente del Consejo Econémico y
Social (CES) diserté sobre “Cooperativismo
vasco y empleo”, cuya tesis central se basaba
en argumentar que las cooperativas son mas
activas en la creacién de empleo que el resto
de las sociedades empresariales.

Acto seguido tomé la palabra el presiden-
te de la FCTAE, Javier Sanz, para hacer una
sinopsis historica de la actividad de la Federa-
cién, subrayando los hitos mas significativos

l a Federacion de Cooperativas de Trabajo Asociado de

XIIl. edizioko Arizmedi
topaketak, Eskoriatzako
MUko fakultate berrian
burutu ziren

asa den azaroaren 25ean ospatu ziren Xll. edizioko Ariz-
P mendi topakefak. Aurtengo honetan, Eskoriatzako Mon-

dragon Unibertsitateko Humanitate eta Hezkuntza Zien-
tzietako Fakultatea inauguratu zen eta bertan burutu ziren ekint-
za desberdinak.

Jesus Mari Herrasti, Gizabidea fundazioko lehendakariak
ireki zuen ekitaldia, efa ondoren aipatutako inaugurazioa ofi-
ziala izateko Jesus Garmendia dekanoak hartu zuen hitza. Hor-
taz gain, lkerlanek aurten bete duen 25. urteurrena gogoratu
zen, Carlos Redondo kooperatibako gerentearen eskutik.

Aurtengo egitaraua borobiltzeko, Rodolfo Cardenal, San
Salvadorreko “José Simedn Canas” unibertsitateko gizarte
proiekzioko errektoreordeak hitzaldi berezia eskaini zuen. lzen-

de estos primeros diez anos de actividad.

A continuacion, se tributé un cdlido homenaije a los miem-
bros del primer Consejo Rector de la FCTAE, celebrado en
abril de 1989 y presidido por Alfonso Gorrofiogoitia.

Posteriormente se procedié a la entrega de los premios a
las cooperativas que mas han destacado en la creacion de
empleos cooperativos en los Gltimos afios. Se entregaron
doce premios que fueron recogidos por los representantes de
las cooperativas galardonadas (Batz, Cikautxo, Eika, Fagor
Ederlan, Fagor Electrodomésticos, Irizar, Kide, Maier, Orkli,
Orona, Cooperativa de Servicios Infegrados y Grupo Ulma).

Por Gltimo, cabe resefiar que la FCTAE integra en su
seno a 350 cooperativas que en su conjunfo agrupan a mas

de 22.000 trabajadores.

AT IERSARIO 8
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nrepresentuntes de las cooperativas que mas han destacado en la creacion de
empleo cooperativo en los éltimos afios posan con el premio concedido por la FCTAE.

burua “Persona y sociedad en un mundo injusto y violento” iza-
nik, gaur egungo herrialde diferentetan gizakien artean ematen
diren desberdintasun sakonak azfertu zituen.

Bestalde, aurtengo On Jose Mariaren literatur lehiaketaren
lanen sarick banatu ziren. 14-16 urte bitarteko gazteei dago-
kionez, Arrasateko San Frantzisko Xabier lkastolako “gizarte
plural baten aldeko heriotza” lemapean aurkeziutako gazteek
lortu zuten lehen saria. Ez derrigorrezko bigarren hezkuntzari
dagokionez, Arrasateko San Viator ikastolako “gu geu” lema-
pean aurkeztutako lanak jaso zuen lehen saria.
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Gero eta kooperatiba
gehiago euskararen erabilera
areagotzeko plangintzak
garatzen

MUN, lana euskalduntzeko kooperatibak azkenaldi hone-

tan eginiko neurketa bat kontutan hartuz, MCCko 24 koo-

peratibek euskararen erabilera areagotzeko plangintzak
garatzen ari dira.

Lan munduan ahozko eta idatzizko harremanetfan, enpresen
barruan eta kanpoan, euskaraz aritzeko ahaleginari eran-
tzun nahi dio EMUNek. Irizpide honi jarraituz, gero eta koope-
ratiba gehiagotan ari dira euskararen plangintzak inplantatzen.

Zentzu honetan, oso emaitza onak jasotzen ari dira jadanik
plangintza inplantatuta dagoen kooperatibetan. Beste asko,
berriz, aurten hasiko dira plangintza diseinatzen.

Aurrerapausu handiak eman dira EMUN sortu zenetik.
Gogoratu dezagun, Fagor taldearekin sinatutako hitzarmena;
Danobateko kooperatibetan garatzen ari diren plangintzak; eta
Alecop, MatzErreka, Eika, Eroski eta beste askotan plangintza
hauek inplantatzeko agertutako interes propioa.

Fallece Javier Ortubai

avier Ortubai Arana, cofundador de Ulgor, primera empre-

sa de la experiencia cooperativa, fallecié el pasado 24 de

noviembre en Vitoria. Contaba con 70 afos: estaba casa
do con Amelia Fuentes y fenia cinco hijos.

Maestro industrial y perito
mecanico de formacion, Ortubai
formé parte del equipo de fun-
dadores de Ulgor, donde frabajé
a lo largo de 1957.

Su curriculum profesional es
amplio. Su primer cargo lo
. desempeii6 en la Union Cerraje-
4 ra; después, fue jefe de planta
* de carrocerias de la DKV en la
empresa vitoriana Imosa, y posteriormente se dedicé a fabri-
car componentes de cerrajeria para automéviles, creando su
propia empresa (Kemen) —que hace cinco anos vendié a una
empresa alemana-, y que cuenta con cerca de 240 empleados,
centrando su actividad en equipamiento de oficinas.

Enfre sus amigos mas intimos, Jose Maria Ormaetxea le
recuerda como “recio, muy trabajador y honrado”. En su recuer-
do, sus amigos le ofrecieron una misa en Mondragén a la que
asistieron numerosos companeros y cooperativistas.

i
.-.‘.
i

J) veces viene bien echar una
_,mismo caming coopen:h Y, G

=\ COPIZA (Cooperativa de Pmtores de Zaragoza), una enfranable coopemhvu de Zaragozacumple 25
s de gestion.'Son personas que se dedican a pintar, pinfores de brocha gorda cdpaces de fabricar sus
fopias plnfurus, 300 profeslonales unidos que amplian su influencia a Tarazona, Navarra; Rioja y Soria.
Ellos organizan sus propios cursos de fécnicas para pintar, o cursos de cooperacion, financiacion soli-

' daria, capacitacion empresarial, efc, con un envidiable nivel pedagogico.
A veces vlene.b relacionarse con gente pletorica de ilusiones cooperadoras, con los pies en el suelo

y con un eno

de vitalidad. Es como abrir la ventana a un panorama lleno de colorido y luz

donde ain estan frescas las pinceladas que las brochas profesionales acaban de perfilar. jEnhorabuena!
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AGUSTIN HERNANDEZ DIRECTOR DE FORMACION DE CAJA LABORAL

¢Cudles son las grandes areas formativas que
desarrolla Caja Laboral?

Estos tltimos afios estamos primando aquellas dreas que afec-
fan @ un nimero importante de socios. Teniendo en cuenta
que tenemos cerca de 270 jefes de oficina con mando direc-
to, la direccién de equipos y personas es un campo funda-
mental en el que venimos frabajando, con proyectos concre-
tos. Las ofras areas formativas que desarrollamos van unidas
al dia a dia del frabajo de gestion de oficinas. En esfe senti-
do, profundizamos en los temas comerciales que van desde
el dominio de los productos y su fiscalidad, hasta las técnicas
de venta y negociacién con el cliente. En este momento esta-
mos embarcados en un ambicioso y complicado proyecto
de gestién externa, es decir, debemos dar el paso a salir de
la sucursal y no esperar a que venga el cliente.

Puesto que el nivel de actividad se ha ido ampliando
mucho estos Gltimos afios, el nomero de cursos también.
Durante este afio habremos organizado cerca de 30 cursos
con contenidos diferentes, dirigidos al desarrollo y manteni-
miento del personal que frabaja en oficinas.
¢Cudl es la demanda de Caja Laboral para cubrir
sus necesidades de personal? ;y cudl es la ofer-
ta del mercado laboral?

Recurrimos a la realidad. Sobre el 90% de las incorporacio-
nes de Caja Laboral fienen un perfil académico determinado:
licenciado en econémicas, empresariales y en derecho. En la
mayoria de los casos se realizan en la red de sucursales, y
fambién en la escala administrativa. Pero, hay ofro punto
determinante que se estd valorando mucho a la hora de selec-
cionar personas: la actitud comercial, que estd muy unido a

EN LA SEGUNDA MUESTRA DE FORMACION Y EMPLEO
PREST’99, CELEBRADA EN BILBAO, SE ANALIZARON LOS
NUEVOS HORIZONTES DE EMPLEO Y FORMACION.
AGUSTIN HERNANDEZ TOMO PARTE EN LA MESA
REDONDA “OFERTA FORMATIVA VERSUS DEMANDA
EMPRESARIAL: GARANTIA DE LA EFICACIA DE LOS
MERCADOS DE TRABAJO”.

la gestion externa que comentaba anteriormente.

&Y qué formacion reciben los recién incorpora-
dos?

No hemos establecido un perfil formativo, no fenemos una
carrera interna. Cuando se incorpora un administrativo licen-
ciado con las caracterisficas mencionadas, el primer paso que
va muy unido a la promocién empresarial, suele ser el pro-
ceso de promocién administrativa, que siempre es voluntario.
Se ftrata de una formacion establecida con unos contenidos
concretos, y que prefende garantizar unos conocimientos bési-
cos del sector y de la propia enfidad. Normalmente el reco-
rrido formativo de una persona estd muy unido al recorrido
profesional, igual que al momento de la actividad y a los pro-
yectos especificos que aborda Caja Laboral.

En la mesa redonda se destacé una y otra vez el
papel de la educacion, y concretamente el de la
Universidad en este binomio oferta formativa-
demanda empresarial.

En este sentido, citaré una frase de ofro participante de esta
misma mesa redonda y con la que estoy de acuerdo. Siem-
pre se le achaca a la Universidad el no cubrir las necesida-
des que tiene el mundo empresarial, pero no podemos acep-
tar sin mas que la universidad esta al servicio de la empresa,
su campo de accion tiene que ser mas amplio, tiene que estar
al servicio de la sociedad, y la especializacién se dard luego
en la propia empresa.

Concretamente, desde Caja Laboral no existe una relo-
cion establecida con la universidad, aunque en los Gltimos
tiempos hemos fenido muchos contactos, y estamos traba-
jando en proyectos comunes.

“LA UNIVERSIDAD DEBE ESTAR AL SERVICIO DE LA SOCIEDAD;
LA ESPECIALIZACION SE DARA EN LA PROPIA EMPRESA”

|
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MU pone en marcha el
Master en Direccion de

Produccion 2000

or décimo afio consecutivo Mondragon Unibertsitatea
P ofrece el programa Méster en Direccién de Produccion
dirigido a directivos y técnicos de empresas industriales. La
estructura del curso se
sustenta en la probada
creencia de que una

TER'
empresa excelente ha  ‘enDijreccidn
de estar y estd basada de .

Producci

en un modelo de ges-
tién industrial coheren-
te con la estrategia
productiva de la
empresa, y a la vez
comprometida con la
mejora continua de los
procesos clave que en
dicha érea se gestio-
nan a través de una
organizacién industrial
inteligente y autoges-
tionada capaz de aprender continuamente.

El Méster en Direccién de Produccién se divide en ocho
médulos que analizarén, entre ofros: la estrategia y la economia
de empresa; la innovacién e ingenieria de producto; la inge-
nieria de fabricacién; la gesfién de la produccién; y el modelo
organizativo de mejora. El primer médulo comenzard a impar-
firse en enero del 2000 y el proyecto final que deberdn desa-
rrollar los asistentes sera presentado en febrero del 2001.

CURSO AVANZADO DE GESTION MEDIOAMBIENTAL
EN LA INDUSTRIA

Con el objetivo de
capacitar a técnicos
con experiencia indus-
trial para implantar en
sus empresas las medi-
das necesarias para
realizar una protec-
ciébn medioambiental,
Mondragon Unibertsi-
fatea ha organizado el
curso avanzado de
gestion medioambien-
fal. Se trata de formar
a los asistentes en los
conceptos basicos y
principios que deben
ser conocidos por el personal de las empresas para poder defi-

Curso Avanzad? g
“Gestion
MedioAmbiental

en la

‘Industria

nir, desarrollar e implantar un sistema de gestién medioam-
biental.

El curso estd orientado a personas en activo de las empre-
sas que puedan fener una responsabilidad sobre la gestion
medioambiental y en el desarrollo e implantacion del mismo:
directores, técnicos de calidad, jefes de mantenimiento, efc.

El programa se estructurard en modulos y tendrd una dure-
cion de 120 horas. Dard comienzo en enero del 2000 y fina-
lizaré en abril del mismo afio.

Presentado

el “Proyecto Garaia”

para la creacion de un Polo
de Innovacion en el Alto Deba

OCUPARA 400.000 METROS CUADRADOS DE SUPERFICIE
EN ARRASATE Y SU CONSTRUCCION SE PREVE EN UN
PLAZO DE OCHO ANOS.

Donostia el denominado “Proyecto Garaia”, que persi-
gue la creacién de un Polo de Innovacion en el Alto
Deba, aunando los esfuerzos de empresas, centros y grupos
de investigacion, Universidades y nicleos de educaciénformo-
cion. En el acto de presentacion estuvieron presentes Antonio
Cancelo y Javier Retegi por parte de MCC; y Roman Sudupe y
José Ramén Beloki, diputado general y diputado de economia
respectivamente, por parte de la institucidn foral guipuzcoana.
El proyecto esté liderado por MCC y esta abierto a foda la
sociedad. Contribuird a establecer vias de relacién y a la cre-
acién de una red por la que fluyan los conocimientos avanza-
dos que ayudaran a disenar y configurar entidades innovado-
ras del futuro.

A mediados de este mes de diciembre se present6 en

0CHO ANOS DE PLAZO

Dicho proyecto contempla el desarrollo urbanistico de 400.000
metros cuadrados en Mondragén, que serdn efectuados en
fases diferentes y que concluird en un plazo estimado de ocho
anos. En esa area urbanistica se ubicarén centros de investi-
gacién de empresas, facultades e institutos universitarios, acti-
vidades tecnolégicas, enfidades de consultoria e ingenieria y
enfidades de promocion empresarial.

En cuanto a la dimensién del proyecto, cabe resenar que el
Polo de Innovacién contempla la creacién de 20 centros de
investigacion de empresas con una plantilla total de mas de
500 personas; el incremento en 200 personas de la plantilla de
investigadores de los centros fecnolégicos actuales o de nueva
creacién, y el crecimiento del alumnado de Mondragén Uni-
berisitatea entre 1.700 y 2.000 personas, ademdas de disponer
de unas 200 personas en proyectos de doctorado.

DICTEMARE 1599 ABENDLA. W B B w ¥ 1
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RAFAEL ECHEVERRIA,

DOCTOR EN FILOSOFIA POR LA
UNIVERSIDAD DE LONDRES Y AUTOR DEL
LIBRO “ONTOLOGIA DEL LENGUAJE”,
ESTUVO HACE UNOS MESES ENTRE
NOSOTROS PARA INSTRUIRNOS SOBRE
NUESTRAS COMPETENCIAS E
INCOMPETENCIAS CONVERSACIONALES.

J.M.F.

¢ Qué son las competencias conversacionales, y qué
papel juegan en la empresa actual?

Podemos distinguir dos modalidades bésicas del trabajo: el
trabajo manual y el llamado trabajo “no” manual. Se frata de
dos tipos de trabajos completamente diferentes. El primero,
descansa en la destreza fisica del rabajador. Sin embargo, el
frabajo “no” manual reside en el poder transformador del len-
guaje. En ofras palabras, se frata de un frabajo que se lleva a
cabo conversando. Su efectividad, su productividad, remite a
un conjunto de competencias conversacionales especificas.
Dependiendo de estas competencias conversacionales, el tra-
bajador “no” manual seré mas o menos efectivo en su desem-
pefio. Las competencias conversacionales, desde mi perspecti-
va, son la clave de la productividad del frabajo “no” manual.
¢El humus de nuestra experiencia cooperativa es
apropiado para cultivar las competencias conver-
sacionales?

Definitivamente. La empresa del futuro requiere de nuevas rela-
ciones de frabajo, requiere de un ethos organizacional dife-
rente. Si uno examina la empresa tradicional, uno constata que
ella se sustenta en algunos elementos claves. Estos son: la pre-
ponderancia del trabajo manual, el mecanismo del mando y
control, la figura de autoridad del capataz y la emocionalidad
del miedo. Todo lo demas viene por anadidura. Esto define,
por si solo, un fipo particular de relaciones de trabaijo.

Yo pienso que el espiritu cooperativo que caracteriza a

MCC ofrece un caldo de cultivo altamente favorable para efec-
tuar este frénsito hacia un nuevo tipo de relaciones de trabaijo,
hacia la instauracién de un ethos organizacional diferente. En
dicho espiritu cooperativo reconocemos una sensibilidad por
establecer relaciones de trabajo construidas en un susirato éfico
diferente del que caracteriza a la empresa fradicional. Ello, me
parece, representa un excelente punto de partida, capaz de
disolver muchas de las barreras iniciales que uno encuentra en
los esfuerzos de transformacién hacia nuevas relaciones de tra-
bajo, que procuran realizar las empresas fradicionales.
¢Sabemos conversar?
A un determinado nivel, todos sabemos conversar. Todos lo
hacemos. Es como el caminar o el respirar. A ofro nivel, sin
embargo, debemos reconocer que lo hacemos con grandes
deficiencias. Estas Oltimas tienen un profundo impacto en nues-
fra existencia y no siempre somos consciente de ello. La mane-
ra como conversamos, fanto con los demds y como con noso-
tros mismos, define de una manera deferminante la forma
como somos, la identidad que tenemos en nuesira comunidad,
el tipo de vida que nos generamos y nuestra efectividad en el
trabajo. Toda relacién social, sea con nuestros hijos, con nues-
tra pareja, con nuestros colegos. y equipos de troboio, esta
determinada por la manera como conversamos. Gran parte
de los problemas o de las oportunidades que generamos, de
las satisfacciones y sufrimienfos que nos invaden, son el resul
tado de la manera como conversamos.

“NO SABEMOS ESCUCHAR DE MANE

™
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endemortas, en refrabajo, en gastos innece en relo-
ciones parsonaies: eficientes, en desmotivacion, efc. Tam-
poco sabemos pedir. Ello se fraduce en que muchas veces,
cuando es necesario pedir, no lo hacemos, o cuando lo
hacemos, lo hacemos de una manera tal que compromete
los resultados que obtenemos. Insisto, muchos de los pro-
blemas que enfrentamos, en la vida y en trabajo, remiten a
nuestras incompetencias -bonwrsocibnales,

Ofra deficiencia guarda relacién con el hecho de no

siempre sabemos discernir cual es el fipo de conversacion
que es conveniente u oportuno tener. Ello implica que no
siempre tenemos las conversaciones que son necesarias.
Tenemos ofras conversaciones, conversaciones que muchas
veces resultan altamente inefectivas, precisamente porque,
para que la primera fuera efectiva, resultaba necesario
fener una conversacion anterior, conversacion que no tuvi-
mos. Los ejemplos pueden mulfiplicarse al infinito.
¢Podemos mejorar nuestras incompetencias con-
versacionales?
Sin duda. Pero para ello es importante reconocer que
muchos de nuestros problemas remiten precisamente a nues-
fras incompetencias conversacionales. Una vez que lo reco-
nocemos, el ambito de las competencias conversacionales
se abre como dominio de aprendizaje. No hay ningin pro-
blema especial para aprenderlas. El principal problema
reside en aceptar que éste es un dominio de aprendizaje
como cualquier ofro y un dominio en el que arrastramos
severas incompetencias.

GRAN PARTE DE LOS PROBLEMAS O DE LAS
OPORTUNIDADES QUE GENERAMOS, DE LAS
SATISFACCIONES Y SUFRIMIENTOS QUE NOS
INVADEN, SON EL RESULTADO DE LA MANERA
COMO CONVERSAMOS.

RA EFECTIVA”

Dia Mundial
del Cooperativismo

LA JORNADA SIRVIO PARA RECLAMAR EL PROTAGONISMO
DEL COOPERATIVISMO VASCO ANTE LA SOCIEDAD

I pascdo 11 de diciem- Kooperatiben Ronfederazioa
bre el movimiento coo-

perativo vasco celebrd b 8
Kooperatibismoaren

el Dia Mundial del Coope-
rativismo. El Programa de mundu eguna

la Jornada se inicié con
una acto en el Palacio
Miramar, de Donosfia, con
una apertura oficial por
parte del Consejero de Jus-
ficia, Trabajo y Seguridad
Social del Gobierno Vasco,
Sabin Intxaurraga. Acto
seguido el Director General
de CECOP (Confederacién
Europea de Cooperativas
de Produccién y de Trabajo
Asociado, de Cooperativas (Donostia - San Sebastian)
Sociales y de Empresas Par- ,ﬁmm
ticipadas, con sede en Bru- T
selas) Paolo Ferraresi

impartié una Conferencia sobre “El Cooperativismo en la encru-
cijada europea”. Tras la Conferencia, el Presidente de la Con-
federacion de Cooperativas de Euskadi, D. Javier Salaberria
hizé una breve comunicacién de lo que pudiera denominarse
como “mensaje anual del cooperativismo vasco”. El acto fue
clausurado por el llmo. Sr. Viceconsejero de Trabajo y Seguri-
dad Social del Gobierno Vasco, D. José Ramén Bengoetxea.

El Dia Mundial del Cooperativismo se celebra por la Alian-
za Cooperativa Internacional desde el afio 1923, pero ade-
mas desde 1995 la Asamblea General de las Naciones Unidas
declaré el Dia Internacional del Cooperativismo como el Dia
Internacional de las Cooperativas para las propias Naciones
Unidas.

El Mensaje de la Alianza Cooperativa Internacional (ACI) -
organizacién no gubernamental que asocia més de 770 millo-
nes de hombres y mujeres en todo el mundo- se refirié este afio
a la importancia de una buena polifica piblica y de una legis-
lacion apropiada para el desarrollo del Movimiento Coopera-
tivo.

En cuanto a los temas infernos del Cooperativismo vasco, el
Presidente de la Confederacién se centré en la necesidad de
promover y mejorar la imagen del Cooperativismo ante la socie-
dad vasca en general y en la importancia de la Confederacion
de Cooperativas de Euskadi como érgano de representacion
unitaria del Cooperativismo vasco y de defensa general de sus
infereses.
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angileen poziasuna, gogobete-
tasuna edo ingelesezko satisfac-
tion neurtzeko arrazoirik bada-
go. Enpresan dagoen lan giroari
buruz norbaitek izan ditzakeen
usteak baino (usteak erdia ustel), erreali-
tatera hurbilpen bat egitea egokiagoa
da zalantzarik gabe. Eta lan giroa orri
batean objetibatzeak organizazioaren
jarduera sendotu edo zuzentzeko aukera
ematen du.
Beste arrazoi bat EFQMren eskaki-
zunei erantzutea izan daiteke.

EFQM ETA PERTSONEN POZTASUNA

Gaur egun, Europan, EFQM (European
Foundation for Quality Management)
da, enpresa mailan batez ere, indarre-
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an dagoen kdlitate osoaren gestio edo
kudeaketarako modeloa. Badaude beste
eredu batzuk, baina EFQM da gure arte-
an onarpen handiena duena.

Fundazio honen esanefan, organi-
zazio batek bikaintasunerantz (exce-
llence) jotzeko bederatzi arlo kontuan
hartu behar ditu. Horietako bat pertso-
nen poziasuna da. Puntu hau emaitza
bezala ulertzen du EFQMk, beste ele-
mentu batzuen erabileratik (agenteak
deitzen dituenak) eratortzen den ondo-
rio bezala. Agenteak diren “lidergoa”,
"pertsonak”, “politika efa estrategia”,
“dliantza eta baliabideak” efa “proze-
suak” nola lantzen diren arabera, modu
batekoak edo bestekoak izango dira
“pertsonen poztasuna”, “bezeroaren

GEROZ ETA GEHIAGO DIRA
MCCN PERTSONEN
POZTASUNA NEURTZEN
DUTEN KOOPERATIBAK

Hon

poztasuna”, “gizartean eragina”, eta
“enpresa-emaitzak”.

Kalitate ereduen, EFQM barne,
hedapenaren zergatietako bat enpresak
bere burua ebaluatzea ahalbidetzen
dutela da. Izan ere, organizazio bakoi-
tza kalitate osoari dagokionean zein
egoeratan dagoen begiratzea posible
egiten dute. Eta emaitzak zenbakietan
ematen dituztenez (kantitatea kualitatea
baino praktikoagoa denez, nahiz eta
zerbait galdu) errazagoa gertatzen da
egoeraz konturatzea eta konparaketak
burutzea. EFQMren kasuan, autoeba-
luaketa egitean arlo bakoitzaren egoera
erreala efa ideala alderatzen dira.

Planteamendu honi jarraituz, emai-
tzak agenteen ondorio direnez, eskasak



izan ezkero horiek eragin dituzten gaie-
fan eskua sartzea badago. Beraz, poz-
tasunaren berri izateak ere zuzentzeko
aukera ematen du.

Baina erremintaren tranpan erori
gabe. Arrisku hori egon daitekeelako,
poztasunaren neurketan behintzat, azter-
keta zenbat puntu daukagun jakiteko
besterik egiten ez bada. Eta ez da ahaz-
tu behar ereduak ez direla bete beha-
rreko arau sorfa bat, hausnarkefarako
fresna bat baizik: hobetzeko tresna bat
azken batean.

EFQMri JARRAITUZ NOLA NEURTU
POZTASUNA
Bide bi daude langileak gustura dauden
edo ez jakiteko, bide osagarriak dire-
nak. Bata zuzena da efa bestea zehar-
kakoa. Zuzena langileei galdetzean
datza, zeharkakoa berriz, gai konkretu
batzuei buruzko datuak biltzean datza.
Langileen iritzia ezagutzea inkesta

¢ Estamos safisfechos?

¢ESTAMOS SATISFECHOS?

“LAN GIROA ORRI BATEAN
OBJETIBATZEAK ORGANIZAZIOAREN
JARDUERA SENDOTU EDO
ZUZENTZEKO AUKERA EMATEN DU.".

baten bitartez lor daiteke, edo langileak
taldeka mahai baten inguruan elkartu efa
ikertzaileak moderatzaile lanak eginez.
Bigarren bideari dagokionean
EFQMk adierazten dituen bestelako
datuak ondokoak dira: lan istripuen ebo-
luzioa, absentismoa, prestakuntza edo
formazio orduak, talde lana dagoen...
Nabaria da bide baten edo bestea-
ren garrantzia ezberdina izan behar
dela. Eta EFQMk ere horrela erabaki du:
neurketa zuzenak “pertsonen poztasu-
na” arloaren puntuen %75a balio du,
eta zeharkako neurketak %25a.
MCCko soziologia departamentuan
inkesta bat darabilgu langileen poztasu-
na ezagutzeko. Galderak EFQMn oina-

rrituta daude, ereduak berak orientatzen
baitu neurtu behar denari buruz. Inkes-
taren bitartez, beraz, hainbat faktoretan
neurtzen da poztasuna (lan baldintzak,
ordainketa, informazioakomunikazioa,
zuzenize estiloa, efab.), langileari gustu-
ra dagoen edo ez itaunduz. Hemendik
aurrera, faktoreetan sakondu nahi izan
ezkero beste tresna batzuk erabili ahal
dira, eztabaida taldeak esate baterako.

Inkesta pasatzeko maiztasunari
dagokionez, egokiena da bi urtetik bi
urtera egitea, bai erantzun behar dute-
nak aspertu ez daitezen eta bai denbora
nahikoa egon dadin, inkestak agertuta-
koaren arabera, zuzendu ahal dena
zuzendu ahal izateko. ®

En 1999 se ha pasado la encuesta de satisfaccién laboral en
35 cooperativas de MCC y las medias (a 1 de diciembre, con

Notas

M La escala que se emplea para medir la safisfaccion del

los datos de 31 empresas, 8.698 personas) son las siguientes:

INDICE DE SATISFACCION RESPECTO A:

INFORMACION - COMUNICACION 3,20
POSIBIIDADES DE FORMACION 3,02
CONDICIONES DE TRABAJO 3,05
ESTILO DE DIRECCION 3,22
RETRIBUCION 2,81
POSIBILDADES DE PROMOCION 3,05
CLARIDAD DE LOS OBJETIVOS 3,28
AMBIENTE DE TRABAJO 3,58
INTEGRACION EN LA EMPRESA 3,63
SEGURIDAD DE EMPLEQ Y FUTURO 3,68
PARTICIPACION EN EL TRABAJO 3,13
RECONOCIMIENTO 2,93
VALORES Y ESTRATEGIAS 3,34
GESTION DEL CAMBIO 3,33
ACTITUD MEDIOAMBIENTAL DE LA EMPRESA 3,38
ACTITUD DE LA EMPRESA

HACIA LA COMUNIDAD Y SOCIEDAD 3,44
INDICE DE SATISFACCION GLOBAL 3,26

personal es la del modelo EFQM, que se compone de: 1
muy insafisfecho, 2 bastante insatisfecho, 3 algo safisfe-
cho, 4 bastante satisfecho, 5 muy safisfecho. Por tanto, en
esta escala, donde los dos primeros valores son negativos
y los fres siguientes negafivos, el punto que separa el lado
positivo del negativo es el 2,5.

En 1996 se comenzé con 6 cooperativas (844 personas)
y la media global fue 3,04 (en la escala de 1999). En
1997 las cooperativas encuestadas fueron 25 (10.083
personas) y la media global fue 2,98 (en la escala de
1999). En 1998 fueron 18 cooperativas (8.979 perso-
nas) y la media global fue 3,03 (en la escala de 1999).
A la hora de hacer comparaciones entre estos globales
hay que tener en cuenta que las empresas encuestadas
varian de un afio a ofro, y algunas han repetido y ofras
no: de entre los 84 estudios realizados algunos corres-
ponden a una misma empresa en anos diferentes.
Respecto a los datos de 1999 los fres aspectos mas valo-
rados son: La seguridad de empleo y futuro, la integra-
cién en la empresa y el ambiente de frabaijo. Y los menos
valorados: la retribucién, el reconocimiento, y las posibi-
lidades de formacioén.
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RETRIBUCION, RECONOCIMIENTO Y
POSIBILIDADES DE FORMACION SON LOS
TRES ASPECTOS PEOR VALORADOS EN LAS
ENCUESTAS DE SATISFACCION LABORAL.

ANDER ETXEBERRIA, TECNICO DE ESTUDIOS SOCIOEMPRESARIALES DE OTALORA

tenor de los resultados de

las encuestas realizadas

hasta la fecha, se puede

manifestar con cardcter

generico que existen tres
déficits en nuestras cooperativas: la refri-
bucién, el reconocimiento y las posibili-
dades de formacién. Repasemos estos
aspectos uno por uno.

RETRIBUCION

Es este el factor que, a nivel general,
obtiene la puntuacién mas baja en
1999. Para la mayoria de las personas
encuestadas resulta el aspecto menos

positivo. No obstante, en cuanto a coo-
perativas, de las 31 de las que dispone-
mos los datos este afio, en 17 de ellas
no es la Retribucién el aspecto con menor
puntuacion. Y si dejamos fuera de los cal-
culos la empresa con més personal, resul
ta mas insatisfactorio el Reconocimiento
que la Refribucion.

Analizando las preguntas que englo-
ba el factor Retribucion, las respuestas
son baijas tanto respecto a la valoracién
estructural del puesto en comparacién
con ofros puestos de responsabilidad
similar en la empresa (una de las dos pre-
guntas), como comparando con puestos

de parecido nivel profesional de ofras
empresas del exterior (la segunda pre-
gunta). Asimismo, los datos reflejan que
en la mayoria de las cooperativas la satis-
faccién al compararse con puestos de
empresas del exterior es igual o menor
que la satisfacciéon al compararse con
puestos de dentro de la empresa.

Si analizamos la opinién en base al
indice profesional, vemos que en la
mayor parte de las cooperativas, bien en
el personal de indice profesional mas
bajo bien en el de indice profesional més
alto, la Refribucion recibe la menor pun-
tuacién de entre todos los factores anali-



zados. Es, en todo caso, superior la pun-
tuacion de los de indice mas elevado.

Las realidodes de cada empresa
seran probablemente diferentes y habré
casos y casos. Sin embargo, a partir de
lo arriba apuntado, se puede extraer que
independientemente de los ingresos la
satisfaccion es mas o menos baja en
todos.

No disponemos de datos para poder
comparar con lo que se responde al res-
pecto en ofras empresas. Pero si fenemos
conocimiento de que en una empresa
mulfinacional muy conocida (de més de
doscientos mil trabajadores/as) donde
periédicamente se pasan encuestas, el
aspecto que una y ofra vez recibe la pun-
tuacién més baja es la retribucién, a
pesar de que en las preguntas que com-
ponen este factor ademds del sueldo
detallan también ofros conceptos.

RECONOCIMIENTO

Estamos ante una cuestion que frasciende
el marco de la empresa aunque es en los
relaciones de trabajo, durante la jornc-
da laboral, donde puede aparecer mas
crudamente el reconocimiento, o el no
reconocimiento, o el reconocimiento
negativo.

El hecho de que sea uno de los
aspectos menos valorados invita a refle-
xionar. Felicitarle o simplemente decirle
a alguien que ha hecho algo bien nos
cuesta mucho, no estamos habituados.
sCuantas veces le hemos dicho a nues-
fra madre, a nuestra mujer (o marido), lo
bien que ha lavado los platos o lo bien
que ha arreglado la casa? Seguramente
muy pocas. Pues bien, zen el dmbito de
la empresa por qué habria de ser dife-
rente?

En general, el trabajo bien hecho no
suele ser felicitado. Sabemos que “se
cobra por hacerlo bien” y punto. Esto
conlleva, ademés, que cuando no se ha
realizado bien la tarea se pasa del no
reconocimiento al reconocimiento nega-
tivo. Esta situacién aparece descrita reite-
radamente en encuestas procedentes de
muchas cooperativas.

En cuanto a la direccionalidad, esta
situacién se da en todos los niveles de res-
ponsabilidad: en base a los datos se

¢ESTAMOS SATISFECHOS?

“EL TRABAJO BIEN HECHO NO SUELE
SER FELICITADO. SABEMOS QUE «SE
COBRA POR HACERLO BIEN» Y PUNTO.
ESTO CONLLEVA, ADEMAS, QUE CUANDO
NO SE HA REALIZADO BIEN LA TAREA SE
PASA DEL NO RECONOCIMIENTO AL
RECONOCIMIENTO NEGATIVO”.

puede suponer que, en general, no hay
reconocimiento desde los niveles de res-
ponsabilidad mas altos a los més bajos,
ni al revés. Si no es habitual que el jerar-
quicamente superior le diga a un colabo-
rador “qué bien has hecho esto” no lo es
tampoco que el felicitado sea el superior.

POSIBILIDADES DE FORMACION

La Formacién aparece como tercer
aspecto menos puntuado, ligeramente
por encima de los anteriores. Este factor
estd formado por fres preguntas y en las
fres la valoracién es diferente. Asi, en
practicamente todas las cooperativas la
opinion respecto a la formacién recibida
en la empresa para cubrir las necesida-
des del puesto de frabajo (primera pre-
gunta) es bastante més positiva que la
puntuacion global del factor. La valora-
cion sobre las oportunidades de recibir
formacién y enfrenamiento para mejorar
las capacidades en el puesto actual
(segunda pregunta) es més baja, siendo
parecida a la puntuacion global. Y la opi-
nién referente a las oportunidades de for-

marse que da la empresa para conseguir
un mejor puesto en la empresa (tercera
pregunta) es fodavia menos favorable, y
por debajo de la puntuacién global del
factor.

Por tanto, si tomdramos en cuenta
solamente la primera de las preguntas,
el factor Formacién no se encontraria
enfre los fres menos puntuados. (Cabe
sefialar que lo que se invierfe en forma-
cién en MCC supera a la media de lo
que se invierte en su enforno en este
campo.) No obstante, las respuestas indi-
can que las acciones formativas estan
dirigidas sobre todo a cubrir las necesi-
dades del puesto actual, en menor medi-
da para mejorar las capacidades de
cara al puesto actual, y menos aln, para
conseguir un puesto mejor en la propia
empresa.

Si analizamos las respuestas en fun-
cién del nivel de formacién de quienes
responden, vemos que, en general, la
valoracién del factor Formacion es mas
positiva en los que tienen mas estudios
que en los que fienen menos estudios. ®

“LA RETRIBUCION ES EL FACTOR QUE, A
NIVEL GENERAL, OBTIENE LA PUNTUA-
CION MAS BAJA EN 1999. PARA LA
MAYORIA DE LAS PERSONAS ENCUESTADAS
RESULTA EL ASPECTO MENOS POSITIVO”.



“MeloR VALoRADOS

MIKEL LEZAMIZ, RESPONSABLE DE ESTUDIOS SOCIOEMPRESARIALES DE OTALORA

as personas somos diferentes y
cada uno prioriza sus valores e
intereses segun sus necesidades.
En el campo de la sociologia es
bien conocida y aceptada o
piramide de necesidades de Mas-
low cuya fesis principal se sustenta en
que si una persona no fiene cubierfas las
necesidades basicas fisiologicas
(comida, casa, ...) y las necesidades
de seguridad (el dia de manana
poder comer, vivir, frabajo, ...}, no aspi-
rard a ofras necesidades de desa-
rrollo personal o de autorrealizacién.

SEGURIDAD DE EMPLEO Y FUTURO
Pues bien, en nuestras cooperativas la
seguridad de empleo es uno de los
aspectos que mayor puntuacién alcanza
(3,68 puntos sobre 5,00). Por fanto, la
percepcion del colectivo es que se
encuentra bastante satisfecho y seguro de
que fanto hoy como en el futuro tendra
empleo, en alguna cooperativa de

MCC.

Las razones de esta seguridad de
empleo laboral son obvias: la historia
reciente de movimientos de personal
intercooperativo y la normativa interna
de las cooperativas de MCC y Lagun Aro
que todos los socios conocemos nos
muestran con datos fehacientes que ten-

dremos alguna salida a la necesidad de
empleo.

INTEGRACION Y SENTIDO DE
PERTENENCIA A LA COOPERATIVA

Con esa “tranquilidad” o no excesiva
preocupacion por el futuro laboral que te




:ESTAMOS SATISFECHOS?

permite seguir teniendo capacidad
adquisifiva de compra y consumo, tam-
bién valoramos muy bien lo infegracién y
sentido de pertenencia a la cooperativa
(3,63 puntos sobre 5,00). No existen
demasiadas ganas de salir al exterior del
entorno cooperativo.

Las razones de esta integracion en la
cooperativa son debidas también en
muchos casos a la existencia de unos valo-
res personales que son cercanos a los
principios cooperativos y ademdas, siguien-
do con la pirdmide de necesidades de
Maslow, la empresa cooperativa no se
limita en su accién socioempresarial a los
dos primeros escalones antes menciono-
dos (fisiolégicos y de seguridad), sino que
pone el énfasis en cubrir las necesidades
sociales de reconocimiento del grupo y
aceptacién en sociedad, como también
las necesidades individuales de valora-
cién de la personalidad propia y de auto-
rrealizacion personal.

AMBIENTE DE TRABAJO

Por ofra parte, el ambiente o clima labo-
ral y de relaciones, en general, es tam-
bién muy bueno (3,58 puntos sobre
5,00) y ha ido mejorando en los Gltimos
tres afios. Las razones de este buen
ambiente de frabajo y de su mejora estan
basadas, por una parte en la buena mar-
cha econémica de las cooperativas y la
ausencia de excedentes de personal y los
cambios que ellos generarian, asi como
también de las acciones de mejora que
en la mayoria de las empresas se han
ido realizando en estos anos una vez
detectadas las problematicas de insatis-
faccién laboral.

Pero no obstante, es preciso senalar
que estas apreciaciones son a nivel gene-
ral de todas las cooperativas analizadas,
y que exisfen situaciones especificas de
cooperativas, o hasta dentro de una
misma cooperativa por departamentos o
secciones, donde el ambiente esta enra-
recido o la integracién y sentido de per-
tenencia a la cooperativa es més reduci-
da. Cada cooperativa tiene su propia
historia y situaciones sufridas, y ademas
cada persona tiene una percepcion pro-
pia que puede ser disfinta de la de los
demds. ®

“VALORAMOS MUY BIEN LA INTEGRA-
CION Y SENTIDO DE PERTENENCIA A
LA COOPERATIVA: NO EXISTEN DEMA-
SIADAS GANAS DE SALIR AL EXTERIOR DEL
ENTORNO COOPERATIVO”.

PIRAMIDE DE NECESIDADES DE MASLOW

AUTORREALIZACION
- Ny

INDIVIDUALES
Valoracion de la personalidad
propia, status...

P

SOCIALES
Reconocimiento del grupo,
aceptacion en sociedad. ..

i

DE SEGURIDAD
Empleo para el futuro...
L

FISIOLOGICAS
Comida, calor, vivienda...

“LA PERCEPCION DEL COLECTIVO ES QUE
SE ENCUENTRA BASTANTE SATISFECHO
Y SEGURO DE QUE TANTO HOY COMO
EN EL FUTURO TENDRA EMPLEO EN ALGU-
NA COOPERATIVA DE MCC”.




AGRUPACIONES SECTORIALES

| .

- “Tenemos que

\  { reconquistar el

* . protagonismo del
colectivo de socios”

el

T

VICTOR EGUSKIZA

GASTHZKO COINMA ETA I ; Como se configura la Agrupacion EKIZ?

La Agrupacién nacié a impulsos de la direccion de la recién nacida MCC, allé por el

AZPEITIAKO DANONA ano 1993. Se formé por cooperativas que estaban integradas en 3 de los lamados

Grupos Comarcales que daban cobertura a las cooperativas que estaban agrupadas
KOOPERATIBEK OSATZEN alrededor de Caja Laboral, unidas por el contrato de asociacion. En concreto, de las

6 cooperativas dedicadas al mobiliario de hogar, fueron 4 las que dieron el paso a

DUTE EKIZ AGRUPAZIOA. la constitucion de la Agrupacion, quedando fuera dos. Por ofra parte, de las cuatro

BAKATEARIENMINDURN 1 332502 s do ol e
o R e s LD,
URTEOTAKO KRISIARI ::;Z: ::leaiso(?; ’:oy que c!e]or sentada la relatividad de la pertenencia al mismo sec-
BRMERMEWGEO S 570t o ey

ORMN HORKIZUNEKO lo que al mercado se refiere y, por derivacion, a la propia definicion del producto y

sus canales de comercializacién. En cualquier caso, a las sinergias generales deri-

ERRONKAK DUTE AITERGAL vadas de ser dos empresas cooperativas fransformadoras hay que afadir las que se

dan en la gestion de compra de materia prima, de definicién de procesos e instala-

HOR'EN ARTEAN BAT ciones fabriles ... y en este sentido podemos decir que se han llegado a obtener

imporfantes economias hasta el punto de estar en estos momentos gestando una agru-

NABARMENDU DAITEKE: pacién de compra en la que se da cabida a ofras empresas ajenas a la agrupacién.

B ; Cudles son los principales logros conseguidos por EKIZ en sus

BAZKIDEEN 6 anos de andadura?

Yo creo que hemos hecho lo mas dificil si bien nos queda por hacer lo mas importante.

PROTAGONISMOA Hemos sobrevivido, puesto en linea de rentabilidad a las dos cooperativas con esfra-
tegias diferenciadas en cada una de ellas. Asi, en Coinma se ha llevado a cabo una
BERRESK“RATZEA. reconversién radical en base a cambiar la propia naturaleza del negocio abando-

nando progresivamente el negocio del mueble de hogar, mucho mas complejo en el
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ferreno fabril y menos profesional en la verfiente comercial que el del mueble de ofi-

cina. Hoy se ha llegado a invertir el peso de cada actividad suponiendo el mueble

de oficina mas del 80%, lo que ha permitido dar la vuelta a la cuenta de explotacion T
que actualmente presenta razonables renfabilidades con la particularidad de presen- >
tar un horizonte despejado y positivo.

En Danona, en cambio, la llave de la supervivencia estaba en alcanzar el volumen
de negocio adecuado, lo que se presentaba harto dificil en un mercado en el que la
distribucién del mercado interior no admitia ni admite ningin proveedor con una
cuota de participacién como la requerida para Danona. Por ello se orient6 la estra-
tegia hacia la exportacién, con un despliegue enorme de medios, habiendo cose-
chado importantes resultados como el haber conseguido una tasa de exportacion
superior al 50% de la facturacion y
el liderazgo entre las empresas expor-
tadoras espafiolas que, como media,
no exportan mas del 20% de su fac-
furacion.

s Cara al futuro ;qué
retos abordan las cooperati-
vas de EKIZ?

Coinma se enfrenta con la necesidad,
en primer lugar, de asentarse en la
distribucion del mueble de oficina que
para ella se configura como una con-
quista dificil, al carecer de dos de las
armas mds importantes como son la

COINMA TIENE LA
NECESIDAD DE
ASENTARSE EN LA
DISTRIBUCION DEL
MUEBLE DE OFICINA.

PERTSONA

570 perisonu
PG 99ko aurrikuspena

notoriedad de marca y el mercado
de reposicion, y, en segundo lugar,
internacionalizar su negocio alcan-
zando tasas de exporfacion superio-
res al 40% para lo que precisara

Y DANONA AFINAR SU
GESTION EN UN
NEGOCIO DE

7.000 Milioi pezeta
PG 99ko aurrikuspena

poner en marcha algin “jointventu-
re” en algin pais del este.
En Danona, después de que con

MARGENES ESTRECHOS  pewwramy

los més de 1.200 millones de inver- Sofak

sion ha podido modernizar sus insto- Y DE(RE(IENTES' Logelak

laciones fabriles, nos enfrentamos con Egongelak

un reto dificil, porque no consiste en Bulego altzariak

ning0n tipo de cambio estratégico de producto o de mercado, ni de remodelacién
fabril, sino en afinar la gestién tensandola fuertemente porque nos encontramos en un
negocio que se basa en mérgenes estrechos y decrecientes.

B Desde un punto de vista social ¢cudles son los objetivos mas
inmediatos?

lTZERRIIIO HERHTURII(

Tal vez es en esta parcela donde nos tenemos que enfrentar con el reto més dificil, con- meig
sistente en reconquistar el protagonismo del colectivo de socios. Hay que tener en Alemania
cuenta que en ambas cooperativas el cimulo de sinsabores originados por un discu- Errusia
rrir empresarial que ha exigido esfuerzos que en muchos casos no se veian recom- Portugal
pensados con éxitos empresariales, precisan una rapida solucién que pasa necesa- Txina
riamente por la terapia de la participacién ilusionada de los socios en su proyecto Suedia
empresarial, participacion ilusionada que se alcanzaré sin duda alguna cuando Israel

empiecen a aflorar en Danona como lo estd haciendo en Coinma- los resultados de
ese colosal esfuerzo que se viene haciendo en los Glimos afios en los que ha habido
que sobreponerse al drama de reubicaciones, de ampliacién de capital, efc.. Ver-
daderamente, se ha hecho lo dificil pero falta por hacer lo importante que es que los
socios se sienfan trabajando a gusto en su empresa. ®
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El decenio

o mismo que cualquier mutacién biolégica necesita un tiem-

po para desarrollarse, y la naturaleza tiene sus ciclos bien

pautados para dar afio tras ano sus frutos, los proyectos

humanos siguen un proceso que consiste en concebirlos,
alumbrarlos, divulgarlos y, si son aceptados, ponerlos en préc-
fica.

El afio 2000, sélo por su redondez, parece que viene reves-
tido de auspicios que, sin ser limitados a sus doce meses, se
halla en un punto eminente de un trayecto secular marcado por
el imperio del uso de la tecnologia. El ciberespacio, la infor-
mética y el desarrollo de las comunicaciones haran pensar a los
historiadores si es necesario pasar de la Era Contemporénea,
que dura sélo dos siglos, a la Era de la Globalizacion: aquélla
en la que las distancias se han hecho tan cortas que hacen
inviable el pensar atrincherando la imaginacién en cualquier
coto cerrado de la Tierra. El planeta ha comenzado a ser un
lugar comin a todos y el tréfago humano, las estrategias cor-
porativas, el dinamismo financiero y la informacién masiva lo
estan haciendo asequible, asumible, pequefio.

La Ronda del Milenio, que acaba de celebrar la Organi-
zacion Mundial del Comercio en SEATTLE (E.E.U.U.) tiende a
acelerar esos procesos y lo Gnico que se opone al desmem-
bramiento de los Gltimos vestigios proteccionistas fiene calado
econdmico, pero sobre todo ecolégico y respeto a ciertas ser-
vidumbres humanas que, dentro de unos afios, a base de bus-
car nuevos equilibrios, desaparecerén también.

MCC: UNA EXPERIENCIA EN ADAPTACION

Al grupo cooperativo, MCC en su version Oltima desde 1991,
le pasa algo parecido que tiene que ver con lo que ocurre a su
alrededor. Las acciones que inicialmente germinaron fueron
brotando con espontaneidad; se adaptaron luego al paso del
tiempo para que la pedagogia del cambio calara en profun-
didad antes de tomar decisiones y, después de que las ideas
hubiesen cuajado, se iban abordando etapas cada una de las
cuales se ha mantenido, expresandose como un modelo ade-
cuado a lo largo de cada decenio.

En la década de los ‘50 se trataba de nacer, y los criterios
de accion respondian apenas al balbuciente esfuerzo de sem-
brar: habia que hacer cosas, luego ya se pondrian en orden.
El decenio de los ‘60 comienza naciendo Caja Laboral y
Lagun-Aro, y ahi se encuentran dos instituciones que galvanizan
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la voluntad de las cooperafivas al asociarse a sus servicios para
la cobertura de sus necesidades financieras y de la seguridad
social especifica que ha de formularse bajo premisas coope-
rativas. Es un decenio clave que cuaja, ain en su bosquejo, en
lo que ha de ser el grupo, y es, seguramente, el periodo mas
fructifero en realizaciones cooperativas.

En el decenio de los 70 se culmina el proceso asociativo de
caracter comarcal. Hasta 1970 sélo existia el Grupo Ularco
(ahora Fagor), pero entre 1970y 1980 se formaron el resto de
los grupos comarcales, y Eroski -por suma de ofras cooperativas
de consumo-, lo hace concretamente en el 2° semestre de
1969. Es un decenio marcado por el fuerte crecimiento del
grupo frente a la devastadora crisis que, en Euskadi, redujo el
empleo industrial desde 385.000 empleos a 200.000.

En el decenio de 1981 a 1990 se produce el transito,
desde una organizacién basada por nexos de proximidad geo-
gréfica, sociolégicos y humanos, pero heterogénea en sus tec-
nologias y su implantacién comercial, a ofros grupos de coo-
perativas que tienen en comin afinidades netamente
empresariales. Cuando se vive la década, a fines de 1984, se
crea el Grupo Cooperativo Mondragén, que tendra como
cabecera legislativa interna al Congreso Cooperativo, y al Con-
sejo General como érgano que disenard las estrategias gene-




al 2010

rales y le daré coherencia al armonizar su desarrollo. A partir
de 1991 cuando maduran y se aceptan las ideas con ciertas
defecciones, se comenzaré a llamar Mondragén Corporacién
Cooperativa. Es el grupo actual.

UN NUEVO HORIZONTE

Ya estamos al final del cuarto decenio, ahora bajo la organi-
zacién de carécter sectorial y, al cabo del afio 2000, habré
transcurrido el Gltimo 25% del tiempo de vida del cooperativis-
mo mondragonés con una férmula u ofra de intercooperacion.

Si de nuevo se diera el mismo ciclo, al llegar al afio préxi-
mo nos hallariamos ante la tarea de revisar, atn a titulo de
mera infrospeccién, si el complejo mundo de empresas que for-
man Mondragén Corporacién Cooperativa necesita algin ajus-
te. Hay ciertos hechos que se han modificado a lo largo del
decenio que concluye en el 2000. A mediados del préximo
decenio seran menos del 50% los puestos cooperativos que
habran de convivir en armonioso mestizaje con los frabajado-
res por cuenta ajena en empresas cooperativas y no coopera-
tivas.

Los asentamientos empresariales fuera de Euskadi, ya se
hallen en Espana o en el exterior, proporcionaran el 50% de la
facturacion al acabar el decenio, y la exportacion unida a las
ventas generadas en ofros paises llegard, ese es el propésito,
al 70% de las cifras de negocio alld por
el 2010. Del mismo modo Lagun-Aro

JOSE M* ORMATXEA

ES POSIBLE QUE SEA NECESARIO IMPLANTAR,
NUEVOS CRITERIOS COHESIONANTES, A BASE DE
UN MODELO INEDITO QUE, SIENDO INTERCOOPE-
RATIVO, GARANTICE LA SOLIDEZ INSTITUCIONAL
DEL GRUPO.

Se pueden producir disfunciones que hay que prever en
esa “permanente adaptacion a las circunstancias”. La progre-
siva indiferenciacién de los modos practicos de operar en la
gestion generaran un efecto centrifugo propio de los sintomas
adversos que también los tiene la globalizacién por la amena-
za de que cada empresa en su recorrido vital decida buscar
por su cuenta la solucién que mds convenga a sus infereses.

Es posible que sea necesario implantar, nuevos criterios
cohesionantes, a base de un modelo inédito que, siendo inter-
cooperativo, garantice la solidez instfitucional del grupo. Jamés
debe olvidarse que en el cooperativismo mondragonés ape-
nas nos hemos servido de modelos ajenos para organizar inter-
namente nuestras especificas normas de conducta aunque, a
veces, para que hubiese sido posible el reforzamiento de nexos
vinculantes haya sido necesario modificar las leyes. @

sélo afiliard a un tercio del personal ads-
crito a MCC bajo las férmulas de cober-
tura que se concibieron en 1967.

Se habran producido pues unas
mutaciones que en 1990 no se habian
previsto que fueran asi. Y ahora, ineluc-
tablemente, los hechos iran deslizando-
se en un mundo interconectado que
habra que hacer compatible con la
empresa personalista tan enraizada en
Euskadi cuya sintesis del compromiso
moral adquirido se halla condensada en
los “10 Principios Basicos™" que se apro-
baron en el primer Congreso de MCC,
hace ahora doce anos.

ANTE UN NUEVO D NIO
El “decenio” en la historia del cooperativismo mondragonés no tiene
un valor cronolégico determinante; solo que, cada diez anos, ha
resultado que su estructura de organizacion se ha debido modificar
y es posible que, a medida que los cambios son mas acelerados, la
impronta decenal se produzca una vez mas en su denuncia de cier-
tos anacronismos. En cualquier caso, puede sostenerse que la asimi-
lacién de cambios importantes requiere siempre un previo andlisis,
llegar a unas propuestas bien consensuadas, desarrollar los meca-
nismos que se necesitan para llegar al modelo variante perseguido
y conseguir su implantacién, lo que requeriria, como siempre, razo-
nabilidad, serenidad en las convicciones y tiempo.

Lo que no me cabe duda es que habra acierto en el discernimien-
to y confianza plena en todos para que, como hasta ahora ha ocu-
rrido, la vida de MCC se prolongue asi por las huellas del éxito,
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es el lider?

JOSE M? LARRANAGA
espués de analizar, de forma harto somera, los roles
de los diferentes érganos de gestién socioempresa-
riales de la cooperativa nos queda la arriesgada
tarea de engarzar sus respectivos roles desde el rea-
lismo que sélo es posible colocandonos en el plano

operativo.

Al poner fitulo a esfe escrito ya nos hemos comprometido
con la cuestién que con cierta asiduidad nos plantean algunos
amables lectores, a saber: 3 quién o quiénes deben asumir con
preferencia el liderazgo en una cooperativa?. 3 La direccion?,
5 el consejo rector?.

EL LIDERAZGO EN DEMOCRACIA

La consfruccion de una empresa democrdtica exige un exquisi-
to cuidado en las formas de participacion, en las relaciones
entre socios y sobre fodo en la forma de ejercer la autoridad
conferida por los 6rganos competentes a determinadas perso-
nas.

Esto supone una enorme sensibilidad para percibir la situa-
cion social, afadirle la realidad del mercado y plantear solu-
ciones que supongan el bien comin. Esta percepcién infegrada
o comprensidn global requiere de una mayor capacitacion y
esfuerzo para captar la realidad miltiple que el posicionamiento
polarizado desde un solo observatorio. La “mirada” milfiple
se considera uno de los elementos basicos del proceso demo-
crdtico.

Por ello, es necesario estar abierfo a ofras opiniones socia-
les distintas a la del grupo o rol al que pertenecemos. Hay que
salir del “circulo reducido” de nuestros companeros o amigos,
de nuestros intereses exclusivos, de nuestro nivel profesional o
social.

El lider democrdtico cruza estas y ofras fronteras y al hacer-
lo descubre y comunica al resto de los socios la existencia de
ofras opiniones e infereses que necesitan y merecen ser fenidas
en cuenta. En el contacto directo con las personas adquiere el
impulso de la accién. La comprensién, no como claudicacién de
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¢ QUIEN O QUIENES DEBEN
ASUMIR CON PREFERENCIA
EL LIDERAZGO EN UNA
COOPERATIVA?




su propio criterio, sino como compromiso con la realidad le
sirve para dirigir a los demas y a si mismo hacia el objetivo
compartido.

BUSQUEDA DE LA ARMONIA

Tenemos un buen ejemplo para analizar el liderazgo demo-
crético en una orquesta. La obra musical no es patrimonio del
director: no es suya. Y sin embargo él es el que responde ante
el poblico de que la ejecucién, aunque ajustada a la partitura,
tenga una personalidad propia que la identifica de ofras infer-
prefaciones de la misma melodia y, si lo hace bien, sentird la
satisfaccion del artista que aporta su peculiar sello creativo a la
obra.

Ademds, gracias a él es inferprefada con armonia por el
conjunto de maestros, cada cual con su propio instrumento y
cada uno de ellos “propietario” de su parcela musical y prota-
gonista coral de una unidad que se vale de la composicién
para demostrar la excelencia de una misica que crea satfisfac-
cién en el piblico hasta fal punto que paga por el concierto y
aplaude, agradecido, ese maravilloso misterio del lenguaje
musical.

¢ DONDE ESTA EL LIDER?

Nadie es capaz de silbar, interpretar o simplemente tararear él
solo una sinfonia. Tampoco se considera un artista a aquel que
crea una obra solo interpretable por él. El mésico que escribe
una obra es lider cuando saca desde su corazén la mésica y la
ofrece a los demas para que la aprecien y la escuchen.

Es lider el director de orquesta cuando, con arte, conjunta a
los msicos y les ordena una cadencia, un ritmo, un fono ade-
cuado a los gustos del piblico y de su propio criterio.

Es lider, en el plano que le corresponde, el violinista que
con su virtuosismo hace que el sonido sea el esperado y que no

“LA «MIRADA» MULTIPLE SE
CONSIDERA UNO DE LOS ELEMENTOS
BASICOS DEL PROCESO
DEMOCRATICO. POR ELLO,

ES NECESARIO ESTAR ABIERTO A
OTRAS OPINIONES SOCIALES
DISTINTAS A LA DEL GRUPO O ROL AL
QUE PERTENECEMOS”.

PER y Y I I

Segun Stephen Covey, considerado uno de los

guris del “management”, éstas son las ocho

caracteristicas perceptibles de los lideres cen-

trados en sus principios:

® Aprendizaje continuado
Intenta formarse, asistir a cursos, escuchar,
preguntar.

® Orientacién de servicio
«Ve la vida como una misién, no come una
carrera».

m Irradia energia positiva
Es alegre, agradable, feliz, optimista, positi-
vo, invencible, entusiasta, ilusionado y cree
en la gente.

® Cree en las personas
No sobrereacciona ante los comportamien-
tos negativos, no guarda rencores; no eti-
queta, no estereotipa o prejuzga a las per-
sonas.

m Lleva una vida equilibrada
Es equilibrado, moderado, templado, sabio,
sensible, simple, directo, no manipulador,
activo fisica y socialmente. No es un fandatico,
martir o adicto. No se obsesiona. Elogia y
culpa proporcionalmente y esta contento con
el éxito de los demas.

® Ve la vida como una aventura
Es valiente, implacable, un explorador total-
mente flexible que salva su vida.

m Sinergia
Es un catalizador productivo y sabe actuar
sobre los cambios inteligentemente.

= Comprometido con el ejercicio fisico, mental,
emocional y espiritual para autorenovarse.
Redliza ejercicio aerobico. Le gusta leer, escri-
bir, solventar problemas creativamente. Es
emocional pero paciente. Escucha con empa-
fia y muestra amor incondicional.

desentone su frabajo con el conjunto.

Es lider, nadie lo duda, el piblico que valora segin su cri-
terio y entendimiento el conjunto de la obra.

El problema de una organizacién democratica no es el
exceso de lideres sino, por el contrario, la falta de ellos o el
ejercicio del liderazgo fuera del dmbito que a cada cual le
corresponde dentro de la “orquesta”.

Hay que dlentar el liderazgo miltiple y en comunidad, no
como una manera de difuminar los compromisos individuales
sino para reforzar el sentimiento de estar “tocando” una melo-
dia en la que, si uno solo de los componentes dejara de ser
“duefio” de su parcela, se resentiria el resultado fotal. ®
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EL RUIDO:

NO HAGA OIDOS SORDOS

EUKENI OLABARRIETA
| ruido es el contaminante més universal que existe en las
sociedades modernas e industrializadas, y de los més peli-
grosos porque nos hemos familiarizado con él y no adop-
tamos las medidas necesarias para protegernos de sus
efectos. Somos una civilizacién ruidosa. Ruido en la calle,
en casa, en la oficing, en el taller, hasta el ocio es ruidoso.

EFECTOS DEL RUIDO

Aunque sus efectos sobre la salud son varios y complejos, el
més conocido y el que mds se estudia es su repercusion en la
audicién.

En el departamento de salud laboral de Lagun-Aro se hacen
aproximadamente 4.000 audimetrias al afio; de ellas la mitad
a personas expuestas a ruido por encima de los 80 decibelios.
Pues bien, un 42% presenta el llamado «irauma acistico o trau-
ma sonoro», que es el preludio de la sordera si no se adoptan
medidas y se sigue expuesto al ruido durante anos. Un 9% pre-
senta ya sordera de grado variable y sélo el 49% presenta una
audimetria normal.

Incluso en trabajos de oficina hay un 28% con trauma acis-
fico y un 3% con algo de sordera o "hipoacusia”. Ordenado-
res, impresoras, sistemas de aire acondicionado, teléfonos...
contribuyen a crear un ambiente ruidoso que si bien en menor
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grado, afectan también a la audicion.

Curiosamente en empresas muy ruidosas, donde el ruido es
muy molesto, el nimero de afectados es menor, y ello es debi-
do a que se profegen méas. Muchos de los que trabajan en
ambientes de ruido moderado no se protegen “por que no hay
mucho ruido”. Craso error. Hay que profegerse igual.

Otros dicen: “no me pongo fapones porque me irritan los
oidos”. Puede ocurrir si no se observan unas medidas higiéni-
cas, tenerlos limpios, manipularlos con las manos limpias, lim-
piar periédicamente los conductos auditivos... En cualquier
caso, en la actualidad la calidad de los materiales permite una
correcta higiene.

Algunos te dicen, con una mezcla de sorna y de amarga
resignacion, “para lo que hay que oir, qué mas da”, una espe-
cie de suicidio auditivo.

PROTECCION

La audicion es una funcién bésica de relacién social, de comuni-
cacion con los demds, y perderla es una fragedia. Una pérdida
que afecta a muchos Gmbitos de nuestra existencia. Y que ademas
es précticamente irreversible cuando se presenta. Desgraciada-
mente no fiene remedio. Hay que protegerse del ruido, lo mismo
que nos profegemos de ofros riesgos a lo largo de nuestra vida.

Lo ideal seria eliminar el ruido pero hoy por hoy es técni-
camente muy dificil, casi imposible en muchos casos. Por ello es
necesario profegerse confra él. Y desgraciadamente estamos
lejos de un nivel aceptable de utilizacién de protectores. No
lega al 15% los que lo utilizan habitualmente.

Si cuando llueve utilizamos paraguas, si cuando hace frio
abrigo, si vamos en coche, cinturén de seguridad y “airbag”;
si cuando nos falla la vista nos ponemos gafas zpor qué no ufi-
lizar protectores cuando estamos expuestos al ruido? ®

La audiciéon es una funcion basica
de relacion social, de comunica-
cion con los demas, y perderla es
una tragedia. Una pérdida que
afecta a muchos ambitos de nues-
tra existencia. Y que ademas es
practicamente irreversible cuando
se presenta.



GASTOQ SOCIAL

Y POLITICAS DE ATENCION
A PERSONAS MAYORES (1)

ICTE
on relativa frecuencia se
escuchan notficias en cierta
medida alarmantes sobre
el incremento de la espe-
ranza de vida y el impor-

tante gasto en asistencia social y
sanitaria que ello conlleva. Se
habla del aumento de la pobla-
cién mayor (no sélo en relacién
con las cifras actuales sino sobre
todo con miras al futuro), y al
espectacular incremento que expe-
rimentard en los proximos afios el
gasto social, si se pretende man-
tener y aumentar el actual nivel de
cobertura de atencién a dicho
grupo de poblacién.

Este tipo de noticias generan
cierta inquietud entre los sectores
mas jbvenes de la sociedad que
pronuncian frases tan oidas y
repetidas como “a nosotros no
nos van a llegar las pensiones”,
“para cuando nos foque fendre-
mos que pagar” o “por si acaso mejor ir ahorrando”.

Todo ello tiene probablemente parte de verdad, pero en
cualquier caso no se puede afirmar con tal rotundidad, porque
lo que si es cierto es que tanto algunos politicos como los téc-
nicos de los Departamentos de Bienestar Social municipales y
forales son conscientes de la necesidad de ir incrementando
de forma progresiva los recursos y servicios destinadas a las
personas mayores o por lo menos al grupo con mayores nece-
sidades, lo cual implica necesariamente una fuerte inversion
econdmica en los préximos afios.

PLAN EXTRAORDINARIO GIPUZKOA 2003

En esta linea la Sociedad Espariola de Geriatria y Geronfologia
y la Asociacién Multidisciplinar de Gerontologia han elabora-
do un informe sobre la atencién médica y social del colectivo
de personas mayores en el cual cifran en 326.712 millones

de pesetas la inversién necesaria
en los proximos seis afos para
equiparar a Espafia con la Unién
Europea. Dicha inversién se desti-
naria principalmente para garan-
fizar la atencién domiciliaria a un

5% de los ancianos (en la actuali-
dad se atiende al 1.8%), aumen-
tar también el nimero de usuarios
del servicio de feleasistencia y pro-
mover la creacién de nuevas plo-
zas tanto en Residencias como en
Centros de Dia.

La situacion en un Gmbito més
cercano como puede ser a nivel
provincial es bastante similar, tal y
como se recoge en el Plan Extraor-
dinario Gipuzkoa 2003 en el cual
se prevé un presupuesto de
18.743 millones para el Departa-
mento de Bienestar Social, lo cual
supone un incremento del 15% res-
pecto a la cifra del presente afio.

Por lo tanto, no se afirma sola-
mente la importancia de desarro-
llar servicios sino que se destina dinero a ello. Sin embargo, es
importante aclarar que esta parfida presupuestaria no se dirige
a atender exclusivamente las necesidades de las personas
mayores sino que prefende dar respuesta también a las deman-
das de otros grupos de la poblacién como son las personas con
minusvalia, los disminuidos fisicos y menores en situacién de
marginacién, entre ofros.

En dicho Plan Extraordinario no sélo se mencionan los
aspectos cuantitativos sino que también se define cudl va a ser
la politica de la institucion foral en la atencién a estos grupos de
personas y en concrefo, en lo que a esta seccidn se refiere, a
las personas mayores.

Por ello, en el proximo capitulo presentaremos de forma
resumida algunos de los objetivos basicos del Programa dirigi-
do a personas mayores, puesto que fan importante es saber
cudnto se gasta como en qué se gasta. @
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en las minas de Arditurri en Olartzun a principios de 5. XX
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EL TRABAJO DESARROLLADO POR LOS CANTEROS DE MINAS ES TODAVIA VISIBLE EN NUESTRA
GEOGRAFIA. LA CONSTRUCCION DE LOS HORNOS DE CALCINACION SE REALIZABA ARTESANAL-
MENTE Y SE PROLONGABA, EN OCASIONES, DURANTE ANOS.

Canteros de minas

a industria minera vasca ha
tenido una notable importan-
cia en el pasado sobre todo a
partir del dltimo tercio del
siglo XIX como consecuencia del
aumento de la demanda. basicamente
del Reino Unido, de mineral de hierro
vizcaino que era especialmente ade-
cuado por el entonces innovador pro-
cedimiento Bessener para la obtencion
de acero. Segiin Julio Lazurtegui
(Ensayo sobre la cuestion de los mine-
rales de hierro) entre 1876 y 1909 se
obtuvieron un total de 1,317 millones
de toneladas de las que se exportaron
118,2, es decir el 90%.
Estas explotaciones requirieron un
gran numero de trabajadores que

desempenaban varias decenas de ofi-
cios de muy diverso contenido. Cabe
mencionar los canteros encargados de
los trabajos propios de su oficio. como
la construccion de los hornos de calci-
nacion o de las instalaciones, ( muelles
de carga, muros de contencion y edifi-
cios) que por la rudeza del trabajo que
debian soportar eran de piedra. Tam-
bién eran de su incumbencia las refor-
mas y el mantenimiento.

Estos trabajadores que dominaban
los conocimientos y la tecnologia basi-
cos de la canteria acababan especiali-
zandose en las tareas que requerian la
explotacion de las minas. De origen
gallego, en muchos casos. tenfan una
buena consideracion profesional y eco-

noémica al menos si los comparamos
con los restantes empleados de similar
cualificacion.

La’ calcinacion”

Los yacimientos ferruginosos vizcai-
nos por excelencia, son los de la cono-
cida zona minera de Somorrostro y los
de Galdames y Sopuerta, entre otros.
Tradicionalmente los minerales extrai-
dos se han conocido con los nombres
de “vena” y “campanil™, (los de mayor
contenido en hierro metdlico) y “rubio™
y “carbonato™, ambos de menor ley.
Inicialmente la explotacion era al
aire libre o a “roza™ aprovechandose
tinicamente la vena y el campanil,




hasta que el agotamiento de estos filo-
nes obligd a la extraccion de los carbo-
nales de capas mas profundas. Antes de
su utilizacion en los altos hornos se
mejoraba su ley en el 5/6%. mediante
la calcinacién, es decir, calentando el
mineral para la eliminacion del agua y
las sustancias volatiles, la descomposi-
cion de los carbonatos y la oxidacién
de los sulfuros y la materia orgdnicas.

Los primeros ensayos de calci-
nacion se llevaron a cabo al aire libre,
en 881 por la Sociedad Franco-Belga,
hasta que en 1882 José Maclean cons-
truy6 junto a la mina Covaron lo que
se considera el primer horno. Durante
muchos afios el rendimiento por horno
y dia fue de 65 toneladas que repre-
sentaba 0.6 toneladas por metro ciibico
de capacidad. A principios de los anos
veinte se habia llegado a las 140 tone-
ladas y “'vez y medio mas en capaci-
dad métrica”, con la consiguiente dis-
minucion de los costes. A finales del
siglo XIX funcionaban en Vizcaya 33
homnos de calcinacion que produjeron
en 1899 mis de 610.000 toneladas.

La construccion de los
hornos de calcinacion

Los hornos de calcinar, situados a pie
de mina consistian en una camara cir-
cular que adoptaba formas cilindricas
o de tronco de cono, que incialmente
eran construidos de silleria de piedra.
mds tarde con ladrillos y finalmente
revestidos de chapa metilica

La carga del mineral de hierro y
carbon colocados en capas se efectuaba
por la boca superior, produciéndose la
combustion en el interior de la camara.
El mineral ya calcinado se extraia por
la parte inferior.

Unos de los canteros de minas es
José Camba (27.08.1925), natural de
Sopuerta, aunque de origen gallego,
quien aprendio el oficio de cantero con
su padre levantando y reparando hor-
nos de cal y molinos. En 1940 trabaja-
ba como pinche en la mina Catalina de
Sopuerta, y ganaba 6,15 ptas./dia, algo
menos de la mitad de los peones (14,06
ptas). Consigui6 la categoria de cante-
ro, y comenz6 la construccion de un

horno para calcinar mineral.

La edificacion se llevé a cabo a pie
de mina y utiliz6 los planos de otro
horno construido anteriormente en la
mina San Luis en la Peia de Bilbao.
Fue ayudado por otros cuatro trabaja-
dores y preciso cinco meses para la eje-
cucion total de la obra.

El replanteo de la misma, la opera-
cion mas dificil de su construcion, se
inicié marcando un circulo sobre el
terreno, de didmetro igual al de la base
del homno, y utilizando una cuerda alre-

Jose Camba delante de un
horno de calcinacién que él
construyé junto a Mina
Catalina. (JMI, 09/1999)

dedor de un tubo clavado en el suelo.

La base se levanto con sillerfa de
piedra caliza de muy buena calidad,
que fue extraida por los propios cante-
ros de un lugar cercano, para seguida-
mente ser trabajada a piqueta y cincel
dando a las piedras las formas y medi-
das necesarias. La camara donde debia
producirse la calcinacién del mineral
tenia forma de tronco de cono.y se
construyo con ladrillo macizo recu-
bierto interiormente por una camisa de
ladrillo refractario. La pared tenfa un
espesor de 2.2 metros en la parte infe-
rior, y de 0,80 en la superior.

La superficie exterior era escalona-
da y tenia 12 niveles o "recortas”, en
los que se colocaron zunchos o gran-
des anillos de chapa metilica que apre-
taban la obra y evitaban a su vez que

se resquebrajara.

En la parte inferior se construyeron
seis boquillas cerradas por puertas
metalicas, desde las que se podian
introducir barras para "pinchar”, en
caso de que se formaran "pastas”, es
decir que el mineral de hierro y el car-
bon en combustion se apelmazaran y
en consecuencia se desplazaran hacia
la boca inferior de salida. En ocasiones
incluso era necesario el uso de la dina-
mita.Sobre la citada obra levantaron
una chimenea, también en forma de
tronco, con objeto de aumentar el tiro
en la combustion.

Para la construceion del horno se
utilizaron del orden de 200.000 ladri-
llos macizos y 5.000 refractarios, que
con unas medidas de 23 x 12 x 26
milimetros tenian un peso de 12 kgs.
por unidad. Todos ellos fueron unidos
con mortero de cal (3 partes de arena y
2 de cal), que previamente se apagaba
con agua en el suelo frente a la obra.En
1961 comenzo en solitario la construc-
cion de un segundo horno gemelo y
contiguo al anterior para lo que preci-
s6 2 aios de trabajo.

La utilizacion de los
hornos

El mineral se cargaba por una puerta
abierta en la parte superior, desde
donde se volcaban las vagonetas que
eran empujadas a mano desde una
pasarela de la ladera vecina.

Para la adecuada calcinacion se
precisaban 30 kegs. de carbén por cada
tonelada de mineral, que se anadian en
la boca de carga a razon de 5 6 6 pala-
das por vagén. El mineral calcinado se
extraia por una boca inferior a vagone-
tas que eran arrastradas al cargadero
del ferrocarril de via estrecha Castro
Uriales-Traslavifa.

Ambas instalaciones se utilizaron
para calcinar mineral hasta 1972, en
que ceso la explotacion de la mina
Catalina. es decir trabajaron 16 y 11
afios respectivamente. Sin embargo
durante un bienio mds se utilizaron
para la fabricacién de cal, calcinando
piedra caliza. proceso muy similar al
del mineral de hierro. ta
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LEALDE,
AMETS HUTSA

R.M.E.
izkaiako Ispaster herrian jaio zen Lealde kooperatiba
1974an. Argazkian ikusten ditugun bederatzi lagunek
eta agertzen ez diren besfe bik harfu zuten parfe sorre-
ran. Hemen izenak: Paul Seijo, Luis Miguel Ansoategi,
Pedro Plaza, Ramon Egunola, Ramon Goenaga, Mikel

Meabe, Miguel Aranzamendi, Jose Gabiola, Jose Mari Men-
dia, Juan Zarragoikoetxea efa Juan Luis Uskola (bi azkenak ez
daude argazkian). Havetatik, bost lagunek oraindik Lealden
dihardute, besteek beste bide batzuk aukeratu baitzituzten.
Gogoratu dezagun kooperatibaren hasiera. Ez zen bat ere
erraza izan. Garai hartako Caja Laboraleko laguntza izan
arren, lan gutxi zegoen, orduko tailerreko egoera ez zen ego-
kiena, eta lana zegoenean ere ez zuten ia lan tresnarik. “Ausar-
tak izan ginen!” komentatzen digu Miguel Aranzamendik,
“saneamenduko tuboak ere guk sartu genituen, neguan sua
egiten genuen hotzatik nolabait babesteko, eta argazkian ikus-
ten den grua hori besterik ez genuen makinak kargatzeko” dio.
Danobatek askotan ematen zien lana, baina ez nahikoa.
Gehienetan eguneko lana bilatu egin behar izaten zuten. Hor-
taz, Juan Zarragoikoetxea apaiza eta Juan Luis Uskola ardu-
ratzen ziren. Furgoneta batekin inguruko failerrak bisitatzen

zituzten lan bila. “Beste-
ok zain egoten ginen.
Furgoneta egunero hel-
tzen zen, batzutan lana-
rekin efa beste batzuetan
hutsik” gogoratzen du
Jose Gabiolak.

Gaur egun, 25. urtew-
rrena ospatu duen koo-
peratiba dugu, erreminta-
makinen taldeko partaide
da, eta kontrol numeriko-
dun tornuak egiten ditu.

Anekdota asko dute
kontatzeko. Beraiekin hiz-
ketan, bata bertsolaria
dela ohartu gara, eta
nola hobeto garaia
gogoratu eta bitxikeri
horiek jasotzeko, bertso
batekin baino. ®

Lealde nola zan sortu
bertsoz nahi nuke aitortu
hain hitz gutxitan esplikatzea
ahalbaneuke lortu.

Nolabait ginan ohartu

efa genuen on hartu
lantegitxo bat behar genuela
Lea Ibarretik gertu.

Egin ziguten promesa
laboralaren babesa

urte batzutan izango zala
ha zan gure poza.

Hala ere ez zan erraza
sort nahi genuen enpresa
produkto eta lan toki gabe
zirudien amefs hutsa.

Baina halako batean
Ispaster-eko partean

aroztegi bat zegoela libre
ohartu ginenean.

Makina batzuk sartzean

gu hasi ginen lanean

han hor hemenka lana bilatuz
lealderen izenean.

J. Gabiola



PAGOETA,

PYRENEES-ATL/

UN DELICIOSO RINCON

EUKENI OLABARRIETA
| Parque de Pagoeta, propiedad de la Diputacién Foral de
Gipuzkoq, situado en el término municipal de Aia, y pré-
ximo a la cosfa, lo que le permite disfrutar de un clima
benigno, es una caja de sorpresas que se va abriendo al
visitante poco a poco, a medida que va adentrdndose
por sus senderos y paraies.

g, O

Entre Zarautz y Orio, justo en el Alto de Orio, estd la des-
viacién de la carretera que nos lleva a Aia. Es algo estrecha y
con mucha curva, asi que vaya con cuidado. A unos pocos
kilometros estd sefializada la entrada al Parque y que lleva al
caserio lturraran donde estd ubicado el
centro de informacién y que tiene
ademas un museo sobre la vida ﬁi“ﬂﬂ
rural de la zona, interesante de W M
ver. Aqui le darén informacion,
folletos, planos, y/las actividades - Gast
que se pueden reglizar en el par-
que.

Todos los alrededores del caserio togrone

4 constituyen El Arboreto, de origen reciente,

|y que es una magnifica plantacion integrada por bos-
quetes de vegetacion autdctona con robles, fresnos,
encinas, alisos, acacias, que crecen junto a palmeras,
liquidambares, arces y plantas subtropicales y mediferré-
neas. En total, més de mil especies y frescientas subespecies,
todas bien efiquetadas e identificadas. El arboreto, dividido en

- ocho zonas, esta recorrido por numerosos senderos que per-

miten admirar todos su rincones.
A doscientos metros del caserio esté el Colmenar. Una
-exposicion de més de veinte colmenas que nos permite apro-

- ximarnos ol mundo de las abejas, ya que estan en funciona-

‘miento y algunas colmenas son de cristal lo que permite obser-

var la vida en el interior. Visto el arbo-

refo y el colmenar, puede dirigirse al conjunto ferro-moli-
nero de Agorregi. Desde el caserio, por un sendero bien
sefializado, se desciende a esta magnifica instalacion hidradli-
ca del siglo XVII, un conjunto de ferreria y molino, de obligada
visita. El sendero es algo pendiente con suelo de piedra y fierra,
algo resbaladizo, por lo que si estd himedo hay que ir con
cuidado. Es corto y en quince minutos se hace el trayecto. Admi-
re con calma, sin prisas, todos los alrededores de la ferreria
donde encontrard maravillosos rincones en medio del bosque,
a la orilla del riachuelo, en los recodos de los senderos y cami-
nos, donde podré ejercitar el arte de la fotografia. Les reco-
miendo una lente muy
luminosa, gran angu-
lar y si lleva un peque-
no fripode mejor,
pues la luz puede
escasear en algunos
puntos. En cualquier
caso, también con
una camara normal
se llevard buenos
recuerdos.

Hay visitas guia-
das, y los domingos y
festivos ponen la ferre-
ria en marcha; los
lunes se puede vistar
pero_el personal des-
cansa y elcolmenary

iruna la ferreria no se abren, si bien/se pueden ver

desde fuera. La oficina del parque afiende en el
teléfono 943 835 389 para darle todo fipo de
informacién.
La visita @l arboreto, colmenar y ferreria se hace tran-
quilamente en una mafiana, sin prisas. Pero también en
los alrededores hay més cosas que ver si lo desea.
Después visite Aia, pequefio pero bonito pueblo con unas
vistas maravillosas si el dia esta despejado por la costa. Aqui hay
bares y restaurantes, asi que tomar un piscolabis o comer no es
problema. Si esté fuerte y con ganas de hacer un dia completo
desde el pueblo de Aia puede subir al monte Pagoeta.
Finalizada la visita siga de Aia a Orio, la.carrefera es algo
estrecha pero el recorrido merece la pena: '
Les aseguro que la visita al Parque ' de-Pageeta y: sus alre-
dedores es una delicia. ® : )
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de Felipe

usikaria, jaio ala egin?
Badirudi nolabait genetan edo ekartzen nuela
! musikari sana. Gerran hil egin zuten nire osaba
&Y bat musikaria zen, baina etxean behartuta abo-
gatu egin zuten eta bere aitak bere afizioa ofizio
bihur ez zedin edo, partitura guztiak erre zizkion.

Eskolako lehendabiziko urteak ere musikarekin lotuta gogo-
ratzen ditut, beste hainbat lagunekin batera egunero kantatzen
genuen meza nagusia Bilboko Santiagoko Katedralean eta
horren ordainez klaseak jasotzen genituen. 12 urtekin gifarra
bat erregalaty zidaten, efa afizio hori sendotuz joan zen, eta
kolegioan bertan hainbat faldetan jotzen nuen.

Unibertsitatera mediku karrera ikasteko asmotan sartu nintze-

la, estudianteen arteko kantaldietan hartzen nuen parte. Denbo-
rarekin, barruan nuen arra alde batetik eta jendeak eragiten zidan
demanda handiak eraginda, besfefik, azkenean benetan nik medi
ku izan beharrean kantari behar nuela izan erabaki nuen.
Ondoren sortu zen Oskorri taldea?
Bai, lan ekipo baten beharra sentitu nuen eta lagun batzuekin
bilduz Oskorri taldea sortu genuen. Jadanik 28 urfe pasatu dira
hasi ginenetik, eta momentu honetan martxoan aurkeztuko
dugun lan berria prestatzen gabiltza.

Azken aldi honetan, kanta zaharrak berreskura-
tzeko ahalegin berezia egin duzue.
Bai, ez da Oskorriren helburu inportanteena, baina gabonak
aprobetxatuz “Oskorri & the pub ibiltaria” delakoaren lauga-
rren edizioa egin dugu aurten. Urtean zehar, lan honetan jaso-
tako kanta zaharrak eta Oskorriren beste batzuk abesten ditu-
gu herriz herri. Guztiontzat ezagunak diren kantak guztion
artean abestea bultzatzen dugu eta egia esan, fruitu onak jaso
ditugu, jendearen erantzun oso ona izaten dugu.
Fruitu hauek lortzeko, lan handia dago atzetik.
Zein iturri duzue kanta horiek berreskuratzeko?
Zorretan gaude jende askorekiko. Euskal Herri mailan, Azkue
edo Aita Donostiak egin zituzten bilketa lanak esate baterako,
ikaragarriak dira. Gaur egun ere, sasoi onekoa dugun Aita
Antonio Zabalak egin duen lana zoragarria da, oso ona. Asko-
tan ez gara kontziente hauek egin duten lanen kalitateaz.

Material aberats eta ugari hau, zorionez gure eskueian eta
beste batzuen eskuetan utzi digute. Guk nolabait, zubi lana
egiten dugu, bilduta dagoen lan hori zabaltzeko lana, jendea
ri ezagutzera emateko. Horregatik, aipatu beharra dugu meri-
to guztia ez dela gurea, gehienetan iturri aberatsak ditu-
gula. Gainera, esperientziari esker, badakigu zein
artxibo, liburutegi, kolekzio kontsultatu eta nondik
nora jo. Hala ere, oraindik ere paper zahar asko
eta artxibo ugari daude ikertzeko.

Behin baino gehiagotan gertatzen zaigu
kanta batzuk bertsio oso diferenteak izatea, ba-
tzuetan hamabi bertsio dituzten kantak izaten (
ditugu eskuartean. Kasu askotan, ustegabe
handiak hartzen ditugu, betiko kanta izanik

ezagutzen ez ditugun bertsioak aurkitzen ditu- &
gulako eta dimentsio diferentea ematen dio- .
telako kanta horri. p A

Saltsero samarrak gara
Umeei zuzenduta ere atera zenu- /
ten beste lan arrakastatsuak.

Bai, uste dut saltsero samarrak garela eta horre- 1 \
gatik arlo diferentetan sartzen garela. Umeentzat )
pelikula eta antzerki lanetarako musikak egin ditu-
gu, eta bereziki abesti ugari bilizen dituen bi




28 urte daramatza Oskorri taldeko abeslari bezala,
eta musikaria berak gogoratzen duenetik izan.
Abendua hilabete lanpetua da taldearentzat: Santo

Tomasetako kontzertua Bilbon, Gabonetako programa

e

e
Euskal Telebistan, eta martXoan estreinatuko duten
erria lantzen jarraitzen.dute,.

disko atera dugu beraiei zuzenduta. Publiko oso ederra eta esker ~ +~, = 1
onekoa da. Eskuartean baditugu kanta oso politak eta uste dut t e 1 a
noizbait izango dela umeei zuzendutako beste lanen bat. fukeratu kanta zahar bat.
Azter dezagun pixka bat gaurko euskal musika. BLEAUSAC MO RS
Zein da zure inpresioa? bat ti n'c: jotzen dituzu?
Beno, ez dakit ba. Esate baterako, Iparragirreren errepertorio- ;;(-,): :L[; o8n?
arekin atera dugun disko bikoitza prestatzen gabiltzala, kontu- AR, Wiretoat
ratu ginen bera izan zela lehendabiziko kantautorea, beste dira, esate baterako
gehienak bertsolariak izan ziren. tamborrak jotzen ditut,

Ordutik hona, mende honetan ez da kan- 3

tautorerik izan Michel Labeguerie sortu zen

T baina seguruenik bai.
arfe. Berarekin jaio zen gaur egun ezagutzen I :

dugun euskal musikaren mobida guztia. Zorio- kalotik noala R G e i
9 9 z konturatu gabe, erzagutzen mnauten jendeak

nez, orain dela 30-35 urte hasi zen mugi- e ecitan it
mendu hortatik gaur egunera eskaintza tiratzen al da noizbait kantaria?
asko zabaldu da, eta denetik dago. Batzuk ez dut uste kantaria inoizr Jjubilatzen
nortasun handikoak dira, beste batzuk ez ( c.
hainbeste. Askotan jendearen gustoak des- - E‘.‘L ean senitartekoekin abesteko ohitura-
kolokatu egiten nau, oso. Batzuetan, nire ? -
ustez balio gutxikoak diren gauzak jende- pryiigd < .oL“'ua] 9
aren gustokoenak izaten dira, eta alde- . ::_ Aut kotXean. ‘
rantziz, lan sakonak eta interesga-
rriak ez direnak askotan jendearen Bidaie ezagutzen ez nauten le
gustoko izaten dira. ®

A grandes rasgoOs

Natxo de Felipe ha estado unido a la musica desde muy joven. Ya
con 12 aiios le regalaron una guitarra, formé parte del coro que
cantaba la misa diaria en la catedral de Santiago de Bilbao, y poste-
riormente en la universidad, aunque pretendié formarse como médi-
co, la vena de musico le hizé cambiar de carrera.

Lleva ya 28 aios como cantante de Oskorri, y han sido numero-
sos los éxitos logrados. En este momento, preparan un nuevo fra-
bajo, que previsiblemente sera presentado en marzo.

Ademas, muchos de nosotros hemos cantado con ellos las can-
ciones de siempre, canciones que tatareaban nuestros abuelos, can-
ciones que sobreviven, en gran medida gracias a ellos, generacién
fras generacion.

Y no olvidemos a “Marixan, kanta zan!”, dirigido a los mas
pequeiios, “los mas agradecidos” nos comenta Nacho. No descarta
que proximamente vea la luz un nuevo trabajo dirigido a ellos.

Jende aslkorelkilko”




Donald L. Kirkpatrick

EVALUACION
DE ACCIONES
FORMATIVAS

Los cuatro niveles

Taining CLl, EPISE -

Evaluacion de acciones formativas
Donald L. Kirkpatrick

| “modelo Kirkpatrick” de evaluacién de la formacién se ha erigi-

do en una referencia ineludible, en el modelo mas utilizado para
evaluar las acciones formativas en las empresas, la administracion
publica y el mundo académico. El autor ofrece principios y direcirices
a seguir con numerosos ejemplos representativos de cada paso del
proceso. En un recorrido gradual, desde la evaluacién de la reaccion
de los participantes en un programa formativo hasta la valoracién de
la aportacion de la formacién a los resultados de la organizacién, el
modelo se centra en estos cuatro niveles.

Manfredo Monforte

Sistemas de informacién para la direccion

a informdtica es una de las herramientas fundamentales con que cuentan los directivos
de empresa para incrementar la eficacia de su organizacion y afadir valor a su acti-

vidad.

La finalidad de este libro es ayudar al ejecutivo a fomar conciencia de las posibilidades
que la informética pone en sus manos. Presenta una visién global de los sistemas de infor-
macién desde un punto de vista operativo y estratégico y da a conocer las alternativas fec-
nolégicas proporcionando criterios para analizar sus beneficios y sus limitaciones en la

empresa.

Joan Elias y José Mascaray

Mas alla de la
Comunicacion

.
nicacion
m, Dl aniacion
porfamienio

B Gestiéwn zooo
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Mas alla de la comunicacién interna
Joan Elias y José Mascaray

M uchas de las empresas de hoy en dia tienen pendiente la asig-
natura de lograr en sus empleados mayor nimero de contri-
buciones. Una de las condiciones basicas para ello es realizar una
inteligente comunicacién interna que permita lograr un senfido de
direccién y de unién entre todas las personas que frabajan en ella.

La intracomunicacién se perfila como el elemento vital que haré
estallar todos los esquemas tradicionales de cémo la comunicacién
inferna se ha entendido hasta ahora.
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VIUNDUA

“QUEREMOS GENERAR
NUESTRO PROPIO AHORRO"

DOS MOZAMBIQUENOS SE APROXIMAN AL PAIS VASCO

PARA CAPTAR IDEAS QUE LES AYUDEN A DESARROLLAR SU REGION

MUNDUKIDE
ernardo Luis Tembe y Daniel José Machava
son dos jévenes mozambiquerios que residen
en la provincia de Maputo, en el distrito de
Matutuine. De los 35.000 habitantes que pue-
blan esta regién el 60% son analfabetos; un

85% no disponen de agua potable y energia eléctri-
ca; las infraestructuras sociales, como hospitales, cen-
tros de salud, escuelas, carreteras etc., son minimas;
y las renta percapita de cada uno de ellos ronda los
120 délares al afio (en Euskadi nos aproximamos a
17.000). Viven de la agricultura de subsistencia, y de
los donativos de las ONGs que estan cooperando
por revitalizar aquella zona.

Recientemente, de la mano de Intermon y de la
Fundacién Mundukide, han pasado unos dias entre
nosofros con el objefo de visitar empresas y recoger
ideas para poner en marcha en Maputo. Bernardo y
Daniel estan al frente de la empresa “Male Yeru” (Nuestro dine-
ro), una empresa de crédito que a través de la financiacién de
Intermon ha hecho fraidas de aguas, bombas de riego, escue-
las, casas para profesores y ahora tiene previsto crear peque-
fias empresas para potenciar el desarrollo de Maputo.

Aprovechamos la ocasién para charlar con ellos sobre su
estancia entre nosotros.

:Qué tipo de colaboracion tenéis con las ONGs
implantadas en vuestra region?

Estamos trabajando hace afios con Intermon y hace seis meses
también con Mundukide en un proyecto integral de reconstruc-
cién de infraestructuras. En ese Gmbito llevamos a cabo varias
actividades: construcciéon de escuelas, viviendas, cursos de
corte y confeccién, transformacién de alimentos, abastecimiento
de agua potable, asesoria juridica, aspectos agropecuarios. ..
Habéis constituido la empresa Male Yeru. ¢Por qué
y para qué?

Es una pequeia empresa de crédito, creada con la finan-
ciacién de Intermon y orientada a financiar principalmente pro-
yectos familiares. Ahora, con la importante aportacién econé-
mica de Mundukide, queremos potenciar la creacién de
pequefias empresas que acomefan proyectos viables y socioe-
conémicamente interesantes para nuestro pueblo.

¢Qué habéis hecho durante vuestra estancia entre
nosofros?

Hemos visitado muchas empresas, sobre todo agricolas; empre-
sas productoras de leche y sus derivados, de ganado, aserra-
deros... Y nos hemos acercado a Caja Laboral con el objeto
de conocer la importancia del ahorro y cémo candlizarlo, ya
que hasta ahora hemos estado viviendo de los donativos, y
queremos comenzar a generar nuestro propio ahorro.

¢Queé os llevais de vuestra visita?

En primer lugar, la amabilidad de este pueblo hacia nosotros y
su sincero deseo de colaborar para el desarrollo de Maputo. En
la actitud de muchas personas hemos visto que desde aqui se
percibe més la pobreza que desde alli.

Y en el terreno méas operativo nos ha parecido especial-
mente interesantes ideas como el plan de gestion, los planes
estratégicos, la importancia de la candlizacién del ahorro y la
posibilidad de constituir una cooperativa de crédito con una
seccion empresarial para crear empresas que puedan generar
riqueza y empleo.

:Qué impresion os ha causado nuestro pueblo?

La de un pueblo enormemente trabajador, que a través del
movimento cooperativo ha sabido generar altas fasas de rique-
za y bienestar para el pais. Realmente impresionante. ®
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AGUSTIN MENDIOLA DIRECTOR DE LA FEDERACION DE COOPERATIVAS DE TRABAJO ASOGIADO DE EUSKADI

“DESTACARIA EL OBJETIVO FEDERATIVO DE PRO-
MOVER DE FORMA ACTIVA Y PERMANENTE LA
CREACION DE NUEVAS COOPERATIVAS DE TRABA-
JO ASOCIADO, PROVOCANDO QUE EL RITMO DE
NUEVAS CONSTITUCIONES TENGA UNA EVOLU-
CION CRECIENTE”.

LA FEDERACION DE COOPERATIVAS CUMPLE 10 ANOS

ecientemente hemos celebrado el X aniversario de la
Federacion de Cooperativas de Trabajo Asociado de
Euskadi. Y ese hito es un buen motivo para hacer balan-
ce de una década de actividad y reflexionar sobre el
futuro inmediato.

En cuanto a los logros, el mas destacable, a mi juicio, es
el de la plena consolidacién institucional de la Federacion, que
fras esta década de actividad se ha consolidado tanto interna-
mente, en la relacién con sus actualmente 351 cooperativas
asociadas de las cuales 70 pertenecen a MCC- como en rela-
cién a los agentes sociales, Administraciones Piblicas y socie-
dad vasca en general. Consolidacion que en la esfera interna
es extensible asimismo a su estructura econémica, que ha ido
mejorando de afio en afio y que en la actualidad presenta un
perfil fréncamente solido.

Ademas, destacaria ofros logros alcanzados, como son:

M La ley 4/93 de Cooperativas de Euskadi, que adapté la
normativa de aplicacién a las Cooperativas de Euskadi,
al tamafio, vigor, creatividad y necesidades que éstas
habian alcanzado o fenian planteadas tanto desde el
punto de vista de su estructura orgénica y competencial
como en lo referente a los aspectos econémicofinancieros
o los sociola-borales.

M La consfitucion y puesta en marcha de OINARRI S.G.R.
para el fortalecimiento financiero de nuestras cooperati-
vas. OINARRI S.G.R. es la respuesta que ofrecié la Fede-
racion a las peticiones que desde las Cooperativas, sobre
todo las de menor dimensién, nos venian formulando en
el sentido de que hiciéramos algo que les permitiera abor-
dar las inversiones necesarias para su actividad sepa-
rando el riesgo del negocio del riesgo familiar personal
de los socios por un lado y, ademas, en unas condiciones
econdémicas mejores que las que individualmente podian
conseguir. En un fiempo récord de tres afios OINARRI
S.G.R. es ya una redlidad que, desde la fuerza de la
infercooperacion, da respuesta a estas demandas y que
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se ha consolidado plenamente e integra a casi un millar
de socios parficipes.

W La resolucién de injustas discriminaciones tales como la
que negaba el derecho a las regulaciones femporales
de empleo para las Cooperativas o la que fambién nega-
ba a los socios frabajadores los incentivos a la contrata-
cion estable.

Y, en relacién con las aspiraciones de la Federacion,
estan definidas en su Plan Estratégico 2000-2003, si bien yo
destacaria el objetivo federativo de promover de forma acfiva
y permanente la creacién de nuevas Cooperativas de Trabajo
Asociado provocando que el ritmo de nuevas constituciones
fenga una evolucién creciente.

Adems, en el corfo plazo mas préximo la Federacién se va
a ocupar en la consecucion para las cooperativas y sus socios
de, entre ofros, los siguientes objefivos:

M La reforma parcial de la Ley de Cooperativas de Euskadi,
que confrinuira a resolver algunas cuestiones que fienen
planteadas las Cooperativas, asi como un impulso fomen-
tador del Cooperativismo en Euskadi.

M La regulacion de las Cooperativas de Iniciativa Social, que
confiamos se produzca en la primera mitad del 2000.

M La consecucion del derecho al desempleo para los socios
de duracién determinada.

W La regulacién de los derechos de los socios trabajadores
a tiempo parcial, que habré de realizarse reglamenta-
riamente y con anterioridad al mes de julio del 2000,
que es el plazo que las Cortes Generales del Estado han
fijado legalmente al Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales.

En todas estas materias venimos trabajando hace meses y
considero que las gestiones darén frutos positivos para las Coo-
perafivas en este afio 2000 en que nos adenframos, que per-
sonalmente estoy convencido que en términos generales serd un
buen afio para las Cooperativas y los cooperativistas de Eus-

kadi. @
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El Consejo de Redaccion de TU Lankide
os desea unas Felices Fiestas
y un prospero Ano Nuevo.

* Aro Leasing * Caja Laboral * Lagun Aro »
» Lagun Aro Vida * Seguros Lagun Aro

* Batz Sistemas ° Cikautxo * Fagor Ederlan

* Galdan * Automédulos * Fit Automocién * FPK »
* Luzuriaga * Maier * Ferroplast * Mapsa *

* Promoauto * Consonni * Copreci * Zerco * Eika »
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MCC Desarrollo = MCC Sustrai
Euscol * MCC Internacional »

* Mondragén Beijing *

* MCC Brasil-Lucro * MCC India *
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* Mondragén Zagros




Mujer trabajando en la construc-
cion y ademas jefe de obra, no
hay muchas, ;no?

La verdad es que en Vicon soy la tnica.
Asi que, rompiendo topicos.

Si, pero los topicos se fienen que romper
por ambas partes. Es decir, habiendo
mujeres inferesadas en ser jefe de obra,
fiene que haber empresas que confraten a
esas mujeres,

¢Es complicado ser feje de obra?
Se frata de coordinar la obra completa,
hacerla bien y ademas ganando dinero.
Por fanto, si, es bastante complicado.
¢Desde cuando en la construccion?
Bueno, yo siempre he tenido las cosas
muy claras. A la hora de optar por una
carrera u ofra, escogi la que mas salidas
podia tener, asi que me puse a estudiar.
Tras terminar los estudios, tuve un poco
de suerte porque soy de Barcelona y
comencé a trabajar en las obras de los
preparativos de las Olimpiadas del 92
con sblo 21 afos. Evidentemente, empe-
cé desde abajo y con el fiempo fui apren-
diendo y subiendo de categoria.

¢Qué obra diriges en este momen-
to?

La ampliacién de un colegio en Oiartzun
para el Gobierno Vasco.

{Qué tal va?

ESTA CATALANA EMPEZO EN LA CONSTRUCCION
CUANDO TAN SOLO CONTABA 21 ANOS. LA
FORMACION TECNICA Y LA EXPERIENCIA ADQUIRIDA
CON LOS ANOS, LE HAN LLEVADO A SER JEFE DE
OBRA DE VICON.

“Me gusta lo moderno”

M2 ANGELES PEREZ JEFE DE OBRA DE VICON

Luchando con los problemas que siempre

hay.

¢Cudntos obreros trabajan en la

misma?

Serén 20-30 en el punto élgido de la

obra.

¢ Qué tal se portan?

Muy bien. Yo nunca he tenido problemas

con los obreros, al contrario.

Llueva, truene o nieve, chubas-

quero y a currar, jqué ingrato!
_éno?

Si, y ademds llena de barro. Pero da

igual, jmientras sea a gustol

¢En qué obra te gustaria trabajar?

En cualquiera que me reporte safisfaccién

personal y profesional. En cualquiera que

se pueda aprender algo.

¢Jefe de obra puede ser cualquie-

ra?

No. Primeramente es imprescindible la

preparacion técnica y después, aprender

sobre la marcha.

£Qué te distingue a ti como jefe de

obra?

No sé. Quizé el saber escuchar a todos
antes de tomar las decisiones.

{Qué es lo peor de tu trabajo?

Las tensiones y las responsabilidades
antes, durante y hasta después de termi-
nar la obra. Ademas, cada obra debe ser
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rentable y eso también es una fensién
constante.

&Y lo mejor?

La satisfaccién de lo bien hecho, del tra-
bajo acabado. No es sélo satisfaccion
personal, porque como en este caso el
colegio va a ser un bien para la socie-
dad. Te sientes Gtil a los demés.

¢Qué opinas del Guggenheim, del
Kursaal, tan alabadas y tan criti-
cadas a la vez?

Me gustan, me gusta lo moderno. También
hay muchos edificios clasicos que son ver-
daderas obras de arte. Lo que me lloma la
atencién y lo injusto de estas obras es que
siempre se da a conocer el autor del pro-
yecto, olvidando a los que realmente han
hecho posible que esa obra sea hoy la
que es, porque no es facil llevar a la préc-
fica lo que se plasma en un papel.

¢Te queda tiempo para tus aficio-
nes?

Muy poco. Me gusta leer, escribir, viajar,
bailar, comer bien. Me gustaria ir al gim-
nasio, hacer cursillos, pero de momento
es imposible.

¢Intenciones para el 2000?

Seguir frabajando, acabar la obra, ganar
mucho dinero con ella, ... Y a nivel per-
sonal, asentarme aqui, comprarme un
piso, etc. {No pido muchol
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